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WHAT ASSISTANCE
IS PROVIDED?

Pre-Departure Information:

® Returning individuals can contact
IRARA to discuss reintegration
options in DR Congo.

Short-Term Assistance:

e Airport Reception (upon request).

* Accommodation for up to five nights.

® Transportation to an address in-country.
e Care & food provision packs.

® Small cash assistance for immediate
needs.
Services will only be available within 5 days
of your return to DR Congo.

Medium-Term Assistance:

e Assistance with finding and reuniting with
family.

e Support with in-country documentation.
® Signposting to local services.

* Mental Health support.

Long-Term Assistance:

Access to a Returnee Education and
Entrepreneurship Fund for:

* Support with accessing the local job market.
°® Support with setting up a business.

e Support with accessing vocational training
or further education.

e Assistance with legal migration opportunities
to a third country.

Contact information in DR Congo:

Address: Avenue Lac Kipopo No. 1892, Lubumbashi Commune, Lubumbashi,

DRC
Opening hours: 9:00 a.m. to 5:00 p.m.

Email: reintegration@irara.org

| Tel: +44(0)1433 627 247
Email: reintegration@irara.org

Tel: Lubumbashi: +243961914688, Kinshasa: +243960247329
IRARA in the UK Office Hours: 8:30am - 5pm Monday - Friday

Who can get support?

If you are a Congolese national who has returned, or will be
returned from the United Kingdom, IRARA can help you rebuild
your life in DR Congo.

If you want support, then you must contact IRARA within 3
months following your return. Assistance will then be available
for up to 12 months.

How to access support?

If you are currently in the UK,
contact the UK IRARA office using
the details below.

If you have already returned to DR
Congo, please contact the IRARA
office in DR Congo using the
details below.

About the Programme:

The Home Office Returns Reintegration Programme assists
the return and reintegration of people in the United Kingdom
with no legal status or right to remain.

The programme offers a wide range of services, providing
assistance on arrival and longer-term support for persons
returning to DR Congo.

About IRARA and FOMATEM:

IRARA's trusted partner in DRC, Fondation Maman Tecla
Mpozi Muyumba (FOMATEM), is dedicated to improving the
lives of vulnerable populations through social, educational,
and economic initiatives. Together with IRARA, they provide
tailored and expert reintegration services throughout DRC.
This includes providing advice and support, counselling, skills
training and other business support services
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QUELLES AIDES SONT
PROPOSEES ?
Informations avant le départ : Qui peut bénéficier d'une aide ? *
® Les personnes qui rentrent au pays peuvent Si vous étes un ressortissant congolais qui a été renvoyé ou qui
contacter I'lRARA pour discuter des possibilités va étre renvoyé du Royaume-Uni, I'lRARA peut vous aider a
de réintégration en République démocratique reconstruire votre vie en République démocratique du Congo.
fﬂu C9ngo. Si vous souhaitez bénéficier d'une aide, vous devez contacter
Aide a court terme : I'IRARA dans les trois mois suivant votre retour. Une aide vous
* Accueil a I'aéroport (sur demande). sera alors propose pour une durée maximale de 12 mois.

* Hébergement pour une durée maximale

. : Comment obtenir de lI'aide
de cing nuits.

Si vous vous trouvez actuellement au
Royaume-Uni, veuillez contacter le
bureau britannique de I'lRARA en
utilisant les coordonnées ci-dessous.
Sivous étes déja rentré en
République démocratique du Congo,
veuillez contacter le bureau de
I''RARA en République démocratique
du Congo aux coordonnées
indiquées ci-dessous.

* Transport vers une adresse dans le pays.
« Kits d'hygiene et de nourriture.

* Une petite aide financiére pour les besoins
immeédiats.
Les services ne seront disponibles que dans les
5 jours suivant votre retour en République
démocratique du Congo.

Aide a moyen terme:

* Aide a la recherche et au regroupement

familial. A propos du programme :
* Aide pour les démarches administratives Le Home Office Returns Reintegration Programme
dans le pays. (programme de retour et de réinsertion du ministére de
* Orientation vers les services locaux. I'Intérieur) aide au retour et a la réinsertion des personnes se

trouvant au Royaume-Uni sans statut Iégal ni droit de séjour.

. : - . :
Soutisnienimaticre deisante mentale: Ce programme propose une large gamme de services, allant

Aide a long terme: de l'aide a l'arrivée a un accompagnement a long terme pour

Accés 3 un Returnee Education and les personnes qui rentrent en République démocratique du

Entrep‘reneur‘shlip Fund (fond§ dédié ala y Congo.

;ofirr:nj:%gs(téﬁclig:\:crepreneurlat des rapatriés), A propos d'IRARA et de FOMATEM:

« d'un accompagnement pour s'insérer sur Partenaire de confiance d'IRARA en RDC, la Fondation Maman
le marché du travail local. Tecla Mpozi Muyumba (FOMATEM) se consacre a

« d'un accompagnement pour créer une I'amélioration des conditio.n.s .de vie' des popu'lations
entreprise. vulnérables par le biais d'initiatives sociales, éducatives et

« d'un accompagnement pour accéder & une économiques.. En cgllaboration avec lRA,RA’ 'ellle propose des
formation professionnelle ou 4 la formation services de réinsertion sur mesure et spécialisés dans toute la
continue. RDC. Ces services comprennent notamment des conseils et un

« d'une aide concernant les possibilités de accompagnement, un soutien psychologique, des formations
migration légale vers un pays tiers. professionnelles et d'autres services d'aide a la création

d'entreprise.

Coordonnées en République démocratique du Congo :

Adresse: Avenue Lac Kipopo n° 1892, commune de Lubumbashi, @ I RA RA
Lubumbashi, RDC

Horaires d'ouverture: de 9 h a 17 h
Email: reintegration@irara.org

Téléphone : Lubumbashi: +243961914688, Kinshasa : +243960247329

Horaires d'ouverture du bureau d'IRARA au Royaume-Uni: De 8 h 30a17 h, )
Tel: +44 (0)1433 627 247 du lundi au vendredi
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