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ANEKSI C: Si te beni nje ankese ne lidhje me
problemet ne Qendrat e Largimit té Imigracionit
(IRC), Qendrat e Ndalimit Afatshkurter (rSTHFs)
dhe gjate shogerimit

HYRJE

Ju lutemi lexoni kéto Shénime Udhézuese pérpara se té plotésoni formularin e ankesés.

Ky formular shérben pér ankesat brenda gendrés sé largimit té& imigracionit, pérfshiré edhe gjaté
shogérimit. Njé udhézues i vegcanté ku shpjegohen procedurat me té gjera té trajtimit t& ankesave
nga Zyra e Brendshme (Vizat dhe Imigracioni né Mbretériné e Bashkuar, Autoriteti pér Zbatimin e
Ligjit pér Imigracionin, Forcat e Kufirit) mund té gjendet né adresén:
https://www.gov.uk/government/publications/complaints-management- guidance-version-7.

Pér t'ju ardhur né ndihmé, kéto shénime dhe formularét e ankesés jané té disponueshém né gjuhé
té ndryshme, por nése ankesa juaj €shté shkruar né njé gjuhé té ndryshme nga anglishtja, ajo
duhet té pérkthehet. Kjo mund t&€ na marré mé shumé kohé pér t'ju dhéné njé pérgjigje.

Pér té hetuar ankesén tuaj, mund té jeté e nevojshme qé t'ju intervistojné. Né rast se jeni té
shqetésuar pér kété, ju lutemi flisni me njé anétar té personelit. Ankesa juaj mund té mos
shqyrtohet nése nuk e ndihmoni ose bashképunoni me hetimin.

Bérja e njé ankese nuk do té ndikojé né ményrén se si trajtoheni né gendrén e ndalimit, nuk do té
ndikojé negativisht né asnjé vendim né lidhje me statusin tuaj té imigracionit, dhe nuk do té vonojé
asnjé vendim pér pranimin ose largimin tuaj nga Mbretéria e Bashkuar.

SI TE BENI NJE ANKESE

Sapo té ndodhé incidenti. Kjo do t&€ ndihmojé né pérshpejtimin e shqyrtimit t&€ hershém té
shqgetésimeve tuaja.

Fillimisht flisni me personelin lokal pér té paré nése ¢éshtja mund té zgjidhet shpejt dhe né nivel
lokal. Gjithsesi, ankesa juaj do té regjistrohet. Por nése déshironi té béni njé ankesé zyrtare, ju
lutemi pérdorni formularin e ankesave bashkéngijitur (faget 3 dhe 4).

Ankesa juaj duhet t€ béhet brenda tre muajve nga data kur ka ndodhur incidenti, ankesat e marra
pas késaj periudhe mund té mos pranohen pérveg rastit kur ekzistojné rrethana té
jashtézakonshme.

KUR PERDORET KY FORMULAR

Ankesat pér ofrimin / disponueshmériné e shérbimeve, trajtimin tuaj, céshtjet e personelit, etj. gjaté
géndrimit né gendrat e imigracionit ose gjaté udhétimit té shogéruar, duhen béré duke pérdorur
kété formular.

Cdo ankesé, né té cilén ngrihet njé pretendim pér sjellje kriminale, do t'i referohet policisé. Eshté
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zgjedhja juaj nése doni té flisni veté me policiné dhe personeli i zonés mund t'ju ndihmojé ta béni
kété. Nése déshironi t'i drejtoheni veté policisé, duhet té kontaktoni forcat e policisé, té cilat jané
pérgjegjése pér vendndodhjen gjeografike ku ka ndodhur incidenti. Fagja e internetit e Zyrés sé
Pavarur pér Sjelljen e Policisé (IOPC) ofron informacion té€ dobishém pér ményrén se si béhen dhe
trajtohen ankesat:

www.policeconduct.gov.uk/complaints/submit-a-complaint

DOREZIMI | ANKESES

Kur béni njé ankesé, ju lutemi jepni sa mé shumé informacion té jeté e mundur pér até qé ka
ndodhur. Né kété ankesé duhet té pérfshini datat/orét, vendndodhjen, emrat e personave té
pranishém etj, kur ato dihen. Ne do t'ju kontaktojmé né rast se kemi nevojé pér mé shumé
informacion.

Pasi té keni plotésuar formularin, vendosni firmén dhe datén né faget 3 dhe 4, mbani faget 1 dhe 2
pér informacionin tuaj dhe hidheni formularin né njé nga kutité e verdha pér "Ankesat pér
Autoritetin e Zbatimit té Ligjit pér Imigracionin®.

Kéto kuti jané vendosur né té gjitha IRC-t€¢, STHF-t€ dhe dhomat e ndalimit dhe ato
kontrollohen ¢do dité. Formularét e plotésuar gjaté udhétimit té shogérimit duhet t'i dorézohen
njé anétari té personelit, i cili do t'ia dérgojé ato Zyrés sé Brendshme.

Ju gjithashtu mund ta dérgoni formularin direkt né adresén:
DetentionServicesComplaints@homeoffice.gov.uk

GFARE NDODH ME PAS?

ANKESA ESHTE BERE KONFIRMIMI PERGJIGJJA PERFUNDIMTARE
Perdorni kutine e verdhe Autariteti Hetues konfirmon Hetimi Objektivi: Peraiigje e plote

Né rast se nuk jeni t& kénaqur me rezultatin e hetimit, ju keni mundésiné ta dérgoni ankesén
tuaj tek Ekzaminuesi i Pavarur i Ankesave (IEC) brenda tre muajve nga data e rezultatit té
ankesés; informacioni i ploté do té jepet né letrén e pérgjigjes pérfundimtare.

Pérndryshe, nése nuk jeni té kénaqur me pérgjigjet e dhéna, ose nése ¢éshtja ka té béjé me
njé Shkelje t& Réndé, atéheré ju keni té€ drejté ta referoni ankesén tuaj tek Avokati i Popullit pér
Burgjet dhe Provén (PPO), i cili éshté i pavarur nga Zyra e Brendshme. Sé bashku me
pérgjigjen pérfundimtare, do t'ju jepet njé kopje e fletépalosjes s&€ PPO-sé Avokati ‘Si té béni
njé ankesé Tek Avokati i Popullit’.

As IEC [Ekzaminuesi i Pavarur i Ankesave] dhe as PPO [Avokati i Popullit pér Burgjet dhe
Provén] nuk mund té hetojé mbi ¢céshtjet gé kané té béjné me statusin tuaj t&€ imigracionit,
vendimin pér ndalimin tuaj ose vendimin pér t'ju larguar nga Mbretéria e Bashkuar. Zakonisht,
ata procedojné me hetimin vetém pasi té jeté Iéshuar letra e pérgjigjes pérfundimtare.

JU LUTEMI MBANI FAQET 1 & 2 TE KETIJ FORMULARI PER INFORMACION DHE
HIDHNI NE KUTINE E ANKESAVE FAQET 3 & 4
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Emri / Mbiemri: Emri (Emrat):

Data e Lindjes (dd/mmivv): Kombeésia:

Referenca e Personit pér Pajtueshmériné dhe Numri i Referencés i Zyrés sé
Zbatimin (CEPR):
Brendshme:

Té dhénat e Kontaktit: Né rast se largoheni nga gendra e ndalimit pérpara se t€ merrni njé
pérgjigje, ju lutemi jepni njé numér telefoni dhe njé adresé emaili, né ményré qgé t'ju
kontaktojme:

Numri i telefonit: Email:

Vendndodhja aktuale (IRC, STHF ose emértim Tjetér)

Brook House IRC | | Campsfield IRC || Colnbrook IRC Derwentside IRC
Dungavel House IRC| | Harmondsworth IRC | | Haslar IRC Tinsley Hse IRC
Yarl’s Wood IRC | Larne House STHF Manchester STHF Swinderby STHF
Gjaté Eskortés Dhoma e Pritjes

Lokacioni ku ka ndodhur ngjarja pér té cilén po ankoheni

Brook House IRC | | Campsfield IRC || Colnbrook IRC Derwentside IRC
Dungavel House IRC| | Harmondsworth IRC | | Haslar IRC Tinsley Hse IRC
Yarl’s Wood IRC | Larne House STHF Manchester STHF Swinderby STHF
Gjatée Eskortés Dhoma e Pritjes

PO JO

A éshté kjo njé ankesé né lidhje me shérbimet e kujdesit shéndetésor apo personelin e
tyre?

Né rast se ankesa juaj ka lidhje me njé incident gjaté té cilit ju jeni Iénduar, personeli qé
kryen hetimin, pérfshiré oficerét Hetues dhe Ndihmés Hetues té Njésisé sé Standardeve
Profesionale nga Zyra e Brendshme mund té duan té shqyrtojné té dhénat tuaja
mjekésore. A jeni dakord qgé té dhénat tuaja mjekésore té ndahen pér kété géllim?

A éshté ankesa juaj pér sjelljen e personelit t¢ Qendrés, Eskortés apo té Zyrés sé
Brendshme?

Ankesa juaj do té ndahet me Bordin e Pavarur t&€ Monitorimit (BPM), i cili, ashtu si Zyra e
Brendshme, i pérpunon kéto té€ dhéna né mbéshtetje t€ bazés ligjore "detyré publike". Nése ankesa
juaj pérmban té dhéna té kategorisé sé posacme, ajo do té pérpunohet sipas kushteve pérkatés té
"interesit publik té& konsiderueshém" né ligjin pér mbrojtjen e té dhénave. Kjo do té thoté se Zyra e
Brendshme dhe IMB i pérdorin t€ dhéna tuaja pér té kryer detyrat e tyre zyrtare. Nése ankesa juaj
pérmban informacione té ndjeshme, si¢ éshté informacioni mbi shéndetin ose té€ dhénat mjekésore,
ai do té pérpunohet né ményreé té sigurt dhe do té pérdoret vetém aty ku e lejon ligji pér arsye té
réndésishme té interesit publik.
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Ju lutemi jepni sa mé shumeé informacion qgé té jeté e mundur pér té ndihmuar né hetimin

e ankesés tuaj. Informacioni mund té pérfshijé gjéra te tilla si emrat e paléve té pérfshira,
orét, vendndodhjen e detajuar et;.

Data e incidentit (dd / mm / vv):

Té dhéna pér ankesén tuaj:

Firma: Data kur éshté ngritur ankesa:

TANI, JU LUTEMI HIDHNI FAQET 3 & 4 TE FORMULARIT TUAJ TE PLOTESUAR NE
KUTINE E VERDHE TE ANKESAVE PER AUTORITETIN E ZBATIMIT TE LIGJIT PER
IMIGRACIONIN PRANE ZYRES SE BRENDSHME

ANNEX C (DCF9 Complaints Form Albanian Version} — February 2026) Faqe 4



	ANEKSI C: Si të bëni një ankesë në lidhje me problemet në Qendrat e Largimit të Imigracionit (IRC), Qendrat e Ndalimit Afatshkurtër (rSTHFs) dhe gjatë shoqërimit
	DORËZIMI I ANKESËS
	ÇFARË NDODH MË PAS?




