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আমরা স্বীকার করর যে যেনফেল টাওযার (Grenfell Tower)-এর োরা এই দুর্ ঘটনার দ্বারা 

সবফেফয যবরি প্রভারবত হফযফেন, তাফদর কাফে এর গভীর বযক্তিগত তাৎপে ঘ রফযফে এবং এই 

ভূরম পররবারগুরলর কাফে পরবত্র। আমরা আপনাফক জানাফত োই যে সরকার এবং আমাফদর 

ঠিকাদাররা কীভাফব যেনফেল টাওযারঠট সাবধাফন যভফে যেলার প্রস্তুরত রনফেন। 

এই আপফেফট বলা হফযফে যে আমরা কীভাফব এই কাজঠট সংফবদনিীলতা ও সম্মাফনর সাফে 

সম্পন্ন করব, আমরা কীভাফব আপনার কাফে গুরুত্বপূর্ ঘ রবষযগুরল সমাধান কররে এবং যকাোয 

আপরন আরও তেয বা সহাযতা যপফত পাফরন তা বযাখ্যা করা হফযফে। 

আমরা আপনার জনয আরও সহাযক উপাফয তেয যিযার করফত োই। প্রস্তুরত এফগাফল আমরা 

রনযরমত আপফেট এবং আরও রবস্তাররত তেয রদফত োকব। এই কাজ রনফয আফলােনা করফত, 

উফদ্বগ জানাফত এবং প্রশ্ন ক্তজজ্ঞাসা করার জনয আপরন আরধকাররকফদর এবং প্রধান ঠিকাদার 

োরা এই কাজঠট করফবন, তাফদর সাফে রনযরমত ববিফকর একঠট রসররফজ যদখ্া করফত পাফরন। 

আমরা আপনার সাফে বযক্তিগতভাফব বা দলবদ্ধভাফব কো বলার বযবস্থা করফত যপফর আনক্তিত, 

এবং আমরা দল ও স্থানীয সংস্থাগুরলর সাফে রনরবড়ভাফব কাজ করা োরলফয োব োফত তাফদর 

কাফে প্রফযাজনীয তেয োফক। 

আপরন সব ঘদা আমাফদর সাফে GrenfellTowerSite@communities.gov.uk-এ 

যোগাফোগ করফত পাফরন। এই আপফেফট কভার করা হফযফে: 

• টাওযারটট কীভাবে সােধাবে ভভবে ভেলা হবে 

• গ্রীষ্মকাবল প্রাথমিক কাজ 

• টাওযার ভথবক প্রাপ্ত সািগ্রী স্থাপে 

• টাওযাবরর দৃশ্যিােতা: েযাোর এেং আবলাকসজ্জা 

• কাজ চলার সিয আপোরা কী ভদখবত পাবেে 

• সাইবটর প্রমত শ্রদ্ধা মেবেদে 

• স্বাস্থয এেং সুরক্ষা 

• কারা এই কাজটট সম্পন্ন করবেে 

 

টাওযারটট কীভাবে সােধাবে ভভবে ভেলা হবে 

সরকার ভগ্রেবেল টাওযার সাইবট সিস্ত কাজ সবে বাচ্চ িাে অেুযাযী সম্পন্ন করা 

মেশ্চিত করবত প্রমতশ্রুমতেদ্ধ। আিরা মেশ্চিত কবর যাে ভয সাইবট সিস্ত কাজ  

 

 
 
 

 

ভগ্রেবেল টাওযার: টাওযারটট সােধাবে ভভবে 

ভেলার পদ্ধমত 
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ভেবের গুরুত্ববক সম্মাে কবর, মেবেচোপ্রসূত, আঘাত-সবচতে হয এেং কাছাকামছ 

েসোসকারী, অধযযেরত এেং কি বরতবদর জেয মেঘ্ন কমিবয আেবে। 

 

• টাওযারঠট সাদা বাইফরর যমাড়ফকর আড়াফল সাবধাফন যভফে যেলা হফব। জনবসরতপূর্ ঘ 

এলাকায বড় ভবন যভফে যেলার এই প্রক্তিযাঠট সাধারর্। আমাফদর পদ্ধরত ট্র্যাফজরের 

অননয পরররস্থরত এবং ভবফনর গুরুত্বফক সম্মান করফব। 

 

• কাজঠট ভবফনর উপর যেফক শুরু হফব এবং প্ররতঠট উপফরর তলা যেফক নীফের তলায 

নামফব। আমরা আিা করর প্ররতঠট তলা সাবধাফন ভােফত প্রায এক মাস সময লাগফব। 

 

• টাওযাফরর যোট অংিগুরল ভবফনর রভতর রদফয নামাফনা হফব। ভবফনর বড় অংিগুরল, 

যেমন বাইফরর স্তম্ভগুরল, রবভাগগুরলফত সরাফনা হফব এবং যিন দ্বারা ভবফনর বাইফর 

আোরদত পাফত্র নামাফনা হফব। 

গ্রীষ্মকাবল প্রাথমিক কাজ 

• টাওযাফরর পূব ঘ রদফক একঠট যিন বসাফনা হফব। কাজ শুরু হফল, এই যিনঠট টাওযার 

যেফক ক্তজরনসপত্র তুফল লররফত কফর সাইট যেফক সররফয রনফয োওযার জনয বযবহার 

করা হফব। 

 

• টাওযার ভাোর কাজ শুরু করার জনয মাোয রকেু পররবতঘন করা হফব। এর মফধয রফযফে 

টাওযাফর একঠট রদ্বতীয মাোর 'যিল্ফ' েুি করা। 

 

• রদ্বতীয একঠট বযানাফরর জনয কািাফমা স্থাপন করা হফব। আপরন নীফে এ রবষফয 

আরও পড়ফত পাফরন। 

 

টাওযার ভথবক প্রাপ্ত সািগ্রী স্থাপে 

আিরা েুশ্চি ভয ভগ্রেবেল টাওযাবরর প্রমতটট অংশ্ পমরোরগুমলর কাবছ পমেত্র এেং 

আিরা ভসগুমলবক শ্রদ্ধা ও যবের সাবথ েযেহার করে। 

• সরকার স্বাধীন যেনফেল টাওযার যমফমাররযাল করমিন এবং সম্প্রদাফযর সাফে কাজ 

করফত প্ররতশ্রুরতবদ্ধ, োফত সম্প্রদাফযর স্মৃরতফসৌফধর ভাবনা বাস্তবারযত হয। 

 

• েরদ সম্প্রদায োয, আমরা টাওযার এবং এর স্থান যেফক পাওযা উপাদানগুরলফক 

স্মৃরতফসৌফধ ববরিষ্ট্য রহসাফব অন্তভুঘি করার জনয উপলব্ধ কররে। িরৎকাফল এই 

রবষযঠট রবফবেনা করার জনয আমরা কীভাফব সহাযতা করফত পারর, যস সম্পফকঘ 

পররবারগুরলফক রেঠি রদফযরে। 

 

• আমরা েখ্ন সাবধাফন ভবনঠট ভােব, তখ্ন স্থাপতযসমৃদ্ধ মুকুট এবং সম্প্রদাফযর সাফে 

সম্মত হফয টাওযাফরর উপাদানগুরল সংফবদনিীলভাফব অপসারর্, সংরক্ষর্ এবং 

রনরাপফদ সংরক্ষর্ করব। 
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• টাওযার যেফক ো রকেু সরাফনা হফব, তা সবই অজ্ঞাত লররফত যলাে করা হফব এবং স্থান 

যেফক অপসারফর্র আফগ সাবধাফন যেফক যদওযা হফব। 

 

• আমরা বতঘমাফন যিাকাহত পররবার এবং জীরবতফদর সাফে রদ্বতীয একঠট স্থান রনফয কো 

বলরে, ো উত্তর যকনরসংটন (North Kensington)-এর স্মৃরতফসৌধ স্থান যেফক আলাদা। 

যসখ্াফন আমরা টাওযার যেফক প্রাপ্ত উপাদানগুরলফক সম্মাফনর সাফে সমারহত করার 

প্রস্তাব কররে। এঠট একঠট উপেুি, প্রফবিফোগয, পরবত্র স্থান হফব যেখ্াফন পররবারগুরল 

পররদি ঘফন যেফত পারফব, ো স্বাধীন যেনফেল টাওযার যমফমাররযাল করমিফনর 

সুপাররফির সাফে সঙ্গরতপূর্ ঘ। আমরা ভূরম প্রস্তুতকরর্, উপাদানগুরল সমারহত করা এবং 

দীর্ ঘফমযাদী েফের রবষফয আমাফদর পরামি ঘ যদওযার জনয ধমীয যনতাফদর সাফে কো 

বলরে। 

টাওযাবরর দৃশ্যিােতা: েযাোর এেং আবলাকসজ্জা 

 

আিরা জামে ভয আকাশ্পবথ টাওযাবরর অেস্থাে গুরুত্বপূর্ ব। 

 

• আমরা আফলাকসজ্জার মাধযফম আকািফরখ্ায টাওযাফরর একঠট দৃিযমান উপরস্থরত 

বতরর করব। টাওযারফক আফলারকত করার রবরভন্ন উপায আমরা অফেষর্ কররে। 

করমউরনঠট রমঠটংফয আমরা রবকল্পগুরলর েরব যিযার করব। েরদ আপরন উপরস্থত 

োকফত না পাফরন এবং আরও রকেু জানফত োন, আমাফদর সাফে আফলােনা করফত 

োন বা এঠট যকমন যদখ্ফত হফত পাফর তার েরব যদখ্ফত োন, তাহফল আমাফদর সাফে 

কো বলার বযবস্থা করার জনয এই আপফেফটর যিফষ যদওযা ইফমল ঠিকানায আমাফদর 

ইফমল করুন। 

 

• আমরা সবজু হৃদফযর নকিা সম্বরলত কফর বযানারঠট রাখ্ব। এঠট সাবধাফন নামাফনার 

সাফে সাফে রবক্তডংফযর রনফের রদফক পে ঘাযিফম সরাফনা হফব। 

 

• কাজ শুরু না হওযা পে ঘন্ত বযানারঠট টাওযাফরর উপফর োকফব। তারপর একঠট রদ্বতীয, 

অরভন্ন বযানার টাওযাফরর প্রায অফধ ঘক রনফে স্থাপন করা হফব। এর অে ঘ হল অল্প সমফযর 

জনয দুঠট বযানার োকফব। উপফরর বযানারঠট তখ্ন সররফয রনফে স্থাপন করা হফব। পুফরা 

সময ধফর, বযানারগুরল এখ্নকার মফতাই রাফত সাদা আফলায আফলারকত োকফব। 

কাজ চলার সিয আপোরা কী ভদখবত পাবেে 

আিাবদর পদ্ধমত হবলা কাবজর সিয ভেবের সংবেদেশ্ীলতার প্রমত সম্পূর্ ব শ্রদ্ধা রাখা। 

• যর্রা যবড়া – অে ঘাৎ সাইফটর োরপাফি যে কাফির যবড়া যদওযা আফে – যসঠট বতঘমান 

অবস্থাফনই োকফব। আপরন বাইফর দা াঁরড়ফয সাইফটর রভতফর যদখ্ফত পাফবন না। 

 

• আপরন ভবফনর রভতফরও যদখ্ফত পাফবন না। কাজঠট যমাড়ফকর আড়াফল সম্পন্ন হফব, 

এবং কাফজর জাযগার উপফর 2 রমটাফরর যমাড়ক োকফব। 

 
 

 

 

 



OFFICIAL 
 

 

 

 

• টাওযার যেফক সরাফনা সমস্ত সামেী বন্ধ পাফত্র রাখ্া হফব এবং সাইট যেফক 

পররবহফনর আফগ যেফক যদওযা হফব। 

সাইবটর প্রমত শ্রদ্ধা মেবেদে 

আিরা েুিবত পারমছ ভয মকছু পমরোর স্মৃমতবসৌবধর ভদওযাল ততমর শুরু হবল 

মেবশ্ষ কবর গুরুত্বপরূ্ ব তামরখ ো িাইলেলকগুমলবত ভসখাবে শ্রদ্ধা মেবেদে করবত চাইবত পাবরে। 

 

• আমরা যিাকাহত পররবারবগ ঘ, এবং রনকটবতী অঞ্চফলর জীরবতফদর সাইফট শ্রদ্ধা রনফবদন 

করার জনয সহাযতা কফর আসরে। 

 

• টাওযাফরর রনরদঘষ্ট্ তলাগুরলফত কখ্ন কাজ করা হফব, যস রবষফয আমরা সমযসীমা জানাফত 

সক্ষম। আপরন েরদ সরাসরর এই তেযঠট আপনার সাফে যিযার করফত োন, তাহফল রনফের 

ইফমল ঠিকানায আমাফদর সাফে যোগাফোগ করফত পাফরন। 

স্বাস্থয এেং সুরক্ষা 

 

সম্প্রদায এেং সাইবট কি বরত েযশ্চিবদর স্বাস্থয ও মেরাপত্তা আিাবদর প্রধাে 

অগ্রামধকার মহসাবে রবয ভেবছ। 

 

• টাওযারঠট সাবধাফন যভফে যেলার পররকল্পনাঠট এমনভাফব বতরর করা হফযফে োফত িব্দ 

এবং রবঘ্ন সব ঘরনম্ন হয। এই আপফেফটর সাফে সংেুি রদ্বতীয করমউরনঠট আপফেফট যে 

রনরদঘষ্ট্ রনযন্ত্রর্মূলক বযবস্থাগুরল কাে ঘকর করা হফব যস সম্পফকঘ আপরন আরও পড়ফত 

পারফবন। 

 

• আমরা কাফজর সময ভবনঠটফক রনরবড়ভাফব পররোলনা ও পে ঘফবক্ষর্ করা োরলফয োব। এর 

মফধয রফযফে টাওযারঠটফক 24/7 পে ঘফবক্ষর্কারী রসফেম এবং স্ট্রাকোরাল ইক্তিরনযাররং 

রবফিষজ্ঞফদর দ্বারা রনযরমত পররদি ঘন ও যলার-বাই-যলার পরীক্ষা। 

 

• কাজগুরল রনযরন্ত্রত এবং যহলে অযান্ড যসেঠট এক্তিরকউঠটভ (HSE) একঠট স্বাধীন 

প্রফযাগকারী ভূরমকা বজায রাখ্ফব। HSE 2017 সাল যেফক সাইট পররদি ঘন কফরফে এবং 

রনম ঘার্ (নকিা ও বযবস্থাপনা) প্ররবধাফনর মফতা রনযমাবলী যমফন েলা হফযফে রকনা তা 

মূলযাযন করফত পররদি ঘন পররোলনা কফর এবং রনযম লঙ্ঘন হফল উন্নরতর জনয যনাঠটি বা 

রনফষধাজ্ঞার যনাঠটি জারর করার এবং আইরন বযবস্থা যনওযার ক্ষমতা রাফখ্। 

 

• আমরা স্থানীয অংিীদার এবং ইউফক যহলে রসরকউররঠট এফজক্তি (UK Health Security 

Agency)-এর মফতা জাতীয রবফিষজ্ঞফদর সাফে রনরবড় সমেয কফর কাজ করব। 

 

কারা এই কাজটট সম্পন্ন করবেে 

 

• আমরা রনক্তিত কফররে যে রেকনস্ট্রাক্ট ইউফক (DUK), সাইফটর রনরাপত্তা এবং বদনক্তিন 

রক্ষর্াফবক্ষফর্র জনয প্রধান ঠিকাদার, টাওযারঠট সংফবদনিীলভাফব এবং সাবধাফন নামাফনার 

কাফজর জনয দাযী োকফব। 
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• DUK 2017 সাল যেফক যেনফেল টাওযার সাইফট কাজ করফে এবং টাওযার সম্পফকঘ 

বযাপক জ্ঞান ও অরভজ্ঞতা অজঘন কফরফে। আমরা রবশ্বাস করর যে DUK-এর পূব ঘ 

অরভজ্ঞতা অনুোযী, তারা এই কাজঠট রনরাপফদ, সংফবদনিীলভাফব এবং পররবার ও 

আফিপাফির বারসিাফদর প্রফযাজফনর প্ররত রবফবেনা যরফখ্ সম্পন্ন করার জনয সবফেফয 

উপেুি। DUK রিঠটি েযান্ডােঘস ইনরেঠটউট (British Standards Institute) দ্বারা 

প্রতযরযত এবং গুর্মান ও রনরাপত্তার যোগযতার জনয যসে কন্ট্রাক্টর রিফমর মফতা স্বীকৃরত 

তাফদর রফযফে। 

 

• DUK-এর সাফে কাজ রনফয আফলােনা করফত এবং প্রশ্ন ক্তজজ্ঞাসা করার জনয আপনার 

রনযরমত রমঠটংফয যোগ যদওযার সুফোগ োকফব। আমরা আপনাফক পরবতী রমঠটংগুরলর 

রববরর্ জানাফনার জনয এঠট রলফখ্রে। 

স্বাস্থয এেং ভাবলা থাকা 

আমরা এই প্রক্তিযা জফুড় সম্প্রদাফযর জনয ধারাবারহক সহাযতা রনক্তিত করফত 

প্ররতশ্রুরতবদ্ধ। এই সংফবদনিীল প্রক্তিযার মধয রদফয উপেুি পররফষবাগুফলা উপলব্ধ রফযফে 

তা রনক্তিত করফত আমরা স্বাস্থয ও সামাক্তজক পররেে ঘা রবভাগ এবং নযািনাল যহলে সারভঘস 

(NHS)-এর সাফে রনরবড়ভাফব কাজ কররে। এোড়াও আমরা িুল, রিশু এবং তরুর্-

তরুর্ীফদর সহাযতার জনয রিক্ষা রবভাফগর সাফে কাজ কররে। 

েরদ আপনার স্বাস্থয রনফয যকাফনা উফদ্বগ োফক, তাহফল অনুেহ কফর আপনার যজনাফরল 

প্রযাকঠটিনার (GP)-এর সাফে যোগাফোগ করুন। তারা আপনার প্রফযাজন মূলযাযন করফবন 

এবং আপনাফক সঠিক রবফিষজ্ঞ পররফষবার জনয যরোর করফবন। েরদ আপরন কাফরা সাফে 

কো বলফত োন, তাহফল অনুেহ কফর যেনফেল ওফযলরবইং সারভঘসফক 020 8637 6279 

নম্বফর (প্ররতরদন সকাল ৮টা যেফক রাত ৮টা) অেবা Central ও North West London 

(CNWL) আজঘন্ট অযােভাইস লাইনফক 0800 0234 650 নম্বফর (রাত ৮টার পর এবং রদফন 

২৪ র্ন্টা) কল করুন অেবা তাফদর কাফে grenfell.wellbeingservice@nhs.net এ ইফমল 

করুন। তফেযর জনয আপরন www.grenfellwellbeing.cnwl.nhs.uk যতও যেফত পাফরন। 

আিাবদর সাবথ কথা েলার ো আরও তথয জাোর উপায 

কাজ সংিান্ত যকাফনা প্রশ্ন বা উফদ্বগ োকফল অেবা আমাফদর সাফে কো বলফত োইফল অনুেহ 

কফর আমাফদর সাফে যোগাফোগ করুন। আমরা পররবারফদর কাফে রেঠি রলফখ্রে োফত আপনারা 

কম ঘকতঘা এবং প্রধান ঠিকাদার DUK-এর সাফে করমউরনঠট রমঠটংফয যোগ রদফত পাফরন, যেখ্াফন 

আপনারা কাজ সম্পফকঘ আরও জানফত পারফবন। আমরা আপনার সুরবধাজনক সমফয, তাররফখ্ 

এবং স্থাফন বযক্তিগতভাফব বা দলগতভাফব আপনার সাফে কো বলার জনয উপলব্ধ রফযরে। 

এগুরল সম্পফকঘ রবস্তাররত জানফত বা যকাফনা প্রশ্ন ক্তজজ্ঞাসা করফত, অনুেহ কফর আমাফদর 

ইফমল করুন: GrenfellTowerSite@communities.gov.uk 
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যেনফেল টাওযার সম্পরকঘত সব ঘফিষ খ্বফরর জনয এবং ইফমল যনাঠটরেফকিফনর জনয সাইন আপ 

করফত, অনুেহ কফর এই ঠিকানায োন:www.gov.uk/grenfell-community-updatesঅেবা রনফে 

যদওযা QR যকােঠট িযান করুন। 
 

Grenfell Tower site management team  

Ministry of Housing, Communities and Local Government 

http://www.gov.uk/grenfell-community-updates

