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R e p ort b y t h e S o ci al S e c urit y A d vi s or y 
C o m mitt e e u n d er S e cti o n s 1 7 2( 1) a n d 
S e cti o n 1 7 4( 1) of t h e S o ci al S e c urit y 
A d mi ni str ati o n A ct 1 9 9 2 a n d st at e m e nt 
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1   T h e U ni v er s al Cr e dit, P er s o n al I n d e p e n d e n c e P a y m e nt, J o b s e e k er’ s All o w a n c e a n d 
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C o nt e nt s  

T h e S e cr et ar y of St at e’ s St at e m e nt i n r e s p o n s e t o t h e S o ci al S e c urit y A d vi s or y 
C o m mitt e e’ s  ( S S A C) r e p ort d at e d 2 1 F e br u ar y 2 0 2 5  o n T h e U ni v e s al Cr e dit , p e r s o n al 
I n d e p e n d e n c e P a y m e nt, J o b s e e k e e r' s All o w a n c e a n d E m pl o y m e nt a n d S u p p ort 
All o w a n c e ( Cl ai m s a n d P a y m e nt s) ( M o difi c ati o n) R e g ul ati o n s 2 0 2 5    3  

A N N E X A - N e w e q u alit y a n al y si s a c c o m p a n yi n g t h e S e cr et ar y of St at e' s St a m e nt i n r e s p o n s e t o 
t h e S S A C r e p ort d at e d 2 1 F e br u ar y 2 0 2 5   9  

L ett e r t o t h e S e cr et ar y of St at e fr o m t h e S o ci al S e c urit y A d vi s or y C o m mitt e e  ( S S A C) 
 2 3  

A N N E X A - L ett er fr o m t h e Mi ni st er f or S o ci al S e c urit y a n d Di s a bilit y, d at e d 1 3 F e br u ar y 2 0 2 5, t o 
t h e C h air of S S A C    2 8  

A N N E X B  - L ett er t o t h e S S A C S e cr et ar y , d at e d 6 F e br u ar y, fr o m U ni v er s al Cr e dit P oli c y di vi si o n   3 0  

S o ci al S e c urit y A d vi s or y C o m mitt e e M e m or a n d u m   3 1  

A N N E X A  –  E q u alit y a n al y si s a c c o m p a n yi n g t h e S S A C M e m or a n d u m   4 1  

A N N E X B –  D r aft St at ut or y I n str u m e nt a c c o m p a n yi n g t h e S S A C M e m or a n d u m   4 2  

A N N E X C –  Dr aft K e eli n g S c h e d ul e a c c o m p a n yi n g t h e S S A C M e m or a n d u m  4 4  

A N N E X D –  Mi n u t e s of t h e S S A C m e eti n g o n 1 4 F e br u ar y 2 0 2 5  4 7  

A N N E X E –  Q u e sti o n s p o s e d b y S S A C , a n d r e s p o n s e s r e c ei v e d fr o m t h e D e p art m e nt, i n a d v a n c e  

of t h e m e eti n g o n 1 4 F e br u ar y   5 8  

A N N E X F –  S o ci al S e c urit y A d vi s or y C o m mitt e e: m e m b er s hi p a n d s e cr et ari at     6 0  

 

 

 

  



2   T h e U ni v er s al Cr e dit, P er s o n al I n d e p e n d e n c e P a y m e nt, J o b s e e k er’ s All o w a n c e a n d 
E m pl o y m e nt a n d S u p p ort All o w a n c e ( Cl ai m a n d P a y m e nt s) ( M o difi c ati o n) R e g ul ati o n s 2 0 2 5 ( SI 
2 0 2 5/** **)  

 

 

 

 

 

 

 

 



3   T h e U ni v er s al Cr e dit, P er s o n al I n d e p e n d e n c e P a y m e nt, J o b s e e k er’ s All o w a n c e a n d 
E m pl o y m e nt a n d S u p p ort All o w a n c e ( Cl ai m  a n d P a y m e nt s ) ( M o difi c ati o n) R e g ul ati o n s 2 0 2 5 ( SI 
2 0 2 5/** **)  

 

 

 

T h e S e cr et ar y of St at e ’ s St at e m e nt i n 
r e s p o n s e t o t h e S o ci al S e c urit y 
A d vi s or y C o m mitt e e ’ s r e p ort d at e d 2 1 
F e br u ar y 2 0 2 5  o n T h e  U ni v er s al 
Cr e dit , P er s o n al I n d e p e n d e n c e 
P a y m e nt, J o b s e e k er’ s All o w a n c e  a n d 
E m pl o y m e nt a n d S u p p ort All o w a n c e  
( Cl ai m s a n d P a y m e nt s) ( M o difi c ati o n) 
R e g ul ati o n s  

 

 

S o ci al S e c urit y A d vi s or y C o m mitt e e  

Si r St e p h e n Ti m m s, Mi ni st er f or 
S o ci al S e c urit y a n d Di s a bilit y. 
Mi ni st er of St at e f or W or k a n d 
P e n si o n s                                                  
C a xt o n H o u s e                                       
T ot hill Str e et                                      
L o n d o n                                          
S W 1 H 9 A J  

 

6t h M ar c h 2 0 2 5  

 

D e ar St e p h e n,  

 

T H E U NI V E R S A L C R E DI T, P E R S O N A L I N D E P E N D E N C E P A Y M E N T, J O B S E E K E R S  
A L L O W A N C E A N D E M P L O Y M E N T A N D S U P P O R T A L L O W A N C E ( C L AI M S A N D  

 P A Y M E N T S) ( M O DI FI C A TI O N) R E G U L A TI O N S 2 0 2 5  
 

T h e S e cr et ar y of St at e h a s a s k e d m e t o r e s p o n d o n h er b e h alf t o y o ur l ett er of 2 1 F e br u ar y 2 0 2 5.  

 

Fir stl y, I w o ul d li k e t o t h a n k y o u o n c e a g ai n f or a c c o m m o d ati n g a m e eti n g wit h p oli c y offi ci al s o n 1 4 

F e br u ar y 2 0 2 5, o ut si d e y o ur n or m al s c h e d ul e, t o c o n d u ct t h e s cr uti n y of t h e r e g ul ati o n s.  
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I a c k n o wl e d g e t h at aft er c ar ef ul c o n si d er ati o n t o t h e d et ail e d pr o p o s al s a n d e vi d e n c e pr e s e nt e d b y t h e 

D e p art m e nt, t h e C o m mitt e e h a s d e ci d e d t o t a k e t h e r e g ul ati o n s o n f or m al r ef er e n c e, i n a c c or d a n c e wit h 

s e cti o n s 1 7 2( 1) a n d 1 7 4( 1) of t h e S o ci al S e c urit y A d mi ni str ati o n A ct 1 9 9 2.  

 

T h e C o m mitt e e’ s a d vi c e a n d r e c o m m e n d ati o n s, f or t h e p ur p o s e s of f or m al r ef er e n c e ar e:  

•  E q u alit y I m p a ct A n al y si s.  

•  C o mi n g i nt o f or c e d at e.  

•  A c o m mit m e nt t o all o w cl ai m a nt s t o m a k e r e pr e s e nt ati o n s r e g ar di n g aff or d a bilit y b ef or e 

d e d u cti o n s c o m m e n c e.  

•  E st a bli s hi n g a n eff e cti v e c o m m u ni c ati o n s a p pr o a c h.  

•  F urt h er a n al y si s a n d t h e D e p art m e nt will e n g a g e p o siti v el y wit h S S A C t o a gr e e a s et of 

a n al y si s t o b e u n d ert a k e n o v er t h e c o ur s e of t h e n e xt si x m o nt h s.  

 

T h e G o v er n m e nt i s c o m mitt e d t o a s u st ai n a bl e l o n g -t er m a p pr o a c h t o t a c kli n g p o v ert y a n d s u p p orti n g  

p e o pl e o n l o w er i n c o m e s, a n d i n s u p p ort of t hi s t h e C h a n c ell or a n n o u n c e d at t h e A ut u m n B u d g et, t h e 

F air R e p a y m e nt R at e ( F R R) a s o ur d o w n p a y m e nt o n p o v ert y.  

 

T h e F R R m e a s ur e i s a p er m a n e nt c h a n g e a n d will r e d u c e t h e U ni v er s al Cr e dit ( U C) o v er all d e d u cti o n s 

c a p fr o m 2 5 % t o 1 5 % of a c u st o m er’ s U C st a n d ar d all o w a n c e fr o m A pril 2 0 2 5.  

 

T hi s m e a s ur e will h el p a p pr o xi m at el y 1. 2 milli o n U C h o u s e h ol d s wit h d e d u cti o n s r et ai n m or e of t h eir U C 

a w ar d, o n a v er a g e £ 4 2 0 a y e ar or £ 3 5 p er m o nt h. T hi s m e a s ur e d o e s n ot r e q uir e a r e g ul at or y c h a n g e.  

 

W hil st t h e F R R m e a s ur e b e n efit s o v er a milli o n U C h o u s e h ol d s wit h d e d u cti o n s, t h e G o v er n m e nt w a s 

mi n df ul, fr o m a c hil d p o v ert y p oi nt of vi e w, t h at t h e F R R will l e a d t o a si g nifi c a nt r e d u cti o n i n t h e n u m b er 

of c hil d m ai nt e n a n c e ( C M) d e d u cti o n s m a d e p er m o nt h d u e t o w h er e t h e C M d e d u cti o n c urr e ntl y sit s i n 

t h e r e g ul at e d pri orit y or d er.  

 

T h e G o v er n m e nt b eli e v e s t h at all p ar e nt s h a v e a n o bli g ati o n t o s u p p ort t h eir c hil dr e n r e g ar dl e s s of t h eir 

fi n a n ci al sit u ati o n a n d r e c o g ni s e s t h e o v er all i m p a ct c hil d m ai nt e n a n c e h a s i n m o vi n g c hil dr e n o ut of 

p o v ert y, s o t o p arti all y miti g at e t hi s i m p a ct, a  c o m mit m e nt w a s m a d e t o m o v e t h e C M d e d u cti o n hi g h er 

u p t h e r e g ul at e d pri orit y or d er. T hi s c o m mit m e nt r e q uir e s a r e g ul at or y c h a n g e.  

 

T h e s e C M p a y m e nt s pr o vi d e vit al fi n a n ci al s u p p ort, a n d t hi s t e m p or ar y r e g ul at or y c h a n g e c o u pl e d wit h 

t h e p oli c y d e ci si o n t o e x c e e d t h e o v er all d e d u cti o n s c a p, w h er e a p pli c a bl e, f or a C M d e d u cti o n, will 

c o nti n u e t o e n a bl e t h e C M p a y m e nt t o b e e nf or c e d w h e n ot h er p a y m e nt m et h o d s h a v e f ail e d or ar e n ot 

vi a bl e.  

 

T h e D e p art m e nt s et s o ut it s r e s p o n s e t o t h e r e c o m m e n d ati o n s b el o w:  

 

R e c o m m e n d ati o n 1: W e r e c o m m e n d t h at, a h e a d of t h e r e g ul ati o n s b ei n g l ai d, t h e D e p art m e nt 

ur g e ntl y s et s o ut h o w it h a s gi v e n d u e r e g ar d t o it s o bli g ati o n s u n d er S e cti o n 6 of t h e E q u alit y 

A ct 2 0 1 0 a n d S e cti o n 1 4 9 of t h e P u bli c S e ct or E q u alit y D ut y.  

 

A c c e pt e d.  
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T h e D e p art m e nt will pr o vi d e a n e w E q u alit y A n al y si s t o m e et t h e r e q uir e m e nt s of t hi s r e c o m m e n d ati o n. 

( S e e A n n e x A att a c h e d s e p ar at el y) 

 

R e c o m m e n d ati o n 2 : W e r e c o m m e n d t h at, u nl e s s t h e D e p art m e nt c a n pr o vi d e a n a s s ur a n c e t h at 
t h e pr o p o s e d t wi n t r a c k a p pr o a c h will n ot h a v e a n e g ati v e i m p a ct o n cl ai m a nt s, t h e 
i m pl e m e nt ati o n d at e s f or e a c h of t h e s e m e a s ur e s s h o ul d b e ali g n e d.  

 

A c c e pt e d.  
 
T h e D e p art m e nt w el c o m e s t h e c o m mitt e e fl a g gi n g t h eir c o n c er n s a b o ut e n s uri n g t h at n o U C cl ai m a nt s 

will b e aff e ct e d n e g ati v el y d u e t o t h e s e p ar at e i m pl e m e nt ati o n d at e s f or t h e F R R a n d C M d e d u cti o n 

m e a s ur e s.  

 

U p o n f urt h er i n v e sti g ati o n, t h e D e p art m e nt h a v e m a d e t h e d e ci si o n t o a m e n d t h e st art d at e of t h e F R R –  

t h e r e d u cti o n of t h e o v er all d e d u cti o n s c a p i n U ni v er s al Cr e dit ( U C) fr o m 2 5 % t o 1 5 % of a cl ai m a nt s U C 

st a n d ar d all o w a n c e –  t o st art fr o m 3 0 A pril 2 0 2 5, s o t h at it i s ali g n e d wit h t h e c o mi n g i nt o f or c e ( CI F) 

d at e of t h e St at ut or y I n str u m e nt ( SI) w hi c h will m o dif y t h e  r e g ul at e d pri orit y or d er i n r el ati o n t o m o vi n g 

t h e C M d e d u cti o n hi g h er u p t h e r e g ul at e d pri orit y or d er. 

 

B y ali g ni n g t h e st art d at e of t h e F R R a n d t h e CI F d at e of t h e SI, t o 3 0 A pril 2 0 2 5, U C cl ai m a nt s will n ot 

b e n e g ati v el y i m p a ct e d. U C cl ai m a nt s wit h a n a s s e s s m e nt p eri o d ( A P) t h at st art s o n or aft er t h e 3 0 A pril 

2 0 2 5 will si m ult a n e o u sl y b e n efit fr o m t h e 1 5 %  o v er all d e d u cti o n s c a p a n d t h e a p pli c ati o n of t h e n e w 

r e g ul at e d pri orit y or d er. 

 

R e c o m m e n d ati o n 3 : W e r e c o m m e n d t h at a p pr o pri at e arr a n g e m e nt s ar e p ut i n pl a c e t o c o nt a ct 
cl ai m a nt s i n a d v a n c e of a d diti o n al d e d u cti o n s b ei n g m a d e w h er e t h e n e w r e g ul ati o n s a p pl y, i n 
or d er t h at t h e cl ai m a nt h a s a n o p p ort u nit y t o m a k e r e pr e s e nt ati o n s a b o ut t h eir a bilit y t o p a y.  

 

R ej e ct e d.  
 
At t h e m e eti n g of 1 4 F e br u ar y 2 0 2 5, t h e C o m mitt e e r ai s e d t h e j u d g e m e nt s i n t h e r e c e nt c a s e s of S S W P 

v Ti m s o n [ 2 0 2 3] E W C A Ci v 6 5 6  a n d i n S S W P v R o b ert s [ 2 0 2 5] E W H C 5 1.  

 

T h e j u d g e m e nt s i n t h e Ti m s o n a n d R o b ert s c a s e s r el at e t o utilit y d e d u cti o n s a n d p a y m e nt s t o l a n dl or d s 

r e s p e cti v el y. T h e y ar e c o nt e xt s p e cifi c j u d g m e nt s li mit e d t o t h o s e p arti c ul ar d e d u cti o n s. T h at w a s m a d e 

cl e ar i n p ar a gr a p h 6 0 of t h e R o b ert s  j u d g e m e nt w h er e t h e j u d g e, aft er di s c u s si o n a s t o w h et h er t h e 

r ati o n al e i n Ti m s o n  c o ul d b e r e a d a cr o s s t o ot h er d e d u cti o n s, st at e d, “ I a gr e e wit h Mr A n d er s o n t h er e i s 

n o j u stifi c ati o n f or si m pl y r e a di n g -a cr o s s t h e a n al y si s i n Ti m s o n t o t h e pr e s e nt c a s e. H e ri g htl y 

e m p h a si s e d t h e c o nt e xt -s p e cifi c n at ur e of d uti e s of pr o c e d ur al f air n e s s a n d r e a s o n a bl e e n q uir y .” 

 

T h e j u d g e w e nt o n t o c o n si d er t h e s p e cifi c c h ar a ct eri sti c s of t h e d e d u cti o n pr o c e s s c o n si d er e d i n Ti m s o n 

a n d d e ci d e d t h e j u d g m e nt w a s of li mit e d r el e v a n c e t o a diff er e nt d e d u cti o n pr o c e s s f or a diff er e nt 

b e n efit. H e s ai d “ Ti m s o n i s n ot a h o m e r u n or e v e n n e c e s s aril y fir st -b a s e. T h e pr e s e nt c a s e m u st b e 

d e ci d e d i n it s o w n c o nt e xt a n d cir c u m st a n c e s .” 
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T h e d e d u cti o n w hi c h t h e s e r e g ul ati o n s a p pl y t o i s c o m pl et el y diff er e nt i n n at ur e t o t h o s e c o n si d er e d i n 

eit h er Ti m s o n or R o b ert s a n d t h e pr o c e d ur e i s diff er e nt. I n t h e li g ht of t hi s it w o ul d n ot b e a p pr o pri at e f or 

U ni v er s al Cr e dit a n d/ or C hil d M ai nt e n a n c e S er vi c e ( C M S) t o gi v e cl ai m a nt s t h e o p p ort u nit y t o  m a k e 

r e pr e s e nt ati o n s i n r el ati o n t o a d e d u cti o n f or C M, wit h r ef er e n c e t o t h eir a bilit y t o p a y, pri or t o t h at 

d e d u cti o n b ei n g a p pli e d t o t h eir U C a w ar d, f or t h e f oll o wi n g r e a s o n s:  

 

•  W h er e a n a p pli c ati o n t o t h e C M S i s m a d e, t h e p er s o n n a m e d a s t h e p ar e nt i n t h e a p pli c ati o n m u st 

b e gi v e n t h e o p p ort u nit y t o a c c e pt or d e n y p ar e nt a g e of t h e q u alif yi n g c hil d. W h er e p ar e nt a g e i s 

pr o v e n, or a s s u m e d u n d er t h e t er m s of t h e l e gi sl ati o n ( C hil d S u p p ort A ct 1 9 9 1 s e cti o n 2 6) a 

m ai nt e n a n c e c al c ul ati o n will b e m a d e a n d t h e p ar e nt n otifi e d of t h eir li a bilit y a n d h o w m u c h c hil d 

m ai nt e n a n c e t h e y m u st p a y. W h er e  p ar e nt c a n m a k e a n a p p e al t o t h e M a gi str at e' s c o urt.  

•  If a p ar e nt f e el s t h at t h e d e ci si o n t o m a k e a m ai nt e n a n c e c al c ul ati o n or t h e c al c ul ati o n it s elf i s 

i n c orr e ct, t h e y c a n a s k f or it t o b e l o o k e d at a g ai n. T hi s i s k n o w n a s a m a n d at or y r e c o n si d er ati o n. If 

a p ar e nt still f e el s t h at t h e d e ci si o n t a k e n i s i n c orr e ct aft er t h e y r e c ei v e a m a n d at or y r e c o n si d er ati o n 

n oti c e, t h e y will b e a bl e t o a p p e al t o a n i n d e p e n d e nt tri b u n al.  

•  T h e a m o u nt t o b e d e d u ct e d fr o m b e n efit ( Df B) i s a fl at r at e a n d t h e a m o u nt i s s et o ut i n S c h e d ul e 1 

p ar a gr a p h 4 of t h e C hil d S u p p ort A ct 1 9 9 1. T hi s m e a n s t h at t h e a m o u nt i s n o n -n e g oti a bl e.  

•  T h e o nl y n e g oti ati o n o n t h e a m o u nt b ei n g p ai d i s w h e n t h er e ar e arr e ar s, h o w e v er, w e d o n’t c oll e ct 

arr e ar s o n Df B c a s e s w h er e t h er e i s o n g oi n g m ai nt e n a n c e.  

 

H o w e v er, w e r e c o g ni s e t h e i m p ort a n c e t h at a n y c h a n g e s t o t h e U C a w ar d a s a r e s ult of t hi s t e m p or ar y 

c h a n g e, ar e cl e arl y c o m m u ni c at e d t o t h e p a yi n g p ar e nt s ( P P s)/ cl ai m a nt s. T h e y will b e n otifi e d t h at a 

d e d u cti o n f or C M will b e t a k e n fr o m t h eir U C a w ar d vi a t h eir U C o nli n e a c c o u nt i n a d v a n c e of t h e 

d e d u cti o n b ei n g m a d e. F urt h er m or e, w h e n a Df B i s p ut i n pl a c e, C M S a d vi s e P P’ s/ cl ai m a nt s of t hi s, a n d 

t h e y ar e n otifi e d i n t h e c al c ul ati o n’ s l ett er s s e nt t o t h e m. T hi s i nf or m ati o n i s gi v e n pri or t o a r e q u e st f or a 

Df B b ei n g s e nt t o U C. I n vi e w of t h e s e m ulti pl e c o m m u ni c ati o n s t h e P P/ cl ai m a nt s h o ul d b e f ull y a w ar e 

t h at a d e d u cti o n f or C M will b e t a k e n fr o m t h eir U C a w ar d. 

 

A d diti o n all y, if t h e P P/ cl ai m a nt di s a gr e e s wit h t h e d e ci si o n t o a p pl y a d e d u cti o n i n r e s p e ct of C M fr o m 

t h eir U C a w ar d, f urt h er a cti o n i s a v ail a bl e t o t h e m, a s s et o ut i n t h e p ar a gr a p h b el o w.  

 

W h e n e v er a d e ci si o n i s m a d e t o a p pl y a t hir d -p art y d e d u cti o n ( o n e s t h at ar e i n cl u d e d i n S c h e d ul e 6 of 

T h e U ni v er s al Cr e dit, P er s o n al I n d e p e n d e n c e P a y m e nt, J o b s e e k er’ s All o w a n c e a n d E m pl o y m e nt a n d 

S u p p ort All o w a n c e ( Cl ai m s a n d P a y m e nt s) R e g ul ati o n s 2 0 1 3 ) t o a U C a w ar d, cl ai m a nt s ar e n otifi e d of 

t hi s d e ci si o n vi a t h eir U C o nli n e a c c o u nt. If t h e cl ai m a nt di s a gr e e s wit h t h e d e ci si o n, t h e y h a v e al w a y s 

h a d t h e o p p ort u nit y t o s e e k a r e vi e w of t h e d e ci si o n b y r e q u e sti n g a M a n d at or y R e c o n si d er ati o n ( M R). If 

t h e M R r e s ult s i n t h e d e ci si o n r e m ai ni n g u n c h a n g e d, t h e U C cl ai m a nt h a s t h e ri g ht t o a p p e al t h e 

d e ci si o n vi a t h e C o urt s a n d Tri b u n al s S er vi c e.  
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R e c o m m e n d ati o n 4 : W e r e c o m m e n d t h at a c o m pr e h e n si v e a n d eff e cti v e c o m m u ni c ati o n s 

a p pr o a c h i s p ut i n pl a c e ur g e ntl y. T hi s n e e d s t o m a k e cl e ar t o b ot h r e c ei vi n g a n d p a yi n g 

p ar e nt s w h at i s h a p p e ni n g, w h y, a n d t h at t h er e m a y b e f urt h er c h a n g e s aft er t h e s u n s et cl a u s e 

bri n g s t h e s e pr o p o s al s t o a n e n d o n 1 M a y 2 0 2 6.  

 

A c c e pt e d i n pri n ci pl e.  

T h e D e p art m e nt h a s c o n cl u d e d t h at t h e b u si n e s s -a s -u s u al ( B A U) a p pr o a c h t o c o m m u ni c ati n g wit h 

p a yi n g a n d r e c ei vi n g p ar e nt s a b o ut a C M d e d u cti o n fr o m b e n efit s a n d  p a y m e nt s, r e s p e cti v el y, i s t h e 

s e n si bl e str at e g y t o a d o pt. T h e r e a s o n f or a d o pti n g t h e B A U a p pr o a c h i s b e c a u s e t hi s t e m p or ar y c h a n g e 

will n ot aff e ct all p a yi n g p ar e nt s ( U C cl ai m a nt s wit h a C M li a bilit y) or r e c ei vi n g p ar e nt s. M o st U C 

cl ai m a nt s wit h a C M li a bilit y will e x p eri e n c e n o c h a n g e a n d will c o nti n u e t o p a y t h eir C M vi a a d e d u cti o n 

fr o m t h eir U C a w ar d. O nl y a s m all n u m b er of a d diti o n al U C cl ai m a nt s, i n r el ati o n t o t he o v er all si z e of t h e 

U C c a s el o a d, wit h a C M li a bilit y will st art t o p a y t h eir C M vi a a Df B d u e t o t h e t e m p or ar y c h a n g e.  

T h e D e p art m e nt c a n n ot i d e ntif y, i n a d v a n c e, U C cl ai m a nt’ s t hi s t e m p or ar y c h a n g e w o ul d p ot e nti all y 

i m p a ct, t h er ef or e a n y bl a n k et c o m m u ni c ati o n c a m p ai g n c o ul d c a u s e c o nf u si o n a n d i n t ur n dri v e 

u n n e c e s s ar y i n b o u n d c all s/ c o m pl ai nt s. F urt h er m or e, li n e s t o t a k e t o c o v er a pr o a cti v e c o m m u ni c ati o n 

c a m p ai g n w o ul d al s o b e v er y c h all e n gi n g t o cr e at e a n d i m pl e m e nt.  

F or q u eri e s fr o m p a yi n g p ar e nt s ( P P’ s) (t h e U C cl ai m a nt i n t hi s s c e n ari o), C M S ar e u si n g a r e a cti v e 

c o m m u ni c ati o n str at e g y a p pr o a c h, utili si n g s c e n ari o s t o e n s ur e s u p p ort/ a d vi c e/ si g n p o sti n g pr o vi d e d i s 

c o n si st e nt.  

F or R e c ei vi n g P ar e nt s ( R P’ s) a c a m p ai g n i s n ot r e q uir e d d u e t o t h e m eit h er, c o nti n ui n g t o r e c ei v e 

p a y m e nt s or st arti n g t o r e c ei v e p a y m e nt s.  

R P’ s w h o h a v e n ot r e c ei v e d m ai nt e n a n c e b ef or e t hi s t e m p or ar y c h a n g e, w o ul d h a v e b e e n a d vi s e d t h at 

t h e C M p a y m e nt i s n ot g u ar a nt e e d. H o w e v er, t h e D e p art m e nt will c o nti n u e t o m a k e e v er y eff ort t o 

s e c ur e t h e C M p a y m e nt o n t h eir b e h alf.  

If a pr o a cti v e c o m m u ni c ati o n s a p pr o a c h w er e t o b e a d o pt e d, it w o ul d r e q uir e m ulti-c h a n n el c a m p ai g n s t o 

r e a c h all cl ai m a nt s h o w e v er n ot all cl ai m a nt s h a v e e m ail a d dr e s s e s a n d/ or m o bil e p h o n e s t h er ef or e t h e 

o nl y alt er n ati v e i s t o s e n d l ett er s. H o w e v er, t h e D e p art m e nt c a n n ot b e c o nfi d e nt t h at t h e l ett er s s e nt t o 

cl ai m a nt s will b e a c k n o wl e d g e d a n d/ or u n d er st o o d.  

W hil st G O V. U K c o ul d b e vi e w e d a s a u s ef ul pl atf or m t o c o m m u ni c at e t hi s t e m p or ar y c h a n g e, i n cl u si v e of 

t h e ‘ s u n s et cl a u s e’, fr o m e x p eri e n c e pr e vi o u s pr o a cti v e c o m m u ni c ati o n s vi a G O V. U K c a n c a u s e 

c o nf u si o n a n d dri v e i n a p pr o pri at e a n d/ or irr el e v a nt c u st o m er c o nt a ct t o t h e D e p art m e nt, n ot r el at e d t o 

t h e c h a n g e.  

I n t h e li g ht of t h e a b o v e, t h e D e p art m e nt h a v e c o n cl u d e d t h at t o miti g at e u n n e c e s s ar y c o n c er n a n d/ or 

c o nf u si o n a m o n g st P P’ s a n d R P’ s t h e m o st a p pr o pri at e a n d eff e cti v e w a y t o c o m m u ni c at e t h e t e m p or ar y 

c h a n g e t hr o u g h e xt er n al st a k e h ol d er s vi a t h e f oll o wi n g c o m m u ni c ati o n pl atf or m s;  

•  T o u c h b a s e t h e r e g ul ar n e w sl ett er fr o m D W P t h at i s s e nt t o e xt er n al st a k e h ol d er s.  

•  P art n er s hi p N e w s a p u bli c ati o n t h at g o e s t o all D W P’ s P art n er s hi p M a n a g er s.  
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•  O p er ati o n al St a k e h ol d er E n g a g e m e nt F or u m ( O S E F), e n s uri n g a n arti cl e i s p u bli s h e d i n t h e 
O p er ati o n al U p d at e t h at i s s e nt t o m e m b er s.  

•  S p e a ki n g wit h r el e v a nt k e y st a k e h ol d er s, s u c h a s, Citi z e n s A d vi c e a n d Gi n g er br e a d.  
 
U C a n d C M S will e n s ur e all g ui d a n c e a n d c o m m u ni c ati o n pr o d u ct s pr o vi d e d t o st aff, t o ai d t h eir 

u n d er st a n di n g of t h e c h a n g e, will b e c o n si st e nt a n d a p pr o pri at e f or t h e diff er e nt c o m m u ni c ati o n 

pl atf or m s, i. e., t el e p h o n y, o nli n e a n d f a c e t o f a c e.  

R e c o m m e n d ati o n 5 : w e w o ul d w el c o m e a c o m mit m e nt fr o m t h e S e cr et ar y of St at e 

t h at t h e D e p art m e nt will e n g a g e p o siti v el y wit h S S A C t o a g r e e a s et of a n al y si s t o 

b e u n d ert a k e n o v er t h e c o u r s e of t h e n e xt si x m o nt h s.  

 

A c c e pt e d.  

T h e D e p art m e nt a p pr e ci at e t h e c o m mitt e e’ s willi n g n e s s t o pr o vi d e s u p p ort, a n d t h e D e p art m e nt will 

e n g a g e wit h S S A C t o a gr e e a s et of a n al y si s t o b e u n d ert a k e n o v er t h e c o ur s e of t h e n e xt si x m o nt h s.  

Y o ur s si n c er el y,  

 

 

Si r St e p h e n Ti m m s  

Mi ni st er of St at e f or W or k a n d P e n si o n s . 
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A N N E X A: N e w E q u alit y A n al y si s i n r e s p o n s e t o r e c o m m e n d ati o n 1  of t h e S o c i al S e c urit y 
A d vi s or y C o m mitt e e’ s r e p ort d at e d 2 1 F e br u ar y 2 0 2 5.  

I n r e s p o n s e t o c o n c er n s r ai s e d b y t h e S o ci al S e c urit y A d vi s or y C o m mitt e e ( S A A C), t h e ori gi n al 

e q u alit y i m p a ct a n al y si s h a s b e e n s u p er s e d e d b y t hi s r e vi s e d v er si o n w hi c h i s pr o vi d e d a s a n 

a n n e x (t hi s a n n e x A) t o t h e Mi ni st er f or S o ci al S e c urit y a n d Di s a bili t y’ s r e s p o n s e t o S S A C’ s 

r e p ort.   

P oli c y S u m m ar y –  R e d u ci n g t h e U ni v er s al Cr e dit ( U C) o v er all d e d u cti o n s c a p f r o m 2 5 % t o 1 5 % of 
a cl ai m a nt’ s U C st a n d ar d all o w a n c e; m a k e c hil d m ai nt e n a n c e d e d u cti o n s t h e fi r st T hir d P art y 
D e d u cti o n i n t h e r e g ul at e d pri orit y or d er.  

U ni v er s al Cr e dit ( U C) h o u s e h ol d s c a n f a c e d e d u cti o n s f or u p t o 2 5 diff er e nt t y p e s of d e bt s. F or e a c h 
h o u s e h ol d, d e d u cti o n s ar e s u bj e ct t o a c urr e nt o v er all d e d u cti o n s c a p of 2 5 % of t h eir st a n d ar d p er s o n al 
all o w a n c e.  

D e bt s ar e d e d u ct e d a c c or di n g t o a pri orit y or d er. T hi s m e a n s t h at d e bt s ar e r e c o v er e d i n or d er u ntil t h e 
o v er all d e d u cti o n s c a p i s r e a c h e d, at w hi c h p oi nt n o f urt h er d e bt s will b e r e c o v er e d. If t h e o v er all 
d e d u cti o n s c a p i s r e a c h e d b ef or e c o m pl eti n g t h e pr i orit y or d er li st, a n y r e m ai ni n g l o w er-pri orit y d e bt s will 
b e r e c o v er e d w h e n t h er e i s r o o m wit hi n t h e o v er all d e d u cti o n s c a p.  

T hi s pr o p o s al i s m a d e u p of t w o s e p ar at e c h a n g e s t o t h e e xi sti n g p oli c y:  

1.  t o r e d u c e t h e o v er all d e d u cti o n s c a p fr o m 2 5 % of t h e U C st a n d ar d all o w a n c e t o 1 5 %, k n o w n a s t h e 
‘ F air R e p a y m e nt R at e’ ( F R R), a n d 

2.  t o m a k e t h e c hil d m ai nt e n a n c e ( C M) d e d u cti o n t h e fir st T hir d P art y D e d u cti o n ( T P D) i n t h e r e g ul at e d 
pri orit y or d er a n d all o w t h e C M d e d u cti o n t o e x c e e d t h e o v er all d e d u cti o n s c a p, w h er e a p pli c a bl e, 
t o pr ot e ct p a y m e nt s m a d e t o p ar e nt s wit h c ar e.  

N ot e: T hi s a n al y si s u s e s d at a fr o m M a y 2 0 2 4. “ C urr e nt p oli c y” i n t hi s a n al y si s h a s b e e n a dj u st e d t o 
i n cl u d e t h e eff e ct of t h e e xt e n si o n of t h e r e p a y m e nt p eri o d f or U C B u d g eti n g A d v a n c e s w hi c h w a s 
i m pl e m e nt e d i n D e c e m b er 2 0 2 4 b ut h a d n ot y et b e e n i m pl e m e nt ed i n M a y 2 0 2 4 o utt ur n. A s a r e s ult, t h e 
“ c urr e nt p oli c y” fi g ur e s pr e s e nt e d f or M a y-2 4 will n ot m at c h r e c or d e d o utt ur n.  

T hi s pr o p o s al ai m s t o a c hi e v e t w o g o al s:  

•  T o e n a bl e s o m e U ni v er s al Cr e dit ( U C) c u st o m er s wit h d e d u cti o n d e bt s t o r et ai n m or e of t h eir U C 
a w ar d o n a m o nt hl y b a si s, i n r el ati o n t o t h e F R R.  

•  T o pr ot e ct t h e n u m b er of c hil d m ai nt e n a n c e d e d u cti o n s m a d e p er m o nt h w h e n t h e F R R i s 
i m pl e m e nt e d, wit h r e g ar d s t o m o vi n g t h e C M d e d u cti o n t o b e t h e fir st T P D i n t h e r e g ul at e d pri orit y 
or d er (t h e C M miti g ati o n p oli c y).  

N B –  t h e pr e vi o u s e arl y e q u alit y a n al y si s s h ar e d wit h S o ci al S e c urit y A d vi s or y C o m mitt e e ( S S A C) 
r e p ort e d t h e n et eff e ct of t h e F R R a n d  C M miti g ati o n p oli c y. T hi s a n al y si s c o n si d er s t h e r e d u cti o n i n t h e 
o v er all d e d u cti o n s c a p fir st t h e n pr o vi d e s a f ull er e q u alit y a n al y si s o n t h e m e a s ur e b ei n g c o n si d er e d –  
m a ki n g C M d e d u cti o n t h e fir st T P D i n t h e r e g ul at e d pri orit y or d er a n d all o wi n g t h e C M d e d u cti o n t o 
e x c e e d t h e 1 5 % o v er all d e d u cti o n s  c a p, w h er e a p pli c a bl e.  

R e d u c e t h e o v er all d e d u cti o n s c a p (t h e “ F air R e p a y m e nt R at e ”, F R R)  

U C h o u s e h ol d s wit h d e d u cti o n s ar e u s u all y s u bj e ct t o a n o v er all d e d u cti o n s c a p t h at li mit s t h e a m o u nt 
t h at c a n b e t a k e n fr o m t h eir U C a w ar d t o 2 5 % of t h eir st a n d ar d all o w a n c e. T h e a n n o u n c e d F R R p oli c y 
will all o w s o m e h o u s e h ol d s t o r et ai n m or e of t h eir U C a w ar d i n a gi v e n m o nt h b e c a u s e t h e t ot al a m o u nt 
d e d u ct e d fr o m t h eir U C e ntitl e m e nt will b e c a p p e d at 1 5 % r at h er t h a n 2 5 %. T h e c o n s e q u e n c e of t hi s i s 
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t h at A d v a n c e s, g o v er n m e nt d e bt s a n d s o m e t hir d-p art y d e bt s will t a k e l o n g er t o b e r e p ai d o n a v er a g e, 
si n c e t h e a v er a g e m o nt hl y d e d u cti o n a m o u nt will r e d u c e. T hi s r e s ult s i n a n e sti m at e d 1. 2 milli o n U C 
h o u s e h ol d s r et ai ni n g m or e of t h eir e ntitl e m e nt - o n a v e r a g e £ 3 5 p er m o nt h c o m p ar e d t o t h e c urr e nt p oli c y 
( T a bl e 1 b el o w) 

T a bl e 1. I m p a ct s of F R R o nl y v s c urr e nt p oli c y  

P oli c y I m p a ct of F R R o nl y  
M a y -2 4  

N u m b er of 
H o u s e h ol d s  

Pr o p orti o n  
A v er a g e c h a n g e 

i n d e d u cti o n 
a m o u nt  

D e d u cti o n I n cr e a s e 0  0 %  £ 0  

D e d u cti o n s D e cr e a s e  1, 2 0 0, 0 0 0  2 2 %  -£ 3 5  
N o C h a n g e: H o u s e h ol d s wit h a 
d e d u cti o n  1, 4 0 0, 0 0 0  2 4 %  £ 0  

N o C h a n g e: H o u s e h ol d s wit h n o 
d e d u cti o n s  3, 1 0 0, 0 0 0  5 5 %  £ 0  

T ot al  5, 7 0 0, 0 0 0  1 0 0 %   
 

M o d ell e d e sti m at e s s h o w t h at ar o u n d 2 2, 0 0 0 - n e arl y h alf of U C h o u s e h ol d s p a yi n g a C M d e d u cti o n 
u n d er t h e c urr e nt p oli c y - will st o p p a yi n g if t h e o v er all d e d u cti o n s c a p i s r e d u c e d t o 1 5 % al o n e ( s e e 
T a bl e 5 b el o w).  

T h e o v er ar c hi n g i nt e nt of t h e F R R p oli c y i s t o si g nifi c a ntl y i n cr e a s e t h e n u m b er of U C h o u s e h ol d s a bl e t o 
r et ai n m or e of t h eir U C a w ar d.  H o w e v er, i m pl e m e nti n g t h e F R R p oli c y al o n e wit h o ut miti g ati o n w o ul d 
s u b st a nti all y r e d u c e t h e n u m b er of d e d u cti o n s c oll e ct e d f or C M, a d v er s el y aff e cti n g C M r e c ei vi n g p ar e nt s 
a n d t h eir c hil dr e n.  

M o v e t h e C hil d M ai nt e n a n c e ( C M) d e d u cti o n hi g h er u p t h e r e g ul at e d pri orit y or d er ( C M miti g ati o n)  

T h e C hil d M ai nt e n a n c e d e d u cti o n i s c urr e ntl y p o siti o n e d, eff e cti v el y, i n s e v e nt h pl a c e i n t h e r e g ul at e d 
pri orit y or d er a n d t h e C M d e d u cti o n i s s et at a fi x e d a m o u nt of £ 3 6. 4 0 p er a s s e s s m e nt p eri o d. T hi s p oli c y 
c h a n g e m o v e s t h e C M d e d u cti o n fr o m s e v e nt h pl a c e i n t h e r e g ul at e d pri orit y or d er t o fir st pl a c e a n d al s o 
all o w s t h e C M d e d u cti o n t o e x c e e d t h e 1 5 % o v er all d e d u cti o n s c a p, w h er e a p pli c a bl e. T hi s m e a n s 
h o u s e h ol d s wit h a C M o bli g ati o n will h a v e a n i n cr e a s e d c h a n c e of m a ki n g t h e s e p a y m e nt s, wit h a n al y si s 
e sti m ati n g t h at a n a d diti o n al 3 2, 0 0 0 h o u s e h ol d s will m a k e C M p a y m e nt s u n d er t hi s p oli c y v er s u s F R R 
o nl y p oli c y a n d k e e pi n g t h e C M d e d u cti o n i n it s c urr e nt p o siti o n i n t h e r e g ul at e d pri orit y or d er ( s e e t a bl e 5 
b el o w).  

T h e C M miti g ati o n p oli c y c h a n g e s af e g u ar d s t h e 2 2, 0 0 0 p a y m e nt s m a d e u n d er t h e c urr e nt p oli c y (t h at 
w o ul d c e a s e u n d er t h e F R R o nl y p oli c y) a n d bri n g s i n a n a d diti o n al 1 0, 0 0 0 C M p a y m e nt s p er m o nt h. 
W hil st t hi s e n a bl e s m or e h o u s e h ol d s wit h a c hil d m ai nt e n a n c e d e bt t o r e p a y t h eir d e bt, ot h er d e bt s t h at 
w er e pr e vi o u sl y b ei n g r e c o v er e d m a y n o w b e r e c o v er e d l at er.  

T h e C M miti g ati o n r e s ult s i n a n e sti m at e d 2 6, 0 0 0 h o u s e h ol d s r et ai ni n g l e s s of t h eir U C e ntitl e m e nt –  t h e y 
l o s e £ 2 5 p er m o nt h o n a v er a g e v er s u s t h e F R R o nl y p oli c y c h a n g e. Ar o u n d 2, 0 0 0 h o u s e h ol d s r et ai n 
m or e of t h eir e ntitl e m e nt –  o n a v er a g e £ 2 7 p er m o nt h ( T a bl e 2). T h e s e h o u s e h ol d s b e n efit d u e t o t h e C M 
d e d u cti o n n o w b ei n g t a k e n b ef or e ot h er T P D s. T h e C M d e d u cti o n i s l o w er t h a n t h e ot h er d e d u cti o n 
a m o u nt s b ut still pr e v e nt s ot h er d e d u cti o n s b ei n g t a k e n wit hi n t h e 1 5 % o v er all d e d u cti o n s c a p, m e a ni n g 
t h e t ot al a m o u nt d e d u ct e d i s l o w er. 
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T a bl e 2. I m p a ct s of C M miti g ati o n v er s u s F R R o nl y  

P oli c y I m p a ct of a p pl yi n g C M 
miti g ati o n p oli c y t o F R R o nl y p oli c y  
M a y -2 4  

N u m b er of 
H o u s e h ol d s  

Pr o p orti o n  
A v er a g e c h a n g e 

i n d e d u cti o n 
a m o u nt  

D e d u cti o n I n cr e a s e  2 6, 0 0 0  0 %  £ 2 5  

D e d u cti o n s D e cr e a s e  2, 0 0 0  0 %  -£ 2 7  
N o C h a n g e: H o u s e h ol d s wit h a 
d e d u cti o n  2, 6 0 0, 0 0 0  4 6 %  £ 0  
N o C h a n g e: H o u s e h ol d s wit h n o 
d e d u cti o n s  3, 1 0 0, 0 0 0  5 4 %  £ 0  

T ot al  5, 7 0 0, 0 0 0  1 0 0 %    
 
L o o ki n g at o nl y t h o s e h o u s e h ol d s wit h a C M d e d u cti o n aft er a p pl yi n g C M miti g ati o n p oli c y t o t h e F R R 
o nl y p oli c y, w e s e e t h at a n e sti m at e d 3 3, 0 0 0 s e e n o c h a n g e i n t h eir t ot al d e d u cti o n s, 2 6, 0 0 0 r et ai n l e s s of 
t h eir e ntitl e m e nt a n d 4 0 0 r et ai n m or e ( T a bl e 3).  

T a bl e 3. I m p a ct s of a p pl yi n g C M miti g ati o n t o F R R o nl y o n h o u s e h ol d s wit h C M d e d u cti o n s  

P oli c y I m p a ct of a p pl yi n g C M 
miti g ati o n p oli c y t o F R R o nl y p oli c y  
U C h o u s e h ol d s wit h C M d e d u cti o n s  
M a y -2 4  

N u m b er of 
H o u s e h ol d s  

Pr o p orti o n  
A v er a g e c h a n g e 

i n d e d u cti o n 
a m o u nt  

D e d u cti o n I n cr e a s e  2 6, 0 0 0  4 3 %  £ 2 5  

D e d u cti o n s D e cr e a s e  4 0 0  1 %  -£ 3  
N o C h a n g e: H o u s e h ol d s wit h a 
d e d u cti o n  3 3, 0 0 0  5 6 %  £ 0  

T ot al  6 0, 0 0 0  1 0 0 %    
 

T h e n et eff e ct of a p pl yi n g t h e F R R a n d C M miti g ati o n p oli ci e s i s t h at a n e sti m at e d 1. 2 milli o n U C 
h o u s e h ol d s r et ai n m or e of t h eir e ntitl e m e nt –  o n a v er a g e £ 3 5 p er m o nt h v er s u s t h e c urr e nt p oli c y. A n 
e sti m at e d 5, 4 0 0 will r et ai n l e s s –  l o si n g £ 2 8 p er m o nt h o n a v er a g e ( T a bl e 4). 

T a bl e 4. N et eff e ct of F R R a n d C M miti g ati o n v er s u s c urr e nt p oli c y  

P oli c y I m p a ct  
M a y -2 4  

N u m b er of 
H o u s e h ol d s  

Pr o p orti o n  
A v er a g e c h a n g e 

i n d e d u cti o n 
a m o u nt  

D e d u cti o n I n cr e a s e  5, 4 0 0  0. 1 %  £ 2 8  

D e d u cti o n s D e cr e a s e  1, 2 0 0, 0 0 0  2 1 %  -£ 3 5  
N o C h a n g e: H o u s e h ol d s wit h a 
d e d u cti o n  1, 4 0 0, 0 0 0  2 4 %  £ 0  
N o C h a n g e: H o u s e h ol d s wit h n o 
d e d u cti o n s  3, 1 0 0, 0 0 0  5 5 %  £ 0  

T ot al  5, 7 0 0, 0 0 0  1 0 0 %   
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T a bl e 5 s h o w s t h e eff e ct of a p pl yi n g t h e F R R v er s u s c urr e nt p oli c y, t h e eff e ct of t h e C M miti g ati o n v er s u s 
t h e F R R p oli c y a n d t h e c o m bi n e d eff e ct of b ot h v er s u s c urr e nt p oli c y. 

T a bl e 5: E sti m at e d I m p a ct o n C M d e d u cti o n s  

M a y -2 4 d at a  
M o nt hl y C M 
d e d u cti o n s 

p ai d  

Diff er e n c e v s 
C urr e nt P oli c y  

Diff er e n c e v s F R R 
o nl y p oli c y  

C urr e nt P oli c y ( 2 5 % C a p a n d C M 
d e d u cti o n 7 t h T P D)  

5 0, 0 0 0  - 
- 

1 5 % c a p o nl y a n d C M d e d u cti o n 7 t h 
T P D  
( F R R m e a s ur e o nl y) 

2 8, 0 0 0  -2 2, 0 0 0  
- 

F R R a n d C M miti g ati o n  6 0, 0 0 0  1 0, 0 0 0  3 2, 0 0 0  

 

T a bl e 6 b el o w s h o w s t h e e sti m at e d i m p a ct e a c h p oli c y c h a n g e h a s o n t h e n u m b er of d e d u cti o n s c oll e ct e d 
f or e a c h d e d u cti o n t y p e f or t h e w h ol e U C p o p ul ati o n. 

T a bl e 6 –  C h a n g e i n d e d u cti o n s u n d er F R R o nl y, C M miti g ati o n a n d b ot h  

All U C h o u s e h ol d s  
M a y -2 4  

C h a n g e i n d e d u cti o n s c oll e ct e d  

F R R o nl y 
v s c urr e nt  

C M miti g ati o n 
v s F R R o nl y  

N et eff e ct of 
b ot h v s c urr e nt  

A D V  U C A d v a n c e N e w Cl ai m  -1, 0 0 0  0  -1, 0 0 0  

A D V  
U C A d v a n c e C h a n g e of 
Cir c u m st a n c e s  

-1, 0 0 0  0  
-1, 0 0 0  

A D V  U C A d v a n c e B e n efit Tr a n sf er  0  0  0  

A D V  U C A d v a n c e B u d g eti n g  -1 1, 0 0 0  0  -1 1, 0 0 0  

T P D  O w n er O c c u pi e d s er vi c e c h ar g e  0  0  0  

T P D  R e nt or s er vi c e c h ar g e arr e ar s  0  0  0  

T P D  El e ctri cit y arr e ar s  0  0  0  

T P D  G a s Arr e ar s  0  0  0  

T P D  C o u n cil t a x arr e ar s  -6 0, 0 0 0  -4, 0 0 0  -6 4, 0 0 0  

T P D  Fi n e s  -6 6, 0 0 0  -1 0, 0 0 0  -7 6, 0 0 0  

T P D  W at er Arr e ar s  -3 1, 0 0 0  -1, 0 0 0  -3 2, 0 0 0  

T P D  C hil d M ai nt e n a n c e  -2 2, 0 0 0  3 2, 0 0 0  1 0, 0 0 0  

G o v  S o ci al F u n d L o a n s  -2 7, 0 0 0  -2, 0 0 0  -2 9, 0 0 0  

G o v  R e c o v er a bl e H ar d s hi p P a y m e nt s  -1 3, 0 0 0  -2, 0 0 0  -1 5, 0 0 0  

G o v  A d mi n p e n alt y  0  0  0  
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G o v  T a x Cr e dit Fr a u d O v er p a y m e nt  0  0  0  

G o v  H B Fr a u d O v er p a y m e nt  0  0  0  

G o v  D W P Fr a u d o v er p a y m e nt  -2, 0 0 0  0  -2, 0 0 0  

G o v  Ci vil p e n alt y  -1, 0 0 0  0  -1, 0 0 0  

G o v  T a x Cr e dit O v er p a y m e nt  -4 5, 0 0 0  -3, 0 0 0  -4 8, 0 0 0  

G o v  H B O v er p a y m e nt  -9, 0 0 0  -1, 0 0 0  -1 0, 0 0 0  

G o v  D W P O v er p a y m e nt  -5 4, 0 0 0  -5, 0 0 0  -5 9, 0 0 0  

T P D  I nt e gr ati o n L o a n s 0  0  0  

T P D  Eli gi bl e L o a n s  -5, 0 0 0  0  -5, 0 0 0  

A D V  All a d v a n c e s  -1 4, 0 0 0  0  -1 4, 0 0 0  

T P D  All T P D  -1 8 5, 0 0 0  1 7, 0 0 0  -1 6 8, 0 0 0  

G o v  All G o v er n m e nt d e d u cti o n s  -1 5 3, 0 0 0  -1 2, 0 0 0  -1 6 5, 0 0 0  

 All d e d u cti o n s  -3 5 2, 0 0 0  6, 0 0 0  -3 4 6, 0 0 0  

 

T a bl e 6 s h o w s t h at t h e F R R al o n e r e s ult s i n a n e sti m at e d 3 5 2, 0 0 0 f e w er d e d u cti o n s a cr o s s all d e d u cti o n 
t y p e s, c o m p ar e d t o t h e c urr e nt p oli c y (i n cl u si v e of al s o m a ki n g n o a m e n d m e nt s t o t h e r e g ul at e d pri orit y 
or d er). A n e sti m at e d 1 6 4, 0 0 0 ( 4 7 %) of t h e s e ar e A d v a n c e s or g o v er n m e nt d e d u cti o n s a n d 1 8 5, 0 0 0 ( 5 3 %) 
ar e T P D s.  

A p pl yi n g t h e C M miti g ati o n o n t o p of t h e F R R o nl y r e s ult s i n a n e sti m at e d 6, 0 0 0 m or e d e d u cti o n s a cr o s s 
all d e d u cti o n t y p e s, c o m p ar e d t o t h e F R R o nl y p oli c y. T h e 3 2, 0 0 0 i n cr e a s e i n C M d e d u cti o n s i s al m o st 
c o m pl et el y off s et b y a 1 5, 0 0 0 r e d u cti o n i n T P D d e d u c ti o n s a n d a 1 2, 0 0 0 r e d u cti o n i n g o v er n m e nt 
d e d u cti o n s.  

T h e n et eff e ct of t h e F R R a n d C M miti g ati o n r e s ult s i n a n e sti m at e d 3 4 6, 0 0 0 f e w er d e d u cti o n s i n t ot al 
c o m p ar e d t o c urr e nt p oli c y.  A n e sti m at e d 1 7 9, 0 0 0 ( 5 2 %) of t h e s e ar e A d v a n c e s or g o v er n m e nt 
d e d u cti o n s a n d 1 6 8, 0 0 0 ( 4 9 %) ar e T P D s.  

U n d er b ot h a s p e ct s of t h e p oli c y t h er e i s e x p e ct e d t o b e n o c h a n g e i n t h e n u m b er of r e nt d e d u cti o n s 
c oll e ct e d, si n c e t h e s e d e d u cti o n s ar e all o w e d t o e x c e e d t h e o v er all d e d u cti o n s c a p, w h er e a p pli c a bl e, s o 
will al w a y s b e t a k e n if t h er e i s s uffi ci e nt U C a w ar d r e m ai ni n g.  

M o vi n g t h e C M d e d u cti o n, t o fir st pl a c e i n t h e r e g ul at e d pri orit y or d er will r e s ult i n i n a T P D f or f u el c o st s 
( el e ctri cit y a n d/ or g a s arr e ar s) b ei n g p u s h e d i nt o f o urt h pl a c e i n t h e r e g ul at e d pri orit y or d er.  T hi s m e a n s, 
w h e n a p pl yi n g t h e r e g ul ati o n of o nl y p er mitti n g a m a xi m u m of t hr e e T P D S t o b e t a k e n fr o m a U C a w ar d, 
p er a s s e s s m e nt p eri o d, it c o ul d r e s ult i n a d e d u cti o n n ot b ei n g t a k e n f or el e ctri cit y a n d/ or g a s arr e ar s. 
H o w e v er, o ur m o d elli n g f o u n d l e s s t h a n 1 0 h o u s e h ol d s w o ul d b e i n t hi s sit u ati o n aft e r t h e C M miti g ati o n 
i s i m pl e m e nt e d. 

E q u alit y A n al y si s of C M Miti g ati o n P oli c y  

D at a S o ur c e s  

T h e st ati sti c s pr e s e nt e d i n t hi s a n al y si s ar e d eri v e d fr o m m o d elli n g of t h e e x p e ct e d i m p a ct s of t h e p oli c y 
c h a n g e s o n t h e U C h o u s e h ol d c a s el o a d i n M a y -2 4. It u s e s t h e U C cl ai m d at a, fi n a n ci al d at a a n d d e bt 
cir c u m st a n c e s of e a c h h o u s e h ol d i n M a y -2 4 t o e sti m at e h o w d e d u cti o n s fr o m t h eir U C a w ar d m a y 
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c h a n g e u n d er t h e n e w p oli c y, i. e., w h et h er t h e y r et ai n m or e or l e s s of t h eir e ntitl e m e nt a n d b y h o w m u c h 
o n a v er a g e. N B t h e m o d elli n g al s o a c c o u nt s f or t h e eff e ct of t h e c h a n g e t o U C b u d g eti n g a d v a n c e  
m a xi m u m r e p a y m e nt p eri o d ( e xt e n di n g it fr o m 1 2 t o 2 4 m o nt h s). T hi s p oli c y c h a n g e w a s a n n o u n c e d at 
S pri n g B u d g et 2 0 2 4 a n d i m pl e m e nt e d i n D e c e m b er 2 0 2 4.  

T hi s a n al y si s u s e s n e wl y a v ail a bl e s elf -r e p ort e d pr ot e ct e d c h ar a ct eri sti c d at a f or m o st of it s a n al y si s of 
t h e e q u alit y i m p a ct s o n p a yi n g p ar e nt s. Pr e vi o u s a s s e s s m e nt s u s e d pr o x y d at a w h er e a ct u al d at a w a s n’t 
a v ail a bl e ( e. g. a g e gr o u p w a s d et er mi n e d b y t h e  a m o u nt of t h e U C st a n d ar d all o w a n c e a w ar d e d). T hi s 
a n al y si s t h er ef or e s u p er s e d e s pr e vi o u s a s s e s s m e nt s a n d m a y s h o w diff er e nt r e s ult s t o t h o s e pr o vi d e d 
pr e vi o u sl y.  

T ar g et P o p ul ati o n  

T h e f o c u s of t hi s a n al y si s i s o n h o w e a c h of t h e t w o c h a n g e s aff e ct s p a yi n g p ar e nt s o n U C t h at h a v e a 
c hil d m ai nt e n a n c e o bli g ati o n r e c or d e d a g ai n st t h eir cl ai m. It pr e s e nt s t h e i m p a ct of t h e r e d u cti o n of t h e 
2 5 % o v er all d e d u cti o n s c a p t o 1 5 % (t h e F R R) i n i s ol ati o n a n d al s o t h e eff e ct of t h e C M miti g ati o n o n t o p 
of t h e F R R.  

N ot e t h at u n d er t h e F R R p oli c y, all U C h o u s e h ol d s eit h er r et ai n m or e of t h eir e ntitl e m e nt t h a n u n d er t h e 
c urr e nt p oli c y or s e e n o c h a n g e i n t h eir t ot al d e d u cti o n s. S o m e h o u s e h ol d s will b e n efit b e c a u s e t h e 
r e d u c e d o v er all d e d u cti o n s c a p pr e v e nt s a C M d e d u cti o n b ei n g t a k e n. Si n c e C M d e d u cti o n s ar e t a k e n 
fr o m t h e p a yi n g p ar e nt a n d p ai d t o t h e r e c ei vi n g p ar e nt, t h e F R R n e g ati v el y aff e ct s r e c ei vi n g p ar e nt s 
o nl y. It i s n ot p o s si bl e t o i d e ntif y t h e s p e cifi c r e c ei vi n g p ar e nt h o u s e h ol d s aff e ct e d, s o p o p ul ati o n l e v el  
d at a o n C M S r e c ei vi n g p ar e nt s h a s b e e n pr o vi d e d t o ill u str at e t h e e q u alit y i m p a ct s. N ot e t h at t hi s d at a i s 
fr o m a diff er e nt s o ur c e t o t h at pr e s e nt e d o n U C h o u s e h ol d s s o h a s a diff er e nt l e v el of d et ail a n d 
c o m pl et e n e s s.  

I m p a ct of F R R o nl y  

H e a dli n e i m p a ct s o n w h ol e p o p ul ati o n  

A s d e s cri b e d i n t h e T ar g et P o p ul ati o n s e cti o n a b o v e, o ur a n al y si s s h o w s t h at n o p a yi n g p ar e nt s o n U C 
ar e s u bj e ct t o l ar g er d e d u cti o n s a s a r e s ult of t hi s c h a n g e. H o w e v er, T a bl e 5 s h o w s t h at 2 2, 0 0 0 f e w er C M 
d e d u cti o n s ar e t a k e n m e a ni n g t h at m or e t h a n 2 2, 0 0 0  r e c ei vi n g p ar e nt s w o ul d n o l o n g er r e c ei v e a C M 
p a y m e nt 1 . Si n c e it i s n ot p o s si bl e t o i d e ntif y t h e aff e ct e d r e c ei vi n g p ar e nt s fr o m t h e d at a a v ail a bl e, t h e 
st ati sti c s pr e s e nt e d b el o w r efl e ct t h e c h ar a ct eri sti c s of t h e w h ol e p o p ul ati o n of r e c ei vi n g p ar e nt s.  

C M r e c ei vi n g P ar e nt –  A g e  

T a bl e 7 –  r e c ei vi n g p ar e nt a g e c o m p ari s o n  

A g e 
G r o u p  

R P 
P o p ul ati o n 2  

E & W 
P o p ul ati o n 3  

U n d er 2 5  3 %  1 4 %  

2 5 -2 9  1 1 %  8 %  

3 0 -3 4  2 4 %  8 %  

3 5 -3 9  2 7 %  8 %  

4 0 -4 4  1 7 %  8 %  

 
1  I n s o m e c a s e s a c hil d m ai nt e n a n c e p a y m e nt will b e s plit a m o n g m or e t h a n o n e r e c ei vi n g p ar e nt w h er e a p a yi n g p ar e nt i s c o ntri b uti n g t o 

c hil dr e n wit h m or e t h a n e x -p art n er.  
2  S o ur c e: C M S a d mi ni str ati v e d at a f or t h e 2 0 2 2/ 2 3 fi n a n ci al y e ar  
3  A n al y si s of p o p ul ati o n e sti m at e s t o ol f or U K - Offi c e f or N ati o n al St ati sti c s  

https://www.ons.gov.uk/peoplepopulationandcommunity/populationandmigration/populationestimates/datasets/analysisofpopulationestimatestoolforuk


1 5   T h e U ni v er s al Cr e dit, P er s o n al I n d e p e n d e n c e P a y m e nt, J o b s e e k er’ s All o w a n c e a n d 
E m pl o y m e nt a n d S u p p ort All o w a n c e ( Cl ai m  a n d P a y m e nt s ) ( M o difi c ati o n) R e g ul ati o n s 2 0 2 5 ( SI 
2 0 2 5/** **)  

 

 

 

4 5 -4 9  1 2 %  7 %  

5 0 -5 4  5 %  8 %  

5 5 +  2 %  3 8 %  

All  1 0 0 %  1 0 0 %  
 

T h e C M S r e c ei vi n g p ar e nt p o p ul ati o n d at a s h o w s t h at t h e pr o p orti o n a g e d b et w e e n 2 5 a n d 4 9 i s hi g h er 
t h a n E n gl a n d a n d W al e s ( E & W) a s a w h ol e. T h e s e a g e gr o u p s ar e t h er ef or e m o st li k el y t o b e a d v er s el y 
aff e ct e d b y t h e F R R p oli c y if i m pl e m e nt e d wit h o ut miti g ati o n. ( N B –  T h e E & W p o p ul ati o n a g e d u n d er 2 5 
e x cl u d e s t h o s e a g e d u n d er 1 5 t o all o w a b ett er c o m p ari s o n wi t h t h e  R P p o p ul ati o n). 

C M r e c ei vi n g P ar e nt - G e n d er  

T h e C M S r e c ei vi n g p ar e nt p o p ul ati o n d at a 4  s h o w s t h at ar o u n d 9 5 % ar e f e m al e, s o al m o st all t h o s e 
a d v er s el y aff e ct e d b y t h e F R R p oli c y wit h o ut miti g ati o n ar e f e m al e.  

C M r e c ei vi n g P ar e nt - Di s a bilit y  

Li n k e d F a mil y R e s o ur c e s S ur v e y ( F R S) d at a a n d C hil d M ai nt e n a n c e S er vi c e ( C M S) a d mi ni str ati v e d at a , 
s h o w s t h at 3 5 % of r e c ei vi n g p ar e nt s ar e di s a bl e d 5 . T h e F R S6  e sti m at e s 2 3 % of t h e U K w or ki n g a g e 
p o p ul ati o n ar e di s a bl e d, s o t hi s d e m o n str at e s t h e F R R p oli c y wit h o ut miti g ati o n will aff e ct pr o p orti o n all y 
m or e di s a bl e d i n di vi d u al s.  

C M r e c ei vi n g P ar e nt - Et h ni cit y  

Li n k e d F R S a n d C M S a d mi ni str ati v e d at a s h o w s r e c ei vi n g p ar e nt s ar e m or e li k el y t o b e W hit e or i n t h e 
Bl a c k / Afri c a n / C ari b b e a n / Bl a c k Briti s h c at e g or y, a n d sli g htl y l e s s li k el y t o b e i n t h e A si a n or Ot h er 
c at e g ori e s, w h e n c o m p ar e d t o t h e E n gl a n d & W al e s  p o p ul ati o n. T h e s e diff er e n c e s ar e v er y s m all, s o 
c a uti o n s h o ul d b e u s e d dr a wi n g a n y c o n cl u si o n s fr o m t hi s c o m p ari s o n.  

T a bl e 8 –  r e c ei vi n g p ar e nt et h ni cit y c o m p ari s o n  

Et h ni c G r o u p  
R e c ei vi n g 
P ar e nt s 7  

E & W 
P o p ul ati o n 8  

W hit e  8 8 %  8 2 %  

Mi x e d/ M ulti pl e et h ni c gr o u p s  2 %  3 %  

A si a n/ A si a n Briti s h  4 %  9 %  

Bl a c k/ Af ri c a n/ C ari b b e a n/ Bl a c k Briti s h  5 %  4 %  

Ot h er et h ni c gr o u p  0 %  2 %  
N ot d e cl ar e d  0 %  0 %  

 

 

 

 

 

 
4  S o ur c e: C M S a d mi ni str ati v e d at a f or t h e 2 0 2 2/ 2 3 fi n a n ci al y e ar  
5  Di s a bilit y st at u s i s d efi n e d i n a c c or d a n c e wit h t h e c or e d efi niti o n of di s a bilit y u n d er t h e E q u alit y A ct 2 0 1 0 
F a mil y R e s o ur c e s S ur v e y ( F R S) d at a a n d C M S a d mi ni str ati v e d at a, a v er a g e d o v er t h e t hr e e fi n a n ci al y e ar s e n di n g 2 0 2 1 t o 2 0 2 3 
6  W or ki n g A g e p o p ul ati o n of U K a v er a g e d o v er 3 y e ar s - St at -X pl or e  - L o g i n   
7  S o ur c e: F R S d at a li n k e d t o C M S a d mi ni str ati v e d at a, a v er a g e d o v er t h e t hr e e fi n a n ci al y e ar s e n di n g 2 0 2 1 t o 2 0 2 3  
8  Et h ni c gr o u p, E n gl a n d a n d W al e s - Offi c e f or N ati o n al St ati sti c s  

https://stat-xplore.dwp.gov.uk/webapi/jsf/login.xhtml
https://www.ons.gov.uk/peoplepopulationandcommunity/culturalidentity/ethnicity/bulletins/ethnicgroupenglandandwales/census2021


1 6   T h e U ni v er s al Cr e dit, P er s o n al I n d e p e n d e n c e P a y m e nt, J o b s e e k er’ s All o w a n c e a n d 
E m pl o y m e nt a n d S u p p ort All o w a n c e ( Cl ai m a n d P a y m e nt s) ( M o difi c ati o n) R e g ul ati o n s 2 0 2 5 ( SI 
2 0 2 5/** **)  

 

 

 

C M r e c ei vi n g P ar e nt –  M arit al St at u s  

Li n k e d F R S a n d C M S a d mi ni str ati v e d at a s h o w s r e c ei vi n g p ar e nt s ar e m u c h l e s s li k el y t o b e m arri e d a n d 
m or e li k el y t o b e di v or c e d or si n gl e t h a n t h e E & W p o p ul ati o n a s a w h ol e ( O N S).  

T a bl e 9 –  r e c ei vi n g p ar e nt m arit al st at u s c o m p ari s o n  

M arit al St at u s  
R e c ei vi n g 
P ar e nt s 9  

E & W 
p o p ul ati o n 1 0  

Si n gl e  5 4 %  4 8 %  

M arri e d  1 1 %  4 0 %  
Ci vil P art n er s hi p  0 %  0 %  
M arri e d a n d S e p ar at e d  9 %  N/ A  

Di v or c e d  2 6 %  6 %  

Wi d o w e d  0 %  5 %  
                                                                                                                                                                      
C M r e c ei vi n g P ar e nt –  S e x u alit y  

F R S a n al y si s s h o w s n o l ar g e diff er e n c e s i n s e x u alit y of t h e r e c ei vi n g p ar e nt t o t h at of t h e p o p ul ati o n of 
E n gl a n d a n d W al e s a s a w h ol e. Gi v e n t h e pr o p orti o n of r e s p o n d e nt s n ot a n s w eri n g t hi s q u e sti o n, s o m e 
c a uti o n m u st b e e x er ci s e d i n i nt er pr eti n g t h e d at a . 

T a bl e 1 0 –  r e c ei vi n g p ar e nt s e x u alit y c o m p ari s o n  

S e x u alit y  
R e c ei vi n g 
P ar e nt s 1 1  

E & W 
p o p ul ati o n 1 2  

H et er o s e x u al/ St r ai g ht  8 7 %  8 9 %  

G a y/l e s bi a n  0 %  2 %  

Bi s e x u al  2 %  1 %  

Ot h er  1 %  0 %  

Di d n ot a n s w er  1 0 %  7 %  
                                                                                                                                                                    
I m p a ct of C M miti g ati o n v er s u s F R R 

T hi s s e cti o n of t h e a n al y si s l o o k s at t h e i m p a ct of t h e C M miti g ati o n pr o p o s al w h e n a p pli e d t o t h e F R R 
pr o p o s al. A s o utli n e d a b o v e, t hi s a n al y si s f o c u s e s o n t h e e sti m at e d 6 0, 0 0 0 U C h o u s e h ol d s w h o h a v e a 
C M d e d u cti o n aft er t h e C M miti g ati o n h a s b e e n a p pli e d  t o t h e F R R pr o p o s al. All t h e e q u alit y d at a i s 
d eri v e d fr o m d at a c oll e ct e d fr o m c u st o m er s o n t h e U C F ull -S er vi c e s y st e m a n d a g gr e g at e d t o t h e 
h o u s e h ol d l e v el.  

N ot e t h at f or e a c h c h ar a ct eri sti c t h er e i s a l ar g e pr o p orti o n of h o u s e h ol d s r e p ort e d a s “ u n k n o w n” si n c e 
t hi s d at a i s n ot a v ail a bl e f or all i n di vi d u al s, s o t h e s e c o m p ari s o n s s h o ul d b e u s e d wit h c a uti o n. 

T h e o v er all i m p a ct o n U C h o u s e h ol d s w h o h a v e a C M d e d u cti o n aft er t h e C M miti g ati o n i s a p pli e d t o t h e 
F R R p oli c y i s s h o w n i n T a bl e 3.  

 
9   S o ur c e: F R S d at a li n k e d t o C M S a d mi ni str ati v e d at a, a v er a g e d o v er t h e t hr e e fi n a n ci al y e ar s e n di n g 2 0 2 1 t o 2 0 2 3. R P s w h o ar e c o h a biti n g wit h 

a p art n er m a y b e c o u nt e d a s si n gl e, di v or c e d, or wi d o w e d d e p e n di n g o n t h eir cir c u m st a n c e s .  
1 0  E x cl u d e s t h o s e a g e d 0 –  1 5, “ M arri e d a n d s e p ar at e d” c at e g or y i s n ot pr e s e nt o n t h e O N S d at a -  t h e s e p e o pl e ar e i n cl u d e d i n t h e “ M arri e d” or 

“ Ci vil P art n er s hi p” c at e g ori e s. P o p ul ati o n e sti m at e s b y m arit al st at u s a n d li vi n g arr a n g e m e nt s, E n gl a n d a n d W al e s - Offi c e f or N ati o n al St ati sti c s  
1 1  S o ur c e: F R S d at a li n k e d t o C M S a d mi ni str ati v e d at a, a v er a g e d o v er t h e t hr e e fi n a n ci al y e ar s e n di n g 2 0 2 1 t o 2 0 2 3  
1 2  S e x u al ori e nt ati o n, E n gl a n d a n d W al e s - Offi c e f or N ati o n al St ati sti c s  

https://www.ons.gov.uk/peoplepopulationandcommunity/populationandmigration/populationestimates/datasets/populationestimatesbymaritalstatusandlivingarrangements
https://www.ons.gov.uk/peoplepopulationandcommunity/culturalidentity/sexuality/bulletins/sexualorientationenglandandwales/census2021


1 7   T h e U ni v er s al Cr e dit, P er s o n al I n d e p e n d e n c e P a y m e nt, J o b s e e k er’ s All o w a n c e a n d 
E m pl o y m e nt a n d S u p p ort All o w a n c e ( Cl ai m  a n d P a y m e nt s ) ( M o difi c ati o n) R e g ul ati o n s 2 0 2 5 ( SI 
2 0 2 5/** **)  

 

 

 

A g e  

T a bl e 1 1 –  p a yi n g p ar e nt a g e c o m p ari s o n  

Ol d e st M e m b er of H o u s e h ol d 1 3  

  
R et ai n L e s s of U C 

e ntitl e m e nt  N o C h a n g e  

R et ai n M or e 
of U C 

e ntitl e m e nt  All U C  

U n d er 2 5  5 7 0  2 %  1 6 0  0 %  0  0 %  4 9 0, 0 0 0  9 %  

2 5 -2 9  1, 7 0 0  7 %  1, 5 0 0  4 %  2 0  5 %  4 6 0, 0 0 0  8 %  

3 0 -3 4  3, 6 0 0  1 4 %  3, 5 0 0  1 1 %  4 0  1 0 %  5 3 0, 0 0 0  9 %  

3 5 -3 9  4, 7 0 0  1 8 %  4, 7 0 0  1 4 %  4 0  1 1 %  5 6 0, 0 0 0  1 0 %  

4 0 -4 4  3, 6 0 0  1 4 %  4, 1 0 0  1 2 %  5 0  1 2 %  4 9 0, 0 0 0  9 %  

4 5 -4 9  2, 0 0 0  8 %  2, 8 0 0  8 %  3 0  7 %  3 8 0, 0 0 0  7 %  

5 0 -5 4  1, 2 0 0  5 %  2, 0 0 0  6 %  2 0  5 %  3 2 0, 0 0 0  6 %  

5 5 -5 9  5 5 0  2 %  1, 1 0 0  3 %  1 0  3 %  2 6 0, 0 0 0  5 %  

6 0 -6 4  2 0 0  1 %  5 0 0  1 %  0  1 %  2 0 0, 0 0 0  4 %  

6 5 +  4 0  0 %  1 1 0  0 %  0  0 %  8 0, 0 0 0  1 %  

U n k n o w n  7, 7 0 0  3 0 %  1 3, 0 0 0  3 9 %  1 7 0  4 5 %  1, 9 0 0, 0 0 0  3 4 %  

T ot al  2 6, 0 0 0  1 0 0 %  3 3, 0 0 0  1 0 0 %  4 0 0  1 0 0 %  5, 7 0 0, 0 0 0  1 0 0 %  
 

T a bl e 1 1 s h o w s t h at i n e a c h c at e g or y C M p a yi n g p ar e nt s o n U C ar e m or e li k el y t o b e a g e d b et w e e n 3 0 
a n d 4 4 t h a n t h e w h ol e U C p o p ul ati o n, a n d l e s s li k el y t o b e a g e d a b o v e or b el o w t h e s e a g e s t h a n t h e 
w h ol e U C p o p ul ati o n, alt h o u g h t h e l ar g e n u m b er of h o u s e h ol d s i n t h e “ U n k n o w n” c at e g or y m e a n s c a uti o n 
s h o ul d b e u s e d w h e n i nt er pr eti n g t hi s d at a.  

G e n d er  

T a bl e 1 2 –  p a yi n g p ar e nt g e n d er c o m p ari s o n  

G e n d er  

  
R et ai n L e s s of U C 

e ntitl e m e nt  N o C h a n g e  

R et ai n M or e 
of U C 

e ntitl e m e nt  All U C  

F e m al e  2, 8 0 0  1 1 %  2, 4 0 0  7 %  1 0  3 %  2, 4 0 0, 0 0 0  4 2 %  

M al e  1 5, 0 0 0  6 0 %  1 9, 0 0 0  5 6 %  2 3 0  6 1 %  1, 4 0 0, 0 0 0  2 5 %  

J oi nt Cl ai m  9 9 0  4 %  2, 4 0 0  7 %  0  1 %  7 0 0, 0 0 0  1 2 %  

U n k n o w n  6, 7 0 0  2 6 %  9, 8 0 0  2 9 %  1 4 0  3 5 %  1, 2 0 0, 0 0 0  2 1 %  

T ot al  2 6, 0 0 0  1 0 0 %  3 3, 0 0 0  1 0 0 %  4 0 0  1 0 0 %  5, 7 0 0, 0 0 0  1 0 0 %  
 

T a bl e 1 2 s h o w s t h at m al e s ar e m u c h m or e li k el y t o b e a p a yi n g p ar e nt t h a n f e m al e s a n d r et ai n l e s s u n d er 
t h e C M miti g ati o n p oli c y, n ot u n e x p e ct e d gi v e n t h e v er y l ar g e m aj orit y of p a yi n g p ar e nt s ar e m al e ( o v er 
9 0 %, fr o m C M S a d mi ni str ati v e d at a). N ot e t h at t h e l ar g e pr o p orti o n of h o u s e h ol d s i n t h e “ U n k n o w n” 
c at e g or y m e a n s c a uti o n s h o ul d b e u s e d w h e n i nt er pr eti n g t h e d at a i n t h e t a bl e a b o v e.  

 
1 3  N B – J oi nt h o u s e h ol d s wit h mi s si n g d at a f or o n e or b ot h m e m b er s will b e r e c or d e d a s “ U n k n o w n” si n c e it i s n ot p o s si bl e t o d et er mi n e t h e a g e 

of t h e ol d e st p er s o n.  



1 8   T h e U ni v er s al Cr e dit, P er s o n al I n d e p e n d e n c e P a y m e nt, J o b s e e k er’ s All o w a n c e a n d 
E m pl o y m e nt a n d S u p p ort All o w a n c e ( Cl ai m a n d P a y m e nt s) ( M o difi c ati o n) R e g ul ati o n s 2 0 2 5 ( SI 
2 0 2 5/** **)  

 

 

 

F a mil y T y p e  

T a bl e 1 3 –  p a yi n g p ar e nt f a mil y t y p e c o m p ari s o n 

F a mil y t y p e  

  

R et ai n L e s s of 
U C 

e ntitl e m e nt  N o C h a n g e  

R et ai n 
M or e of U C 
e ntitl e m e nt  All U C  

C o u pl e wit h c hil dr e n  1, 5 0 0  6 %  2, 9 0 0  9 %  0  1 %  7 9 0, 0 0 0  1 4 %  

C o u pl e wit h o ut c hil dr e n  4 1 0  2 %  1, 2 0 0  4 %  0  1 %  2 4 0, 0 0 0  4 %  

L o n e p ar e nt  4, 6 0 0  1 8 %  2, 1 0 0  6 %  1 0  4 %  1, 9 0 0, 0 0 0  3 3 %  

Si n gl e wit h o ut c hil dr e n  1 9, 0 0 0  7 5 %  2 7, 0 0 0  8 1 %  3 7 0  9 5 %  2, 8 0 0, 0 0 0  4 9 %  

T ot al  2 6, 0 0 0  1 0 0 %  3 3, 0 0 0  1 0 0 %  3 8 0  1 0 0 %  5, 7 0 0, 0 0 0  1 0 0 %  
 

T a bl e 1 3 s h o w s t h at ar o u n d t hr e e q u art er s of h o u s e h ol d s t h at r et ai n l e s s u n d er t h e C M miti g ati o n ar e 
si n gl e cl ai m s, t hi s i s hi g h er t h a n t h e U C p o p ul ati o n a s a w h ol e.  

Di s a bilit y  

T a bl e 1 4 –  p a yi n g p ar e nt di s a bilit y c o m p ari s o n ( b a s e d o n PI P/ D L A r e c ei pt a s a pr o x y)  

Di s a bilit y 1 4  

  
R et ai n L e s s of U C 

e ntitl e m e nt  N o C h a n g e  

R et ai n M or e 
of U C 

e ntitl e m e nt  All U C  

N o  1 7, 0 0 0  6 6 %  2 0, 0 0 0  6 1 %  1 9 0  4 8 %  4, 5 0 0, 0 0 0  7 8 %  

Y e s  8, 8 0 0  3 4 %  1 3, 0 0 0  3 9 %  2 0 0  5 2 %  1, 3 0 0, 0 0 0  2 2 %  

T ot al  2 6, 0 0 0  1 0 0 %  3 3, 0 0 0  1 0 0 %  4 0 0  1 0 0 %  5, 7 0 0, 0 0 0  1 0 0 %  
 

T a bl e 1 4 s h o w s t h at h o u s e h ol d s r et ai ni n g l e s s u n d er t h e C M miti g ati o n ar e m or e li k el y t o b e di s a bl e d 
t h a n t h e U C p o p ul ati o n. R e c ei pt of PI P or D L A d o e s n ot dir e ctl y aff e ct t h e a m o u nt of U C a w ar d e d a n d 
vi c e -v er s a.  

Et h ni cit y  

T a bl e 1 5 –  p a yi n g p ar e nt et h ni cit y c o m p ari s o n  

Et h ni cit y  

  
R et ai n L e s s of 
U C e ntitl e m e nt  N o C h a n g e  

R et ai n M or e of 
U C e ntitl e m e nt  All U C  

Ar a b  5 0  0 %  1 1 0  0 %  0  0 %  4 9, 0 0 0  1 %  

A si a n  4 1 0  2 %  8 5 0  3 %  0  1 %  3 5 0, 0 0 0  6 %  

Bl a c k  1, 2 0 0  5 %  1, 5 0 0  5 %  1 0  2 %  2 7 0, 0 0 0  5 %  

Mi x e d  7 0 0  3 %  7 1 0  2 %  1 0  2 %  1 3 0, 0 0 0  2 %  
M ulti pl e et h ni cit y 
(j oi nt cl ai m) 9 0  0 %  1 8 0  1 %  0  0 %  7 0, 0 0 0  1 %  

 
1 4  Di s a bl e d i s d efi n e d a s U C h o u s e h ol d s al s o i n r e c ei pt or D L or PI P, si n c e s elf -r e p ort e d di s a bilit y d at a i s i n c o m pl et e. 
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Ot h er  2 0 0  1 %  2 7 0  1 %  0  0 %  1 2 0, 0 0 0  2 %  

W hit e  1 6, 0 0 0  6 2 %  1 9, 0 0 0  5 7 %  2 2 0  5 8 %  3, 3 0 0, 0 0 0  5 9 %  

Pr ef er n ot t o s a y  6 3 0  2 %  8 7 0  3 %  1 0  3 %  2 0 0, 0 0 0  3 %  

U n k n o w n  6, 7 0 0  2 6 %  9, 8 0 0  2 9 %  1 4 0  3 5 %  1, 2 0 0, 0 0 0  2 1 %  

T ot al  2 6, 0 0 0  1 0 0 %  3 3, 0 0 0  1 0 0 %  4 0 0  1 0 0 %  5, 7 0 0, 0 0 0  1 0 0 %  
 

1.  T a bl e 1 5 s h o w s n o l ar g e diff er e n c e s i n t h e et h ni cit y of aff e ct e d h o u s e h ol d s v er s u s t h e w h ol e U C 
p o p ul ati o n.  N ot e t h at t h e l ar g e pr o p orti o n of h o u s e h ol d s i n t h e “ U n k n o w n” c at e g or y m e a n s c a uti o n 
s h o ul d b e u s e d w h e n i nt er pr eti n g t hi s d at a. W hil e c o m pl et e et h ni cit y d at a i s n ot a v ail a bl e f or t h e 
aff e ct e d gr o u p, s ur v e y d at a o n p a yi n g p ar e nt s g e n er all y s u g g e st s t h e y will b e w hit e i n l ar g e m aj orit y 
of c a s e s.  A s t h e p oli c y w o ul d a p pl y irr e s p e cti v e of et h ni cit y, n o dir e ct i m p a ct s ar e e x p e ct e d b a s e d 
o n o ur k n o wl e d g e  a n d p oli c y e x p eri e n c e. N e v ert h el e s s, w e will c o nti n u e t o m o nit or f or i m p a ct s a n d 
t a k e a cti o n a s n e e d e d. 

S e x u al O ri e nt ati o n  

T a bl e 1 6 –  p a yi n g p ar e nt s e x u al ori e nt ati o n c o m p ari s o n  

S e x u al O ri e nt ati o n  

  
R et ai n L e s s of 
U C e ntitl e m e nt  N o C h a n g e  

R et ai n M or e of U C 
e ntitl e m e nt  All U C  

Bi s e x u al  2 3 0  1 %  2 8 0  1 %  0  1 %  1 0 0, 0 0 0  2 %  

G a y or l e s bi a n  8 0  0 %  1 0 0  0 %  0  0 %  7 9, 0 0 0  1 %  

H et er o s e x u al  1 8, 0 0 0  6 8 %  2 1, 0 0 0  6 4 %  2 3 0  5 9 %  3, 8 0 0, 0 0 0  6 7 %  
M ulti pl e s e x u al 
ori e nt ati o n  
(j oi nt cl ai m) 1 0 0  0 %  2 5 0  1 %  0  0 %  5 5, 0 0 0  1 %  

Ot h er  8 0  0 %  1 1 0  0 %  0  0 %  3 9, 0 0 0  1 %  
Pr ef er n ot t o 
s a y  1, 2 0 0  5 %  1, 6 0 0  5 %  2 0  4 %  4 1 0, 0 0 0  7 %  

U n k n o w n  6, 7 0 0  2 6 %  9, 8 0 0  2 9 %  1 4 0  3 5 %  1, 2 0 0, 0 0 0  2 1 %  

T ot al  2 6, 0 0 0  1 0 0 %  3 3, 0 0 0  1 0 0 %  4 0 0  1 0 0 %  5, 7 0 0, 0 0 0  1 0 0 %  
 

1.  T a bl e 1 6 s h o w s n o l ar g e diff er e n c e s i n s e x u al ori e nt ati o n f or t h o s e r et ai ni n g l e s s v er s u s t h e w h ol e 
U C p o p ul ati o n. N ot e t h at t h e l ar g e pr o p orti o n of h o u s e h ol d s i n t h e “ U n k n o w n” c at e g or y m e a n s 
c a uti o n s h o ul d b e u s e d w h e n i nt er pr eti n g t hi s d at a. W hil e c o m pl e t e s e x u alit y d at a i s n ot a v ail a bl e 
f or t h e aff e ct e d gr o u p, s ur v e y d at a o n p a yi n g p ar e nt s g e n er all y al s o s u g g e st s t h e y will b e 
h et er o s e x u al i n t h e l ar g e m aj orit y of c a s e s. A s  t h e p oli c y w o ul d a p pl y irr e s p e cti v e of s e x u alit y, n o 
dir e ct i m p a ct s ar e e x p e ct e d b a s e d o n o ur k n o wl e d g e a n d p oli c y e x p eri e n c e. N e v ert h el e s s, w e will 
c o nti n u e t o m o nit or f or i m p a ct s a n d t a k e a cti o n a s n e e d e d.  
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R eli gi o n  

T a bl e 1 7 –  p a yi n g p ar e nt r eli gi o n c o m p ari s o n  

R eli gi o n  

  
R et ai n L e s s of U C 

e ntitl e m e nt  N o C h a n g e  

R et ai n M or e  
of U C 

e ntitl e m e nt  All U C  

B u d d hi st  6 0  0 %  9 0  0 %  0  0 %  1 8, 0 0 0  0 %  

C hri sti a n  3, 9 0 0  1 5 %  5, 2 0 0  1 6 %  6 0  1 4 %  1, 2 0 0, 0 0 0  2 2 %  

Hi n d u  3 0  0 %  4 0  0 %  0  0 %  2 8, 0 0 0  0 %  

J e wi s h  2 0  0 %  3 0  0 %  0  0 %  6, 9 0 0  0 %  
M ulti pl e r eli gi o n s  
(j oi nt cl ai m) 2 8 0  1 %  7 3 0  2 %  0  0 %  1 4 0, 0 0 0  3 %  

M u sli m  5 9 0  2 %  1, 1 0 0  3 %  1 0  1 %  4 6 0, 0 0 0  8 %  

N o n e  1 2, 0 0 0  4 8 %  1 4, 0 0 0  4 2 %  1 6 0  4 1 %  2, 2 0 0, 0 0 0  3 8 %  

Ot h er  5 3 0  2 %  5 9 0  2 %  1 0  2 %  1 1 0, 0 0 0  2 %  

Si k h  5 0  0 %  1 0 0  0 %  0  0 %  2 2, 0 0 0  0 %  

Pr ef er n ot t o s a y  1, 3 0 0  5 %  1, 8 0 0  5 %  2 0  5 %  3 4 0, 0 0 0  6 %  

U n k n o w n  6, 7 0 0  2 6 %  9, 8 0 0  2 9 %  1 4 0  3 5 %  1, 2 0 0, 0 0 0  2 1 %  

T ot al  2 6, 0 0 0  1 0 0 %  3 3, 0 0 0  1 0 0 %  4 0 0  1 0 0 %  5, 7 0 0, 0 0 0  1 0 0 %  
 

T a bl e 1 7 s h o w s t h at U C h o u s e h ol d s t h at r et ai n l e s s ar e m or e li k el y t o r e p ort t h e y h a v e n o r eli gi o n v er s u s 
t h e U C p o p ul ati o n. T h e y ar e al s o l e s s li k el y t o b e C hri sti a n or M u sli m. N ot e t h at t h e l ar g e pr o p orti o n of 
h o u s e h ol d s i n t h e “ U n k n o w n” c at e g or y m e a n s c a uti o n s h o ul d b e u s e d w h e n i nt er pr eti n g t hi s d at a.  

M arit al St at u s  

T a bl e 1 8 –  p a yi n g p ar e nt m arit al st at u s c o m p ari s o n  

M arit al St at u s  

  
R et ai n L e s s of 
U C e ntitl e m e nt  N o C h a n g e  

R et ai n M or e 
of U C 

e ntitl e m e nt  All U C  

Di v or c e d  1 2 0  0 %  1 4 0  0 %  0  0 %  3 7, 0 0 0  1 %  
L e g all y di s s ol v e d ci vil 
p art n er s hi p  0  0 %  0  0 %  0  0 %  4 8 0  0 %  

M arri e d  2 0  0 %  4 0  0 %  0  0 %  8 7, 0 0 0  2 %  

M arri e d or i n p art n er s hi p  1, 4 0 0  6 %  2, 6 0 0  8 %  2 0  4 %  8 2 0, 0 0 0  1 4 %  
M ulti pl e m arit al st at u s  
(j oi nt cl ai m) 2 8 0  1 %  6 3 0  2 %  0  0 %  8 3, 0 0 0  1 %  
N ot m arri e d or i n 
p art n er s hi p  1 5, 0 0 0  5 8 %  1 7, 0 0 0  5 2 %  2 1 0  5 6 %  2, 9 0 0, 0 0 0  5 0 %  
R e gi st er e d ci vil 
p art n er s hi p  1 0  0 %  1 0  0 %  0  0 %  3, 3 0 0  0 %  
S e p ar at e d b ut still l e g all y 
i n ci vil p art n er s hi p 0  0 %  0  0 %  0  0 %  1, 2 0 0  0 %  
S e p ar at e d b ut still l e g all y 
m arri e d  6 0  0 %  6 0  0 %  0  0 %  2 1, 0 0 0  0 %  
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Si n gl e  9 4 0  4 %  8 4 0  3 %  0  1 %  2 4 0, 0 0 0  4 %  
S ur vi vi n g p art n er fr o m a 
ci vil p art n er s hi p  0  0 %  0  0 %  0  0 %  4 3 0  0 %  

Wi d o w e d  1 0  0 %  0  0 %  0  0 %  5, 6 0 0  0 %  

Pr ef er n ot t o s a y  1, 4 0 0  5 %  1, 9 0 0  6 %  2 0  4 %  3 4 0, 0 0 0  6 %  

U n k n o w n  6, 7 0 0  2 6 %  9, 8 0 0  2 9 %  1 4 0  3 5 %  1, 2 0 0, 0 0 0  2 1 %  

T ot al  2 6, 0 0 0  1 0 0 %  3 3, 0 0 0  1 0 0 %  4 0 0  1 0 0 %  5, 7 0 0, 0 0 0  1 0 0 %  
 

H o u s e h ol d s aff e ct e d n e g ati v el y b y t h e p oli c y ar e l e s s li k el y t o b e m arri e d or i n a p art n er s hi p t h a n t h e U C 
p o p ul ati o n, w hi c h i s c o n si st e nt wit h t h e h o u s e h ol d t y p e br e a k d o w n. N ot e t h at t h e l ar g e pr o p orti o n of 
h o u s e h ol d s i n t h e “ U n k n o w n” c at e g or y m e a n s c a uti o n s h o ul d b e u s e d w h e n i nt er pr eti n g t hi s d at a.  

S u m m ar y  

T hi s a n al y si s c o n si d er s t h e i m p a ct of t h e F air R e p a y m e nt R at e (t h e r e d u cti o n i n t h e o v er all d e d u cti o n s 
c a p t o 1 5 %) a n d t h e n c o n si d er s t h e i m p a ct of t h e miti g ati o n t o pr ot e ct c hil d m ai nt e n a n c e p a y m e nt s.  

Mi ni st er s h a v e a gr e e d t h at it i s i m p ort a nt t o pr ot e ct p ar e nt s wit h c ar e a s a r e s ult of t h e r e d u cti o n i n t h e 

o v er all d e d u cti o n s c a p. W hil e U C c u st o m er s s h o ul d b e a bl e t o k e e p m or e of t h eir U C, it s h o ul d n ot b e at 

t h e e x p e n s e of p ar e nt s r e c ei vi n g C M. T h e Mi ni st er i s a s k e d t o n ot e t h at i n u n d ert a ki n g a n a n al y si s of t h e 

e q u alit y i m p a ct s, w h er e a p pli c a bl e, a c c o u nt h a s b e e n t a k e n of Arti cl e s r ef err e d t o i n t h e U nit e d N ati o n s 

C o n v e nti o n o n t h e Ri g ht s of t h e C hil d ( U N C R C) 1 5 . Tr e at y o bli g ati o n s ar e n ot, i n t h e m s el v e s, e nf or c e a bl e 

i n U K c o urt s. B ut t h e y ar e r efl e ct e d i n a n u m b er of st at ut e s i n U K l e gi sl ati o n r el ati n g t o c hil dr e n. T h e 

o bli g ati o n s c a n b e r el e v a nt t o i nt er pr eti n g a n d a p pl yi n g l e gi sl ati o n e. g. t h e E q u alit y A ct 2 0 1 0. I n 

r e co m m e n di n g t o pri oriti s e c hil d m ai nt e n a n c e p a y m e nt s al o n g si d e t h e F R R, w e h a v e i d e ntifi e d t h e b e st 

i nt er e st s of t h e c hil d ( Arti cl e 3) a n d t h e ri g ht s of a c hil d t o a n a d e q u at e st a n d ar d of li vi n g ( Arti cl e 2 7) t o b e 

p arti c ul arl y r el e v a nt. Pri oriti si n g c hil d m a i nt e n a n c e al o n g si d e t h e F R R h el p s t o l o o k aft er t h e b e st 

i nt er e st s of t h e c hil d si n c e t h e a n al y si s s h o w s t h at m o st of t h e aff e ct e d p a yi n g p ar e nt s w h o l o s e o ut ar e 

si n gl e wit h o ut c hil dr e n, w hil e all of t h e c orr e s p o n di n g r e c ei vi n g p ar e nt s will h a v e c ar e of c hil dr e n.  

T hi s a n al y si s of t h e eff e ct o n C M d e d u cti o n s s h o w s t h at a p pl yi n g t h e F R R i n i s ol ati o n h a s a 
di s pr o p orti o n at el y n e g ati v e eff e ct o n r e c ei vi n g p ar e nt s, si n c e 2 2, 0 0 0 m o nt hl y C M d e d u cti o n s w o ul d n ot 
b e c oll e ct e d fr o m p a yi n g p ar e nt s . R e c ei vi n g p ar e nt s ar e al m o st all f e m al e, m or e li k el y t o b e di s a bl e d a n d 
ar e m or e li k el y t o b e a g e d b et w e e n 2 5 a n d 4 9 t h a n t h e r e st of t h e p o p ul ati o n. I n a d diti o n, t h e s e p ar e nt s 
ar e l e s s li k el y t o b e m arri e d a n d m or e li k el y t o b e di v or c e d t h a n t h e E & W p o p ul ati o n.  

A p pl yi n g t h e C M miti g ati o n t o t h e F R R p oli c y r e s ult s i n a n e sti m at e d 3 2, 0 0 0 m or e C M d e d u cti o n s b ei n g 
t a k e n fr o m p a yi n g p ar e nt s. T h e U C p a yi n g p ar e nt h o u s e h ol d s t h at r et ai n l e s s U C e ntitl e m e nt ar e m or e 
li k el y t o b e m al e s a n d a g e d b et w e e n 3 0 a n d 4 4 t h a n t h e U C p o p ul ati o n; m or e li k el y t o b e si n gl e U C  
h o u s e h ol d s wit h o ut c hil dr e n a n d m or e li k el y t o b e di s a bl e d t h a n t h e U C p o p ul ati o n.  

T h e C M miti g ati o n m e a n s 3 2, 0 0 0 m or e C M d e d u cti o n s ar e t a k e n t h a n u n d er t h e F R R al o n e, a n d t h at 
2 6, 0 0 0 h o u s e h ol d s r et ai n l e s s of t h eir e ntitl e m e nt. H o w e v er, t h e c o m bi n e d eff e ct of t h e F R R a n d C M 
miti g ati o n m e a n s t h at t h e n u m b er of h o u s e h ol d s t h at r et ai n l e s s r e d u c e s t o 5, 4 0 0, 0. 1 % of t h e U C 
p o p ul ati o n, v er s u s 1. 2 milli o n h o u s e h ol d s t h at b e n efit, 2 1 % of t h e U C p o p ul ati o n.  

 
1 5  htt p s:// w w w. o h c hr. or g/ e n/i n str u m e nt s -m e c h a ni s m s/i n str u m e nt s/ c o n v e nti o n -ri g ht s-c hil d  
 

https://www.ohchr.org/en/instruments-mechanisms/instruments/convention-rights-child
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T h e p oli c y i s a p pli e d e q u all y t o all h o u s e h ol d s a n d s o t h e eff e ct s a cr o s s pr ot e ct e d c h ar a ct eri sti c gr o u p s 
ar e al s o a p pli e d e q u all y. T h e i n dir e ct i m p a ct s r e s ulti n g fr o m t h e diff er e nt c h ar a ct eri sti c s of r e c ei vi n g 
p ar e nt s a n d p a yi n g p ar e nt s c o ul d b e j u stifi e d  o n m ulti pl e gr o u n d s:  

- M e eti n g t h e o bj e cti v e of e n s uri n g t h at p ar e nt s s u p p ort t h eir c hil dr e n fi n a n ci all y a n d h el p r e d u c e c hil d 
p o v ert y  

- Alt h o u g h t h e p oli c y di s pr o p orti o n at el y aff e ct s m al e s b e c a u s e t h e y t e n d t o t a k e t h e r ol e of p a yi n g 
p ar e nt a n d f e m al e s r e c ei vi n g p ar e nt s, t h e p oli c y d o e s n ot di s cri mi n at e o n t h e b a si s of g e n d er a n d 
o p er at e s i n a g e n d er -n e utr al w a y.   

- W hil e t h er e ar e di s pr o p orti o n at e i m p a ct s o n p a yi n g p ar e nt s wit h di s a biliti e s, t h er e w o ul d al s o b e 
di s pr o p orti o n at e i m p a ct s o n r e c ei vi n g p ar e nt s wit h di s a biliti e s w h o w o ul d b e di s a d v a nt a g e d wit h o ut 
t hi s c h a n g e 

- T h e p oli c y r e d u c e s t h e c h a n c e s of p a yi n g p ar e nt s a c cr ui n g arr e ar s of c hil d m ai nt e n a n c e  

I n a d diti o n, t h e pr o vi si o n of t h e s u n s et cl a u s e m e a n s t h e i m p a ct s of t h e p oli c y will b e m o nit or e d, w hil e 
e n s uri n g p a y m e nt s t o r e c ei vi n g p ar e nt s ar e pr ot e ct e d. A s p art of t h e e v al u ati o n pr o c e s s, e q u alit y of 
o p p ort u nit y a n d t h e f o st eri n g of g o o d r el ati o n s b e t w e e n i n di vi d u al s wit h pr ot e ct e d c h ar a ct eri sti c s a n d 
t h o s e w h o d o n’t, will b e a cti v el y pr o m ot e d t hr o u g h f air att e nti o n t o c o m pl ai nt s. C o m pl ai nt s a n d c o n c er n s, 
r ai s e d b y i n di vi d u al s wit h pr ot e ct e d c h ar a ct eri sti c s, will b e gi v e n t h e s a m e l e v el of att e nti o n a n d c ar e a s 
a n y ot h er c o n c er n s a n d a n a c c e s si bl e c o m pl ai nt s pr o c e s s will b e pr o vi d e d t o e n c o ur a g e i n di vi d u al s t o 
r e p ort a n y i s s u e s of di s cri mi n ati o n, i n e q u alit y or u nf air tr e at m e nt.  

 

L e a d A n al y st Si g n off  

A m y M or g a n  

L e a d L e g al Si g n -Off  

E d g ar Cr a v e n  

L e a d P oli c y Si g n -Off  

J a m e s S n elli n g  

 

 

 

 

 

 

 



2 3   T h e U ni v er s al Cr e dit, P er s o n al I n d e p e n d e n c e P a y m e nt, J o b s e e k er’ s All o w a n c e a n d 
E m pl o y m e nt a n d S u p p ort All o w a n c e ( Cl ai m  a n d P a y m e nt s ) ( M o difi c ati o n) R e g ul ati o n s 2 0 2 5 ( SI 
2 0 2 5/** **)  

 

 

 

L ett er t o t h e S e cr et ar y of St at e f r o m  
t h e S o ci al S e c urit y A d vi s or y 
C o m mitt e e  

 

 

T h e Rt. H o n Li z K e n d all M P  

S e cr et ar y of St at e f or W or k a n d P e n si o n s  

D e p art m e nt f or W or k a n d P e n si o n s  

T ot hill Str e et  

C a xt o n H o u s e  

L o n d o n  

S W 1 H 9 N A  

   2 1 F e br u ar y 2 0 2 5  

 

D e ar S e cr et ar y of St at e,  
 
T h e U ni v er s al Cr e dit, P er s o n al I n d e p e n d e n c e P a y m e nt, J o b s e e k er s All o w a n c e a n d E m pl o y m e nt 

a n d S u p p ort All o w a n c e ( Cl ai m s a n d P a y m e nt s) ( M o difi c ati o n) R e g ul ati o n s 2 0 2 5  

 

T h e a b o v e dr aft r e g ul ati o n s w er e pr e s e nt e d t o t h e S o ci al S e c urit y A d vi s or y C o m mitt e e ( S S A C) f or 

st at ut or y s cr uti n y at a n e xtr a or di n ar y m e eti n g o n 1 4 F e br u ar y 2 0 2 5. T hi s m e eti n g w a s arr a n g e d o ut si d e 

of o ur n or m al s c h e d ul e t o a c c o m m o d at e t h e ti m el y s cr uti n y of t h e s e r e g ul ati o n s, w hil e e n s uri n g t h at t h e y 

c o ul d b e i ntr o d u c e d i n g o o d ti m e t o mi ni mi s e (f or t h e n e xt 1 2 m o nt h s) t h e i m p a ct of t h e i ntr o d u cti o n of 

t h e F air R e p a y m e nt R at e o n t h e n u m b er of c hil d m ai nt e n a n c e d e d u cti o n s t a k e n1 6 . T h e C o m mitt e e’ s 

str o n gl y h el d vi e w i s t h at t h er e ar e c o n si d er a bl e b e n efit s i n dr aft l e gi sl ati o n b ei n g pr e s e nt e d t o S S A C f or 

s cr uti n y b ef or e b ei n g l ai d a n d t h at ‘ ur g e n c y’ s h o ul d b e u s e d o nl y i n e x c e pti o n al cir c u m st a n c e s, s o w e 

ar e gr at ef ul t h at y o u pr o vi d e d a n o p p ort u nit y f or t h at t o h a p p e n r at h er t h a n m o vi n g t o i n v o k e t h e ur g e n c y 

pr o vi si o n o n t hi s o c c a si o n 1 7 .  

 
1 6  T h e F air R e p a y m e nt R at e will b e i ntr o d u c e d o n 7 A pril 2 0 2 5. Wit h o ut t h e pr o p o s al s i ntr o d u c e d b y t h e  
a b o v e r e g ul ati o n s, t h e D e p art m e nt f or W or k a n d P e n si o n s h a s a d vi s e d u s t h at ( 1) t h er e w o ul d b e  

 f e w er c hil d m ai nt e n a n c e d e d u cti o n s m a d e p er m o nt h, a n d t hi s i s e sti m at e d t o aff e ct ar o u n d 
 c hil dr e n p er m o nt h ( e sti m at e d  c hil dr e n b a s e d o n a n a v er a g e of t o e a c h C M 

d e d u cti o n ), a n d ( 2)  r e c ei vi n g p ar e nt s w o ul d l o s e t h eir c hil d m ai nt e n a n c e p a y m e nt f or t h e c hil d,  
w hi c h w or k s o ut t o b e, o n a v er a g e , £ 2 9 p er m o nt h ( aft er a c c o u nti n g f or f e e s).  [ U n p u bli s h e d d at a i n  
t hi s f o ot n ot e h a s b e e n r e d a ct e d at t h e r e q u e st of D W P]. 
1 7 S e cti o n 1 7 3 of t h e S o ci al S e c urit y A d mi ni str ati o n A ct 1 9 9 2.   



2 4   T h e U ni v er s al Cr e dit, P er s o n al I n d e p e n d e n c e P a y m e nt, J o b s e e k er’ s All o w a n c e a n d 
E m pl o y m e nt a n d S u p p ort All o w a n c e ( Cl ai m a n d P a y m e nt s) ( M o difi c ati o n) R e g ul ati o n s 2 0 2 5 ( SI 
2 0 2 5/** **)  

 

 

 

 

T h e D e p art m e nt h a s st at e d t h at t h e s e r e g ul ati o n s i nt e n d t o t a c kl e c hil d p o v ert y b y m ai nt ai ni n g p a y m e nt s 

f or c hil d m ai nt e n a n c e t hr o u g h U ni v er s al Cr e dit d e d u cti o n s b y m o vi n g t h e m f urt h er u p t h e pri orit y or d er t o 

b e c o m e t h e fir st t hir d -p art y d e d u cti o n t o b e t a k e n fr o m b e n efit e ntitl e m e nt. C hil d m ai nt e n a n c e will al s o 

b e c o m e o n e of t h e d e d u cti o n s t h at c a n b e t a k e n o v er t h e o v er all d e d u cti o n s c a p, w hi c h i s t o b e r e d u c e d 

fr o m 2 5 p er c e nt t o 1 5 p er c e nt o n 7 A pril 2 0 2 5.  

 

H a vi n g gi v e n c ar ef ul c o n si d er ati o n t o t h e d et ail e d pr o p o s al s a n d e vi d e n c e pr e s e nt e d t o u s b y t h e 

D e p art m e nt, t h e C o m mitt e e h a s d e ci d e d t o t a k e t h e r e g ul ati o n s o n f or m al r ef er e n c e, i n a c c or d a n c e wit h 

s e cti o n s 1 7 2( 1) a n d 1 7 4( 1) of t h e S o ci al S e c urit y A d mi ni s tr ati o n A ct 1 9 9 2. T hi s d e ci si o n i s 

pr e d o mi n a ntl y pr e di c at e d o n t h e f a ct t h at t h e D e p art m e nt, b y it s o w n a d mi s si o n, d o e s n ot y et p o s s e s s 

s uffi ci e nt e vi d e n c e of t h e p ot e nti al i m p a ct of t h e s e pr o p o s al s, i n cl u di n g p ot e nti all y si g nifi c a nt p o v ert y 

i m p a ct s o n t h e p a yi n g p ar e nt a n d t h eir h o u s e h ol d, i n cl u di n g ot h er c hil dr e n w h o li v e wit h t h e m or t h o s e 

wit h pr ot e ct e d c h ar a ct eri sti c s.  

 

H o w e v er, i n t a ki n g t h at d e ci si o n w e ar e c o g ni s a nt of t h e c h all e n gi n g ti m e s c al e s wit hi n w hi c h y o u ar e 

o p er ati n g f or t h e i m pl e m e nt ati o n of t h e s e pr o p o s e d r e g ul ati o n s, a n d t h e c o n s e q u e n c e s of t h at ti m e s c al e 

n ot b ei n g a c hi e v e d. H e n c e, t hi s l ett er s er v e s al s o t o r efl e ct a n e x p e dit e d pr o c e s s, w h er e b y w e s h ar e 

wit h y o u a s et of r e c o m m e n d ati o n s, b a s e d o n o ur s cr uti n y t h u s f ar, r at h er t h a n t a ki n g ti m e t o s e e k 

a d diti o n al i n p ut.  

 

T o t h at e n d, t h e C o m mitt e e i s al s o mi n df ul of t h e c o m mit m e nt gi v e n b y t h e Mi ni st er f or S o ci al S e c urit y 

a n d Di s a bilit y t h at y o ur offi ci al s will r et ur n t o S S A C, wit hi n si x m o nt h s fr o m t h e d at e t h e St at ut or y 

I n str u m e nt c o m e s i nt o f or c e, wit h t h e d at a g at h er e d a n d it s a n al y si s of t h e i m p a ct of t h e c hil d 

m ai nt e n a n c e d e d u cti o n c h a n g e, a n d t h e d e ci si o n o n t h e m o st a p pr o pri at e w a y t o tr e at t h e c hil d 

m ai nt e n a n c e d e d u cti o n o n c e t h e 1 2 m o nt h t e m p or ar y p eri o d h a s el a p s e d .1 8   T h e C o m mitt e e al s o 

w el c o m e s t h e f a ct t h at y o u ar e k e e n t o u n d er st a n d t h e i m p a ct of s u c h c h a n g e s t o t h e d e d u cti o n 

arr a n g e m e nt s b ef or e m a ki n g t h e m p er m a n e nt. I n d e e d, t hi s i s i n li n e wit h t h e a d vi c e t h e C o m mitt e e h a s 

c o n si st e ntl y pr o vi d e d t o t h e D e p art m e nt i n r e c e nt y e ar s .1 9   

 

O ur a d vi c e a n d r e c o m m e n d ati o n s will t h er ef or e, f or t h e p ur p o s e s of t hi s f or m al r ef er e n c e, f o c u s o n 

el e m e nt s t h at w e c o n si d er n e e d t o b e i n pl a c e b ef or e t h e pr o p o s al s c o m e i nt o f or c e .2 0   T h e s e ar e:  

  

E q u alit y I m p a ct A n al y si s  

 

A s m e nti o n e d e arli er, t h e D e p art m e nt d o e s n ot y et h a v e s uffi ci e nt e vi d e n c e of t h e p o s si bl e i m p a ct s t h e 

pr o p o s al s m a y h a v e o n t h o s e dir e ctl y aff e ct e d or t h eir h o u s e h ol d s, w hi c h m a y al s o i n cl u d e c hil dr e n or 

ot h er i n di vi d u al s wit h pr ot e ct e d c h ar a ct eri sti c s. 2 1   W e w er e t ol d t h at d at a s et s w er e i n s uffi ci e nt a n d or t h e 

c o h ort w a s t o o s m all f or v ali d st ati sti c s. T hi s i s u n d er st o o d b y t h e C o m mitt e e. H o w e v er, it d o e s n ot 

o b vi at e t h e o bli g ati o n u n d er t h e E q u alit y A ct t o c o n si d er t h o s e wit h pr ot e ct e d c h ar a ct eri sti c s, a n d a l a c k 

of c o n si d er ati o n of t h e s e i s s u e s r ai s e s a ri s k of J u di ci al R e vi e w.  

 
1 8  L ett er fr o m t h e Mi ni st er f or S o ci al S e c urit y a n d Di s a bilit y t o Dr St e p h e n Bri e n ( 1 0 F e br u ar y). C o p y pr o vi d e d at a n n e x A  
1 9  F or e x a m pl e, i n r el ati o n t o t h e r e g ul ati o n s w hi c h i ntr o d u c e d t h e m e a n s -t e sti n g of t h e Wi nt er F u el P a y m e nt i n 2 0 2 4; t h e c h a n g e s t o t h e 

A d mi ni str ati v e E ar ni n g s T hr e s h ol d i n 2 0 2 3 a n d 2 0 2 4; a n d t h o s e r el ati n g t o t h e F u el Dir e ct arr a n g e m e nt s i n 2 0 2 2.  
2 0  I pl a n t o writ e t o y o u s e p ar at el y wit h a d diti o n al o b s er v ati o n s a n d a d vi c e p ert ai ni n g t o s o m e br o a d er i s s u e s r el ati n g t o t h e s e  a n d ot h er 

r e g ul ati o n s w hi c h I l o o k f or w ar d t o di s c u s si n g wit h y o u i n d u e c o ur s e.  
2 1  S e cti o n 6 of t h e E q u alit y A ct 2 0 1 0 r ef er s  



2 5   T h e U ni v er s al Cr e dit, P er s o n al I n d e p e n d e n c e P a y m e nt, J o b s e e k er’ s All o w a n c e a n d 
E m pl o y m e nt a n d S u p p ort All o w a n c e ( Cl ai m  a n d P a y m e nt s ) ( M o difi c ati o n) R e g ul ati o n s 2 0 2 5 ( SI 
2 0 2 5/** **)  

 

 

 

 

R e c o m m e n d ati o n 1: W e r e c o m m e n d t h at, a h e a d of t h e r e g ul ati o n s b ei n g l ai d, t h e 
D e p art m e nt ur g e ntl y a n d t r a n s p ar e ntl y s et s o ut:  

( a) h o w it h a s gi v e n d u e r e g ar d t o it s o bli g ati o n s u n d er S e cti o n 6 of t h e E q u alit y A ct 
2 0 1 0 a n d S e cti o n 1 4 9 of t h e P u bli c S e ct or E q u alit y D ut y; a n d  
 

( b) t h e i m p a ct o n c hil d m ai nt e n a n c e d e d u cti o n s of i m pl e m e nti n g t h e F ai r R e p a y m e nt 
R at e wit h o ut t h e miti g ati n g m e a s ur e s br o u g ht f or w ar d i n t h e s e r e g ul ati o n s.   
 

 
C o mi n g i nt o f or c e d at e  

W e h a v e b e e n a d vi s e d t h at t h e F air R e p a y m e nt R at e m e a s ur e will t a k e eff e ct fr o m 7 A pril 2 0 2 5, w hi c h 

m e a n s t h at it will i m p a ct o n a s s e s s m e nt p eri o d s t h at e n d fr o m 6 M a y o n w ar d s. H o w e v er, t h e pr o p o s e d 

r e g ul ati o n s bri n g t h e c h a n g e s t o t h e pri orit y or d er f or chil d m ai nt e n a n c e i nt o eff e ct fr o m 3 0 A pril 2 0 2 5. 

W e ar e c o n c er n e d t h at p a yi n g p ar e nt s wit h a n a s s e s s m e nt p eri o d e n di n g b et w e e n 3 0 A pril a n d 5 M a y 

2 0 2 5 i n cl u si v e c o ul d fi n d t h e m s el v e s i m p a ct e d b y b ot h t h e hi g h er l e g a c y 2 5 % d e d u cti o n r at e a n d i n 

a d diti o n c hi l d m ai nt e n a n c e d e d u cti o n s, si n c e pr o vi si o n i s m a d e f or t h e m t o e x c e e d t h e d e d u cti o n s c a p.  

 

R e c o m m e n d ati o n 2: W e r e c o m m e n d t h at, u nl e s s t h e D e p art m e nt c a n pr o vi d e a n a s s ur a n c e 

t h at t h e pr o p o s e d t wi n t r a c k a p pr o a c h will n ot h a v e a n e g ati v e i m p a ct o n cl ai m a nt s, t h e 

i m pl e m e nt ati o n d at e s f or e a c h of t h e s e m e a s ur e s s h o ul d b e ali g n e d.  

 
A c o m mit m e nt t o all o w cl ai m a nt s t o m a k e r e pr e s e nt ati o n s a b o ut aff or d a bilit y b ef or e d e d u cti o n s 

c o m m e n c e  

 

T h e C o m mitt e e i s c o g ni s a nt of t h e r e c e nt o ut c o m e s a n d pri n ci pl e s e n u n ci at e d i n t h e j u d g m e nt s i n S S W P 

v Ti m s o n [ 2 0 2 3] E W C A Ci v 6 5 6  a n d i n S S W P v R o b ert s [ 2 0 2 5] E W H C 5 1 . W hil st a c k n o wl e d gi n g t h at 

t h e Ti m s o n c a s e di d n ot c o v er U ni v er s al Cr e dit a n d t h e r el e v a nt r e g ul ati o n s w er e diff er e nt fr o m t h o s e 

a p pl yi n g t o U ni v er s al Cr e dit; n o n et h el e s s, t h e pr o c e d ur al r e q uir e m e nt t o c o nt a ct t h e cl ai m a nt i n 

a d v a n c e 2 2   a p p e ar t o r e m ai n g er m a n e t o cl ai m a nt s a d v er s el y aff e ct e d b y t h e pr o p o s al s h er e. 2 3   

M or e o v er, t h e pri n ci pl e of pr o c e d ur al f air n e s s of c o nt a cti n g cl ai m a nt s i n a d v a n c e t o m a k e 

r e pr e s e nt ati o n s b ef or e d e d u cti o n s ar e m a d e i s r e affir m e d i n t h e R o b ert s j u d g m e nt.  

 

R e c o m m e n d ati o n 3:  W e r e c o m m e n d t h at a p pr o pri at e arr a n g e m e nt s ar e p ut i n pl a c e t o 

c o nt a ct cl ai m a nt s i n a d v a n c e of a d diti o n al d e d u cti o n s b ei n g m a d e w h er e t h e n e w 

r e g ul ati o n s a p pl y, i n or d er t h at t h e cl ai m a nt h a s a n o p p ort u nit y t o m a k e r e pr e s e nt ati o n s 

a b o ut t h eir a bilit y t o p a y. 

 

 

 

 
2 2  P ar a gr a p h s 6 6 a n d 6 7 r ef er.  
2 3  A s a r e s ult of t h e s e pr o p o s e d c h a n g e s, a p pr o xi m at el y  U C h o u s e h ol d s will e x p eri e n c e hi g h er  

o v er all d e d u cti o n s, n ot wit h st a n di n g t h e pr o vi si o n s of t h e F air R e p a y m e nt R at e. [ U n p u bli s h e d d at a i n  
t hi s f o ot n ot e h a s b e e n r e d a ct e d at t h e r e q u e st of D W P]. 



2 6   T h e U ni v er s al Cr e dit, P er s o n al I n d e p e n d e n c e P a y m e nt, J o b s e e k er’ s All o w a n c e a n d 
E m pl o y m e nt a n d S u p p ort All o w a n c e ( Cl ai m a n d P a y m e nt s) ( M o difi c ati o n) R e g ul ati o n s 2 0 2 5 ( SI 
2 0 2 5/** **)  

 

 

 

E st a bli s hi n g a n eff e cti v e c o m m u ni c ati o n s a p pr o a c h  

 

Y o ur offi ci al s a d vi s e d u s t h at t h e D e p art m e nt’ s c o m m u ni c ati o n s a p pr o a c h h a s y et t o b e f or m ul at e d b ut 

t h at, a s a si g nifi c a nt a m o u nt of e n g a g e m e nt alr e a d y t a k e s pl a c e wit h c u st o m er s r e g ar di n g c hil d 

m ai nt e n a n c e; c o m m u ni c ati o n of t h e s e c h a n g e s s h o ul d b e r el ati v el y str ai g htf or w ar d. H o w e v er, it m a y b e 

t h at s o m e i m p a ct e d b y t h e s e pr o p o s al s d o n ot e n g a g e wit h t hi s s er vi c e or m a y n ot b e a w ar e a n d/ or f ull y 

u n d er st a n d t h e r a mifi c ati o n of t h e s e c h a n g e s or w h y t h e y ar e b ei n g i ntr o d u c e d. O n t h e l att er p oi nt, it will 

b e p arti c ul arl y i m p ort a nt t o e n s ur e t h at p a yi n g p ar e nt s ar e n ot u n d er a mi s c o n c e pti o n t h at m or e 

d e d u cti o n s ar e b ei n g m a d e a s a c o n s e q u e n c e of a cti o n t a k e n b y t h e r e c ei vi n g p ar e nt r at h er t h a n si m pl y 

t h e r e s ult of a r e g ul at or y c h a n g e. A n y mi s u n d er st a n di n g s of t hi s n at ur e h a v e t h e p ot e nti al t o pl a c e s o m e 

r e c ei vi n g p ar e nt s at ri s k of n e g ati v e e n g a g e m e nt fr o m t h e p a yi n g p ar e nt. A s i n di c at e d a b o v e, c a s e l a w 

w o ul d al s o i nti m at e t h at t h e D e p art m e nt n e e d s t o d o m or e t h a n j u st i n di c at e t h at t h e s e c h a n g e s will 

o c c ur b ut a l s o e x pl ai n t h e i m p a ct t o t h e i n di vi d u al s c o n c er n e d.  

 
 

R e c o m m e n d ati o n 4: W e r e c o m m e n d t h at a c o m pr e h e n si v e a n d eff e cti v e c o m m u ni c ati o n s 

a p pr o a c h i s p ut i n pl a c e ur g e ntl y. T hi s n e e d s t o m a k e cl e ar t o b ot h r e c ei vi n g a n d p a yi n g 

p ar e nt s w h at i s h a p p e ni n g, w h y, a n d t h at t h er e m a y b e f urt h er c h a n g e s aft er t h e s u n s et 

cl a u s e bri n g s t h e s e pr o p o s al s t o a n e n d o n 1 M a y 2 0 2 6.  

 
F urt h er a n al y si s  

 

W e ar e gr at ef ul f or t h e c o m mit m e nt pr o vi d e d b y t h e Mi ni st er f or S o ci al S e c urit y a n d Di s a bilit y t h at y o ur 

offi ci al s will pr e s e nt e vi d e n c e a n d a n al y si s of t h e i m p a ct of t h e c hil d m ai nt e n a n c e d e d u cti o n c h a n g e i n 

t h e a ut u m n. W e will writ e t o hi m s e p ar at el y t o s h ar e o ur vi e w s o n w h at a n al y si s i s r e q uir e d i n 

pr e p ar ati o n f or t h at di s c u s si o n. F or e x a m pl e, w e s e e t h e n e e d t o i n cl u d e a q u alit ati v e el e m e nt wit h 

i nt er vi e w s wit h aff e ct e d cl ai m a nt s b ot h t h o s e b e n efitti n g a n d t h o s e a d v er s el y aff e ct e d i n or d er t o g a u g e 

i m pa ct.  

 

R e c o m m e n d ati o n 5: w e w o ul d w el c o m e a c o m mit m e nt f r o m t h e S e cr et ar y of St at e 

t h at t h e D e p art m e nt will e n g a g e p o siti v el y wit h S S A C t o a gr e e a s et of a n al y si s t o 

b e u n d ert a k e n o v er t h e c o ur s e of t h e n e xt si x m o nt h s.  

 

T h e C o m mitt e e w o ul d w el c o m e y o ur c o n si d er ati o n of, a n d r e s p o n s e s t o, o ur r e c o m m e n d ati o n s b ef or e 

t h e r e g ul ati o n s ar e l ai d. W e c o n si d er it n e c e s s ar y t h at t h e s e el e m e nt s ar e c o n si d er e d a n d a ct e d u p o n a s 

a m att er of ur g e n c y t o e n s ur e t h at a n y n e g ati v e a n d/ or u ni nt e n d e d c o n s e q u e n c e s ar e f ull y u n d er st o o d 

a n d, w h er e a p pr o pri at e, ar e a d dr e s s e d or miti g at e d. I n t h e m e a nti m e, t h e C o m mitt e e st a n d s r e a d y t o 

e n g a g e wit h t h e D e p art m e nt o n d e v el o pi n g it s pl a n s t o g at h er a n d e x a mi n e t h e r e q ui sit e e vi d e n c e a n d 

a n al y si s of i m p a ct o v er t h e n e xt si x m o nt h s.  

I w o ul d b e h a p p y t o di s c u s s a n y a s p e ct of t hi s r e p ort wit h y o u if t h at w o ul d b e h el pf ul.  

A c o p y of t hi s r e p ort g o e s t o t h e Rt H o n Sir St e p h e n Ti m m s M P ( Mi ni st er f or S o ci al S e c urit y a n d 

Di s a bilit y), t h e B ar o n e s s S h erl o c k O B E ( Mi ni st er of St at e, L or d s) a n d K ati e F arri n gt o n.  
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Y o ur s si n c er el y,  

 

Dr St e p h e n Bri e n  

S S A C C h ai r  
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A N N E X A - L ett e r fr o m t h e Mi ni st er f or S o ci al S e c urit y a n d Di s a bilit y, d at e d 1 3 F e br u ar y 

2 0 2 5, t o t h e C h air of S S A C  

 

 

 

S o ci al S e c urit y A d vi s or y C o m mitt e e  

Sir St e p h e n Ti m m s, Mi ni st er            

f or S o ci al S e c urit y a n d                 

Di s a bilit y.                                             

Mi ni st er of St at e f or W or k a n d 

P e n si o n s                                             

C a xt o n H o u s e                                        

T ot hill Str e et                                     

L o n d o n                                                    

S W 1 H 9 D A  

 

1 3/ 0 2/ 2 0 2 5  

 

 

D e ar St e p h e n , 

 

F ai r R e p a y m e nt R at e ( F R R) a n d C hil d M ai nt e n a n c e D e d u cti o n i n U ni v er s al  
Cr e dit  

 

I a m writi n g t o t h a n k y o u f or a c c o m m o d ati n g t h e D e p art m e nt s offi ci al s wit h t h e o p p ort u nit y t o att e n d a 

m e eti n g o n 1 4 F e br u ar y 2 0 2 5 o ut si d e y o ur u s u al s c h e d ul e d ti m et a bl e f or t h e s cr uti n y of t h e s e ur g e nt 

pr o p o s al s. T hi s will e n s ur e t h e SI c a n c o m e i nt o f or c e fr o m 3 0 A pril 2 0 2 5.  

T h e G o v er n m e nt i s c o m mitt e d t o t a c kli n g p o v ert y a n d c hil d p o v ert y. A s y o u ar e a w ar e, o n 3 0t h O ct o b er 

t h e C h a n c ell or a n n o u n c e d at t h e A ut u m n B u d g et a F air R e p a y m e nt R at e ( F R R), t hi s m e a s ur e w a s a 

r e d u cti o n t o t h e U ni v er s al Cr e dit ( U C) d e d u cti o n s c a p fr o m 2 5 % t o 1 5 % of t h e st a n d ar d all o w a n c e fr o m 

A pril 2 0 2 5. T hi s c h a n g e will h el p a p pr o xi m at el y 1. 2 milli o n U C h o u s e h ol d s wit h d e d u cti o n s r et ai n m or e of 

t h eir a w ar d, o n a v er a g e £ 4 2 0 a y e ar or £ 3 5 p er m o nt h. A r e g ul ati o n c h a n g e i s n ot r e q uir e d f or t hi s 

m e a s ur e.  

T h e s e c o n d m e a s ur e w a s t o pl a c e t h e c hil d m ai nt e n a n c e ( C M) d e d u cti o n hi g h er u p i n t h e d e d u cti o n s 

Pri orit y Or d er ( P O). T hi s w o ul d e n s ur e t h at w h e n U C i s o p er ati n g wit h a d e d u cti o n s c a p of 1 5 % fr o m 

A pril 2 0 2 5, t h e D e p art m e nt will c o nti n u e t o pr ot e ct at l e a st t h e c urr e nt n u m b er of C M d e d u cti o n s m a d e 

p er m o nt h. T h e r e a s o n t hi s m e a s ur e aff or d s t hi s pr ot e cti o n i s, if t h e C M d e d u cti o n w er e t o r e m ai n i n it s 

c urr e nt p o siti o n i n t h e P O t h e n u m b er of C M d e d u cti o n s m a d e p er m o nt h w o ul d si g ni fi c a ntl y r e d u c e. T hi s 

m e a n s t h e r e c ei vi n g p ar e nt s w o ul d n ot l o s e t h eir C M p a y m e nt f or t h e c hil d w hi c h w or k s o ut t o b e o n 

a v er a g e £ 2 9 p er m o nt h.  

C urr e ntl y t h e C M d e d u cti o n i s l o w er d o w n t h e P O a n d t h e or d er i s pr e s cri b e d i n p ar a gr a p h  ( 5) s u b p ar a 

( 2) of S c h e d ul e 6 of T h e U ni v er s al Cr e dit, P er s o n al I n d e p e n d e n c e P a y m e nt,  J o b s e e k er' s All o w a n c e a n d 

E m pl o y m e nt a n d S u p p ort All o w a n c e ( Cl ai m s a n d P a y m e nt s)  R e g ul ati o n s 2 0 1 3.  

https://www.legislation.gov.uk/uksi/2013/380/schedule/6
https://www.legislation.gov.uk/uksi/2013/380/schedule/6
https://www.legislation.gov.uk/uksi/2013/380/schedule/6
https://www.legislation.gov.uk/uksi/2013/380/schedule/6
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T h e p o siti o n of t h e C M d e d u cti o n i n t h e pri orit y or d er will i m p a ct t h e n u m b er of d e d u cti o n s m a d e a n d 

p ot e nti all y t h e s p a c e f or ot h er d e d u cti o n s. W e pl a n t o m o v e t h e C M d e d u cti o n t o b e c o m e t h e fir st t hir d -

p art y d e d u cti o n t o b e t a k e n b ef or e h o u si n g a n d f u el arr e ar s, w hi c h will r e q uir e a r e g ul ati o n c h a n g e t o 

d eli v er.  

T h e St at ut or y I n str u m e nt ( SI) will b e i n pl a c e f or a t e m p or ar y p eri o d of o n e y e ar. Wit hi n t hi s p eri o d 

offi ci al s will g at h er r o b u st i nt er n al e vi d e n c e of t h e i m p a ct t h e c h a n g e r e g ar di n g t h e C M d e d u cti o n h a s o n 

U C h o u s e h ol d s a n d C hil d P o v ert y. Offi ci al s will al s o w or k cl o s el y wit h Citi z e n s A d vi c e t o g ai n e xt er n al 

e vi d e n c e of t h e i m p a ct s of t h e C M c h a n g e. T h e e vi d e n c e will  h el p t o s h a p e a n d d et er mi n e t h e m o st 

a p pr o pri at e w a y t o tr e at a n d/ or c at e g ori s e t h e C M d e d u cti o n p o st t h e t e m p or ar y p eri o d el a p si n g.  

W e r e c o g ni s e t h e i m p ort a nt r ol e of t h e C o m mitt e e i n it s c o n si d er ati o n of dr aft r e g ul ati o n s a n d ar e 

gr at ef ul f or t h e fl e xi bilit y y o u h a v e s h o w n i n e n s uri n g t h at s cr uti n y c a n t a k e pl a c e b ef or e t h e r e g ul ati o n s 

ar e l ai d. I a m c o nt e nt f or offi ci al s t o att e n d a c o m mitt e e’ s m e eti n g t o di s c u s s t h e c h a n g e s t o t h e 

r e g ul ati o n s, a n d t o a n s w er a n y q u e sti o n s t h e C o m mitt e e m a y h a v e. M y offi ci al s will r et ur n t o S S A C, i n 6 

m o nt h s fr o m t h e d at e t h e SI c o m e s i nt o f or c e, wit h t h e e vi d e n c e a n d a n al y si s of t h e i m p a ct of t h e C M 

d e d u cti o n c h a n g e, a n d t h e d e ci si o n o n t h e m o st a p pr o pri at e w a y t o tr e at t h e C M d e d u cti o n p o st t h e 

t e m p or ar y p eri o d el a p si n g. 

Y o ur s si n c er el y,  

 

Si r St e p h e n Ti m m s  

Mi ni st er of St at e f or W or k a n d P e n si o n s  
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A N N E X B - L ett e r t o t h e S S A C S e c r et ar y , d at e d 6 F e br u a r y, fr o m U ni v e r s al Cr e dit P oli c y 

di vi si o n  

 

 

 

D e ni s e W hit e h e a d S e cr et ar y                                       
S o ci al S e c urit y A d vi s or y C o m mitt e e               
C a xt o n H o u s e                                                   
T ot hill Str e et                                                  
L o n d o n                                                                          
S W 1 H 9 N A  

 

U ni v er s al Cr e dit P oli c y Di vi si o n               
C a xt o n H o u s e                                                      
T ot hill Str e et                                         
L o n d o n.                                                       
S W 1 H 9 N A.  

 

 

 

 

 

0 6 F e br u ar y 2 0 2 5  

D e ar D e ni s e,  

F ai r R e p a y m e nt R at e ( F R R) a n d C hil d M ai nt e n a n c e D e d u cti o n i n  

U ni v er s al Cr e dit  

I n a c c or d a n c e wit h s e cti o n 1 7 2 of t h e S o ci al S e c urit y A d mi ni st r ati o n A ct 1 9 9 2 , I a m p utti n g t h e 
m o difi c ati o n of t h e r e g ul ati o n b el o w b ef or e t h e C o m mitt e e f or c o n si d er ati o n.  

T h e U ni v er s al Cr e dit, P er s o n al I n d e p e n d e n c e P a y m e nt, J o b s e e k er' s All o w a n c e a n d E m pl o y m e nt 
a n d S u p p ort All o w a n c e ( Cl ai m s a n d P a y m e nt s) R e g ul ati o n s 2 0 1 3 ( “t h e 2 0 1 3 C & P R e g ul ati o n s ”) , 
wit h s p e cifi c r ef er e n c e t o, S c h e d ul e 6 p ar a gr a p h 5 ( 2) a n d  p ar a gr a p h 5 ( 4).  

A s y o u ar e a w ar e, o n 3 0t h O ct o b er t h e C h a n c ell or a n n o u n c e d at t h e A ut u m n B u d g et a F air R e p a y m e nt 
R at e ( F R R), t hi s m e a s ur e w a s a r e d u cti o n t o t h e U ni v er s al Cr e dit ( U C) d e d u cti o n s c a p fr o m 2 5 % t o 1 5 % 
of t h e st a n d ar d all o w a n c e fr o m A pril 2 0 2 5.  

I n a d diti o n t o t h e F R R m e a s ur e a s e c o n d m e a s ur e r el at e d t o t h e F R R w a s p u bli s h e d, n a m el y, t o m o v e 
t h e c hil d m ai nt e n a n c e ( C M) d e d u cti o n hi g h er u p i n t h e Pri orit y Or d er ( P O). A r e g ul at or y c h a n g e i s 
r e q uir e d f or t hi s m e a s ur e b e c a u s e t h e p o siti o n of t h e C M d e du cti o n (r ef err e d t o a s, “ S c h e d ul e 7 
( d e d u cti o n s f r o m b e n efit i n r e s p e ct of c hil d s u p p ort m ai nt e n a n c e a n d p a y m e nt t o p er s o n s wit h 
c ar e) t o t h e s e R e g ul ati o n s ”) i s pr e s cri b e d i n t h e “ 2 0 1 3 C & P R e g ul ati o n s ” a n d it i s al s o pr e s cri b e d 
i n S c h e d ul e 6 p ar a gr a p h 5 ( 4) w hi c h d e d u cti o n h a s pri orit y o v er all ot h er d e d u cti o n s li st e d i n t h e P O.  

W e pl a n t o m o v e t h e C M d e d u cti o n t o b e c o m e t h e fir st t hir d -p art y d e d u cti o n t o b e li st e d i n t h e r e g ul at e d 
P O a n d t h e St at ut or y I n str u m e nt ( SI) will b e i n pl a c e f or a t e m p or ar y p eri o d of o n e y e ar.  
 
Y o ur s si n c er el y,  

 

J a m e s S n elli n g  

E m ail: J A M E S. S N E L LI N G @ D W P. G O V. U K  

mailto:JAMES.SNELLING@DWP.GOV.UK
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S o ci al S e c urit y A d vi s or y C o m mitt e e 
M e m or a n d u m   

T H E U NI V E R S A L C R E DI T, P E R S O N A L I N D E P E N D E N C E P A Y M E N T, J O B S E E K E R’ S A L L O W A N C E 

A N D E M P L O Y M E N T A N D S U P P O R T A L L O W A N C E ( C L AI M S A N D P A Y M E N T S) ( M O DI FI C A TI O N) 

R E G U L A TI O N S 2 0 2 5  

 

P art O n e –  P oli c y 

 
I N T R O D U C TI O N 

1. 1  I n a c c or d a n c e wit h s e cti o n 1 7 2 of t h e S o ci al S e c urit y A d mi ni str ati o n A ct 1 9 9 2, t h e D e p art m e nt f or 

W or k a n d P e n si o n s i s p utti n g t h e pr o p o s e d , U ni v er s al Cr e dit, P er s o n al I n d e p e n d e n c e P a y m e nt, 

J o b s e e k er’ s All o w a n c e a n d E m pl o y m e nt a n d S u p p ort All o w a n c e ( Cl ai m s a n d P a y m e nt s)  

( M o difi c ati o n) R e g ul ati o n s 2 0 2 5 b ef or e t h e C o m mitt e e f or c o n si d er ati o n . T h e R e g ul ati o n s ar e 

s u bj e ct t o t h e n e g ati v e r e s ol uti o n pr o c e d ur e a n d m a k e a c o u pl e of m o difi c ati o n s i n r e s p e ct of w h er e 

t h e c hil d m ai nt e n a n c e d e d u cti o n sit s i n t h e r e g ul at e d pri orit y or d er a n d t h e pri orit y t h e c hil d s u p p ort 

d e d u cti o n t a k e s o v er ot h er d e d u c ti o n s [if a gr e e d] i n t h e f oll o wi n g r e g ul ati o n:  

 

•  T h e U ni v er s al Cr e dit, P er s o n al I n d e p e n d e n c e P a y m e nt, J o b s e e k er’ s All o w a n c e a n d 

E m pl o y m e nt a n d S u p p ort All o w a n c e ( Cl ai m s a n d P a y m e nt s) ( M o difi c ati o n) R e g ul ati o n s 2 0 2 5 

–  S c h e d ul e 6, p ar a gr a p h s 5( 2) a n d p ar a gr a p h  5( 4).  

 
C o m m e n c e m e nt a n d a p pli c ati o n of t h e pr o p o s e d c h a n g e s  

1. 2  S u bj e ct t o a n a gr e e m e nt b y t h e C o m mitt e e, n ot t o t a k e t h e s e dr aft r e g ul ati o n s o n f or m al r ef er e n c e, 

a n d t h e a gr e e m e nt of t h e P arli a m e nt ar y B u si n e s s a n d L e gi sl ati o n C o m mitt e e, t h e D e p art m e nt 

i nt e n d s t o m a k e a n d l a y t h e a m e n di n g i n str u m e nt b y 2 7t h M ar c h 2 0 2 5 wit h a c o mi n g i nt o f or c e d at e 

of 3 0 t h A pril 2 0 2 5.  

 

P O LI C Y O B J E C TI V E  ( d at a n ot t o b e p u bli s h e d or pl a c e d i n t h e p u bli c d o m ai n) 

B a c k gr o u n d:  

1. 3  At t h e A ut u m n B u d g et, o n t h e 3 0 t h of O ct o b er 2 0 2 4, t h e C h a n c ell or a n n o u n c e d t h e F air R e p a y m e nt 

R at e ( F R R) m e a s ur e, r e d u ci n g t h e U ni v er s al Cr e dit ( U C) o v er all d e d u cti o n s c a p fr o m 2 5 % t o 1 5 % 

of t h e cl ai m a nt’ s U C st a n d ar d all o w a n c e. T hi s m e a s ur e al o n e i s e sti m at e d t o e n a bl e a p pr o xi m at el y 

1. 2  milli o n U C h o u s e h ol d s r et ai n m or e of t h eir U C a w ar d, o n a v er a g e b y £ 4 2 0 a y e ar or £ 3 5 p er 

m o nt h, h el pi n g t o s u p p ort t h e G o v er n m e nt’ s ai m of t a c kli n g h o u s e h ol d p o v ert y a s t h e s e U C 

h o u s e h ol d will h a v e m or e of t h eir U C a w ar d t o m e et t h eir d a y -t o-d a y n e e d s.  
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T h e m o difi c ati o n t o t h e r e g ul at e d pri orit y or d er:  

 

1. 4  I n a d diti o n t o t h e F R R m e a s ur e, s et o ut a b o v e, a s e c o n d m e a s ur e, r el at e d t o t h e F R R w a s p u bli s h e d, 

o n t h e 1 1 t h of N o v e m b er 2 0 2 4, i n t h e f oll o wi n g p u bli c ati o n, “E sti m at e d n u m b er a n d t y p e of G B 

f a mili e s a n d i n di vi d u al s i n f a mili e s b e n efitti n g fr o m t h e u pr ati n g of b e n efit s i n fi n a n ci al y e ar 2 0 2 5 t o 

2 0 2 6 a n d t h e F air R e p a y m e nt R at e” . T h e s e c o n d m e a s ur e b ei n g, “c hil d m ai nt e n a n c e ( C M) 

d e d u cti o n w o ul d b e m o v e d hi g h er u p t h e pri orit y or d er ( P O) ” . 

 

1. 5  T hi s s e c o n d m e a s ur e will e n s ur e t h at w h e n U C i s o p er ati n g wit h a n o v er all d e d u cti o n s c a p of 1 5 %, 

fr o m A pril 2 0 2 5, t h e D e p art m e nt will c o nti n u e t o pr ot e ct at l e a st t h e c urr e nt n u m b er of C M d e d u cti o n s 

m a d e p er m o nt h, a p pr o xi m at el y .2 4   T h e r e a s o n t hi s m e a s ur e aff or d s t hi s pr ot e cti o n i s, if t h e 

C M d e d u cti o n w er e t o r e m ai n i n it s c urr e nt p o siti o n i n t h e pri orit y or d er, t h e n u m b er of C M d e d u cti o n s 

m a d e p er m o nt h w o ul d si g nifi c a ntl y r e d u c e ( s e e t a bl e 1 at p ar a gr a p h 2. 3). F urt h er m or e, t hi s m e a s ur e 

m e a n s , r e c ei vi n g p ar e nt s will c o nti n u e t o r e c ei v e t h eir C M p a y m e nt f or t h e c hil d, w hi c h w or k s o ut t o 

b e, o n a v er a g e, £ 2 9 p er m o nt h ( aft er a c c o u nti n g f or f e e s).        

 

1. 6  T h e p o siti o n of t h e C M d e d u cti o n, i n t h e r e g ul at e d Pri orit y Or d er ( P O) ( s e e A n n e x A ), i s pr e s cri b e d 

b y p ar a gr a p h ( 5) s u b p ar a gr a p h ( 2) of S c h e d ul e 6 of T h e U ni v er s al Cr e dit, P er s o n al I n d e p e n d e n c e 

P a y m e nt, J o b s e e k er' s All o w a n c e a n d E m pl o y m e nt a n d S u p p ort All o w a n c e ( Cl ai m s a n d P a y m e nt s) 

R e g ul ati o n s 2 0 1 3.  T h er ef or e, it i s n e c e s s ar y t o a m e n d t h e s ai d p ar a gr a p h s s o t h at t h e C M d e d u cti o n 

c a n b e m o v e d hi g h er u p t h e P O. T h e C M d e d u cti o n will b e m o v e d fr o m ( h) i n t h e r e g ul at e d P O t o 

( z a) i n t h e r e g ul at e d P O. T hi s m e a n s, t h e C M d e d u cti o n will b e t h e fir st t hir d p art y d e d u cti o n T P D) 

t o b e d e d u ct e d. 

 

1. 7  T h e C M d e d u cti o n m e a s ur e h el p s t o s u p p ort t h e G o v er n m e nt' s ai m of t a c kli n g c hil d p o v ert y a s it 

pr ot e ct s p a y m e nt s f or c hil dr e n.   

 

P art 2 –  I m p a ct ( d at a n ot t o b e p u bli s h e d or pl a c e d i n t h e p u bli c d o m ai n) 

 

I ntr o d u cti o n 

 

2. 1  If t h e C M d e d u cti o n m e a s ur e w er e n ot  t o b e i m pl e m e nt e d si m ult a n e o u sl y wit h t h e pl a n n e d 

i m pl e m e nt ati o n of t h e F R R m e a s ur e (r e d u ci n g t h e o v er all d e d u cti o n s c a p fr o m 2 5 % t o 1 5 %), fr o m 

A pril 2 0 2 5, a n al y st s h a v e e sti m at e d t h at t hi s w o ul d r e s ult i n t h e n u m b er of C M d e d u cti o n s b ei n g 

m a d e p er m o nt h r e d u ci n g fr o m a p pr o xi m at el y  t o a n e sti m at e d  p er m o nt h w h e n t h e 

o v er all d e d u cti o n s c a p i s s et at 1 5 %. ( s e e t a bl e 1 p ar a gr a p h 2. 3). T hi s m e a n s, ( 1) t h er e w o ul d b e 

 f e w er C M d e d u cti o n s m a d e p er m o nth, a n d t hi s i s e sti m at e d t o aff e ct ar o u n d  c hil dr e n 

p er m o nt h , 

a n d ( 2)  r e c ei vi n g p ar e nt s w o ul d l o s e t h eir C M p a y m e nt f or t h e c hil d, w hi c h w or k s o ut t o b e, 

o n a v er a g e, £ 2 9 p er m o nt h ( aft er a c c o u nti n g f or f e e s). 2 5   

 

2. 2  T h e m o difi c ati o n, n a m el y, m o vi n g t h e C M d e d u cti o n fr o m ( h) t o ( z a) t o b e t h e fir st T P D t o b e 

d e d u ct e d i n t h e r e g ul at e d P O c o u pl e d wit h a p oli c y c h oi c e t o all o w f or t hi s d e d u cti o n t o b e m a d e, 

e v e n if it w o ul d r e s ult i n t h e o v er all d e d u cti o n s c a p of 1 5 %  b ei n g e x c e e d e d, r e s ult s i n a n e sti m at e d 

 m o nt hl y C M d e d u cti o n s b ei n g m a d e ( s e e t a bl e 1  i n s e cti o n 2. 1). T a bl e 2 i n s e cti o n 2. 1 ( s e e 

 
2 4  T hi s u n p u bli s h e d d at a h a s b e e n r e d a ct e d at t h e r e q u e st of D W P.  
2 5  U n p u bli s h e d d at a i n t hi s p ar a gr a p h h a s b e e n r e d a ct e d at t h e r e q u e st of D W P.  



3 3   T h e U ni v er s al Cr e dit, P er s o n al I n d e p e n d e n c e P a y m e nt, J o b s e e k er’ s All o w a n c e a n d 
E m pl o y m e nt a n d S u p p ort All o w a n c e ( Cl ai m  a n d P a y m e nt s ) ( M o difi c ati o n) R e g ul ati o n s 2 0 2 5 ( SI 
2 0 2 5/** **)  

 

 

 

hi g hli g ht e d c ol u m n) s et s o ut t h e e sti m at e d n u m b er of U C h o u s e h ol d s wit h a s u c c e s sf ul C M 

d e d u cti o n e x c e e di n g t h e o v er all d e d u cti o n s c a p of 1 5 %.  

 

E vi d e n c e a n d R ati o n al e ( d at a n ot t o b e p u bli s h e d or pl a c e d i n t h e p u bli c d o m ai n)  

 

2. 3  T h e t a bl e (t a bl e 1) b el o w s u m m ari s e s t h e e sti m at e d i m p a ct  o n t h e n u m b er of m o nt hl y C M 

d e d u cti o n s p ai d u n d er e a c h o pti o n v er s u s t h e c urr e nt d e d u cti o n p oli c y:  

 

T a bl e 1 2 6  

M a y -2 4 d at a  M o nt hl y C M 
d e d u cti o n s p ai d  

Diff er e n c e v s C urr e nt 
P oli c y  

C urr e nt P oli c y ( 2 5 % C a p a n d C M 
d e d u cti o n 7 t h T P D)  

 - 

 
 

  
  

1 5 % c a p a n d C M fi r st T P D    

 

2. 4  T h e t a bl e (t a bl e 2) b el o w s h o w s t h e e sti m at e d n u m b er of U C h o u s e h ol d s wit h a C M d e d u cti o n a n d 

p a y m or e t h a n t h e d e d u cti o n s c a p wit h r e g ar d s t o t h e f oll o wi n g s c e n ari o s:  

 

•  c urr e nt p oli c y –  c a p s et at 2 5 % a n d C M d e d u cti o n a s t h e 7 t h T P D i n t h e r e g ul at e d pri orit y or d er,  

•  t h e F R R o nl y –  1 5 % o v er all d e d u cti o n s c a p, a n d C M d e d u cti o n a s 7 t h T P D, a n d  

•  Pr o p o s e d C M d e d u cti o n m e a s ur e  –  c a p s et at 1 5 % a n d t h e C M d e d u cti o n a s t h e 1 st  T P D  

i n t h e r e g ul at e d pri orit y or d er. 

 

2. 5  U C d e d u cti o n s p oli c y li mit s t h e n u m b er of T hir d -P art y d e d u cti o n s t o t hr e e. A n al y si s s h o w s t h at i n 

M a y -2 4, ar o u n d  U C h o u s e h ol d s wit h a C M arr a n g e m e nt vi a U C h a d o n e or m or e t hir d p art y 

d e d u cti o n t h at ar e all o w e d t o br e a c h t h e d e d u cti o n s c a p, w hi c h ar e, r e nt arr e ar s or s er vi c e c h ar g e 

arr e ar s a n d/ or g a s arr e ar s a n d el e ctri cit y arr e ar s. Of t h e s e, o nl y a v er y s m all n u m b e r 

 w o ul d b e pr e v e nt e d fr o m p a yi n g a g a s or el e ctri cit y arr e ar s d u e t o m o vi n g C M 

d e d u cti o n s a b o v e h o u si n g c o st s  a n d f u el c o st s. 2 7  

 

T a bl e 2 2 8  

N u m b er of U C H o u s e h ol d s wit h C M d e d u cti o n s i n M a y -2 4  
T ot al A m o u nt 

D e d u ct e d a s % of 
U C st a n d ar d 
all o w a n c e  

C urr e nt P oli c y 
( 2 5 % c a p a n d C M 

d e d u cti o n 7t h 
T P D)  

1 5 % C a p O nl y a n d 
C M d e d u cti o n a s 

7 t h T P D  
  

E q u al t o 1 5 % or 
l e s s 

      

1 5 % t o 2 0 %           

2 0 % t o 2 5 %           

 
2 6  U n p u bli s h e d d at a i n t hi s t a bl e h a s b e e n r e d a ct e d at t h e r e q u e st of D W P.  
2 7  U n p u bli s h e d d at a i n t hi s p ar a gr a p h h a s b e e n r e d a ct e d at t h e r e q u e st of D W P.  
2 8  U n p u bli s h e d d at a i n t hi s t a bl e h a s b e e n r e d a ct e d at t h e r e q u e st of D W P.  



3 4   T h e U ni v er s al Cr e dit, P er s o n al I n d e p e n d e n c e P a y m e nt, J o b s e e k er’ s All o w a n c e a n d 
E m pl o y m e nt a n d S u p p ort All o w a n c e ( Cl ai m a n d P a y m e nt s) ( M o difi c ati o n) R e g ul ati o n s 2 0 2 5 ( SI 
2 0 2 5/** **)  

 

 

 

2 5 % t o 3 0 %              

3 0 % t o 3 5 %              

3 5 % t o 4 0 %              

Gr e at er t h a n 4 0 %              

T ot al        

T ot al Br e a c hi n g 
c a p  

            

 
T a bl e 3 2 9  

Pr o p orti o n of U C H o u s e h ol d s wit h C M d e d u cti o n s i n M a y -2 4  
T ot al A m o u nt 

D e d u ct e d a s % of 
U C st a n d ar d 
all o w a n c e  

C urr e nt P oli c y 
( 2 5 % c a p a n d C M 
d e d u cti o n a s 7t h 

T P D)  

1 5 % C a p O nl y a n d 
C M d e d u cti o n a s 

7 T H  T P D   
E q u al t o 1 5 % or 

l e s s 
   

1 5 % t o 2 0 %     

2 0 % t o 2 5 %     

2 5 % t o 3 0 %     

3 0 % t o 3 5 %     

3 5 % t o 4 0 %     

Gr e at er t h a n 4 0 %     

T ot al     

T ot al Br e a c hi n g 
c a p  

   

 
2. 6  T h e t a bl e s ( t a bl e 2 a n d t a bl e 3) a b o v e s h o w t h at a b o ut  U C h o u s e h ol d s wit h a 

C M d e d u cti o n (  h o u s e h ol d s) br e a c h t h e d e d u cti o n s c a p u n d er t h e 1 5 % c a p w h e n t h e C M 

d e d u cti o n i s p o siti o n e d a s t h e fir st t hir d p art y d e d u cti o n ( T P D). Of t h e  t h at br e a c h t h e c a p, 

r o u g hl y  br e a c h t h e c a p a s a dir e ct r e s ult of t h e C M d e d u cti o n . A s m all n u m b er of h o u s e h ol d s 

e n d u p wit h m u c h l ar g er d e d u cti o n a m o u nt s a s t h e C M d e d u cti o n, h o u si n g c o st arr e ar s a n d f u el c o st 

arr e ar s d e d u cti o n s c a n n ot b e t a k e n wit hi n t h e 1 5 % d e d u cti o n c a p, m e a ni n g t h at t h e o v er all 

d e d u cti o n s c a p i s e x c e e d e d f or d e d u cti o n s f or h o u si n g c o st s, f u el c o st a n d c hil d m ai nt e n a n c e. 3 0   

 

2. 7  T a bl e 2, a b o v e, al s o s h o w s t h at u n d er t h e c urr e nt p oli c y ( wit h a 2 5 % d e d u cti o n s c a p) ar o u n d  

h o u s e h ol d s h a v e a t ot al d e d u cti o n of l e s s t h a n 1 5 % of t h eir st a n d ar d all o w a n c e, b ut u n d er a 1 5 % 

c a p t hi s i n cr e a s e s t o . T h e i n cr e a s e c o m e s fr o m t h o s e h o u s e h ol d s t h at h a d m or e t h a n 1 5 % 

t ot al d e d u cti o n s u n d er t h e c urr e nt p oli c y a n d t h o s e e xtr a d e d u cti o n s w er e f urt h er d o w n t h e pri orit y 

or d er t h a n C M. T h e ot h er d e d u cti o n s t h at ar e t a k e n aft er C M i n t h e c urr e nt p oli c y ar e n ot t a k e n u n d er 

t h e 1 5 % p oli c y, s o t h e t ot al a m o u nt d e d u ct e d r e d u c e s a n d f or  of t h e s e h o u s e h ol d s t h e n e w 

t ot al i s l e s s t h a n 1 5 %.3 1  

 

 
2 9  U n p u bli s h e d d at a i n t hi s t a bl e h a s b e e n r e d a ct e d at t h e r e q u e st of D W P  
3 0  U n p u bli s h e d d at a i n t hi s p ar a gr a p h h a s b e e n r e d a ct e d at t h e r e q u e st of D W P.  
3 1  U n p u bli s h e d d at a i n t hi s p ar a gr a p h h a s b e e n r e d a ct e d at t h e r e q u e st of D W P.  
 



3 5   T h e U ni v er s al Cr e dit, P er s o n al I n d e p e n d e n c e P a y m e nt, J o b s e e k er’ s All o w a n c e a n d 
E m pl o y m e nt a n d S u p p ort All o w a n c e ( Cl ai m  a n d P a y m e nt s ) ( M o difi c ati o n) R e g ul ati o n s 2 0 2 5 ( SI 
2 0 2 5/** **)  

 

 

 

2. 8  Of t h e , U C h o u s e h ol d s t h at br e a c h t h e 1 5 % d e d u cti o n s c a p w h e n t h e C M d e d u cti o n i s 

p o siti o n e d a s t h e fir st T P D, ar o u n d  (r o u g hl y  h o u s e h ol d s wit h a C M 

d e d u cti o n) ar e w or s e off b y  p er m o nt h o n a v er a g e t h a n u n d er t h e c urr e nt p oli c y ( s e e t a bl e 4). 3 2   

 

T a bl e 4 3 3  

    

 
 

   

     

 
R e g ul at or y Cl arit y a n d Ali g n m e nt  
 
2. 9  T h e St at ut or y I n str u m e nt ( SI) will t e m p or aril y m o dif y p ar a gr a p h 5, s u b -p ar a gr a p h 2 a n d s u b -

p ar a gr a p h 4 of S c h e d ul e 6 of , “ T h e U ni v er s al Cr e dit, P er s o n al I n d e p e n d e n c e P a y m e nt, J o b s e e k er’ s 

All o w a n c e a n d E m pl o y m e nt a n d S u p p ort All o w a n c e ( Cl ai m s a n d P a y m e nt s) R e g ul ati o n s 2 0 1 3”  ( S.I. 

2 0 1 3/ 3 8 0), f or 1 2 m o nt h s. T h e m o difi c ati o n i s n e c e s s ar y t o m e et t h e c o m mit m e nt m a d e b y t h e 

G o v er n m e nt r e g ar di n g t h e C M d e d u cti o n m e a s ur e w hi c h w a s p u bli s h e d, o n t h e 1 1t h of N o v e m b er 

2 0 2 4, i n t h e f oll o wi n g p u bli c ati o n, “ E sti m at e d n u m b er a n d t y p e of G B f a mili e s a n d i n di vi d u al s i n 

f a mili e s b e n efitti n g fr o m t h e u pr ati n g of b e n efit s i n fi n a n ci al y e ar 2 0 2 5 t o 2 0 2 6 a n d t h e F air 

R e p a y m e nt R at e”  - s ai d  t h e “ c hil d m ai nt e n a n c e ( C M) d e d u cti o n w o ul d b e m o v e d hi g h er u p t h e 

pri orit y or d er ( P O) ” .   

 

2. 1 0 T h e r e g ul at or y m o difi c ati o n will s u p p ort a n 3 4  p a yi n g p ar e nt s, cl ai mi n g U C, t o b e 

a bl e t o m e et t h eir c hil d m ai nt e n a n c e r e s p o n si bilit y.   

 

Eff e cti v e d eli v er y of t h e p oli c y o bj e cti v e ?  

 
2. 1 1 M o vi n g t h e C M d e d u cti o n fr o m ( h) t o ( z a), t o b e t h e fir st T P D i n t h e r e g ul at e d P O will s u p p ort t h e 

p oli c y i nt e nt of pr ot e cti n g t h e n u m b er of C M d e d u cti o n s m a d e w h e n t h e o v er all d e d u cti o n s c a p i s 

s et at 1 5 %. T h e s e C M p a y m e nt s pr o vi d e vit al fi n a n ci al s u p p ort t o r e c ei vi n g p ar e nt s o n a v er a g e, £ 2 9 

p er m o nt h ( a c c o u nti n g f or f e e s)  F urt h er m or e, it h el p s t o s u p p ort t h e G o v er n m e nt’ s ai m of t a c kli n g 

c hil d p o v ert y.  

 

C o n si d er ati o n gi v e n t o t h e i m p a ct o n, or c o n s e q u e n c e s f or, ot h er s o ci al s e c urit y b e n efit s –  
i n cl u di n g c o n si st e n c y i s s u e s, o p er ati o n al i s s u e s, i m p a ct o n cl ai m a nt s/ ot h er s et c 
 
2. 1 2  W hil st w e h a v e c o n cl u d e d t h at t h er e ar e n o i m p a ct s o n ot h er s o ci al s e c urit y b e n efit s t h er e i s a 

p ot e nti al f or u ni nt e n d e d i m p a ct s o n U C o p er ati o n s, C hil d M ai nt e n a n c e S er vi c e, a n d t hir d -p art y 

cr e dit or s. T h e s e u ni nt e n d e d i m p a ct s c o ul d b e t hi n g s s u c h a s t h e f oll o wi n g: 

 

•  I n cr e a s e t el e p h o n y c o nt a ct fr o m b ot h p a yi n g a n d r e c ei vi n g p ar e nt s of c hil d m ai nt e n a n c e. 

 
3 2  U n p u bli s h e d d at a i n t hi s p ar a gr a p h h a s b e e n r e d a ct e d at t h e r e q u e st of D W P  
3 3  U n p u bli s h e d d at a i n t hi s t a bl e h a s b e e n r e d a ct e d at t h e r e q u e st of D W P.  
3 4  T hi s u n p u bli s h e d d at a h a s b e e n r e d a ct e d at t h e r e q u e st of D W P.  



3 6   T h e U ni v er s al Cr e dit, P er s o n al I n d e p e n d e n c e P a y m e nt, J o b s e e k er’ s All o w a n c e a n d 
E m pl o y m e nt a n d S u p p ort All o w a n c e ( Cl ai m a n d P a y m e nt s) ( M o difi c ati o n) R e g ul ati o n s 2 0 2 5 ( SI 
2 0 2 5/** **)  

 

 

 

•  C o m pl ai nt s fr o m s o m e of t h e p a yi n g p ar e nt s i n r el ati o n t o b ei n g w or s e off a s a r e s ult of t h e 

m o difi c ati o n ( s e e t a bl e 4 a b o v e) a n d t h at w e ar e pri oriti si n g C M d e d u cti o n o v er ot h er T P D s, 

s u c h a s, C o u n cil T a x arr e ar s a n d c o urt fi n e s.  

•  C o m pl ai nt s fr o m s o m e t hir d -p art y cr e dit or s b e c a u s e t h e d e bt i s r e c o v er e d at a sl o w er r at e.  

 

I m p a ct o n o v er all c o m pl e xit y 

 

2. 1 3  W e h a v e c o n cl u d e d t h e m o difi c ati o n t o t h e r e g ul ati o n, i n r e s p e ct of t h e r e g ul at e d pri orit y or d er, 

n eit h er i n cr e a s e s n or r e d u c e s t h e o v er all c o m pl e xit y b e c a u s e t h e C M d e d u cti o n alr e a d y e xi st s wit hi n 

t h e d e d u cti o n s p oli c y.  

 

B ur d e n o n; I n di vi d u al s, t h e D e p art m e nt, ot h er p art s of c e nt r al g o v er n m e nt, l o c al a ut h oriti e s, a n d 

e m pl o y er s, t h e v ol u nt ar y s e ct or a n d ot h er s.  

 

2. 1 4  W e h a v e c o n cl u d e d t h e m o difi c ati o n s t o t h e r e g ul ati o n i n r e s p e ct of t h e r e g ul at e d pri orit y or d er, 

n eit h er a d d s n or r e d u c e s t h e b ur d e n o n, i n di vi d u al s, t h e D e p art m e nt, e m pl o y er s, a n d t h e v ol u nt ar y 

s e ct or s. H o w e v er, t h er e i s a pr ot e nti o n al t o a d d a b ur d e n t o  l o c al a ut h oriti e s ( L A), i n r e s p e ct of 

r e c o v eri n g c o u n cil t a x arr e ar s, Hi s M aj e st y' s C o urt s & Tri b u n al s S er vi c e ( H M C T S), i n r e s p e ct of 

r e c o v eri n g c o urt fi n e s, w at er s u p pli er s, i n r e s p e ct of w at er arr e ar s, a n d e n er g y s u p pli er s, i n r e s p e ct 

of g a s a n d el e ctri cit y arr e ar s.  

 

2. 1 5  T h e r e a s o n f or t h er e b ei n g a p ot e nti al a d diti o n al b ur d e n t o t h e or g a ni s ati o n s sit e d i n p ar a gr a p h 2. 1 4 

i s r el at e d t o t h e r e g ul at or y c o n str ai nt of o nl y p er mitti n g a m a xi m u m of t hr e e T P D’ s t o b e d e d u ct e d 

p er a s s e s s m e nt p eri o d. T hi s m e a n s, u n d er t h e c urr e nt p oli c y, f or e x a m pl e, if a U C c u st o m er h a d a 

c o m bi n ati o n of T P D s f or, r e nt arr e ar s ( R A), el e ctri cit y arr e ar s ( E A), g a s arr e ar s ( G A) a n d c hil d 

m ai nt e n a n c e ( C M), o nl y, R A, E A, a n d G A w o ul d b e d e d u ct e d t h er ef or e l e a vi n g C M t o n ot b e 

d e d u ct e d. Wit h t h e m o di fi c ati o n t o t h e r e g ul at e d pri orit y or d er, C M, R A a n d E A w o ul d b e d e d u ct e d 

b ut G A w o ul d n ot b e d e d u ct e d.  

 

2. 1 6  Wit h r e g ar d s t o t h e p ot e nti al t o a d d a b ur d e n, s et o ut i n p ar a gr a p h s 2. 1 4 a n d 2. 1 5,  p oli c y offi ci al s 

h a v e li ai s e d a n d c o m m u ni c at e d wit h L A’ s, H M C T S, Of w at, Of g e m a n d D E S N Z a n d t h e s e 

or g a ni s ati o n s f ull y u n d er st o o d a n d a c c e pt e d t h e r e a s o n f or t h e t e m p or ar y c h a n g e a n d t h e 

c o n s e q u e n c e s it w o ul d h a v e o n t h e r e c o v er y of t h eir d e bt s.  

 

C o n s e q u e n c e A n al y si s a n d i m p a ct  

 

2. 1 7 C hil d m ai nt e n a n c e ( C M) offi ci al s h a v e e sti m at e d t h at b y m o vi n g t h e C M d e d u cti o n t o b e t h e fir st t hir d 

p art y d e d u cti o n i n t h e r e g ul at e d pri orit y or d er will a p pr o xi m at el y lift a n e sti m at e d  t o  

c hil dr e n o ut of p o v ert y. F urt h er m or e, C M offi ci al s, e sti m at e t h at t hi s m e a s ur e will b o o st t h e C hil d 

M ai nt e n a n c e S er vi c e’ s c o m pli a n c e r at e b y  p er c e nt a g e p oi nt s, r e a c hi n g .3 5  

 

P u bli c S e ct or E q u alit y D ut y ( P S E D)  

 

2. 1 8  T h e E q u alit y I m p a ct A n al y si s ( EI A) w hi c h pr o vi d e s a s s ur a n c e t h at t h e D e p art m e nt h a d m et t h e 

r e q uir e m e nt s of t h e P S E D i s att a c h e d a s a s e p ar at e d o c u m e nt. 

 
3 5  U n p u bli s h e d d at a i n t hi s p ar a gr a p h h a s b e e n r e d a ct e d at t h e r e q u e st of D W P.  



3 7   T h e U ni v er s al Cr e dit, P er s o n al I n d e p e n d e n c e P a y m e nt, J o b s e e k er’ s All o w a n c e a n d 
E m pl o y m e nt a n d S u p p ort All o w a n c e ( Cl ai m  a n d P a y m e nt s ) ( M o difi c ati o n) R e g ul ati o n s 2 0 2 5 ( SI 
2 0 2 5/** **)  

 

 

 

I n di r e ct/ br o a d er i m p a ct s a n d c o n s e q u e n c e s 

2. 1 9  D e p art m e nt al offi ci al s h a v e c o n si d er e d a n d c o n cl u d e d t h at t h e pr o p o s e d m o difi c ati o n s will n ot h a v e 

a n i n dir e ct i m p a ct o n ot h er c u st o m er gr o u p s.  

 

I m p a ct s o n w or k c o a c h e s a n d ot h er o p er ati o n al st aff 

 

2. 2 0  W hil st all o p er ati o n al st aff, s u c h a s, w or k c o a c h e s, c a s e m a n a g er s a n d t el e p h o n y st aff a cr o s s t h e 

D e p art m e nt will n e e d t o b e u p s kill e d a n d pr o vi d e d wit h d et ail e d i nf or m ati o n r e g ar di n g t h e C M c h a n g e 

t o e n s ur e t h e y c o nti n u e t o a p pr o pri at el y s u p p ort c u st o m er s wit h r e g ar d s t o t h e c h a n g e, it m u st b e 

n ot e d t h at t hi s f all s wit hi n b u si n e s s -a s -u s u al pr a cti c e s. T hi s m e a n s t h at t h er e i s li mit e d i m p a ct o n 

o p er ati o n al st aff.  

 

I m p a ct of t h e pr o p o s e d m o difi c ati o n i n pr a cti c al t er m s f or s p e cifi c gr o u p s of cl ai m a nt s ? 

 

2. 2 1 M o d elli n g d at a fr o m M a y 2 4 s h o w s t h at t h e p oli c y i n cr e a s e s t h e n u m b er of C M d e d u cti o n s p ai d fr o m 

, u n d er t h e c urr e nt p oli c y, t o , u n d er t h e n e w p oli c y.3 6    

 

2. 2 2 T h e t a bl e b el o w s h o w s t h e h e a dli n e i m p a ct s o n t h e U C c a s el o a d of t h e n e w p oli c y. F urt h er 

i nf or m ati o n o n t h e eff e ct of t h e p oli c y o n diff er e nt gr o u p s i s o utli n e d i n t h e s e p ar at e e q u alit y a n al y si s 

d o c u m e nt. 3 7  

 

I m p a ct o n h o u s e h ol d s N u m b er  Pr o p orti o n  A v er a g e 
D e d u cti o n 
C h a n g e p er 
m o nt h  

D e d u cti o n I n cr e a s e ( L o s er s)     

N o C h a n g e: H o u s e h ol d s wit h a 
d e d u cti o n     

D e d u cti o n s D e cr e a s e ( Wi n n er s)     

N o C h a n g e: H o u s e h ol d s wit h 
n o d e d u cti o n s     

 
I m p a ct o n S c otl a n d 
 
2. 2 3  W hil st all m e a n s -t e st e d b e n efit s (i n cl u si v e of U ni v er s al Cr e dit) ar e r e s er v e d t o Gr e at Briti a n, 

d e p art m e nt al p oli c y offi ci al s h a v e c h e c k e d w h et h er t h e pr o p o s e d m o difi c ati o n s h a v e a n i m p a ct o n 

S c otti s h b e n efit s. D e p art m e nt al p oli c y offi ci al s h a v e c o n cl u d e d t h at t h er e ar e n o k n o w n i m p a ct s i n 

r el ati o n t o S c otti s h b e n efit s. 

 
 
 
 
 
3 6 U n p u bli s h e d d at a i n t hi s p ar a gr a p h h a s b e e n r e d a ct e d at t h e r e q u e st of D W P   
3 7  U n p u bli s h e d d at a i n t hi s t a bl e h a s b e e n r e d a ct e d at t h e r e q u e st of D W P. 



3 8   T h e U ni v er s al Cr e dit, P er s o n al I n d e p e n d e n c e P a y m e nt, J o b s e e k er’ s All o w a n c e a n d 
E m pl o y m e nt a n d S u p p ort All o w a n c e ( Cl ai m a n d P a y m e nt s) ( M o difi c ati o n) R e g ul ati o n s 2 0 2 5 ( SI 
2 0 2 5/** **)  

 

 

 

I m p a ct o n N ort h er n I r el a n d 
 
2. 2 4  D e p art m e nt al p oli c y offi ci al s h a v e li ai s e d wit h t h eir c o u nt er p art s i n t h e D e p art m e nt f or C o m m u niti e s 

( Df C) t o m a k e t h e m a w ar e of t h e pr o p o s e d m o difi c ati o n s. T o d at e, Df C offi ci al s h a v e n ot r ai s e d a n y 

o bj e cti o n s or c o n c er n s if t h e y c h o s e t o mirr or Gr e at Brit ai n’ s m o difi c ati o n s.  

 

C o n s e q u e n c e s o n citi z e n s  

 

2. 2 5  D e p art m e nt al offi ci al s h a v e c o n si d er e d a n d c o n cl u d e d t h at t h e pr o p o s e d m o difi c ati o n s will n eit h er 

h a v e a p o siti v e or n o n -p o siti v e i m p a ct o n citi z e n s.  

 

Ot h er e vi d e n c e  

 

2. 2 6  A v ari et y of st a k e h ol d er s, s u c h a s, J o s e p h R o w ntr e e Tr u st, Tr u s s el Tr u st a n d C hil d P o v ert y A cti o n 

Gr o u p , h a v e c o n si st e ntl y c h a m pi o n e d a n d pr o vi d e d i n d e p e n d e nt r e p ort s, s u c h a s, “E s s e nti al s 

G u ar a nt e e a n d Mi ni m u m I n c o m e Fl o or ,” hi g hli g hti n g t h at d e d u cti o n s m a d e fr o m U C ar e c a u si n g 

c u st o m er s h ar d s hi p a n d p u s hi n g m a n y i nt o p o v ert y. T h e r e c o m m e n d ati o n w a s f or a r e d u cti o n t o t h e 

o v er all d e d u cti o n s c a p, fr o m 2 5 % t o 1 5 % of a cl ai m a nt’ s U C st a n d ar d All o w a n c e.   

 

2. 2 7  I n t h e li g ht of i nt er n al a n al y si s ( s e e t a bl e s 1 –  4 a b o v e), r e g ar di n g t h e i m p a ct r e d u ci n g t h e o v er all 

d e d u cti o n s c a p fr o m 2 5 % t o 1 5 % w o ul d h a v e o n t h e n u m b er of C M d e d u cti o n s m a d e, if t h e C M 

d e d u cti o n r e m ai n e d i n it s c urr e nt p o siti o n i n t h e r e g ul at e d P O, i t w a s d e e m e d n e c e s s ar y t o m o v e 

t h e C M d e d u cti o n hi g h er u p t h e r e g ul at e d pri orit y or d er.  

 

2. 2 8  M o vi n g t h e C M d e d u cti o n t o ( z a) i n t h e r e g ul at e d P O, t o b e fir st T P D d e d u ct e d, pr ot e ct s t h e n u m b er 

of C M d e d u cti o n s m a d e p er m o nt h w h e n U C i s o p er ati n g wit h a n o v er all d e d u cti o n s c a p of 1 5 %.  

 

C o n s ult ati o n  

 

2. 2 9  N o f or m al c o n s ult ati o n h a s b e e n c o n d u ct e d, t h e D e p art m e nt s offi ci al s h a v e e n g a g e d wit h L A’ s, 

H M C T S, Of w at, Of g e m a n d D E S N Z t o i nf or m t h e m of t h e t e m p or ar y c h a n g e o nl y. T o n ot e t h at all 

t h e or g a ni s ati o n s di d n ot r ai s e a n y o bj e cti o n s a n d f ull y u n d er st o o d a n d a c c e pt e d t h e n e e d f or t h e 

c h a n g e.  

 

•  T h e e xi sti n g r e g ul ati o n s pr o vi d e t h e p o w er f or t h e S e cr et ar y of St at e t o m o dif y t h e or d er i n 

w hi c h d e d u cti o n s ar e t a k e n fr o m a U C a w ar d a n d p ai d t o a t hir d p art y vi a s e c o n d ar y l e gi sl ati o n.   

 

I m pl e m e nt ati o n pr a cti c aliti e s 

 

2. 3 0  I n t h e li g ht of c o m p eti n g pri oriti e s, s u c h a s, a n n u al u pr ati n g a n d t h e M o v e t o U ni v er s al Cr e dit ( U C) 

pr oj e ct, d e p art m e nt al offi ci al s w or k e d cl o s el y wit h U C S er vi c e Di git al c oll e a g u e s t o e st a bli s h w h at 

c o ul d b e d eli v er e d, i n r e s p e ct of t h e c o m mit m e nt t o m o v e t h e C M d e d u cti o n hi g h er u p t h e r e g ul at e d 

Pri orit y Or d er ( P O) fr o m A pril 2 0 2 5.  

 

2. 3 1  I n or d er t o m e et t h e c o m mit m e nt t o m o v e t h e C M d e d u cti o n hi g h er u p t h e r e g ul at e d P O, fr o m A pril 

2 0 2 5, a n d t o al s o f urt h er e n s ur e t h at t h e p oli c y i nt e nt of t hi s m e a s ur e - pr ot e cti n g t h e n u m b er of C M 



3 9   T h e U ni v er s al Cr e dit, P er s o n al I n d e p e n d e n c e P a y m e nt, J o b s e e k er’ s All o w a n c e a n d 
E m pl o y m e nt a n d S u p p ort All o w a n c e ( Cl ai m  a n d P a y m e nt s ) ( M o difi c ati o n) R e g ul ati o n s 2 0 2 5 ( SI 
2 0 2 5/** **)  

 

 

 

d e d u cti o n s m a d e w h e n U C i s o p er ati n g wit h a n o v er all d e d u cti o n s c a p of 1 5 %, fr o m A pril 2 0 2 5 - c a n 

b e m et, t h e f oll o wi n g w a s c o n cl u d e d a n d a gr e e d u p o n i n r el ati o n t o d eli v er a bilit y:  

 

•  a m e n d t h e U C s y st e m b uil d s o t h at t h e C M d e d u cti o n will b e t h e fir st t hir d -p art y d e d u cti o n 

t a k e n fr o m a U C a w ar d, a n d  

•  a m e n d t h e U C s y st e m b uil d t o d e d u ct t h e C M d e d u cti o n, e v e n if t hi s w o ul d r e s ult i n t h e o v er all 

d e d u cti o n c a p of 1 5 % b ei n g e x c e e d e d.  

 

I nt er a cti o n wit h D e v ol v e d A d mi ni str ati o n s 

 

2. 3 2  All m e a n s -t e st e d b e n efit s ar e r e s er v e d t o Gr e at Briti a n. W er e a n y c h a n g e t o b e m a d e it will t h er ef or e 

a p pl y e q u all y i n S c otl a n d a n d W al e s. A n y c h a n g e s f or N ort h er n Ir el a n d r e st s wit h t h e D e p art m e nt 

f or C o m m u niti e s ( Df C) w h o u s u all y r e pli c at e t h e D e p art m e nt s l egi sl ati o n i n a c c or d a n c e wit h t h e 

pri n ci pl e of m ai nt ai ni n g p arit y b et w e e n t h e t w o s o ci al s e c urit y s y st e m s.  T h e D e p art m e nt h a s 

i nf or m e d Df C t h at Mi ni st er s h a v e a gr e e d t o i ntr o d u c e t h e C M d e d u cti o n m e a s ur e.  

 

Fi n a n ci al C o n si d er ati o n s  

 

2. 3 3  C hil d m ai nt e n a n c e d e d u cti o n s ar e c urr e ntl y b ei n g d e d u ct e d fr o m a cl ai m a nt’ s U ni v er s al Cr e dit a w ar d 

( w h er e a p pli c a bl e) t h er ef or e t hi s a m e n d m e nt - p o siti o ni n g t h e C M  d e d u cti o n a s t h e fir st t hir d p art y 

d e d u cti o n i n t h e r e g ul at e d Pri orit y Or d er -  d o e s n ot r e s ult i n t h e D e p art m e nt o c c urri n g a n y a d diti o n al 

c o st s wit h s p e cifi c r e g ar d s t o, ( 1) D e p art m e nt al E x p e n dit ur e Li mit ( D E L)  b e c a u s e t h e c h a n g e s 

r e q uir e d t o d eli v er t hi s a m e n d m e nt f all wit hi n t h e c urr e nt D E L, a n d ( 2) A n n u all y M a n a g e d 

E x p e n dit ur e b e c a u s e it d o e s n’t aff e ct t h e U ni v er s al Cr e dit b e n efit r at e s.  

 

2. 3 4  Wit h r e g ar d s t o s a vi n g s, n o s a vi n g s h a v e b e e n i d e ntifi e d.  

 

M o nit ori n g a n d E v al u ati o n  

 

2. 3 5  T h e St at ut or y I n str u m e nt ( SI) will b e i n pl a c e f or a t e m p or ar y p eri o d of o n e y e ar, u si n g t h e l e g al 

pr o vi si o n s of t h e s u n s et cl a u s e. Wit hi n t h e t e m p or ar y p eri o d offi ci al s will c oll a b or at e wit h L A’ s, 

H M C T S, Of w at, Of g e m a n d D E S N Z m o nit ori n g t h e i m p a ct s of t h e C M d e d u cti o n c h a n g e.   

 

•  C hil d M ai nt e n a n c e S er vi c e ( C M S) a n d U ni v er s al Cr e dit ( U C) will m o nit or all f e e d b a c k i nt er n all y 

a n d e xt er n all y, fr o m c u st o m er s, st a k e h ol d er s, t hir d -p art y cr e dit or s a n d G o v er n m e nt 

D e p art m e nt s. Offi ci al s will al s o g at h er  i nt er n al a n al yti c al e vi d e n c e o n t h e i m p a ct t h e 

a m e n d m e nt h a s o n c hil d p o v ert y.  

•  U C offi ci al s will al s o w or k cl o s el y wit h Citi z e n s A d vi c e  t o g ai n i n d e p e n d e nt a n al y si s. T h e 

e vi d e n c e will h el p t o s h a p e a n d d et er mi n e t h e m o st a p pr o pri at e w a y t o tr e at t h e C M d e d u cti o n 

p o st t h e t e m p or ar y p eri o d el a p si n g.  

 

 

 

 

 

 



4 0   T h e U ni v er s al Cr e dit, P er s o n al I n d e p e n d e n c e P a y m e nt, J o b s e e k er’ s All o w a n c e a n d 
E m pl o y m e nt a n d S u p p ort All o w a n c e ( Cl ai m a n d P a y m e nt s) ( M o difi c ati o n) R e g ul ati o n s 2 0 2 5 ( SI 
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C o m m u ni c ati o n a n d G ui d a n c e  
 

2. 3 6   C o m m u ni c ati o n s i nt er n all y:  

 

•  F or U C c u st o m er s dir e ctl y aff e ct e d b y t h e C M d e d u cti o n c h a n g e, U C Pr o d u ct a n d D e si g n, will 

c o n si d er t h e b e st o pti o n t o t ar g et c o m m u ni c ati o n.   

•  All i nt er n al g ui d a n c e will b e u p d at e d t o r efl e ct t h e c h a n g e t h e C M d e d u cti o n will h a v e o n t h e 

pri orit y or d er.  

•  C o nt a ct C e ntr e t el e p h o n y st aff wit hi n U C a n d C M S will b e pr o vi d e d wit h d et ail e d i nf or m ati o n 

r e g ar di n g t h e c h a n g e t o C M d e d u cti o n t o s u p p ort cl ai m a nt q u eri e s. T hi s will e n s ur e c o n si st e nt 

i nf or m ati o n i s b ei n g gi v e n t o c u st o m er s.      

•  W or k c o a c h e s will b e u p s kill e d a n d pr o vi d e d wit h d et ail e d i nf or m ati o n r e g ar di n g t h e C M 

c h a n g e t o e n s ur e t h e y c o nti n u e t o h a v e c o n v er s ati o n s a b o ut fi n a n ci al h ar d s hi p, a n d si g n p o st 

c u st o m er s t o n ati o n al a n d/ or l o c al d e bt or g a ni s ati o n s.   

   

2. 3 7   C o m m u ni c ati o n s wit h e xt er n al st a k e h ol d er s:  
  

W e will c o m m u ni c at e t h e c h a n g e f or C M d e d u cti o n i n a r a n g e of w a y s:  

•  T o u c h b a s e t h e r e g ul ar n e w sl ett er fr o m D W P t h at i s s e nt t o e xt er n al st a k e h ol d er s.   

•  P art n er s hi p N e w s a p u bli c ati o n t h at g o e s t o all D W P’ s P art n er s hi p M a n a g er s.   

•  O p er ati o n al St a k e h ol d er E n g a g e m e nt F or u m ( O S E F), e n s uri n g a n arti cl e i s p u bli s h e d i n t h e 

O p er ati o n al U p d at e t h at i s s e nt t o m e m b er s.   

•  W e will c o nt a ct k e y  st a k e h ol d er s s u c h a s Citi z e n s A d vi c e a n d M o n e y S a vi n g E x p ert.  

•  P o st a m e s s a g e o n t h e D e p art m e nt’ s F a c e b o o k  & T witt er  p a g e.  

. 

P art T hr e e - T h e S S A C m e eti n g  

 

K e y di s c u s si o n p oi nt s  
 

3. 1 T h er e ar e n o s p e cifi c k e y di s c u s si o n p oi nt s t o dr a w t h e c o m mitt e e’ s att e nti o n t o.  

 

3. 2 Att e n d e e s  

•  D u n c a n Gil c hri st  –  D e p ut y Dir e ct or f or C hil d M ai nt e n a n c e, D e ci si o n M a ki n g & A p p e al s, P o v ert y, 

F a mili e s a n d Di s a d v a nt a g e Dir e ct or at e.  

•  J a m e s S n elli n g –  U ni v er s al Cr e dit P oli c y T e a m L e a d er f or H e alt h, C hil d c ar e, I niti al A s s e s s m e nt 

P eri o d, A d v a n c e s a n d D e d u cti o n s.   

•  Z ai d a h C hi st y –  U ni v er s al Cr e dit P oli c y –  d e d u cti o n s fr o m U C p oli c y  

•  L e o n G arfi el d –  U ni v er s al Cr e dit P oli c y –  d e d u cti o n s fr o m U C p oli c y  

•  O w e n M a gr at h - U ni v er s al Cr e dit A n al y si s Di vi si o n.  

•  E d g ar Cr a v e n –  G o v er n m e nt L e g al D e p art m e nt –  D W P L e g al A d vi s or.  

•  I s s a H u s s ai n - G o v er n m e nt L e g al D e p art m e nt –  D W P L e g al A d vi s or.  

 

E N D S  
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A N N E X A: E Q U A LI T Y I M P A C T A N A L Y SI S  

 

I n r e s p o n s e t o c o n c er n s r ai s e d b y t h e C o m mitt e e, t h e ori gi n al e q u alit y i m p a ct a n al y si s h a s b e e n 

s u p er s e d e d b y a r e vi s e d v er si o n w hi c h i s pr o vi d e d a s a n a n n e x t o t h e S e cr et ar y of St at e’ s St at e m e nt  t o 

S S A C’ s r e p ort  d at e d 2 5 F e br u ar y 2 0 2 5 .  
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A N N E X B –  dr aft St at ut or y I n str u m e nt  

 

S T A T U T O R Y  I N S T R U M E N T S

 

 

2 0 2 5 N o.  

 

S O CI A L S E C U RI T Y  

 

T h e U ni v er s al Cr e dit, P er s o n al I n d e p e n d e n c e P a y m e nt, J o b s e e k er s                                                   
All o w a n c e a n d E m pl o y m e nt a n d S u p p ort All o w a n c e Cl ai m s  a n d                                                                      

P a y m e nt s) ( M o difi c ati o n) R e g ul ati o n s 2 0 2 5  
 

M a d e      -  -  -  -       *** 
 

L ai d b ef or e P arli a m e nt                      *** 
 

C o mi n g i nt o f or c e -  -                          3 0t h A pril 2 0 2 5  
 

T h e S e cr et ar y of St at e m a k e s t h e s e R e g ul ati o n s i n e x er ci s e of t h e p o w er s c o nf err e d b y s e cti o n s 5( 1)( p) 

a n d 1 8 9( 1), ( 4) a n d ( 5) of t h e S o ci al S e c urit y A d mi ni str ati o n A ct 1 9 9 2( a).  

I n a c c or d a n c e wit h s e cti o n 1 7 3( 1)( b) of t h e S o ci al S e c urit y A d mi ni str ati o n A ct 1 9 9 2, t h e S o ci al S e c urit y 

A d vi s or y C o m mitt e e h a s a gr e e d t h at t h e pr o p o s al s i n r e s p e ct of t h e s e R e g ul ati o n s s h o ul d n ot b e 

r ef err e d t o it. 

Cit ati o n, c o m m e n c e m e nt, e xt e nt a n d c e s s ati o n  

1. — ( 1) T h e s e R e g ul ati o n s m a y b e cit e d a s t h e U ni v er s al Cr e dit, P er s o n al I n d e p e n d e n c e P a y m e nt, 

J o b s e e k er s All o w a n c e a n d E m pl o y m e nt a n d S u p p ort All o w a n c e ( Cl ai m s a n d P a y m e nt s) ( M o difi c ati o n) 

R e g ul ati o n s 2 0 2 5 a n d c o m e i nt o f or c e o n 3 0t h A pril 2 0 2 5.  

•  T h e s e R e g ul ati o n s e xt e n d t o E n gl a n d a n d W al e s a n d S c otl a n d.  

•  T h e s e R e g ul ati o n s c e a s e t o h a v e eff e ct o n 1 st M a y 2 0 2 6.  

M o difi c ati o n of t h e U ni v er s al Cr e dit, P er s o n al I n d e p e n d e n c e P a y m e nt, J o b s e e k er s All o w a n c e 

a n d E m pl o y m e nt a n d S u p p ort All o w a n c e ( Cl ai m s a n d P a y m e nt s) R e g ul ati o n s 2 0 1 3  

2.  S c h e d ul e 6 t o t h e U ni v er s al Cr e dit, P er s o n al I n d e p e n d e n c e P a y m e nt, J o b s e e k er s All o w a n c e a n d 

E m pl o y m e nt a n d S u p p ort All o w a n c e ( Cl ai m s a n d P a y m e nt s) R e g ul ati o n s 2 0 1 3( b) i s t o b e r e a d s u bj e ct 

t o t h e f oll o wi n g m o difi c ati o n s—  

( a) i n p ar a gr a p h 5( 2)—  

(i) a s if b ef or e p ar a gr a p h ( a) t h er e w er e i n s ert e d —  
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“( z a) S c h e d ul e 7 ( d e d u cti o n s fr o m b e n efit i n r e s p e ct of c hil d s u p p ort m ai nt e n a n c e a n d   

p a y m e nt t o p er s o n s wit h c ar e) t o t h e s e R e g ul ati o n s;”;

 

( a) 1 9 9 2 c. 5. S e cti o n 1 8 9 i s a m e n d e d b y p ar a gr a p h 1 0 9 of S c h e d ul e 7, a n d S c h e d ul e 8, t o t h e S o ci al S e c urit y A ct 1 9 9 8 ( c. 1 4), p ar a gr a p h 
5 7( 2) of S c h e d ul e 3 t o t h e S o ci al S e c urit y C o ntri b uti o n s ( Tr a n sf er of F u n cti o n s, et c.) A ct 1 9 9 9 ( c. 2), S c h e d ul e 6 t o t h e T a x  Cr e dit s A ct 
2 0 0 2 ( c. 2 1) a n d S.I. 2 0 1 3/ 2 5 2  

( b) S.I. 2 0 1 3/ 3 8 0, a m e n d e d b y S.I. 2 0 1 4/ 2 8 8 8  

 

(ii) a s if p ar a gr a p h ( h) w er e o mitt e d;  
 

( b) i n p ar a gr a p h 5( 4), a s if f or “ h o u si n g c o st s” t h er e w er e s u b stit ut e d “ S c h e d ul e 7 ( d e d u cti o n s fr o m 

b e n efit i n r e s p e ct of c hil d s u p p ort m ai nt e n a n c e a n d p a y m e nt t o p er s o n s wit h c ar e)  t o t h e s e 

r e g ul ati o n s”. 

 

 

 

 

 
Si g n e d b y a ut h orit y of t h e S e cr et ar y of St at e  

N a m e  
Mi ni st er of St at e                        

D e p art m e nt f or W or k a n d P e n si o n s  
D at e  
 

E X P L A N A T O R Y N O T E  
( T hi s n ot e i s n ot p art of t h e R e g ul ati o n s) 

 

T h e R e g ul ati o n s a m e n d S c h e d ul e 6, p ar a gr a p h 5( 2) a n d p ar a gr a p h 7( 5) t o t h e U ni v er s al Cr e dit, 

P er s o n al I n d e p e n d e n c e P a y m e nt, J o b s e e k er s All o w a n c e a n d E m pl o y m e nt a n d S u p p ort All o w a n c e 

( Cl ai m s a n d P a y m e nt s) R e g ul ati o n s 2 0 1 3 ( S.I. 2 0 1 3/ 3 8 0). P ar a gr a p h 5( 2) c o nt ai n pr o vi si o n s u n d er 

w hi c h t h e S e cr et ar y of St at e m a k e s d e d u cti o n s fr o m U n i v er s al Cr e dit b e n efit s i n t h e or d er of pri orit y a s 

b et w e e n c ert ai n d e bt s. P ar a gr a p h 5( 4) r el at e s t o t h e pri orit y t o a n y s u c h d e d u cti o n s i n t h e or d er i n w hi c h 

t h e y ar e li st e d i n s u b-p ar a gr a p h 5( 2), wit h c hil d m ai nt e n a n c e h a vi n g t h e pri orit y.  

U n d er r e g ul ati o n 1, t h e s e R e g ul ati o n s e x pir e o n 1 st M a y 2 0 2 6.  

A  f ull i m p a ct a s s e s s m e nt  h a s  n ot  b e e n  pr o d u c e d  f or t h e s e R e g ul ati o n s  a s  n o  si g nifi c a nt  i m p a ct 

o n t h e pri v at e, v ol u nt ar y or p u bli c s e ct or i s f or e s e e n.  
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A N N E X C –  Dr aft K e eli n g S c h e d ul e a c c o m p a n yi n g t h e S S A C M e m o r a n d u m  

 

T h e U ni v e r s al Cr e dit, P e r s o n al I n d e p e n d e n c e P a y m e nt, J o b s e e k e r' s All o w a n c e a n d 
E m pl o y m e nt a n d S u p p ort All o w a n c e ( Cl ai m s a n d P a y m e nt s) ( M o difi c ati o n) R e g ul ati o n s 
2 0 2 5  

  

K e eli n g S c h e d ul e ( M o difi c ati o n s t o c urr e nt r e g ul ati o n s ar e s h o w n i n b ol d a n d i n it ali c s; o mi s si o n s ar e 
s h o w n u si n g ‘ stri k et hr o u g h’)  

 

M o difi c ati o n t o p a r a gr a p h 5( 2) a n d p a r a gr a p h ( 5( 4) of S c h e d ul e 6 of T h e U ni v er s al Cr e dit, 
P e r s o n al I n d e p e n d e n c e P a y m e nt, J o b s e e k e r' s All o w a n c e a n d E m pl o y m e nt a n d S u p p ort 
All o w a n c e ( Cl ai m s a n d P a y m e nt s) ( A m e n d m e nt) R e g ul ati o n s 2 0 2 5  

Pri orit y a s b et w e e n c ert ai n d e bt s  

  

5. — ( 1) T hi s p ar a gr a p h a p pli e s t o a cl ai m a nt (“ C”) w h er e, i n r el ati o n t o a n y a s s e s s m e nt p eri o d —   

( a) a d e d u cti o n c o ul d ot h er wi s e b e m a d e fr o m C' s a w ar d u n d er m or e t h a n o n e of t h e  pr o vi si o n s 
m e nti o n e d i n s u b -p ar a gr a p h ( 2); a n d  

( b) t h e a m o u nt of u ni v er s al cr e dit p a y a bl e t o C i n r el ati o n t o t h at a s s e s s m e nt p eri o d i s i n s uffi ci e nt t o 
e n a bl e t h e S e cr et ar y of St at e t o m e et all of t h e li a biliti e s f or w hi c h i n  C' s c a s e d e d u cti o n s m a y b e m a d e 
u n d er t h o s e pr o vi si o n s or t h e d e d u cti o n, w er e it  t o b e m a d e, w o ul d m e a n t h at t h e m a xi m u m a m o u nt 
r ef err e d t o i n p ar a gr a p h 4( 1) w o ul d b e e x c e e d e d. 

( 2) T h e pr o vi si o n s ar e —  

( z a) S c h e d ul e 7 ( d e d u cti o n s f r o m b e n efit i n r e s p e ct of c hil d s u p p ort m ai nt e n a n c e a n d p a y m e nt t o 
p er s o n s wit h c ar e) t o t h e s e R e g ul ati o n s;  

( a) p ar a gr a p h 6 ( h o u si n g c o st s) of t hi s S c h e d ul e;  

( b) p ar a gr a p h 7 (r e nt a n d s er vi c e c h ar g e s i n cl u d e d i n r e nt) of t hi s  S c h e d ul e [ F 8  w h er e t h e a m o u nt of t h e 
d e d u cti o n e q u al s 1 0 % of t h e st a n d ar d  all o w a n c e];  

( c) p ar a gr a p h 8 (f u el c o st s) of t hi s S c h e d ul e;  

( d) r e g ul ati o n 3 ( d e d u cti o n s fr o m i n c o m e s u p p ort et c.) of t h e C o m m u nit y C h ar g e s  R e g ul ati o n s, 
r e g ul ati o n 3 ( d e d u cti o n s fr o m i n c o m e s u p p ort et c.) of t h e C o m m u nit y  C h ar g e s ( S c otl a n d) R e g ul ati o n s or 
( b e c a u s e n o s u c h p a y m e nt s ar e b ei n g m a d e i n C' s c a s e) r e g ul ati o n 5 ( d e d u cti o n fr o m d e bt or' s i n c o m e 
s u p p ort et c.) of t h e C o u n cil  T a x R e g ul ati o n s;  

( e) r e g ul ati o n 4 ( d e d u cti o n s fr o m off e n d er' s i n c o m e s u p p ort et c.) of t h e Fi n e s  R e g ul ati o n s F 9 ...; 

(f) p ar a gr a p h 9 ( w at er c h ar g e s) of t hi s S c h e d ul e;  

( g) p ar a gr a p h 1 0 ( p a y m e nt s i n pl a c e of c hil d s u p p ort m ai nt e n a n c e) of t hi s S c h e d ul e;  

(i) s e cti o n 7 8( 2) (r e c o v er y of s o ci al f u n d a w ar d s) of t h e A d mi ni str ati o n A ct;  

(j) s e cti o n 7 1 Z H( 1)( a) or ( b) (r e c o v er y of h ar d s hi p p a y m e nt s et c.) of t h e [ F 1 0  A d mi ni str ati o n A ct]  M 1 5 ;  

( k) s e cti o n 1 1 5 A ( p e n alt y a s alt er n ati v e t o pr o s e c uti o n) of t h e A d mi ni str ati o n A ct M 1 6  w h er e a n 
o v er p a y m e nt i s r e c o v er a bl e fr o m a p er s o n b y, or d u e fr o m a p er s o n t o, t h e S e cr et ar y of St at e or a n 
a ut h orit y u n d er or b y virt u e of s e cti o n 7 1 ( o v er p a y m e nt s –  g e n er al)  M 1 7 , s e cti o n 7 5 ( o v er p a y m e nt s of 
h o u si n g b e n efit) M 1 8  or s e cti o n 7 1 Z B (r e c o v er y of o v er p a y m e nt s of c ert ai n b e n efit s) of t h at A ct M 1 9 ;  

https://www.legislation.gov.uk/uksi/2013/380/schedule/6#commentary-key-e787bc83db122f87027213404d0eb5f1
https://www.legislation.gov.uk/uksi/2013/380/schedule/6#commentary-key-f3288146873ed9f688b55272e3d72e12
https://www.legislation.gov.uk/uksi/2013/380/schedule/6#commentary-key-f3cfdd9728269c136120eaa24f5a1d61
https://www.legislation.gov.uk/uksi/2013/380/schedule/6#commentary-c2167281
https://www.legislation.gov.uk/uksi/2013/380/schedule/6#commentary-c2167282
https://www.legislation.gov.uk/uksi/2013/380/schedule/6#commentary-c2167283
https://www.legislation.gov.uk/uksi/2013/380/schedule/6#commentary-c2167284
https://www.legislation.gov.uk/uksi/2013/380/schedule/6#commentary-c2167285
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(l) s e cti o n 7 1 ( o v er p a y m e nt s –  g e n er al), s e cti o n 7 1 Z C ( d e d u cti o n fr o m b e n efit) M 2 0  or s e cti o n 7 5( 4) 
( o v er p a y m e nt s of h o u si n g b e n efit) of t h e A d mi ni str ati o n A ct or a n o v er p a y m e nt of w or ki n g t a x cr e dit or 
c hil d t a x cr e dit, w h er e i n e a c h c a s e, t h e o v er p a y m e nt ( or p art of it) i s t h e r e s ult of fr a u d;  

( m) s e cti o n 1 1 5 C( 4) (i n c orr e ct st at e m e nt s et c.) M 2 1  a n d s e cti o n 1 1 5 D( 4) (f ail ur e t o di s cl o s e i nf or m ati o n) 
M 2 2  of t h e A d mi ni str ati o n A ct;  

( n) s e cti o n 7 1 ( o v er p a y m e nt s –  g e n er al), s e cti o n 7 1 Z C ( d e d u cti o n fr o m b e n efit) or s e cti o n 7 5( 4) 
( o v er p a y m e nt s of h o u si n g b e n efit) of t h e A d mi ni str ati o n A ct or a n o v er p a y m e nt of w or ki n g t a x cr e dit or 
c hil d t a x cr e dit, w h er e i n e a c h c a s e, t h e o v er p a y m e nt ( or  p art of it) i s n ot t h e r e s ult of fr a u d;  

( o) p ar a gr a p h 1 2 (i nt e gr ati o n l o a n s) of t hi s S c h e d ul e;  

( p) p ar a gr a p h 1 1 ( eli gi bl e l o a n s) of t hi s S c h e d ul e;  

[F 1 1 ( p a) p ar a gr a p h 7 (r e nt a n d s er vi c e c h ar g e s i n cl u d e d i n r e nt) w h er e t h e a m o u nt of d e d u cti o n 
e x c e e d s t h e mi ni m u m a m o u nt t h at m a y b e d e d u ct e d u n d er t h at p ar a gr a p h;]  

F 1 2 ( q). . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . .  

( 3) W h er e t hi s p ar a gr a p h a p pli e s t o a cl ai m a nt, t h e S e cr et ar y of St at e m u st m a k e a d e d u cti o n u n d er a n y 
of t h e pr o vi si o n s m e nti o n e d s u b -p ar a gr a p h ( 2) i n a c c or d a n c e wit h s u b -p ar a gr a p h s ( 4) a n d ( 5).  

( 4) T h e S e cr et ar y of St at e m u st gi v e pri orit y t o a n y s u c h d e d u cti o n s i n t h e or d er i n w hi c h t h e y ar e li st e d 
i n s u b-p ar a gr a p h ( 2), wit h S c h e d ul e 7 ( d e d u cti o n s f r o m b e n efit i n r e s p e ct of c hil d s u p p ort 
m ai nt e n a n c e a n d p a y m e nt t o p er s o n s wit h c ar e) t o t h e s e R e g ul ati o n s h a vi n g t h e pri orit y.  

( 5) W h er e t w o or m or e pr o vi si o n s m e nti o n e d i n a n y si n gl e p ar a gr a p h of s u b -p ar a gr a p h ( 2) a p pl y t o t h e 
cl ai m a nt, u nl e s s t h e S e cr et ar y of St at e dir e ct s ot h er wi s e, t h o s e d e d u cti o n s h a v e e q u al pri orit y wit h e a c h 
ot h er a n d t h e a m o u nt of s u c h d e d u cti o n s ar e t o b e  a p p orti o n e d a c c or di n gl y.  

( 6) F or t h e p ur p o s e s of s u b-p ar a gr a p h ( 2)(l) a n d ( n), a n o v er p a y m e nt i s t h e r e s ult of fr a u d if, i n r el ati o n t o 
t h at o v er p a y m e nt or t h at p art of it, t h e cl ai m a nt —   

( a) h a s b e e n f o u n d g uilt y of a n off e n c e w h et h er u n d er st at ut e or ot h er wi s e;  

( b) m a d e a n a d mi s si o n aft er c a uti o n of d e c e pti o n or fr a u d f or t h e p ur p o s e of o bt ai ni n g b e n efit u n d er t h e 
A d mi ni str ati o n A ct, or i n t h e c a s e of a t a x cr e dit, u n d er t h e T a x Cr e dit s A ct 2 0 0 2 M 2 3 ; or  

( c) a gr e e d t o p a y a p e n alt y u n d er s e cti o n 1 1 5 A of t h e A d mi ni str ati o n A ct ( p e n alt y a s a n alt er n ati v e t o 
pr o s e c uti o n) a n d t h e a gr e e m e nt h a s n ot b e e n wit h dr a w n.  

T e xt u al A m e n d m e nt s  

F 8  W or d s i n S c h. 6 p ar a. 5( 2)( b) i n s ert e d ( wit h eff e ct i n a c c or d a n c e wit h r e g. 1( 2) of t h e c o m m e n ci n g 
S.I.) b y T h e U ni v er s al Cr e dit a n d Mi s c ell a n e o u s A m e n d m e nt s ( N o. 2) R e g ul ati o n s 2 0 1 4 ( S.I. 2 0 1 4/ 2 8 8 8) , 
r e g s. 1( 1), 6( 2)( b)(i)   

F 9  W or d s i n S c h. 6 p ar a. 5( 2)( e) o mitt e d ( 2 9. 1 0. 2 0 2 1) b y virt u e of T h e Fi n e s ( D e d u cti o n s fr o m I n c o m e 
S u p p ort) ( Mi s c ell a n e o u s A m e n d m e nt s) R e g ul ati o n s 2 0 2 1 ( S.I. 2 0 2 1/ 1 0 7 7) , r e g s. 1( 1), 3( 2)   

F 1 0  W or d s i n S c h. 6 p ar a. 5( 2)(j) s u b stit ut e d ( wit h eff e ct i n a c c or d a n c e wit h r e g. 1( 3) of t h e a m e n di n g 
S.I.) b y T h e U ni v er s al Cr e dit a n d Mi s c ell a n e o u s A m e n d m e nt s R e g ul ati o n s 2 0 1 5 ( S.I. 2 0 1 5/ 1 7 5 4) , r e g s. 
1( 1) , 9   

F 1 1  S c h. 6 p ar a. 5( 2)( p a) i n s ert e d ( wit h eff e ct i n a c c or d a n c e wit h r e g. 1( 2) of t h e c o m m e n ci n g S.I.) b y 
T h e U ni v er s al Cr e dit a n d Mi s c ell a n e o u s A m e n d m e nt s ( N o. 2) R e g ul ati o n s 2 0 1 4 ( S.I. 2 0 1 4/ 2 8 8 8) , r e g s. 
1( 1) , 6( 2)( b)(ii)   

F 1 2  S c h. 6 p ar a. 5( 2)( q)  o mitt e d ( 2 9. 1 0. 2 0 2 1) b y virt u e of T h e Fi n e s ( D e d u cti o n s fr o m I n c o m e S u p p ort) 
( Mi s c ell a n e o u s A m e n d m e nt s) R e g ul ati o n s 2 0 2 1 ( S.I. 2 0 2 1/ 1 0 7 7), r e g s. 1( 1), 3( 3)   

M ar gi n al Cit ati o n s  

M 1 5  S e cti o n 7 1 Z H w a s i n s ert e d b y s e cti o n 1 0 5( 1) of t h e 2 0 1 2 A ct.  

https://www.legislation.gov.uk/uksi/2013/380/schedule/6#commentary-c2167286
https://www.legislation.gov.uk/uksi/2013/380/schedule/6#commentary-c2167287
https://www.legislation.gov.uk/uksi/2013/380/schedule/6#commentary-c2167288
https://www.legislation.gov.uk/uksi/2013/380/schedule/6#commentary-key-3bb711e5e27876ca546e931b2609c78b
https://www.legislation.gov.uk/uksi/2013/380/schedule/6#commentary-key-d6528907f9a04d723c472d3c493110fa
https://www.legislation.gov.uk/uksi/2013/380/schedule/6#commentary-c2167289
https://www.legislation.gov.uk/uksi/2013/380/schedule/6#reference-key-e787bc83db122f87027213404d0eb5f1
https://www.legislation.gov.uk/uksi/2014/2888/contents/made
https://www.legislation.gov.uk/uksi/2014/2888/regulation/1/made#regulation-1-1
https://www.legislation.gov.uk/uksi/2014/2888/regulation/6/made#regulation-6-2-b-i
https://www.legislation.gov.uk/uksi/2013/380/schedule/6#reference-key-f3288146873ed9f688b55272e3d72e12
https://www.legislation.gov.uk/uksi/2013/380/schedule/6/paragraph/5#schedule-6-paragraph-5-2-e
https://www.legislation.gov.uk/uksi/2021/1077/contents/made
https://www.legislation.gov.uk/uksi/2021/1077/contents/made
https://www.legislation.gov.uk/uksi/2021/1077/regulation/1/made#regulation-1-1
https://www.legislation.gov.uk/uksi/2021/1077/regulation/3/made#regulation-3-2
https://www.legislation.gov.uk/uksi/2013/380/schedule/6#reference-key-f3cfdd9728269c136120eaa24f5a1d61
https://www.legislation.gov.uk/uksi/2015/1754/contents/made
https://www.legislation.gov.uk/uksi/2015/1754/regulation/1/made#regulation-1-1
https://www.legislation.gov.uk/uksi/2015/1754/regulation/1/made#regulation-1-1
https://www.legislation.gov.uk/uksi/2015/1754/regulation/9/made
https://www.legislation.gov.uk/uksi/2013/380/schedule/6#reference-key-3bb711e5e27876ca546e931b2609c78b
https://www.legislation.gov.uk/uksi/2014/2888/contents/made
https://www.legislation.gov.uk/uksi/2014/2888/regulation/1/made#regulation-1-1
https://www.legislation.gov.uk/uksi/2014/2888/regulation/1/made#regulation-1-1
https://www.legislation.gov.uk/uksi/2014/2888/regulation/6/made#regulation-6-2-b-ii
https://www.legislation.gov.uk/uksi/2013/380/schedule/6/paragraph/5#schedule-6-paragraph-5-2-q
https://www.legislation.gov.uk/uksi/2021/1077/contents/made
https://www.legislation.gov.uk/uksi/2021/1077/contents/made
https://www.legislation.gov.uk/uksi/2021/1077/regulation/1/made#regulation-1-1
https://www.legislation.gov.uk/uksi/2021/1077/regulation/3/made#regulation-3-3
https://www.legislation.gov.uk/uksi/2013/380/schedule/6#reference-c2167281
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M 1 6  S e cti o n 1 1 5 A w a s i n s ert e d b y s e cti o n 1 5 of t h e S o ci al S e c urit y Fr a u d A ct 1 9 9 7 ( c. 4 7)  a n d a m e n d e d 
b y s e cti o n s 1( 1) a n d 1 4 of t h e S o ci al S e c urit y Fr a u d A ct 2 0 0 1 ( c. 1 1)  a n d s e cti o n 1 0 5( 3), s e cti o n 1 1 3( 1) 
t o ( 7), s e cti o n 1 1 4( 1), s e cti o n 1 1 5( 1) a n d ( 2) of, a n d P art 1 of S c h e d ul e 1 4 t o, t h e 2 0 1 2 A ct.  

M 1 7  S e cti o n 7 1 w a s a m e n d e d b y s e cti o n 3 2( 1) of, a n d p ar a gr a p h 4 8 of S c h e d ul e 2 t o, t h e J o b s e e k er s 
A ct 1 9 9 5 ( c. 1 8) , s e cti o n 1( 2)  a n d ( 4) of t h e S o ci al S e c urit y ( O v er p a y m e nt s) A ct 1 9 9 6 ( c. 5 1) , p ar a gr a p h 
8 1( 1)  a n d ( 3) of S c h e d ul e 7 t o t h e S o ci al S e c urit y A ct 1 9 9 8 ( c. 1 4)  a n d p ar a gr a p h s 8 a n d 1 0 of S c h e d ul e 
2 t o t h e St at e P e n si o n Cr e dit A ct 2 0 0 2 ( c. 1 6) . It w a s al s o a m e n d e d b y p ar a gr a p h 5 8( 1) t o ( 3) of 
S c h e d ul e 2 4 t o t h e Ci vil P art n er s hi p A ct 2 0 0 4 ( c. 3 3) , s e cti o n 4 4( 1)  a n d ( 3) of, a n d p ar a gr a p h 1 0( 1) a n d 
( 6) of S c h e d ul e 3, t o, t h e W elf ar e R ef or m A ct 2 0 0 7 ( c. 5) , s e cti o n 1 3 2( 4)  of t h e H e alt h a n d S o ci al C ar e 
A ct 2 0 0 8 ( c. 1 4) , s e cti o n s 1 0 5( 2)  a n d 1 0 6( 1) of, a n d p ar a gr a p h s 7 a n d 1 0 of S c h e d ul e 9 t o, t h e 2 0 1 2 A ct. 
A r el e v a nt a m e n di n g i n str u m e nt i s S.I. 2 0 0 8/ 2 8 3 3 . 

M 1 8  S e cti o n 7 5 w a s a m e n d e d b y s e cti o n 1 6 of, a n d S c h e d ul e 1 t o, t h e S o ci al S e c urit y A d mi ni str ati o n 
( Fr a u d) A ct 1 9 9 7 ( c. 4 7), s e cti o n 7 1  of t h e C hil d S u p p ort, P e n si o n s a n d S o ci al S e c urit y A ct 2 0 0 0 ( c. 1 9)  
a n d s e cti o n 1 0 6( 3) of t h e 2 0 1 2 A ct.  

M 1 9  S e cti o n 7 1 Z B w a s i n s ert e d b y s e cti o n 1 0 5( 1) of t h e 2 0 1 2 A ct.  

M 2 0  S e cti o n 7 1 Z C w a s i n s ert e d b y s e cti o n 1 0 5( 1) of t h e 2 0 1 2 A ct.  

M 2 1  S e cti o n 1 1 5 C w a s i n s ert e d b y s e cti o n 1 1 6( 1) of t h e 2 0 1 2 A ct.  

M 2 2  S e cti o n 1 1 5 D w a s i n s ert e d b y s e cti o n 1 1 6( 1) of t h e 2 0 1 2 A ct.  

M 2 3 2 0 0 2 c. 2 1 . 

 

 

 

 

  

https://www.legislation.gov.uk/uksi/2013/380/schedule/6#reference-c2167282
https://www.legislation.gov.uk/ukpga/1997/47/contents
https://www.legislation.gov.uk/ukpga/2001/11/contents
https://www.legislation.gov.uk/uksi/2013/380/schedule/6#reference-c2167283
https://www.legislation.gov.uk/ukpga/1995/18/contents
https://www.legislation.gov.uk/ukpga/1995/18/contents
https://www.legislation.gov.uk/ukpga/1995/18/section/1#section-1-2
https://www.legislation.gov.uk/ukpga/1996/51/contents
https://www.legislation.gov.uk/ukpga/1996/51/paragraph/81/1
https://www.legislation.gov.uk/ukpga/1996/51/paragraph/81/1
https://www.legislation.gov.uk/ukpga/1998/14/contents
https://www.legislation.gov.uk/ukpga/2002/16/contents
https://www.legislation.gov.uk/ukpga/2004/33/contents
https://www.legislation.gov.uk/ukpga/2004/33/section/44#section-44-1
https://www.legislation.gov.uk/ukpga/2007/5/contents
https://www.legislation.gov.uk/ukpga/2007/5/section/132/4
https://www.legislation.gov.uk/ukpga/2008/14/contents
https://www.legislation.gov.uk/ukpga/2008/14/contents
https://www.legislation.gov.uk/ukpga/2008/14/section/105/2
https://www.legislation.gov.uk/uksi/2008/2833/contents/made
https://www.legislation.gov.uk/uksi/2013/380/schedule/6#reference-c2167284
https://www.legislation.gov.uk/ukpga/1997/47/contents
https://www.legislation.gov.uk/ukpga/1997/47/contents
https://www.legislation.gov.uk/ukpga/1997/47/section/71
https://www.legislation.gov.uk/ukpga/2000/19/contents
https://www.legislation.gov.uk/uksi/2013/380/schedule/6#reference-c2167285
https://www.legislation.gov.uk/uksi/2013/380/schedule/6#reference-c2167286
https://www.legislation.gov.uk/uksi/2013/380/schedule/6#reference-c2167287
https://www.legislation.gov.uk/uksi/2013/380/schedule/6#reference-c2167288
https://www.legislation.gov.uk/uksi/2013/380/schedule/6#reference-c2167289
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A N N E X D :  

 

MI N U T E S O F T H E S O CI A L S E C U RI T Y A D VI S O R Y C O M MI T T E E’ S M E E TI N G O N 1 4 F E B R U A R Y 
2 0 2 5  

 

S o ci al S e c urit y A d vi s or y C o m mitt e e  

Mi n ut e s of t h e m e eti n g h el d o n 1 4 F e br u ar y 2 0 2 5  

  

C h air:     Dr St e p h e n Bri e n  
 
M e m b er s:    L e s All a m b y  

Br u c e C al d er w o o d   

R a c h el C hi u  

D a p h n e H all  

P hili p J o n e s  

J a c o b M e a g h er   

Dr S u z y W alt o n  

 
A p ol o gi e s:    C arl E m m er s o n  

Pr of e s s or St e p h e n H ar d y  

   

 

2.  T h e U ni v er s al Cr e dit, P er s o n al I n d e p e n d e n c e P a y m e nt, J o b s e e k er s  All o w a n c e a n d 

E m pl o y m e nt a n d S u p p ort All o w a n c e ( Cl ai m s a n d P a y m e nt s) ( M o difi c ati o n) R e g ul ati o n s 2 0 2 5  

 

2. 1  T h e C h air w el c o m e d t h e f oll o wi n g offi ci al s t o t h e m e eti n g: J e n a n H a s a n ( Dir e ct or, H o u si n g a n d 

U ni v er s al Cr e dit), J a m e s W olf e ( Dir e ct or, P o v ert y, F a mil y & Di s a d v a nt a g e), D u n c a n Gil c hri st ( D e p ut y 

Dir e ct or, C hil d M ai nt e n a n c e, D e ci si o n M a ki n g & A p p e al s, P o v ert y, F a mili e s a n d Di s a d v a nt a g e), A m y 

M or g a n ( D e p ut y Dir e ct or, U ni v er s al Cr e dit A n al y si s Di vi si o n), J a m e s S n elli n g ( Gr a d e 6, U ni v er s al Cr e dit, 

H e alt h, C hil d c ar e, I niti al A s s e s s m e nt P eri o d, A d v a n c e s a n d D e d u cti o n s), Z ai d a h C hi st y ( Gr a d e 7, 

U ni v er s al Cr e dit P oli c y, D e d u cti o n fr o m U C), L o ui s e G o ul di n g ( Gr a d e 7,  I n c o m e, F a mili e s a n d 

Di s a d v a nt a g e A n al y si s, F a mili e s a n d C hil d M ai nt e n a n c e), O w e n M a gr at h ( Gr a d e 7, U ni v er s al Cr e dit 

A n al y si s Di vi si o n), L e o n G arfi el d ( H E O, U ni v er s al Cr e dit P oli c y, D e d u cti o n fr o m U C), E d g ar Cr a v e n 

( G o v er n m e nt L e g al D e p art m e nt, D W P L e g al A d vi s or) a n d I s s a H u s s ai n ( G o v er n m e nt L e g al D e p art m e nt, 

D W P L e g al A d vi s or).  

 

2. 2  J a m e s W olf e i ntr o d u c e d t h e s e s si o n b y hi g hli g hti n g t h at o n 7 A pril t h e F air R e p a y m e nt R at e will 

r e d u c e t h e m a xi m u m d e d u cti o n s t h at c a n b e t a k e n fr o m a cl ai m a nt’ s U ni v er s al Cr e dit ( U C) p er s o n al 

all o w a n c e fr o m 2 5 t o 1 5 p er c e nt. T hi s i s a p o siti v e m e a s ur e  t o e n s ur e t h at p e o pl e o n t h e l o w e st i n c o m e s 

c a n k e e p m or e of t h eir U C. T hi s will h a v e a n i m p a ct o n cr e dit or s a s l e s s m o n e y will b e gi v e n t o t h e m 

t hr o u g h d e d u cti o n s i n b e n efit. I n p arti c ul ar, it will h a v e a n i m p a ct o n d e bt o w e d t o t h e G o v er n m e nt, 

l a n dl or d s a n d utilit y c o m p a ni e s.  

 
2. 3  Mi ni st er s h a v e a gr e e d t h at it i s i m p ort a nt t o pr ot e ct p ar e nt s wit h c ar e a s a r e s ult of t h e r e d u cti o n 

i n d e d u cti o n r at e a n d, w hil e cl ai m a nt s s h o ul d b e a bl e t o k e e p m or e of t h eir U C, it s h o ul d n ot b e at t h e 
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e x p e n s e of p ar e nt s r e c ei vi n g C hil d M ai nt e n a n c e ( C M). T h er ef or e, t hi s m e a s ur e l o o k s t o m o v e C M u p t h e 

pri orit y or d er of d e bt r e c o v er y t o e n s ur e t h at  p a y m e nt s ar e pr ot e ct e d, a s w ell a s p ot e nti all y 

i n cr e a si n g p a y m e nt s t o b e m a d e b y a f urt h er . Ot h er m et h o d s w er e c o n si d er e d; h o w e v er, t hi s 

w a s s e e n a s t h e w a y of e n s uri n g m o st p a y m e nt s w er e m a d e w hi c h i s p o siti v e i n a cti n g a g ai n st c hil d 

p o v ert y. 3 8    

 

2. 4  T h e C h air n ot e d t h at t h er e w er e a n u m b er of t h e m e s t h e C o m mitt e e wi s h e d t o e x pl or e d uri n g it s 

s cr uti n y of t h e dr aft r e g ul ati o n s a s f oll o w s:  

 

• t h e c urr e nt s e q u e n c e of d e d u cti o n s a n d cl arit y of h o w t h e s e c urr e ntl y w or k; 

• t h e pr o bl e m s t h at ar e c a u s e d b y t h e F air R e p a y m e nt R at e ( F R R) a n d h o w t h e m o v e m e nt i n 

pri orit y of C M d e d u cti o n s miti g at e s a g ai n st t hi s;  

• t h e m e c h a ni c s of t h e m e a s ur e a n d w h et h er t hi s w a s t h e o nl y w a y t o miti g at e a g ai n st t h e 

pr o bl e m s;  

• t h e r e a s o n s f or t h e s u n s et cl a u s e aft er o n e y e ar; 

• i s s u e s ar o u n d t h e E q u alit y I m p a ct A s s e s s m e nt ( EI A) a n d P o v ert y A n al y si s ( P A); 

• t h e d e gr e e t o w hi c h c o n s ult ati o n h a s t a k e n pl a c e or i s pl a n n e d; 

• c o m m u ni c ati o n s t o t h o s e aff e ct e d, b e it t h e r e ci pi e nt s or t h o s e t h at will h a v e d e d u cti o n s t a k e n.  

 

C urr e nt s e q u e n c e of d e d u cti o n s  

 

2. 5  T h e c urr e nt p oli c y o n d e d u cti o n s i s t h at t h e y ar e c a p p e d at 2 5 p er c e nt of t h e st a n d ar d p er s o n al 

all o w a n c e of U C, a n d d e d u cti o n s c a n b e t a k e n f or a n u m b er of r e a s o n s. T h e p oli c y i nt e nt of t h e n e w 

m e a s ur e i s t o r e d u c e t hi s t o 1 5 p er c e nt t o all o w c u st o m er s t o h a v e m or e m o n e y a v ail a bl e t o t h e m. T h e 

i m p a ct will b e t h at d e bt i s r e c o v er e d at a sl o w er p a c e, b ut t hi s will m ai nl y h a v e a n i m p a ct o n g o v er n m e nt 

d e bt, s u c h a s o v er p a y m e nt s of b e n efit. C u st o m er s will h a v e a c h oi c e t o u s e t hi s e xtr a m o n e y a v ail a bl e t o 

th e m t o h el p c o v er e s s e nti al s or t h e y c o ul d u s e t hi s t o r e p a y d e bt s t h e m s el v e s.  

 

2. 6  A n u ni nt e n d e d c o n s e q u e n c e of t h e F R R i s t h at it w o ul d r e d u c e t h e n u m b er of C M d e d u cti o n s 

b ei n g t a k e n b y ,3 9  s o b y m o vi n g t h e m hi g h er i n t h e pri orit y or d er it will e n s ur e t h e d e d u cti o n s ar e 

still m a d e a n d it s h o ul d b e n efit 1. 2 milli o n p e o pl e b y £ 4 2 0 p er y e ar. T h e b al a n c e b et w e e n e xt e n di n g t h e 

l e n gt h of d e bt a g ai n st t h e pr e s s ur e f elt b y t h o s e o n l o w i n c o m e s m e etin g t h eir c urr e nt c o st of li vi n g w a s 

c o n si d er e d, r e s ulti n g i n t hi s pr o p o s e d m e a s ur e. T hi s h a s al s o b e e n s u g g e st e d b y a n u m b er of D W P’ s 

st a k e h ol d er s.  

 

2. 7  T h e C o m mitt e e r ai s e d t h e f oll o wi n g q u e sti o n s i n di s c u s si o n:  

 
( a) W er e t h er e ot h er c o n c er n s f or t h e D e p art m e nt i n i m pl e m e nti n g t h e F R R. W h at ar e t h e 

j u stifi c ati o n s of p utti n g C M d e d u cti o n s a b o v e r e nt a n d f u el arr e ar s ? I s C M s e e n a s m or e 

i m p ort a nt a n d i s t h at a p oli c y c h oi c e or a n art ef a ct of pr ot e cti n g p ar e nt s wit h c ar e ?  

 

T h e gr e at e st i m p a ct of t hi s m e a s ur e will b e o n t h e s p e e d of r e c o v er y of d e bt o w e d t o t h e 

G o v er n m e nt. T h e D e p art m e nt h a s b e e n w or ki n g cl o s el y wit h st a k e h ol d er s s u c h a s utilit y 

c o m p a ni e s i n r e s p e ct of t h e i m p a ct o n ot h er d e bt s. B e c a u s e C M i s c urr e ntl y s e v e nt h i n t h e 

 
3 8  U n p u bli s h e d d at a i n t hi s p ar a gr a p h h a s b e e n r e d a ct e d at t h e r e q u e st of D W P.  
3 9  U n p u bli s h e d d at a h a s b e e n r e d a ct e d at t h e r e q u e st of D W P.  
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pri orit y or d er of t hir d -p art y d e d u cti o n s, t hi s i s t h e o n e at m o st ri s k it a n d w o ul d h a v e t h e m o st 

i m p a ct o n f a mili e s.  

 

Gi v e n t h e c o st of li vi n g, t h e F R R i s b ei n g br o u g ht i n t o all o w p e o pl e t o h a v e m or e m o n e y i n t h eir 

p o c k et. Alt h o u g h n u m b er s l o si n g o ut o n C M w o ul d b e s m all i n c o m p ari s o n t o t h e n u m b er s 

i n v ol v e d wit h U C, t h e s e p a y m e nt s ar e v er y i m p ort a nt f or t h o s e t h at r e c eiv e t h e m. T h e s a m e 

d e ci si o n s m a y still h a v e b e e n m a d e e v e n if it w a s g oi n g t o c a u s e i s s u e s f or l a n dl or d s c oll e cti n g 

r e nt arr e ar s b e c a u s e i n r e alit y, t hi s i s n ot aff e cti n g t h e m aj orit y of p e o pl e w h o h a v e d e d u cti o n s 

t a k e n. 

 
( b) T hi s c o ul d still b e i m p ort a nt f or t h o s e w h o ar e h a vi n g t o p a y b a c k r e nt arr e ar s a n d m a y 

l o s e t h ei r t e n a n c y a s a r e s ult of t hi s c h a n g e. T h er e i s a s hift of ri s k. I s t h at a c o n s ci o u s 

s hift a s y o u d e e m t h e ri s k t o p ar e nt s wit h c ar e a s a pri orit y ?  

 

R e nt i s p art of t h e l a st r e s ort d e d u cti o n s, s o d e d u cti o n s c a n b e t a k e n f or r e nt arr e ar s o v er t h e 

n e w 1 5 p er c e nt c a p. I n s u c h a s c e n ari o t hi s w o ul d n ot r e s ult i n a c h oi c e b et w e e n C M d e d u cti o n s 

or r e nt arr e ar s, b ot h c o ul d b e t a k e n. F u el arr e ar s ar e t h e o nl y a s p e ct t h at c o ul d b e at ri s k. 

H o w e v er, if t h e s e d e d u cti o n s c e a s e, t h e f u el c o m p a n y c a n c o nt a ct t h e c u st o m er a n d tr y t o s et u p 

a n ot h er p a y m e nt arr a n g e m e nt. O n i niti al a n al y si s t h e n u m b er s t h at m a y b e aff e ct e d ar e v er y l o w; 

h o w e v er, t h e t ol er a n c e o n t hi s c o u l d c h a n g e a n d alt h o u g h t h er e i s c urr e ntl y pr ot e cti o n s h o ul d t hi s 

ari s e, m or e c a n b e a s s e s s e d d uri n g t h e p eri o d of t h e s u n s et cl a u s e.  

 

( c) Alt h o u g h t h e r e d u cti o n i n c a p t o 1 5 p er c e nt w o ul d sl o w d o w n t h e r e c o v er y of G o v er n m e nt 

d e bt, will a d v a n c e s still b e r e c o v er e d o v er t w o y e ar s a n d if s o, w h at ar e t h e r e a s o n s f or 

t h at ? Ot h er d e d u cti o n s ar e c h a n gi n g b ut t h e a m o u nt s o m e o n e h a s t o p a y t o w ar d s a n 

a d v a n c e i s n ot, d e s pit e t h e c h a n g e i n t h e c a p. T hi s c o ul d h a v e a v er y si g nifi c a nt i m p a ct.  

 

A d v a n c e s h a v e n ot c h a n g e d i n pri orit y or d er a n d w o ul d still b e r e c o v er a bl e o v er t w o y e ar s. T h e 

r e p a y m e nt pl a n i s a gr e e d wit h c u st o m er s w h e n t h e a d v a n c e i s t a k e n, s o t h e y ar e c o n si d er e d 

o ut si d e of t h e pri orit y or d er. T h e y ar e diff er e nt t o o v er p a y m e nt s of b e n efit. H o w e v er, t h e 

D e p art m e nt c o nti n u e s t o r e vi e w a d v a n c e s, a n d it di d c o n si d er c h a n gi n g r e c o v er y of a d v a n c e s i n 

t hi s sit u ati o n, b ut it di d n ot alt er t h e n u m b er s t o pr o vi d e a si g nifi c a nt a d v a nt a g e.  

 

( d) H o w will t hi s i m p a ct w or k c o a c h di s cr eti o n i n h o w t h e y d e ci d e o n w h at i s pr o p orti o n at e i n 

t a ki n g d e d u cti o n s f or C M or r e nt arr e ar s ? If s o m e o n e h a s a pr o bl e m m e eti n g t h ei r C M 

p a y m e nt s, t h e y ar e li k el y t o h a v e i s s u e s wit h r e nt arr e ar s al s o. W h at c o n s ult ati o n  h a s 

b e e n d o n e r e g ar di n g l a n dl or d t ol er a n c e ? I s t h er e a n u p p er li mit of w h at d e d u cti o n c a n b e 

t a k e n ?  

 

Y e s, t h er e ar e li mit s o n w h at c a n b e t a k e n f or r e nt a s a m a xi m u m c a p. T h er e i s a s et pr o c e s s of 

h o w t h e d e d u cti o n s ar e s et a n d t h eir li mit s. If a r e q u e st i s m a d e f or r e nt arr e ar s, t h e d e d u cti o n will 

b e t a k e n at a mi ni m u m of 1 0 p er c e nt, t h er e will b e n o W or k C o a c h di s cr eti o n i n t hi s r e g ar d. If a 

c u st o m er h a s n ot m et t h e 1 5 p er c e nt c a p, t h er e m a y b e r o o m t o m a k e a f urt h er d e d u cti o n b ut 

ot h er wi s e it s h all b e s et at 1 0 p er c e nt. T h e D e p art m e nt d o e s n ot e x p e ct a n y c o n c er n s i n t hi s ar e a 

a s C M will b e t a k e n fir st, w hi c h will n ot r e a c h t h e c a p a m o u nt a n d t h e n r e nt will b e t h e s e c o n d 

d e d u cti o n t a k e n.  
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( e) W h er e t h e c a p i s e x c e e d e d, w h at di s c u s si o n s will y o u h a v e wit h c u st o m er s ? T h e 2 0 2 3 

C o urt of A p p e al c a s e, Ti m s o n , f o u n d t h at alt h o u g h it i s n ot a r e q ui r e m e nt of t h e 

r e g ul ati o n s, b ef or e a d e d u cti o n i s m a d e, t h e D e p art m e nt s h o ul d s e e k i nf or m ati o n fr o m t h e 

c u st o m er t o e n s ur e it i s aff or d a bl e .4 0    

 

T h e Ti m s o n  j u d g e m e nt a p pli e d t o L e g a c y b e n efit s o nl y. T h e D e p art m e nt i s c o n si d eri n g h o w t o 

i m pl e m e nt t h e j u d g e m e nt a n d all o w c u st o m er s t o m a k e r e pr e s e nt ati o n s wit h r e g ar d s t o t h e 

N at h a n R o b ert s  c a s e f or r e nt arr e ar s. 4 1   D e bt M a n a g e m e nt alr e a d y h a v e c h e c k s i n pl a c e t o 

e n s ur e c u st o m er s c a n aff or d t h eir p a y m e nt s.  

 

(f) F u el Dir e ct r ar el y t a k e s a n a m o u nt f or c urr e nt c o n s u m pti o n a s t h e y n o w i n st all pr e -

p a y m e nt m et er s t o e n s ur e t h at t h e y g et t h e p a y m e nt f or c urr e nt c o n s u m pti o n. H o w e v er, 

h a s t hi s b e e n f a ct or e d i n w h e n c o n si d eri n g if c u st o m er s will h a v e e n o u g h m o n e y t o k e e p 

th ei r e n er g y c o n n e ct e d ? I n a d diti o n, will t h e D e p art m e nt b e i n di c ati n g i n t h e r e g ul ati o n s 

t h e m a xi m u m d e d u cti o n s t h at c a n b e t a k e n f or r e nt a n d w at er ?  

 

T h er e ar e alr e a d y pr e s cri b e d el e m e nt s f or arr e ar s a n d h o w m u c h c a n b e t a k e n, f or e x a m pl e fi v e 

p er c e nt c a n b e t a k e n f or f u el arr e ar s. F u el dir e ct i s tr e at e d diff er e ntl y a s t h e D e p art m e nt d o e s n ot 

w a nt c urr e nt u s a g e t o h a v e pri orit y o v er ot h er d e bt s a n d t h e e n er g y c o m p a ni e s t o st at e w h at t h eir 

pri orit y i s. T hi s i s w h y t h e f u el dir e ct c h a n g e s w er e br o u g ht i nt o f or c e.  

 

T hi s p oli c y d o e s n ot r e d u c e t h e a m o u nt of d e bt t h at i s o w e d, it o nl y r el at e s t o t h e m e c h a ni s m t o 

b e a p pli e d t o r e c o v er a n d m a n a g e t h at d e bt. O n t h e p oliti c al si d e, r e d u ci n g c hil d p o v ert y i s a k e y 

o bj e cti v e of t h e G o v er n m e nt. C M i s s e e n a s a n eff e cti v e m et h o d of d oi n g t hi s, a s t o st o p t hi s 

p a y m e nt t o l o w -i n c o m e f a mili e s w o ul d b e v er y si g nifi c a nt. T hi s i s a c o n s ci o u s c h oi c e. 

 

( g) It i s i m p ort a nt t o k n o w w h at i s i nt e nti o n al a n d w h at i s c o n s e q u e nti al. S o m e c u st o m er s will 

h a v e l ar g er d e d u cti o n s a n d, alt h o u g h n u m b er s m a y b e s m all, t h e C o m mitt e e n e e d s 

a s s ur a n c e t h at t h e D e p art m e nt i s a w ar e of t h e s e i m p a ct s b ut ar e still h a p p y wit h w h at t h e 

p oli c y i s t r yi n g t o a c hi e v e.  

 

T h e D e p art m e nt i s s ati sfi e d t h at t hi s i s a d e bt t h at i s o w e d fr o m a n a b s e nt p ar e nt t o t h e p ar e nt 

l o o ki n g aft er t h eir c hil d. It i s n ot a p a y m e nt t o b e m a d e t o t h e D e p art m e nt a n d t hi s i s w h y it i s 

b ei n g gi v e n t h e pri orit y it i s.  

 

M e c h a ni c s of t h e m e a s ur e a n d t h e s u n s et cl a u s e  

 

( h) T h e F R R i s d u e t o c o m e i nt o f or c e o n 7 A pril wit h t h e C M pri orit y c h a n g e t a ki n g eff e ct f r o m 

3 0 A pril. T h e D e p art m e nt h a s i n di c at e d t h at t hi s d o e s n ot m att er b e c a u s e it will o nl y eff e ct 

t h o s e w h o s e A s s e s s m e nt P eri o d ( A P) f or U C e n d s o n 6 M a y. H o w e v er, f or s o m e o n e w h o 

h a s t h ei r A P e n d o n 3 M a y, o nl y t h e F R R w o ul d h a v e t a k e n eff e ct ?  

 

 
4 0  htt p s:// c a s el a w. n ati o n al ar c hi v e s. g o v. u k/ e w c a/ ci v/ 2 0 2 3/ 6 5 6  
 
4 1  htt p s:// c a s el a w. n ati o n al ar c hi v e s. g o v. u k/ e w h c/ a d mi n/ 2 0 2 5/ 5 1 ? q u er y = S S W P + R o b ert s + % 5 B 2 0 2 5 % 5 D + E W H C + 5 1  
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W h y w a s t h e d at e of c o mi n g i nt o f or c e n ot ali g n e d at t h e st art, t hi s w o ul d m a k e t h e 

C o m mitt e e f e el m or e c o mf ort a bl e ?  

 

A s s ur a n c e s h a v e b e e n gi v e n t h at t h er e will b e n o i m p a ct a s a r e s ult of t h e diff er e n c e s i n t h e 

d at e s of t h e m e a s ur e s c o mi n g i nt o f or c e. T h e F R R will t a k e eff e ct fr o m 7 A pril f or a n y A P s t h at 

st art fr o m t h at d at e o n w ar d s. T h e c h a n g e i n pri orit y or d er will b e  a p pli e d a s a c h a n g e of 

cir c u m st a n c e, s o a s it c o m e s i nt o f or c e t hi s will a p pl y t o t h e f ull A P.  

 

T h e D e p art m e nt h a s c o n si d er e d A P s e n di n g i n t h at w e e k a n d fr o m t h e c a s e s c o n si d er e d t h er e 

w er e n o n e g ati v e i m p a ct s; h o w e v er, t h e D e p art m e nt w el c o m e d t h e c o m mitt e e fl a g gi n g t h eir 

c o n c er n wit h t h e s c e n ari o s u g g e st e d a n d a gr e e d t o l o o k a g ai n o ut si d e of t h e m e eti n g. 

Alt er n ati v el y, if a n i s s u e i s f o u n d a c h a n g e w o ul d b e c o n si d er e d t o e n s ur e t h er e w a s n o a d v er s e 

ri s k t o c u st o m er s. 

 

(i) W h at will h a p p e n at t h e e n d of t h e 1 2 m o nt h s w h e n t h e s u n s et cl a u s e t a k e s eff e ct ? Will it 

r e v ert b a c k t o t h e st at u s q u o f or t h e pri orit y or d er w hil e t h e c h a n g e i n t h e F R R c o nti n u e s ?  

 

It i s n ot e n vi s a g e d t h at n ot hi n g will b e d o n e d uri n g t hi s p eri o d. I n si x m o nt h s, t h e D e p art m e nt will 

pr e s e nt t o t h e C o m mitt e e t h e n e xt st a g e t h e f ut ur e p er m a n e nt p oli c y. If t h e C M d e d u cti o n s w er e 

t o m o v e b a c k d o w n t h e pri orit y or d er t h e i s s u e s t h at ar e pr es e nt t o d a y w o ul d r e m ai n t h e s a m e. 

T h e D e p art m e nt will r e vi e w w h et h er t h e C M d e d u cti o n s h a v e b e e n gi v e n t h e c orr e ct pri orit y a n d 

pr ot e cti o n of C M d e d u cti o n s i s eff e cti v e.  

 

(j) C a n y o u e x pl ai n t h e pr o bl e m t h e F R R c a u s e s a n d h o w t h e pri orit y c h a n g e t o C M s ol v e s 

t hi s b e c a u s e it h a s n ot b e e n cl e arl y arti c ul at e d ? 

 

T h e i ntr o d u cti o n of t h e F R R o n it s o w n w o ul d r e s ult i n a n e sti m at e d 4 2   p ar e nt s wit h c ar e 

l o si n g t h eir C M a n d t h at will aff e ct t h eir i n c o m e a n d i m p a ct c hil d p o v ert y. Alt er n ati v e s h a v e b e e n 

c o n si d er e d b ut n o n e of t h o s e a p pl y t o t h e p ar e nt s t h at g et C M. I n d e ali n g wit h t hi s pr o bl e m, it will 

sl o w d o w n t h e c oll e cti o n of G o v er n m e nt d e bt r at h er t h a n h a vi n g a n y m aj or i m p a ct o n t h e 

c oll e cti o n of r e nt or f u el arr e ar s, e x c e pt f or a s m all n u m b er of c a s e s w h er e miti g ati o n will b e i n 

pl a c e. T hi s i s w h at t h e a n al y si s s h o w s; h o w e v er, t h e 1 2 m o nt h s will all o w t h e D e p art m e nt t o 

r e vi e w a n d m a ke s ur e t h at t h e a n al y si s i s a c c ur at e. If C M p a y m e nt s g o d o w n or pr o bl e m s ari s e 

wit h m a ki n g ot h er d e d u cti o n s a n d t h e c oll e cti o n of r e nt or f u el arr e ar s, alt er n ati v e s c a n b e 

c o n si d er e d.  

 
( k) It d o e s n ot a p p e ar t h at t h e f ull e xt e nt of t h e c o n s e q u e n c e s or h o w t h e s e will b e miti g at e d 

a g ai n st ar e k n o w n.  

 

T h e D e p art m e nt w o ul d n ot a gr e e wit h t h at, t h e F R R m e a s ur e i n i s ol ati o n w o ul d r e d u c e C M 

d e d u cti o n s b y ,4 3   v er s u s t h e c urr e nt p oli c y. H a vi n g C M a s a l a st r e s ort d e d u cti o n will 

cr e at e s ol uti o n s; h o w e v er, t h er e m a y b e u ni nt e n d e d c o n s e q u e n c e s, a n d it m a y n e e d t o b e m o v e d 

hi g h er i n t h e pri orit y or d er t o d eli v er o n t h e p oli c y i nt e nt a n d t hi s will b e t e st e d d uri n g t h e 1 2 

m o nt h s.  

 
4 2  U n p u bli s h e d d at a h a s b e e n r e d a ct e d at t h e r e q u e st of D W P.  
4 3  U n p u bli s h e d d at a h a s b e e n r e d a ct e d at t h e r e q u e st of D W P.  
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(l) T o cl arif y t h e pl a n s, i n si x m o nt h s t h e D e p art m e nt will r et ur n t o t h e C o m mitt e e wit h a n 

e v al u ati o n. T hi s will eit h er i n v ol v e c o nti n ui n g t h e pr o p o s e d m e a s ur e of i ntr o d u ci n g n e w 

pl a n s. W h at will b e t h e crit eri a t o d et er mi n e t h e s u c c e s s of t h e c urr e nt m e a s ur e  a n d w h at 

r e s e ar c h a n d a n al y si s will b e d o n e o v er t h e u p c o mi n g si x m o nt h s t o e n s ur e m e a s ur e s a n d 

t ar g et s ar e m et ?  

 

A n al y si s will b e d o n e a cr o s s C M a n d U C l o o ki n g at t h e i m p a ct o n ot h er d e d u cti o n s. T h e 

D e p art m e nt will r e a c h o ut t o st a k e h ol d er s t o c h e c k o n t h o s e i m p a ct s a s w ell a s r e a c hi n g o ut t o 

t h o s e w h o n o l o n g er h a v e d e d u cti o n s m a d e f or t h eir f u el arr e ar s. T hi s will al s o i n cl u d e l o o ki n g at 

e n er g y c o m p a ni e s a n d t h eir r e a cti o n t o c u st o m er s a n d a n y c o m pl ai nt s t h at h a v e b e e n r e c ei v e d 

b y t h e Offi c e of G a s a n d El e ctri cit y M ar k et s ( O F G E M). T h er e ar e ot h er ar e a s t h at will b e 

c o n si d er e d b ut t h o s e fi n er d et ail s n e e d t o b e w or k e d o ut.  

 

T h e s u c c e s s crit eri a will b e b a s e d o n w h et h er m or e C M i s fl o wi n g t hr o u g h t h e s y st e m, w hi c h c a n 

b e s e e n t hr o u g h D W P a n d i nt er n al m e a s ur e m e nt i n di c at or s. C o n si d er ati o n o n t h e n e g ati v e 

i m p a ct s o n t h e p a yi n g p ar e nt a n d ot h er cr e dit or s n e e d t o b e c o n si d er e d a s i n di c at e d. T hi s will 

al s o b e c o n si d eri n g t h e i m p a ct of b ot h t h e c h a n g e i n F R R a n d pri orit y a n d r e vi e wi n g t hi s 

al o n g si d e w h at t h e D e p art m e nt a nti ci p at e s a s i n di c at e d i n t h e S S A C E x pl a n at or y M e m or a n d u m.  

 

( m) If t h e d e sir e d eff e ct h a s n ot b e e n m et, will t h e o nl y m e a s ur e t o b e c o n si d er e d f or c h a n g e 

b e t h e miti g ati o n m e a s ur e ( C M pri orit y) ?  

 

T h at i s c orr e ct t h e F R R will b e a p er m a n e nt c h a n g e. T h e D e p art m e nt will w or k cl o s el y wit h 

Citi z e n s A d vi c e a n d l o o k at t h e i m p a ct fr o m a n i n d e p e n d e nt p er s p e cti v e. B ut t h e o nl y l e v er t o 

c h a n g e will b e t h at r el ati n g t o t h e pri orit y or d er of C M.  

 

I s s u e s ar o u n d t h e EI A a n d P A 

 

( n) H a s t h e d at a c oll e ct e d b y t h e D e p art m e nt b e e n r e vi e w e d f r o m t h e p oi nt of vi e w of a 

s eri o u s c a s e r e vi e w p a n el ?  

 

T hi s p oli c y i s c o n si d er e d u nli k el y t o h a v e a si g nifi c a nt i m p a ct o n t h e t y p e of c a s e s n or m all y 

l o o k e d at b y t h e s eri o u s c a s e s r e vi e w p a n el. H o w e v er, t h e D e p art m e nt i n di c at e d it w o ul d b e 

h a p p y t o r efl e ct a n d r e vi e w t hi s.  

 

( o) J u st f r o m t h e p oi nt of vi e w of l o o ki n g at h ar m i n di c at or s a n d t h o u g ht a b o ut t h e p oli c y 

c h a n g e s at t h at l e v el a s t h e EI A c o ul d hi g hli g ht s u c h i s s u e s m or e eff e cti v el y. W h at i s t h e 

D e p art m e nt s e e ki n g t o a c hi e v e wit h t hi s p oli c y ?  

 

T h e F R R will s u p p ort c u st o m er s t o r et ai n m or e of t h eir a w ar d t o b u d g et a n d s p e n d t o w ar d s t h eir 

d ail y li vi n g c o st s. T h at i s t h e r ati o n al e. C u st o m er s will still h a v e d e bt, b ut t h e y will h a v e m or e 

c h oi c e w h at t h e y c a n d o wit h t h eir m o n e y. It d o e s n ot aff e ct e ntitl e m e nt, b ut it aff e ct s h o w m u c h 

t h e y will h a v e i n t h eir p o c k et. T h e d e bt s will b e r e p ai d o v er a l o n g er p eri o d. T h e C M d e d u cti o n will 

b e a fl at r at e d e d u cti o n s o t h o s e aff e ct e d will k n o w t h e eff e ct t h at it will h a v e o n t h eir l e v el of 

d e d u cti o n s. T h e D e p art m e nt i s c o nfi d e nt t h at v er y f e w p e o pl e will b e n e g ati v el y aff e ct e d.  
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( p) T h e i d e a of h a vi n g c h oi c e i s n ot a r e alit y b e c a u s e t h e c u st o m er will n ot h a v e t h e c h oi c e of 

w h et h er t h e y m a k e t h e s e p a y m e nt s or n ot. T hi s i s n ot a d e bt; t hi s i s a p a y m e nt f or a c hil d 

b ut w h at i s t h e p a y m e nt a ct u all y i nt e n d e d f or ?  

 

C M a s a b e n efit a n d a fl at r at e d e d u cti o n h a s b e e n a n o n g oi n g di s c u s si o n si n c e 2 0 0 3 w h e n it w a s 

i ntr o d u c e d a s a d e d u cti o n. F or 2 0 y e ar s t hi s h a s b e e n c o n si d er e d t o fi n d t h e b e st w a y t o e n s ur e 

t h at C M i s m ai nt ai n e d wit h o ut h a vi n g a n u n d u e eff e ct o n t h e p a yi n g p ar e nt. 

 

( q) T o cl arif y, t h e £ 3 6. 4 0 i s t h e fl at r at e p a y m e nt. W o ul d s o m e o n e h a v e t o p a y m or e t h a n t h at if 

t h e y h a d t h e r e s p o n si bilit y t o p a y f or m ulti pl e c hil dr e n i n diff er e nt f a mili e s ?  

 

It i s o n e p a y m e nt a n d if it i s f or m or e t h a n o n e c hil d t h e n t h e p a y m e nt w o ul d b e s plit.  

 

( r) C urr e ntl y, t h e D e p art m e nt o nl y h a s li mit e d i nf or m ati o n o n t h e c urr e nt a n d f ut ur e p a yi n g 

p ar e nt s. At t h e e n d of si x m o nt h s a n al y si s, will t h er e b e a b ett er u n d er st a n di n g of t h e f ull 

eff e ct s o n t h e p a yi n g p ar e nt s’ h o u s e h ol d, a n d n ot j u st o n t h e a m o u nt t h at t h e y will b e 

p a yi n g, will t h er e b e a n a w ar e n e s s of w h o i s aff e ct e d ?  

 

T hi s p ot e nti all y c o ul d i m p a ct t h e r el ati o n s hi p b et w e e n t h e a b s e nt p ar e nt a n d t h e c hil d b e c a u s e a s 

a r e s ult of t hi s c h a n g e, t h e y m a y n ot h a v e m o n e y t o b e a bl e t o s p e n d ti m e wit h t h e c hil d et c.  

 

M or e i nf or m ati o n will b e a v ail a bl e o v er ti m e a b o ut t h e c h ar a ct eri sti c s of t h o s e aff e ct e d a s n e w 

d at a b e c o m e s a v ail a bl e f or a n al y si s. T h e EI A will b e e n h a n c e d o n c e t hi s i s p ull e d t o g et h er, s o 

t h er e will b e m or e i nf or m ati o n o n t h e p a yi n g p ar e nt. 

  

T h e i s s u e of t h e r el ati o n s hi p of p ar e nt a n d c hil d i s a wi d er p oli c y i s s u e r e g ar di n g C M. T h er e i s a 

c o u nt er ar g u m e nt t h at b y n ot p a yi n g C M it i s li k el y t o h a v e a n e g ati v e i m p a ct o n t h at r el ati o n s hi p. 

T h er e i s a l e g al r e s p o n si bilit y t o p a y C M, a n d it i s q uit e a b a si c b uil di n g bl o c k i n t h e r el ati o n s hi p 

b et w e e n p ar e nt a n d c hil d. F or t hi s t o b e c oll e ct e d t hr o u g h U C d e d u cti o n s t h e n a n a p pr o a c h h a s 

b e e n m a d e a s a r e s ult of t hi s p a y m e nt n ot b ei n g m et. T h e s e g e n er al q u e sti o n s o n t h e i m p a ct of 

C M a n d it s u s ef ul n e s s a r e o ut si d e of t hi s p oli c y di s c u s si o n.  

 

( s) A s w or k i s b ei n g d o n e wit h e n er g y c o m p a ni e s a n d Citi z e n s A d vi c e t o w or k o ut w h o i s 

p a yi n g m or e t hr o u g h d e d u cti o n s a n d w h at t h e m a k e u p of t h e r e c ei vi n g a n d p a yi n g p ar e nt s 

a n d t h ei r h o u s e h ol d s ar e, c o ul d t h e D e p art m e nt c arr y o ut i nt er vi e w s wit h t h o s e t h at m a y 

b e aff e ct e d a n d d o s o m e c a s e st u di e s t o l o o k at t hi s at a gr a n ul ar l e v el ?  

 

T h e D e p art m e nt a gr e e d t o t a k e t hi s a w a y a n d c o n si d er a s a p o s si bilit y.  

 

(t) B a s e d o n t h e i nf or m ati o n t h e D e p art m e nt c urr e ntl y h a s, it c a n i n di c at e w h o t h e p a yi n g 

p ar e nt s, w h o h a v e C M d e d u cti o n s b ei n g m a d e a n d w h o will b e aff e ct e d ? T h er ef or e, t h e 

D e p art m e nt c o ul d a n s w er q u e sti o n s o n t h e i m p a ct o n p a yi n g p ar e nt s ?  

 

O n c e t h e r ef er e n c e h a s g o n e t o t h e C M s y st e m, t h er e i s a r a n g e of k n o wl e d g e a b o ut t h e p a yi n g 

p ar e nt w h er e it i s r el e v a nt t o a c hil d m ai nt e n a n c e arr a n g e m e nt, b ut t h er e ar e li mit ati o n s t o t h e 

d at a t h at i s a v ail a bl e f or a n al y si s.  
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( u) B et w e e n b ot h s y st e m s t h er e i s a f ull k n o wl e d g e of t h e c urr e nt a n d f ut ur e sit u ati o n a s w ell 

a s t h e h o u s e h ol d of t h e p a yi n g p ar e nt. T h er ef or e, t h e p o v ert y i m p a ct s, n et c h a n g e a n d 

d at a a n al y si s c o ul d b e p r e s e nt e d ?  

 

D at a o n g e n d er a n d ot h er pr ot e ct e d c h ar a ct eri sti c s h a s o nl y r e c e ntl y b e c o m e a v ail a bl e, a n d w e 

h a v e n o w st art e d u si n g t hi s d at a. A n y p o v ert y a n al y si s i s d o n e u si n g t h e F a mil y R e s o ur c e s 

S ur v e y. Gi v e n t h at t h e n u m b er s t h at ar e aff e ct e d b y t hi s m e a s ur e ar e s o s m all, it i s n ot p o s si bl e 

t o r o b u stl y e sti m at e t h e p o v ert y i m p a ct s o n t hi s s p e cifi c c o h ort fr o m s ur v e y d at a. 

 

( v) T h e C o m mitt e e u n d er st a n d s t h e s a m pl e pr o bl e m s; h o w e v er, t h e D e p art m e nt c o ul d 

c o n si d er p o v ert y i m p a ct s o ut si d e of t h e st a n d ar d a n al y si s b y t a ki n g a g e n er al l o o k at t h e 

t y p e of h o u s e h ol d s t h at ar e r e c ei vi n g a n d p a yi n g C M. T h er e i s a c o n c er n t h at t h e g e n d er 

o f cl ai m a nt s h a s o nl y j u st b e e n m a d e a v ail a bl e, a s a n e x a m pl e, a s a d at a b a s e i s n ot 

r e q ui r e d t o k n o w t h at m o st p a y e e s will b e m al e. It w o ul d b e b ett er t o h a v e s o m e vi e w 

b a s e d o n a g e n er al k n o wl e d g e of t h e m a k e u p of t h e s e h o u s e h ol d s t h a n h a vi n g n o vi e w.   

 

P o v ert y h a s a s p e cifi c d efi niti o n s o c a n n ot b e d o n e i n t hi s w a y. T h e EI A i s st arti n g t o b e a bl e t o 

d o t hi s a n d i d e ntif y m al e s m a ki n g p a y m e nt s a n d f e m al e s r e c ei vi n g. T h e D e p art m e nt i s l o o ki n g t o 

r efi n e t hi s a n d will t a k e o n b o ar d t h e C o m mitt e e’ s c o m m e nt s.  

 

( w) T h er e i s littl e a n al y si s o n t h e i m p a ct s o n di s a bl e d p e o pl e, a p art f r o m t h at i s li k el y t h at t h e y 

will r et ai n m or e, or l e s s u n d er t h e pr o p o s e d p oli c y. W h at i s t h e i m p a ct o n di s a bl e d 

p e o pl e ?  

 

T a bl e 5 of t h e EI A s h o w s t h at  p er c e nt of U C h o u s e h ol d s t h at r et ai n l e s s i n cl u d e at l e a st o n e 

di s a bl e d cl ai m a nt. Si mil arl y,  p er c e nt of U C h o u s e h ol d s t h at r et ai n m or e i n cl u d e a di s a bl e d 

cl ai m a nt. Ar o u n d  p er c e nt of t h e U C h o u s e h ol d p o p ul ati o n a s a w h ol e i n cl u d e s at l e a st o n e 

di s a bl e d cl ai m a nt, s h o wi n g t h at t h e s e h o u s e h ol d s ar e sli g htl y m or e li k el y t o b e aff e ct e d b y t h e 

p oli c y t h a n n o n -di s a bl e d h o u s e h ol d s. W e will c o n si d er f urt h er h o w t hi s p oli c y w o ul d i m p a ct 

di s a bl e d p e o pl e. 4 4   

 

( x) W h at c h ar a ct eri sti c s d o t h e s e di s a bl e d p e o pl e h a v e ? C a n y o u i n di c at e o ut of t h o s e p a yi n g 

m or e u n d er t hi s p oli c y w h o m a y h a v e e n h a n c e d di s a bilit y pr e mi u m s a n d b e n efit s ? H a v e 

y o u l o o k e d at t h e s e a s p e ct s, a n d if n ot, ar e y o u a bl e t o ?  

 

T h e D e p art m e nt h a s n ot c o n si d er e d t h e c h ar a ct eri sti c s r el ati n g t o di s a bilit y pr e mi u m s or 

b e n efit s. 4 5    

 

( y) C o ul d a s a m pl e or c a s e st u d y b e d o n e t o s h o w h o w t h e p oli c y m a y i m p a ct s o m e o n e wit h 

a n e n h a n c e d di s a bilit y pr e mi u m or b e n efit ?  

 

T h e EI A i s a st at e m e nt of f a ct t h at di s a bl e d p e o pl e ar e sli g htl y m or e i m p a ct e d. It s h o w s if t h e 

i m p a ct i s si g nifi c a nt a n d w h et h er it i s r ati o n al t o t a k e f urt h er miti g ati o n.4 6    

 

 
4 4  U n p u bli s h e d d at a i n t hi s p ar a gr a p h h a s b e e n r e d a ct e d at t h e r e q u e st of D W P.  
4 5  T h e D e p art m e nt s u b s e q u e ntl y c o nfir m e d t h at t hi s w o ul d b e c o n si d er e d a s p art of t h e e q u alit y i m p a ct a s s e s s m e nt.  
4 6  T h e D e p art m e nt s u b s e q u e ntl y c o nfir m e d t h at t hi s w o ul d b e c o n si d er e d a s p art of t h e e q u alit y i m p a ct a s s e s s m e nt.  
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( z) U n d er a n EI A, t h e i m p a ct o n a di s a bl e d p er s o n s h o ul d b e c o n si d er e d b ut t hi s a n al y si s 

d o e s n ot a p p e ar t o g o i nt o t h at l e v el of d et ail, h o w s ur e i s t h e D e p art m e nt t h at it i s a w ar e 

of t h e i m p a ct s ?  

 

T hi s EI A s h o w s t h at t h e D e p art m e nt u n d er st a n d s h o w t h e U C p o p ul ati o n i s aff e ct e d b y t h e p oli c y, 

a n d it hi g hli g ht s h o w di s a bl e d p e o pl e will b e aff e ct e d c o m p ar e d t o t h at p o p ul ati o n. T h e 

D e p art m e nt w o ul d n e e d t o c o n si d er t h e 4 7  w h o ar e d u e t o b e w or s e off a n d s e e if t h e y ar e i n 

r e c ei pt of a di s a bilit y pr e mi u m or b e n efit a n d s e e if t h e y ar e w or s e off. H o w e v er, t h e 

cir c u m st a n c e s of e a c h i n di vi d u al c o ul d b e v er y diff er e nt, a s t h e y c o ul d h a v e m ulti pl e d e d u cti o n s 

f or ot h er p a y m e nt s, s o t h e w a y it aff e ct s o n e c o ul d b e v er y diff er e nt t o a n ot h er, w hi c h i s w h y t hi s 

i s l o o k e d at t h e aff e ct e d p o p ul ati o n a s a w h ol e4 8 . 

 

( a a) T hi s h a s b e e n r ai s e d o n a f e w o c c a si o n s. T h er e n e e d s t o b e a n a c k n o wl e d g e m e nt t h at 

di s a biliti e s h a v e b e e n c o n si d er e d a n d t h at t h e D e p art m e nt h a s p ot e nti all y c o n si d er e d a 

c a s e st u d y of a t h o u s a n d p e o pl e t o l o o k at t h e “ wi n n er s a n d l o s er s. ” F oll o wi n g t h at, it h a s 

ulti m at el y d e ci d e d t o t a k e t h e vi e w it h a s o n t h e i m pl e m e nt ati o n of t h e p oli c y. T hi s will 

h el p s h o w t h e t h o u g ht pr o c e s s of t h e D e p art m e nt .  

 

It c o ul d b e t h at t hi s p oli c y r e s ult s i n a di s a bl e d p er s o n r el yi n g o n t h ei r di s a bilit y i n c o m e t o 

m e et t h ei r li vi n g c o st s, w h e n t hi s s h o ul d b e u s e d f or t h ei r di s a bilit y, w hi c h will h a v e 

o b vi o u s i m p a ct s  

 

T h e D e p art m e nt a gr e e d t h at t h e y w o ul d t a k e t hi s i s s u e a w a y a n d gi v e it m or e c o n si d er ati o n 

o ut si d e of t h e m e eti n g.  

 

C o n s ult ati o n o n t h e pr o p o s al s  

 

2. 8  T h e D e p art m e nt i n di c at e d t h at it h a s a li st of t h e gr o u p s wit h w h o m t h e y h a v e c o n s ult e d b ut t h er e 

ar e m or e t h at t h e y wi s h t o c o n s ult. T h e y h a v e e n g a g e d wit h O F G E M, t h e W at er S er vi c e s R e g ul ati o n 

A ut h orit y ( Of w at), l o c al a ut h orit y l e a d s, Hi s M aj e st y’ s C o urt a n d Tri b u n al S er vi c e a n d l a n dl or d 

r e pr e s e nt ati v e s o n b ot h t h e i s s u e s of t h e F R R a n d C M pri orit y or d er. T hi s w a s t o i nf or m t h e m of t h e 

p oli c y a n d it s eff e ct. N o c o n c er n s w er e f e d b a c k. O n c e t h e m e a s ur e s c o m e i nt o f or c e, t h e D e p art m e nt 

will w or k wit h st a k e h ol d er s t o g et li v e d at a a n d e vi d e n c e of t h e i m p a ct s t h at t h e y will s h ar e wit h t h e 

C o m mitt e e.  

( b b) D uri n g pr e vi o u s s cr uti n y o n t h e i s s u e of F u el Di r e ct t h er e h a d b e e n c o n s ult ati o n wit h 

O F G E M b ut n ot t h e e n er g y c o m p a ni e s. T h er e i s a c o n c er n t h at a g ai n o nl y t h e r e g ul at or 

h a s b e e n a p pr o a c h e d.  

 

Si n c e t h e F u el Dir e ct p oli c y w a s i ntr o d u c e d, a g o o d r el ati o n s hi p h a s b e e n b uilt wit h e n er g y 

c o m p a ni e s a n d t h er e h a s b e e n di al o g u e wit h t h e m a n d a r e q u e st f or t h e m t o g et i n c o nt a ct if 

d e d u cti o n s ar e c ut.  

 

 
4 7  U n p u bli s h e d d at a i n t hi s p ar a gr a p h h a s b e e n r e d a ct e d at t h e r e q u e st of D W P.  
4 8  T h e D e p art m e nt s u b s e q u e ntl y c o nfir m e d t h at t hi s w o ul d b e c o n si d er e d a s p art of t h e e q u alit y i m p a ct a s s e s s m e nt    
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( c c) Will t hi s c o n s ult ati o n b e i nf or mi n g st a k e h ol d er s of t h e p oli c y or will t h e D e p art m e nt b e 

g e n ui n el y s oli citi n g t h ei r f e e d b a c k. T h er e n e e d s t o b e a diff er e nti ati o n b et w e e n t h e t w o. 

H o w will f e e d b a c k b e i n c or p or at e d ?  

 

T hi s i s p art of a bi g p oli c y l a n d s c a p e. T h e C hil d P o v ert y u nit a n d t h e S e cr et ar y of St at e s f or b ot h 

D W P a n d E d u c ati o n h a v e di s c u s s e d e n er g y p o v ert y wit h e n er g y c o m p a ni e s at a str at e gi c l e v el. 

Alt h o u g h t h at i s n ot a b o ut t hi s s p e cifi c p oli c y. C o m m u ni c ati o n s ar e b ei n g d e v el o p e d o n t h e 

m e a s ur e t h at ar e b ei n g i ntr o d u c e d, i n cl u di n g t e sti n g f or t h e c o m m u ni c ati o n s f or t h e r e c ei vi n g 

p ar e nt s.  

 

C o m m u ni c ati o n s t o t h o s e aff e ct e d  

 

( d d) T ell t h e C o m mitt e e m or e a b o ut t h e c o m m u ni c ati o n s t o cl ai m a nt s, gi v e n t h e ti m ef r a m e i s 

s h ort a n d t hi s i s d e ali n g wit h d eli c at e r el ati o n s hi p s b et w e e n t h e r e c ei vi n g a n d p a yi n g 

p ar e nt. It n e e d s t o b e cl e ar w h er e t hi s c h a n g e h a s c o m e f r o m s o t h at t h e r e c ei vi n g p ar e nt 

i s n ot bl a m e d. Will t h er e b e c o m m u ni c ati o n s b ef or e t h e m e a s ur e t a k e s eff e ct a n d h o w will 

t hi s b e i m pl e m e nt e d ?  

 

T h e m e s s a g e h a s y et t o b e f or m ul at e d, w e ar e c o n si d eri n g t h e b e st w a y t o c o m m u ni c at e. T h er e 

ar e a l ot of c h a n g e of cir c u m st a n c e s i n v ol vi n g C M; t h er ef or e, a l ot of c o n v er s ati o n s ar e alr e a d y 

h a p p e ni n g wit h a p pr o pri at e c o m m u ni c ati o n c h a n n el s, w hi c h will h el p t o d eli v er t h e m e s s a g e 

eff e cti v el y. It i s j u st a c a s e of pl a n ni n g t h e s p e cifi c s of t h at m e s s a g e a n d t h e or d er of w h e n it 

s h o ul d b e d eli v er e d.  

 

( e e) W h at a b o ut c o m m u ni c ati n g t h e r a mifi c ati o n s of t h e s e c h a n g e s, gi v e n t h e y m a y h a v e l e s s 

m o n e y f or t h eir f u el or w at er ? Will t h e D e p art m e nt c o n s ult wit h c u st o m er s aff e ct e d b y 

t hi s ? W h at if t h e y d o n ot u n d er st a n d t h e i m p a ct s of t h e s e d e d u cti o n s b ei n g t a k e n. T h e 

c a s e l a w hi g hli g ht e d e arli er i m pli e s t h at t h e D e p art m e nt n e e d s t o d o m or e t h a n j u st 

i n di c at e w h at i s g oi n g t o h a p p e n.  

 

T h e m e s s a gi n g ar o u n d F R R a n d h o w it aff e ct s e a c h i n di vi d u al n e e d s t o b e c ar ef ull y c o n si d er e d 

a n d h o w it will dri v e t h e b e st b e h a vi o ur; hi g hli g hti n g t h at d e bt s will b e r e c o v er e d sl o w er. S o m e 

c o m m u ni c ati o n s m a y b e r el e v a nt t o o n e s et of i n di vi d u al s a n d n ot o t h er s, s o it i s a b o ut m a ki n g 

s ur e t h at t h e c o m m u ni c ati o n s ar e a c c ur at e a n d r el e v a nt.  

 

(ff) T h er e ar e ot h er i m pli c ati o n s s u c h a s t h e i m p a ct s of d e d u cti o n s if s o m e o n e m o v e s b a c k 

i nt o w or k, or if s o m e o n e i s p a yi n g f or t h ei r o n g oi n g f u el c o n s u m pti o n o n a pr e-p a y m e nt 

m et er. S ur vi vi n g a s a si n gl e p er s o n o n U C i s diffi c ult a n d it i s w ort h c o n si d er i n g ot h er 

a s p e ct s b e y o n d w h et h er s o m e o n e i s b ett er or w or s e off i n t h e l o n g r u n. It i s i m p ort a nt t h at 

t hi n g s ar e d o n e o n a pr o p orti o n at e b a si s. C o ul d t h e D e p art m e nt e n s ur e t h at it l o g s t h e s e 

i s s u e s ?  

 

T h er e i s a n e e d t o e n s ur e t h er e ar e a d e q u at e m e c h a ni s m s i n pl a c e t o d e al wit h h ar d c a s e s. T h e 

i s s u e of n ot h a vi n g m o n e y f or a pr e-p a y m e nt m et er c o ul d o c c ur i n a si z e a bl e a m o u nt of c a s e s.  
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T h e D e p art m e nt a gr e e d t o c o n si d er t h e s e i s s u e s a n d c o m e b a c k t o t h e C o m mitt e e o n h o w it will 

c o n n e ct wit h t h e s e h ar d c a s e s.  

 

2. 9  I n cl o si n g, t h e C h air a gr e e d t h at c o n n e cti n g wit h t h e h ar d c a s e s w o ul d gi v e g o o d b a c k gr o u n d 

c o nt e xt f or f ut ur e s cr uti n y i n t hi s ar e a a n d all o w f or a br o a d er di s c u s si o n. H e al s o i n di c at e d t h at it w o ul d 

b e g o o d t o arr a n g e a f urt h er s e s si o n wit h a n al y st s  o n t h e art of t h e p o s si bl e a n d pr o p e n sit y of m o d elli n g 

f or p o v ert y a n al y si s. 

 

2. 1 0  T h e C h air t h a n k e d offi ci al s f or att e n di n g a n d a n s w eri n g t h e C o m mitt e e’ s q u e sti o n s. F oll o wi n g a 

pri v at e di s c u s si o n, t h e C o m mitt e e a gr e e d t o t a k e t h e r e g ul ati o n s o n f or m al r ef er e n c e, w hil e b ei n g 

c o n s ci o u s of ti mi n g pr e s s ur e s a n d t h e i ntr o d u cti o n of t h e  F R R m e a s ur e s o a s n ot t o d el a y t h e l a yi n g of 

t h e r e g ul ati o n s.4 9   

  

 

  

 
4 9   S u b s e q u e nt t o t h e m e eti n g, t h e C o m mitt e e d e ci d e d t h e C o m mitt e e h a s d e ci d e d t h at, u n d er t h e p o w er s c o nf err e d b y S e cti o n 1 7 2( 1)  of t h e  

S o ci al S e c urit y A d mi ni str ati o n A ct 1 9 9 2, it w o ul d t a k e t h e s e r e g ul ati o n s o n f or m al r ef er e n c e. T h e C o m mitt e e w a s n ot q u or at e a t t h e p oi nt t hi s 
d e ci si o n w a s m a d e; t h er ef or e, a cti o n w a s t a k e n i n a c c or d a n c e wit h it s f or m al R ul e s of Pr o c e d ur e w hi c h st at e s:( 3) I n t h e a b s e n c e of a 
q u or u m, t h o s e M e m b er s pr e s e nt s h all n ot m a k e d e ci si o n s o n b e h alf of t h e C o m mitt e e b ut m a y m a k e r e c o m m e n d ati o n s f or t h e s u b s e q u e nt 
a p pr o v al of t h e C o m mitt e e  



5 8   T h e U ni v er s al Cr e dit, P er s o n al I n d e p e n d e n c e P a y m e nt, J o b s e e k er’ s All o w a n c e a n d 
E m pl o y m e nt a n d S u p p ort All o w a n c e ( Cl ai m a n d P a y m e nt s) ( M o difi c ati o n) R e g ul ati o n s 2 0 2 5 ( SI 
2 0 2 5/** **)  

 

 

 

A N N E X E - Q u e sti o n s p o s e d b y S S A C, a n d r e s p o n s e s r e c ei v e d f r o m t h e D e p art m e nt, i n a d v a n c e 

of t h e m e eti n g o n 1 4 F e br u ar y  

1.  W h at e vi d e n c e/ d at a h a s i nf or m e d t h e f or e c a st t h at  5 0  will b e lift e d o ut of 

p o v ert y, a n d w h at i s k n o w n a b o ut t h e c h ar a ct eri sti c s of t h e s e h o u s e h ol d s ?  

 

5 1  w e d o n’t h a v e a n al y si s of t h e s e h o u s e h ol d s s p e cifi c all y. W e c a n o nl y s a y w h at w e k n o w 

a b o ut r e c ei vi n g p ar e nt s g e n er all y fr o m t h e S e p ar at e d F a mili e s St ati sti c s. T h e p er c e nt a g e of c hil dr e n 

i n r e c ei vi n g p ar e nt h o u s e h ol d s w h o r e m ai n i n r el ati v e l o w i n c o m e after c hil d m ai nt e n a n c e p a y m e nt s 

i s 3 8 % f or t h o s e r e c ei vi n g p ar e nt s wit h st at ut or y arr a n g e m e nt s. 

2.  T o w h at d e gr e e i s t h e D e p art m e nt a bl e t o q u a ntif y a n d pr o vi d e d et ail s a n d/ or c a s e st u di e s of 

w h o i s li k el y t o b e:  

 

•  b el o w t h e p o v ert y li n e alr e a d y a n d m a y f all d e e p er  

•  a b o v e t h e p o v ert y li n e a n d f all i nt o p o v ert y, a n d  

•  t h o s e t h at ar e lift e d o ut of p o v ert y. 

 

T h e C o m mitt e e i s k e e n t o u n d er st a n d t h e i m p a ct o n b ot h t h e f a mili e s r e c ei vi n g c hil d b e n efit 

m ai nt e n a n c e,  a n d  t h o s e s u bj e ct t o t h e c hil d m ai nt e n a n c e d e d u cti o n s. F or e x a m pl e, w h at i s 

k n o w n a b o ut t h e i m p a ct o n t h e h o u s e h ol d s  of t h o s e w h o h a v e t o p a y c hil d m ai nt e n a n c e f or 

c hil dr e n w h o d o n ot li v e wit h t h e m - h o w m a n y h a v e p art n er s or c hil dr e n li vi n g wit h t h e m, a n d 

w h et h er t hi s c h a n g e h a s t h e p ot e nti al t o p u s h c hil dr e n wit hi n t h ei r c urr e nt h o u s e h ol d i nt o 

p o v ert y ?  

A n e sti m at e d 5 2  p a yi n g p ar e nt h o u s e h ol d s will b e w or s e off t h a n u n d er t h e c urr e nt p oli c y.  D u e 

t o t h e s m all n u m b er s of c a s e s, it i s n ot p o s si bl e t o pr o vi d e a r o b u st e sti m at e of t h e p o v ert y i m p a ct o n 

t h e s e h o u s e h ol d s. H o w e v er, w e d o k n o w t h at t h e s e h o u s e h ol d s will h a v e n o ot h er e ar n e d i n c o m e 

a n d ar e m or e li k el y t o b e si n gl e cl ai m a nt h o u s e h ol d s wit h o ut c hil dr e n.  

W e e x p e ct t h er e t o b e ar o u n d  r e c ei vi n g p ar e nt s a s s o ci at e d wit h t h e  a d diti o n al 

p a y m e nt s e x p e ct e d fr o m l a st r e s ort d e d u cti o n s c o m p ar e d t o c urr e nt p oli c y a n d all of t h e m will h a v e 

c hil dr e n i n t h eir h o u s e h ol d s. 5 3   

3.  T o w h at d e gr e e c a n y o u q u a ntif y t h e n u m b er s of w h o will m a k e i n cr e a s e d m ai nt e n a n c e 

p a y m e nt s a n d h o w m u c h t h e y w o ul d n o w b e e x p e ct e d t o b e d e d u ct e d f or c hil d m ai nt e n a n c e. 

H o w m a n y will st art  p a yi n g c hil d  m ai nt e n a n c e, a n d h o w m u c h ?   

T a bl e 1 (i n t h e S S A C m e m or a n d u m) s h o w s t h at u n d er t h e c urr e nt p oli c y a n e sti m at e d  C M 

d e d u cti o n s ar e t a k e n fr o m U C h o u s e h ol d s p er m o nt h, a n d u n d er t h e pr o p o s e d p oli c y a n e sti m at e d 

 
5 0  U n p u bli s h e d d at a h a s b e e n r e d a ct e d at t h e r e q u e st of D W P.  
5 1  I nf or m ati o n r el ati n g t o u n p u bli s h e d d at a h a s b e e n r e d a ct e d at t h e r e q u e st of D W P.  
5 2  U n p u bli s h e d d at a h a s b e e n r e d a ct e d at t h e r e q u e st of D W P.  
5 3  U n p u bli s h e d d at a h a s b e e n r e d a ct e d at t h e r e q u e st of D W P  
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 U C h o u s e h ol d s h a v e a C M d e d u cti o n, s o a p pr o xi m at el y  h o u s e h ol d s b e gi n p a yi n g C M. 

C M d e d u cti o n s ar e al w a y s t a k e n at a fi x e d a m o u nt of £ 3 6. 4 0 p er m o nt h or n ot at all. 5 4  

4.  W h at i s t h e m al e/f e m al e i m p a ct of t hi s m e a s ur e br o k e n d o w n at a m or e gr a n ul ar l e v el ?  

I n J u n e-2 4, 8 6 % of p a yi n g p ar e nt s r e c ei vi n g U C w h o h a d a d e d u cti o n fr o m b e n efit t h at w a s n’t p a yi n g 

w er e m al e. W e al s o k n o w t h at 8 9 % of all p a yi n g p ar e nt s r e c ei vi n g U C wit h C hil d M ai nt e n a n c e 

d e d u cti o n fr o m b e n efit s ar e m al e.  

B y c o ntr a st ar o u n d 5 5  of r e c ei vi n g p ar e nt s wit h st at ut or y arr a n g e m e nt s ar e f e m al e.  

5.  C a n y o u pr o vi d e a br e a k d o w n o n t h e i m p a ct of F R R a n d c hil d m ai nt e n a n c e d e d u cti o n s a s 

m e a s ur e s i n i s ol ati o n o n a n e q u alit y a n d p o v ert y b a si s ?  

T a bl e 2 (i n t h e S S A C m e m or a n d u m) s h o w s t h at a p pl yi n g t h e 1 5 % d e d u cti o n s c a p a n d t h e C M 

d e d u cti o n r e m ai ni n g a s t h e 7 t h t hir d p art y d e d u cti o n i n t h e r e g ul at e d pri orit y or d er r e d u c e s t h e 

n u m b er of C M d e d u cti o n s fr o m , t o  –  a r e d u cti o n of . D at a s h o w s al m o st all 

p a yi n g p ar e nt s ar e m al e s, s o t hi s will h a v e a di s pr o p orti o n at el y p o siti v e eff e ct o n m al e cl ai m a nt s, 

w h o will n o l o n g er h a v e a C M d e d u cti o n. C o n v er s el y, d at a s h o w s t h at al m o st all r e c ei vi n g p ar e nt s 

ar e f e m al e, s o a p pl yi n g t h e 1 5 % c a p  o nl y will h a v e a di s pr o p orti o n at el y n e g ati v e eff e ct o n f e m al e s. 

T hi s w o ul d b e e x p e ct e d t o aff e ct ar o u n d  r e c ei vi n g p ar e nt s, all of w h o m w o ul d h a v e c hil dr e n i n 

t h eir h o u s e h ol d s. T h e 1 5 % c a p will still s u p p ort a n u m b er of h o u s e h ol d s t o r et ai n m or e i n c o m e o n a 

m o nt hl y b a si s ( alt h o u g h t h eir d e d u cti o n r e p a y m e nt s c h e d ul e will b e e xt e n d e d). W hil e w e d o n't h a v e 

t h e s p e cifi c p o v ert y m o d elli n g f or t hi s c h a n g e s e p ar at el y fr o m t h e C M pri orit y or d eri n g w e k n o w t h at it 

will s u p p ort a n u m b er of h o u s e h ol d s, w h o ar e at  ri s k of d e e p p o v ert y.5 6  

T a bl e 2 (i n t h e S S A C m e m or a n d u m) al s o s h o w s t h at a p pl yi n g t h e 1 5 % c a p a n d m o vi n g C M u p t h e 

pri orit y or d er i n cr e a s e s t h e n u m b er of C M d e d u cti o n s fr o m  t o  a n i n cr e a s e of . 

A s a b o v e t hi s i n cr e a s e will di s pr o p orti o n at el y n e g ati v el y aff e ct m al e s si n c e m o st p a yi n g p ar e nt s ar e 

m al e, a n d di s pr o p orti o n at el y p o siti v el y aff e ct f e m al e s si n c e m o st r e c ei vi n g p ar e nt s ar e f e m al e. T hi s 

w o ul d b e e x p e ct e d t o aff e ct ar o u n d r e c ei vi n g p ar e nt s, all of w h o m w o ul d h a v e c hil dr e n i n 

t h eir h o u s e h ol d s.5 7  

It h a s n ot b e e n p o s si bl e t o i n v e sti g at e t h e eff e ct o n ot h er e q u alit y c h ar a ct eri sti c s, i n t h e ti m e 

a v ail a bl e.  

 

  

 
5 4  U n p u bli s h e d d at a i n t hi s p ar a gr a p h h a s b e e n r e d a ct e d at t h e r e q u e st of D W P  
5 5  U n p u bli s h e d d at a i n t hi s p ar a gr a p h h a s b e e n r e d a ct e d at t h e r e q u e st of D W P  
5 6  U n p u bli s h e d d at a i n t hi s p ar a gr a p h h a s b e e n r e d a ct e d at t h e r e q u e st of D W P.  
5 7  U n p u bli s h e d d at a i n t hi s p ar a gr a p h h a s b e e n r e d a ct e d at t h e r e q u e st of D W P.  
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Dr St e p h e n Bri e n ( C h air)   

L e s All a m b y   

Br u c e C al d er w o o d   

R a c h el C hi u   

C arl E m m er s o n   

D a p h n e H all   
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D e ni s e W hit e h e a d ( C o m mitt e e S e cr et ar y)   

D al e C ull u m   
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