
ਕੋੋਈ ਵੀੀ ਵਿਵੀਅਕੋਤੀੀ ਜੋੋ ਇਮੀੀਗ੍੍ਰ�ਸ਼ਨ ਸਲਾਾਹ ਜੋਂ ਸ�ਵੀਾਵੀਂ 

ਪ੍ਰਦਾਾਨ ਕੋਰਦਾਾ ਹੈ ਉਸ ਨੂੰ ਸਹੀ ਢੰੰਗ੍ ਨਾਲਾ ਵਿਨਯੰੰਵਿ�ਤੀ ਕੋੀਤੀਾ 

ਜੋਾਣਾਾ ਚਾਾਹੀਦਾਾ ਹੈ। ਇਮੀੀਗ੍੍ਰ�ਸ਼ਨ ਐਡਵਾਾਈਸ ਅਥਾਾਰਟੀੀ 

(IAA) ਇਮੀੀਗ੍੍ਰ�ਸ਼ਨ ਸਲਾਾਹਕੋਾਰਂ ਲਾਈ ਵਿਮੀਆਰਂ ਦਾਾ ਇੱਕੋ 

ਕੋੋਡ ਸੱ�ਟ ਕੋਰਦਾੀ ਹੈ, ਅਤੇ ਜੋ�ਕੋਰ ਚਾੀਜ਼ਾਂਂ ਗ੍ਲਾਤੀ ਹੋ ਜੋਂਦਾੀਆਂ 

ਹਨ ਤੀਂ ਤੀੁਹਾਡੀ ਤੀਰਫ਼ੋਂਂ ਵਿਸ਼ਕੋਾਇਤੀਂ ਦਾੀ ਜੋਂਚਾ ਕੋਰ ਸਕੋਦਾੀ ਹੈ।

ਇਹ ਯੰਕੋੀਨੀ ਬਣਾਾਉਣਾ ਲਾਈ ਵਿਕੋ ਤੀੁਸਂ ਭਰੋਸ�ਯੰੋਗ੍ ਪੇ�ਸ਼�ਵੀਰ 

ਇਮੀੀਗ੍੍ਰ�ਸ਼ਨ ਸਲਾਾਹ ਪ੍ਰਾਪੇਤੀ ਕੋਰ ਰਹ� ਹੋ, ਹਮੀ�ਸ਼ਂ ਜੋਂਚਾ ਕੋਰੋ 

ਵਿਕੋ ਤੀੁਹਾਡਾ ਸਲਾਾਹਕੋਾਰ IAA ਨਾਲਾ ਰਵਿਜੋਸਟਰ ਹੈ, ਜੋਂ ਸਾਡ� 

ਦਾੁਆਰਾ ਵਿਨਯੰੰਵਿ�ਤੀ ਸਲਾਾਹਕੋਾਰ ਦਾੀ ਖੋੋਜੋ ਕੋਰੋ।

ਕੀੀ ਤੁੁਸਂ ਇਮੀੀਗ੍੍ਰ�ਸ਼ਨ ਸਲਾਾਹ ਦੀੀ 

ਮੀੰਗ੍ ਕੀਰ ਰਹ� ਹੋ? IAA ਤੁੁਹਾਡੀ 

ਮੀਦੀਦੀ ਕੀਰਨ ਲਾਈ ਇੱਥਾ� ਹੈ।

ਇੱਕੀ IAA-ਰਜਿ�ਸਟੀਰਡ ਸਲਾਾਹਕੀਾਰ ਲਾੱਭੋੋ

ਤੀੁਸਂ gov.uk/iaa ‘ਤੇ ਜੋਾ ਕੇ ਰਵਿਜੋਸਟਰਡ ਇਮੀੀਗ੍੍ਰ�ਸ਼ਨ 

ਸਲਾਾਹਕੋਾਰ ਨੂੰ ਲਾੱਭ ਸਕੋਦੇ ਹੋ।

ਇਮੀੀਗ੍੍ਰ�ਸ਼ਨ ਐਡਵਾਾਈਸ ਅਥਾਾਰਟੀੀ  

(IAA) ਕੀੀ ਹੈ?

IAA ਉਹ ਸੰਸਥਾਾ ਹੈ ਜੋੋ ਇਮੀੀਗ੍੍ਰ�ਸ਼ਨ ਸਲਾਾਹਕੋਾਰਂ ਨੂੰ 

ਵਿਨਯੰੰਵਿ�ਤੀ ਕੋਰਦਾੀ ਹੈ ਅਤੇ ਇਮੀੀਗ੍੍ਰ�ਸ਼ਨ ਸਲਾਾਹ ਸੱਕੋਟਰ ਵਿਵੀੱਚਾ 

ਸਭ ਤੀਂ ਵੀਧੀੀਆ ਅਵਿਭਆਸ ਨੂੰ ਉਤੀਸ਼ਾਵਿਹਤੀ ਕੋਰਦਾੀ ਹੈ। ਸਾਡ� 

ਨਾਲਾ ਰਵਿਜੋਸਟਰ ਹੋਣਾ ਲਾਈ, ਇੱਕੋ ਸਲਾਾਹਕੋਾਰ ਨੂੰ ਇਹ 

 ਸਾਬਤੀ ਕੋਰਨਾ ਪੇਂਦਾਾ ਹੈ ਵਿਕੋ ਉਹ ਸਾਡ� ਕੋੋਡ ਆਫ਼ੋਂ ਸਟਂਡਰਡ 

ਦਾੀ ਪੇਾਲਾਣਾਾ ਕੋਰਦੇ ਹਨ ਅਤੇ ਲਾਗ੍ਾਤੀਾਰ ਉਹਨਂ ਵਿਮੀਆਰਂ ਨੂੰ 

ਕੋਾਇਮੀ ਰੱਖੋਦੇ ਹਨ। 

ਸਹੀ ਢੰੰਗ੍ ਨਾਲਾ ਵਿਨਯੰੰਵਿ�ਤੀ ਹੋਏ ਵਿਬਨਂ ਯੰੂਕੇ ਵਿਵੀੱਚਾ  

ਇਮੀੀਗ੍੍ਰ�ਸ਼ਨ ਸਲਾਾਹ ਪ੍ਰਦਾਾਨ ਕੋਰਨਾ ਗ੍ੱਰ-ਕੋਾਨੂੰਨੀ ਹੈ। ਜੋੋ 

ਅਵਿਜੋਹਾ ਕੋਰਦੇ ਹਨ ਉਹ ਕੋਮੀਜ਼ਾਂੋਰ ਲਾੋਕੋਂ ਨੂੰ ਖੋਤੀਰ� ਵਿਵੀੱਚਾ ਪੇਾ  

ਰਹ� ਹਨ ਅਤੇ ਇਮੀੀਗ੍੍ਰ�ਸ਼ਨ ਪ੍ਰਣਾਾਲਾੀ ਨੂੰ ਨੁਕੋਸਾਨ ਪੇਹੁੰਚਾਾ ਰਹ� 

ਹਨ। IAA ਕੋੋਲਾ ਕੋਾਨੂੰਨ ਤੀੋੜਨ ਵੀਾਲਾ� ਸਲਾਾਹਕੋਾਰਂ ਵਿਵੀਰੁੱਧੀ 

ਕੋਾਰਵੀਾਈ ਕੋਰਨ ਦਾੀ ਸ਼ਕੋਤੀੀ ਮੀੌਜੋੂਦਾ ਹੈ।



ਜਿਕੀਸ� ਸਲਾਾਹਕੀਾਰ ਬਾਾਰ� ਜਿਸ਼ਕੀਾਇਤੁ ਕੀਰੋ

ਜੋ�ਕੋਰ ਤੀੁਹਾਨੂੰ ਕੋੋਈ ਬੁਰਾ ਅਨੁਭਵੀ ਹੋਇਆ ਹੈ, ਤੀਂ ਅਸਂ ਇਸ ਬਾਰ� ਸੁਣਾਨਾ ਚਾਾਹੁੰਦੇ ਹਂ ਤੀਂ ਜੋੋ ਅਸਂ 

ਚਾੀਜ਼ਾਂਂ ਨੂੰ ਠੀੀਕੋ ਕੋਰਨ ਵਿਵੀੱਚਾ ਮੀਦਾਦਾ ਕੋਰ ਸਕੋੀਏ। ਤੀੁਸਂ ਇਸ ਬਾਰ� IAA ਨੂੰ ਵਿਸ਼ਕੋਾਇਤੀ ਕੋਰ ਸਕੋਦੇ ਹੋ:

 � ਤੀੁਹਾਨੂੰ IAA ਨਾਲਾ ਰਵਿਜੋਸਟਰਡ ਸਲਾਾਹਕੋਾਰ ਤੀਂ ਮੀਾੜੀ ਸ�ਵੀਾ ਪ੍ਰਾਪੇਤੀ ਹੋਈ ਹੈ, ਵਿਜੋਵੀਂ ਵਿਕੋ ਗ੍ੁੰਮੀਰਾਹ 

ਕੋੀਤੀਾ ਜੋਾਣਾਾ, ਵਿਜ਼ਾਂਆਦਾਾ ਖੋਰਚਾਾ ਲਾੱਣਾਾ, ਮੀਾੜੀ ਗ੍ਾਹਕੋ ਸ�ਵੀਾ, ਮੀਾੜੀ ਸਲਾਾਹ ਜੋਂ ਤੀੁਹਾਨੂੰ ਜੋਵੀਾਬ ਦੇਣਾ 

ਵਿਵੀੱਚਾ ਅਸਫਲਾ ਹੋਣਾਾ 

 � ਜੋਦਾਂ ਇਮੀੀਗ੍੍ਰ�ਸ਼ਨ ਸਲਾਾਹ ਤੀੁਹਾਨੂੰ ਵਿਕੋਸ� ਗ੍ੱਰ-ਵਿਨਯੰੰਵਿ�ਤੀ ਵਿਵੀਅਕੋਤੀੀ ਤੀਂ ਪ੍ਰਾਪੇਤੀ ਹੋਈ ਹੈ

ਤੀੁਸਂ ਵਿਕੋਸ� ਨੂੰ, ਉਦਾਾਹਰਨ ਲਾਈ ਇੱਕੋ ਦਾੋਸਤੀ, ਵੀਕੋੀਲਾ ਜੋਂ ਸਵੀੱ-ਸ�ਵੀੀ ਸੰਸਥਾਾ ਨੂੰ ਤੀੁਹਾਡੀ ਤੀਰਫ਼ੋਂਂ 

ਵਿਸ਼ਕੋਾਇਤੀ ਕੋਰਨ ਲਾਈ ਵੀੀ ਕੋਵਿਹ ਸਕੋਦੇ ਹੋ।

ਸਾਡ� ਨਾਲਾ ਸੰਪਰਕੀ ਜਿਕੀਵਾਂ ਕੀਰਨਾ ਹੈ

ਇੱਕੋ ਵਿਸ਼ਕੋਾਇਤੀ ਕੋਰਨ ਲਾਈ, ਜੋਂ ਵਿਸਰਫ ਇੱਕੋ ਆਮੀ ਵਿਚਾੰਤੀਾ ਬਾਰ� ਦਾੱਸਣਾ ਲਾਈ 

IAA ਨਾਲਾ ਸੰਪੇਰਕੋ ਕੋਰਨ ਦੇ ਕੋਈ ਤੀਰੀਕੇ ਹਨ:

gov.uk/iaa  ਉ�ਤੀ� ਜੋਾਓ

info@immigrationadviceauthority.gov.uk ਉ�ਤੀ� ਈਮੀ�ਲਾ ਕੋਰੋ

ਸਾਡੀ ਵੱਾ�ਬਾਸਾਈਟੀ ‘ਤੇ �ਾਣ ਲਾਈ 

 ਇੱਥਾ� ਸਕੱੀਨ ਕੀਰੋ


