
যদি� কে�উ অভি�বাাসন সংংক্রাান্ত পরাামর্শশ 
বাা পরি�ষে�বাা প্রদাান করে�, তাাকে� অবশ্যযই 
সঠিকভাাবে� নি�য়ন্ত্রি�ত হতে� হবে�। ইমি�গ্রে�শন 
অ্যাা�ডভাাইস অথরি�টি (IAA) অভি�বাাসন 
সংংক্রাান্ত পরাামর্শশদাাতাাদে�র জন্যয একটি 
আচরণবি�ধি� নি�র্ধাা�রণ করে�, এবংং যদি� কো�োনো�ো 
ভুুল হয় তাারাা আপনাার হয়ে� অভি�যো�োগে�র তদন্ত 
করতে� পাারে�।

আপনি� যে� অভি�বাাসন সংংক্রাান্ত বি�শ্বাাসযো�োগ্যয, 
পে�শাাদাার পরাামর্শশ পাাচ্ছে�ন তাা নি�শ্চি�ত করতে�, 
সবসময় যাাচাাই করে� নি�ন যে�, আপনাার 
পরাামর্শশদাাতাা IAA-তে� নি�বন্ধি�ত রয়ে�ছে� কি� 
নাা বাা আমাাদে�র মাাধ্যযমে� একজন নি�য়ন্ত্রি�ত 
পরাামর্শশদাাতাা সন্ধাান করুন।

অভি�বাাসন সংংক্রাান্ত পরাামর্শশ 
চাাইছে�ন? আইএএ (IAA) 
আপনাাকে� সাাহাায্যয করতে� 
পাারে�।

একজন IAA-নি�বন্ধি�ত  
পরাামর্শশদাাতাা খুঁঁ�জে� নি�ন

আপনি� gov.uk/iaa -এ গি�য়ে� 
একজন নি�বন্ধি�ত অভি�বাাসন  
সংংক্রাান্ত পরাামর্শশদাাতাাকে� খুঁঁ�জে�  
পে�তে� পাারে�ন।

ইমি�গ্রে�শন অ্যাা�ডভাাইস অথরি�টি 
(IAA) কাারাা?

IAA হল একটি সংংস্থাা, যাা অভি�বাাসন 
সংংক্রাান্ত পরাামর্শশদাাতাাদে�র নি�য়ন্ত্রণ করে� এবংং 
অভি�বাাসন সংংক্রাান্ত পরাামর্শশ ক্ষে�ত্র জুুড়ে� 
সর্বো�ো�ত্তম অনুুশীীলনকে� তুুলে� ধরে�। আমাাদে�র 
সাাথে� নি�বন্ধি�ত হওয়াার জন্যয, একজন 
পরাামর্শশদাাতাাকে� প্রমাাণ করতে� হবে� যে�, তি�নি� 
আমাাদে�র আচরণবি�ধি� পূূরণ করে�ন এবংং সে�ই 
মাানগুলি� বজাায় রাাখে�ন।

ইউকে� (UK)-তে� সঠিকভাাবে� নি�য়ন্ত্রি�ত নাা হয়ে� 
অভি�বাাসন সংংক্রাান্ত পরাামর্শশ দে�ওয়াা বে�আইনি�। 
যাারাা তাা করছে� তাারাা ঝঁুঁ�কি�পূূর্ণণ মাানুুষদে�র 
আরো�ো বি�পদে�র মধ্যে�ে ফে�লছে� এবংং অভি�বাাসন 
ব্যযবস্থাাকে� ক্ষতি�গ্রস্ত করছে�। আইন ভঙ্গকাারীী 
পরাামর্শশদাাতাাদে�র বি�রুদ্ধে� IAA-এর ব্যযবস্থাা 
নে�ওয়াার ক্ষমতাা রয়ে�ছে�।



একজন পরাামর্শশদাাতাা সম্পর্কে�ে  অভি�যো�োগ জাানাান

যদি� আপনাার খাারাাপ অভি�জ্ঞতাা হয়ে� থাাকে�, আমরাা এই সম্পর্কে�ে  জাানতে� চাাই, যাাতে� আমরাা 
বি�ষয়গুলি�কে� ঠিক রাাখতে� সাাহাায্যয করতে� পাারি�। আপনি� IAA-তে� এই বি�ষয়গুলি� সম্পর্কে�ে  
অভি�যো�োগ করতে� পাারে�ন:

	� IAA-তে� নি�বন্ধি�ত একজন পরাামর্শশদাাতাার কাাছ থে�কে� আপনি� খাারাাপ পরি�ষে�বাা পে�য়ে�ছে�ন, 
যে�মন বি�ভ্রাান্তকৃৃত হওয়াা, অতি�রি�ক্ত চাার্জজ নে�ওয়াা, খাারাাপ গ্রাাহক পরি�ষে�বাা, খাারাাপ 
পরাামর্শশ বাা আপনাার প্রয়ো�োজনে� সাাড়াা দি�তে� ব্যযর্থথ হওয়াা 

	� আপনাার একজন অনি�য়ন্ত্রি�ত ব্যযক্তি�র কাাছ থে�কে� অভি�বাাসন সংংক্রাান্ত পরাামর্শশ 
পাাওয়াা

এছাাড়াাও আপনি� কাাউকে� আপনাার হয়ে� অভি�যো�োগ করতে� বলতে� পাারে�ন, যে�মন একজন বন্ধুু , 
আইনজীীবীী বাা স্বে�চ্ছাাসে�বীী সংংস্থাা ।

কীীভাাবে� আমাাদে�র সাাথে� যো�োগাাযো�োগ করবে�ন

একটি অভি�যো�োগ করতে�, বাা শুধুু একটি সাাধাারণ উদ্বে�গ সম্পর্কে�ে  
জাানাাতে�, IAA এর সাাথে� যো�োগাাযো�োগ করাার বি�ভি�ন্ন উপাায় রয়ে�ছে�:

gov.uk/iaa  -এ যান

ই-েমেল info@immigrationadviceauthority.gov.uk

আমাাদে�র ওয়ে�বসাাইট দে�খাার জন্যয 
এখাানে� স্ক্যাা�ন করুন


