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Kérkoni késhilla pér
emigracionin? IAA
éshté kétu pér t'ju
ndihmuar.

Kushdo gé ofron késhilla ose
shérbime pér emigracionin duhet

té rregullohet sic duhet. Autoriteti

i Késhillimit té Emigracionit (IAA)
vendos njé Kod Standardesh pér
késhilltarét e emigracionit, dhe mund
té hetojé ankesat né emrin tuaj nése
gjérat shkojné keq.

Pér t'u siguruar gé po merrni késhilla
profesionale pér emigracionin qé
mund t'i besoni, kontrolloni gjithmoné
nése késhilltari juaj éshté i regjistruar
né |AA ose kérkoni njé késhilltar té
miratuar pérmes nesh.

Gjeni njé késhilltar té
regjistruar né I1AA
Ju mund té gjeni njé késhilltar té

regjistruar pér emigracionin duke
vizituar gov.uk/iaa

Kush éshté Autoriteti i
Késhillimit té Emigracionit
(IAA)?

|IAA éshté organizata qé rregullon
késhilltarét e emigracionit dhe
promovon praktikat mé té mira né
té gjithé sektorin e késhillimit pér
emigracionin. Pér t'u regjistruar tek
ne, njé késhilltar duhet té provojé
se ata pérmbushin Kodin toné

té Standardeve dhe vazhdojné ti
mbéshtesin ato standarde.

Eshté e paligishme dhénia e késhillave
pér emigracionin né MB pa gene

e rregulluar sic duhet. Ata gé e

béjné po i véné né rrezik njerézit

e cenueshém dhe po démtojné
sistemin e emigracionit. IAA ka fuqiné
pér té ndérmarré veprime kundér
késhilltaréve gé shkelin ligjin.



Ankohuni pér njé késhilltar

Nése keni pasur njé pérvojé té keqe, ne duam té dégjojmé pér té gé té mund
té ndihmojmé pér t'i rregulluar gjérat. Ju mund té ankoheni né IAA pér:

= shérbimin e keq gé keni marré nga njé késhilltar i regjistruar né |AA, si p.sh.
nése jeni mashtruar, jeni tarifuar mé shumeé se sa duhet, shérbimi i keq
ndaj klientit, késhillim i dobét ose déshtimi pér t'ju pérgjigjur

= késhillim pér emigracionin gé keni marré nga njé person
I pa miratuar

Ju gjithashtu mund t'i kérkoni dikujt gé té béjé njé ankesé né emrin tuaj, pér
shembull njé miku, avokati ose njé organizate vullnetare.

Skanoni kétu pér té vizituar

fagen toné té internetit Si té na kontaktoni

Pér té béré njé ankesé, ose thjesht pér té ngritur njé
shgetésim té pérgjithshém, ka disa ményra pér té
kontaktuar IAA:

@ Shkonite gov.uk/iaa

¥ Email info@immigrationadviceauthority.gov.uk




