
   

 

 
 

 
 

 

 
 

የ ሆ ምየ ሆ ም  ኦ ፊ ስኦ ፊ ስ  መ መ ሪ ያመ መ ሪ ያ   
 

በ መ በ ታ ተ ኛበ መ በ ታ ተ ኛ   መ ኖ ሪ ያመ ኖ ሪ ያ   
ቤ ትቤ ት   ((መ ጠ ለ ያመ ጠ ለ ያ ))መ ኖ ርመ ኖ ር  
 

 

ኣ ማ ር ኛኣ ማ ር ኛ   ((A m h ari c ) 
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የ ዚ ህየ ዚ ህ  መ መ ሪ ያመ መ ሪ ያ  ዓ ላ ማዓ ላ ማ  

 
ይ ህይ ህ  መ መ ሪ ያመ መ ሪ ያ  በ ዋነ ኛነ ትበ ዋነ ኛነ ት  ጥ ገ ኝነ ትጥ ገ ኝነ ት  ጠ ያ ቂ ዎ ችጠ ያ ቂ ዎ ች  በ መ በ ታ ተ ኛበ መ በ ታ ተ ኛ   መ ኖ ር ያመ ኖ ር ያ   ቤ ትቤ ት   ((መ ጠ ለ ያመ ጠ ለ ያ ) ው ስ ጥው ስ ጥ  

ለ ሚ ቆ ዩ ፣ለ ሚ ቆ ዩ ፣  ለ ክ ፍ ልለ ክ ፍ ል  9 5 ድ ጋ ፍድ ጋ ፍ  ማ መ ል ከ ቻ ቸ ውማ መ ል ከ ቻ ቸ ው  ይ ገ መ ገ ማ ል ፣ይ ገ መ ገ ማ ል ፣  የ ሴ ክ ሽ ንየ ሴ ክ ሽ ን  9 5 ድ ጋ ፍድ ጋ ፍ  

የ ተ ሰ ጣ ቸ ውየ ተ ሰ ጣ ቸ ው  እ ናእ ና  ለ መ መለ መ መ ደደ ብብ  የ ሚ ጠ ብ ቁየ ሚ ጠ ብ ቁ  ወ ይ ምወ ይ ም  በ ክ ፍ ልበ ክ ፍ ል  4 ድ ጋ ፍድ ጋ ፍ  ላ ይላ ይ  ላ ሉ ት ።ላ ሉ ት ።   

ስ ለ ሚ ከ ተ ሉ ትስ ለ ሚ ከ ተ ሉ ት  ጠ ቃ ሚጠ ቃ ሚ  መ ረ ጃ ዎ ች ንመ ረ ጃ ዎ ች ን  ይ ዟ ል፡ይ ዟ ል፡ - 

1.  ከ እ ኛ  እ ን ዲ ቀ በ ሉ  የ ሚ ጠ ብ ቁ ት ን  መ ኖ ሪ ያ  ቤ ቶ ች  እ ና  አገ ል ግ ሎ ቶ ች  

2.  እነ ዚ ህ ን  አገ ል ግ ሎ ቶ ች  የ ሚ ያ ቀ ር ቡ  እ ና  የ ሚ ያ ስ ተ ና ግ ድ  ድ ር ጅ ቶ ች  

3.  ከ እ ር ስ ዎ  የ ም ን ጠ ብ ቀ ው ን  

4.  ች ግ ሮ ች ን፣  ስ ጋ ቶ ች ን  እ ና  የ ሁ ኔ ታ  ለ ው ጦ ች ን  የ ት  ሪ ፖ ር ት  ማ ድ ረ ግ  እ ን ዳ ለ በ ት  

ይ ህ ንይ ህ ን  ቡ ክ ሌ ትቡ ክ ሌ ት  እ ን ዴ ትእ ን ዴ ት  ል ጠ ቀ ም በ ትል ጠ ቀ ም በ ት ? 

እ ባ ኮ ት ን  ይ ህ ን  ቡ ክ ሌ ት  በ ጥ ን ቃ ቄ  ያ ን ብ ቡ ።  ለ እ ር ስ ዎ  እ ና  ለ ቤ ተ ሰ ብ ዎ  ማ ን ኛ ው ን ም  ጠ ቃ ሚ  መ ረ ጃ  ያ ድ ም ቁ ።  
በ ዚ ህ  ቡ ክ ሌ ት  ው ስ ጥ  ብ ዙ  መ ረ ጃ  ስ ላ ለ  እ ባ ክ ዎ ን  በ አ ስ ተ ማ ማ ኝ  ቦ ታ  ያ ስ ቀ ም ጡ ት  ስ ለ ዚ ህ  በ ኋ ላ  ሊ ያ መ ለ ክ ቱ ት  
ይ ች ላ ሉ ።  

 

ማ ረ ፊ ያ ውማ ረ ፊ ያ ው  ስ ደ ር ስስ ደ ር ስ  ስ ለስ ለ  ም ንም ን  ይነ ግ ሩ ኛ ልይነ ግ ሩ ኛ ል ? 

 
የ መነ ሻየ መነ ሻ  መ ጠ ለ ያመ ጠ ለ ያ  ሲ ደ ር ሱ፣ሲ ደ ር ሱ፣  መ ኖ ሪ ያ ዎ ት ንመ ኖ ሪ ያ ዎ ት ን  የ ሚ ያ ቀ ር በ ውየ ሚ ያ ቀ ር በ ው  ሰ ውሰ ው  ስ ለ ሚ ከ ተ ሉ ትስ ለ ሚ ከ ተ ሉ ት  ሊ ጠ ቅ ምሊ ጠ ቅ ም  የ ሚ ች ልየ ሚ ች ል  መ ረ ጃመ ረ ጃ  ይ ሰ ጥ ዎ ታ ል፡ይ ሰ ጥ ዎ ታ ል፡ - 

1.  የ ተ ሰ ጠ ው  ማ ረ ፊ ያ ።  

2.  የ ግ ለ ሰ ብ  ደ ህ ንነ ት  እ ና  ደ ህ ንነ ት፣  አ ስ ቸ ኳ ይ  ወ ይ ም  ድ ንገ ተ ኛ  የ ጤ ና  እ ን ክ ብ ካ ቤ  ማ ግ ኘ ት ን  ጨ ም ሮ ።  

3.  የ መነ ሻ  ቦ ታ ው  አ ቀ ማ መ ጥ  እ ና  የ ዕ ለ ት  ተ ዕ ለ ት  እ ን ቅ ስ ቃ ሴ  እ ና  ያ ሉ  አገ ል ግ ሎ ቶ ች ።  

4.  ለ መ ሳ ሪ ያ ዎ ች , መገ ልገ ያ ዎ ች  እ ና  የ ተ ጫ ኑ  እ ቃ ዎ ች  የ አ ሠ ራ ር  መ መ ሪ ያ ዎ ች  ለ ም ቾ ት  እ ና  ለ አ ጠ ቃ ላ ይ  ኑ ሮ  (የ ሚ መ ለ ከ ተ ው  

ከ ሆነ )።  

5.  የ ጤ ና  ም ር መ ራ  እ ና  ተ ዛ ማ ጅ  አገ ል ግ ሎ ቶ ች ን  የ ማ ግ ኘ ት  ሂ ደ ት ።  

እ ን ዲ ሁ ምእ ን ዲ ሁ ም  እነ ዚ ህ ንእነ ዚ ህ ን  ያገ ኛ ሉ፡ያገ ኛ ሉ፡ - 

1.  ስ ለ  እ ር ስ ዎ  የ መ ጠ ለ ያ  አገ ል ግ ሎ ት  አ ቅ ራ ቢ  እ ና  ከነ ሱ  ም ን  እ ን ደ ሚ ጠ በ ቅ  መ ረ ጃ  

2.  ስ ለ  ሚ ግ ራ ን ት  ሄ ል ፕ  እ ና  ከነ ሱ  ም ን  እ ን ደ ሚ ጠ በ ቅ  መ ረ ጃ፣  ደ ግ ሞ ም  

3.  በ ዩ ና ይ ት ድ  ኪ ን ግ ደ ም  ው ስ ጥ  በ ሚ ኖ ሩ በ ት  ጊ ዜ  ስ ለ ሚገ ኙ ዎ ት  ስ ለ  ዩ ኬ  ባ ሕ ል  እ ና  አገ ል ግ ሎ ቶ ች  መ ረ ጃ ን  የ ያ ዘ ው  'የ ቤ ት  

ጽ ሕ ፈ ት  ቤ ት  የ መ ብ ቶ ች  እ ና  የ ሚ ጠ በ ቁ  ነገ ሮ ች መ መ ሪ ያ ' ቡ ክ ሌ ት ።  ይ ህ  ከ ሌ ለ ዎ ት፣  የ መ ጠ ለ ያ  አ ቅ ራ ቢ ዎ ት ን  ቅ ጂ  
መ ጠየ ቅ  ይ ች ላ ሉ ።  
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የ መ ግ ቢ ያየ መ ግ ቢ ያ  አ ጭ ርአ ጭ ር  መ ግ ለ ጫመ ግ ለ ጫ  ከ ሌ ለ ዎ ትከ ሌ ለ ዎ ት  ወ ይ ምወ ይ ም  እነ ዚ ህ ንእነ ዚ ህ ን  ሀ ብ ቶ ችሀ ብ ቶ ች  ካ ል ተ ቀ በ ሉ፣ካ ል ተ ቀ በ ሉ፣  እ ባ ክ ዎእ ባ ክ ዎ  ለ እነ ሱለ እነ ሱ  የ መ ጠ ለ ያየ መ ጠ ለ ያ  አ ቅ ራ ቢ ዎ ንአ ቅ ራ ቢ ዎ ን  ይ ጠ ይ ቁ ።ይ ጠ ይ ቁ ።  
ቡ ክ ሌ ቶ ች ንቡ ክ ሌ ቶ ች ን  በ ኋ ላበ ኋ ላ  ላ ይላ ይ  እ ን ደገ ናእ ን ደገ ና  ለ ማ ን በ ብለ ማ ን በ ብ  ደ ህ ንነ ቱደ ህ ንነ ቱ  በ ተ ጠ በ ቀበ ተ ጠ በ ቀ  ቦ ታቦ ታ  ያ ስ ቀ ም ጡ ።ያ ስ ቀ ም ጡ ።  በ ዚ ህበ ዚ ህ  ቡ ክ ሌ ትቡ ክ ሌ ት  ው ስ ጥው ስ ጥ  ያ ለ ው ንያ ለ ው ን  መ ረ ጃመ ረ ጃ  
በ መ ስ መ ርበ መ ስ መ ር  ላ ይላ ይ  እ ን ዲ ሁ ምእ ን ዲ ሁ ም  በ ሚ ከ ተ ለ ውበ ሚ ከ ተ ለ ው  ላ ይላ ይ  ማ ግ ኘ ትማ ግ ኘ ት  ይ ች ላ ሉ፡ይ ች ላ ሉ፡  

htt p s:// w w w. g o v. u k/ g o v e r n m e nt/ p u bli c ati o n s/li vi n g -i n-i niti al-a c c o m m o d ati o n   

 
እ ባ ክ ዎ ንእ ባ ክ ዎ ን  ያ ስ ተ ው ሉ፡ያ ስ ተ ው ሉ፡  ይ ህ  ሰነ ድ  ለ መ መ ሪ ያ  ብ ቻ  ነ ው እ ና  እ ን ደ  ማ ን ኛ ው ም  የ ታ ተ መ  ፖ ሊ ሲ  አ ይ ተ ካ ም  ወ ይ ም  አ ይ ሰ ራ ም ።  

መ መ ሪ ያ ው  በ ዋነ ኛነ ት  የ ሴ ክ ሽ ን  9 8 ድ ጋ ፍ  ያገ ኙ  ሰ ዎ ች  ለ ክ ፍ ል  9 5 ድ ጋ ፍ  ማ መ ል ከ ቻ  ላ ይ  ው ሳ ኔ ን  ለ ሚ ጠ ባ በ ቁ  ነ ው ። ይ ህ  

መ መ ሪ ያ  የ ሴ ክ ሽ ን  9 5 ድ ጋ ፍ  ለ ተ ሰ ጣ ቸ ው  ነገ ር ግ ን  መ መ ደ ብ ን  በ መ ጠ ባ በ ቅ  ላ ይ  ለ ቆ ዩ ት  ተ ፈ ጻ ሚ  ይ ሆ ና ል ።  በ ክ ፍ ል  4( 2) 

ጠ ያ ቂ ዎ ች  ላ ይ  የ ተ ለ ያ ዩ  ዝ ግ ጅ ቶ ች  ተ ፈ ጻ ሚ  ሲ ሆ ኑ  (በ ስ ደ ት  እ ና  ጥገ ኝነ ት  ህ ግ  1 9 9 9 አ ን ቀ ጽ  4( 2) የ ተ ደገ ፈ  ጥገ ኝነ ት  

ጠ ያ ቂ ዎ ች ን  ላ ል ተ ሳ ካ ላ ቸ ው ) ይ ህ  ተ ን ጸ ባ ር ቋ ል ።

https://www.gov.uk/government/publications/living-in-initial-accommodation
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በ መ ኖ ር ያ ዎ  ወ ይ ም  በ ድ ጋ ፍ ዎ  ላ ይ  ም ን ም  አ ይነ ት  ች ግ ር  ካ ጋ ጠ መ ዎ ት፣  ወ ይ ም  መ ጠ ለ ያ ው  

ለ እ ር ስ ዎ  (ወ ይ ም  ለ ጥገ ኞ ች ዎ ) ፍ ላ ጎ ቶ ች  በ ቂ  አ ይ ደ ለ ም  ብ ለ ው  ካ መ ኑ፣  ለ ም ሳ ሌ  በ አ ካ ል  
ጉ ዳ ተ ኝነ ት  ም ክ ን ያ ት  ለ ሚ ያ ስ ፈ ል ጉ ዎ ት  የ ስ ደ ተ ኛ  እ ር ዳ ታ ን  ያነ ጋ ግ ሩ ።  ጉ ዳ ዩ ን  መ ር ም ረ ው  
እ ን ዲ ፈ ቱ ት  የ ቤ ት  ው ስ ጥ  ቢ ሮ  እ ና  የ መ ጠ ለ ያ  አ ቅ ራ ቢ ው ን  ይ ጠ ይ ቃ ሉ ።  የ ስ ደ ተ ኛ  
እ ር ዳ ታ ን  ማ ግ ኘ ት  የ ሚ ች ሉ ት  በ፡  

የ ድ ርየ ድ ር  ው ይ ይ ትው ይ ይ ት  በ  htt p s:// elli s. c u st h el p. c o m/ a p p/ c h at/ c h at _l a u n c h  
ጉ ዳ ይ ንጉ ዳ ይ ን  በ ድ ረ ገ ጻ ቸ ውበ ድ ረ ገ ጻ ቸ ው  ያነ ሱ፡ያነ ሱ፡  

(htt p s:// elli s. c u st h el p. c o m/ a p p/ a s k/ s e s si o n )  

ነ ፃነ ፃ የ ስ ል ክየ ስ ል ክ  የ እ ር ዳ ታየ እ ር ዳ ታ  መ ስ መ ርመ ስ መ ር  በ  0 8 0 8 8 0 1 0 5 0 3 ።  

 

የ መ ኖ ር ያ  ጉ ዳ ዮ ች ዎ ን  በ ተ መ ለ ከ ተ  ማ ይ ግ ራ ን ት  ሄ ል ፕ ን  ካነ ጋገ ሩ  እ ና  ች ግ ሮ ቹ  
ካ ል ተ ፈ ቱ፣  በ አገ ል ግ ሎ ት  አ ቅ ራ ቢ ዎ፣  በ ሆ ም  ኦ ፊ ስ  ወ ይ ም  በ ስ ደ ተ ኛ  እ ር ዳ ታ  ላ ይ  
መ ደ በ ኛ  ቅ ሬ ታ  ማ ቅ ረ ብ  ይ ች ላ ሉ ።  አ ን ዳ ን ድ  ጊ ዜ  ሰ ዎ ች  የ ቤ ት  ው ስ ጥ  ቢ ሮ  
ቅ ሬ ታ  ካ ላ ቸ ው  የ ጥገ ኝነ ት  ጥ ያ ቄ ያ ቸ ው ን  እ ን ደ ማ ይ ቀ በ ል  ወ ይ ም  የገ ን ዘ ብ  ድ ጋ ፍ  
ወ ይ ም  መ ጠ ለ ያ  መ ስ ጠ ቱ ን  ያ ቆ ማ ል  ብ ለ ው  ይ ጨነ ቃ ሉ ።  ይ ህ  እ ውነ ት  
አ ይ ደ ለ ም ።  የ መ ኖ ር ያ  ቤ ት  ቅ ሬ ታ ዎ ች  በ ጥገ ኝነ ት  ጥ ያ ቄ ዎ  ው ጤ ት  ላ ይ  ወ ይ ም  
ለ ድ ጋ ፍ  እ ና  ለ መ ጠ ለ ያ  ብ ቁነ ት ዎ  ላ ይ  ም ን ም  ተ ጽ እ ኖ  አ ይ ኖ ራ ቸ ው ም ።  

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

https://gbr01.safelinks.protection.outlook.com/?url=https%3A%2F%2Fellis.custhelp.com%2Fapp%2Fchat%2Fchat_launch&data=05%7C01%7CJennifer.Hancock%40homeoffice.gov.uk%7Ca9985e480f8d46f964a708dab1b53810%7Cf24d93ecb2914192a08af182245945c2%7C0%7C0%7C638017689125371516%7CUnknown%7CTWFpbGZsb3d8eyJWIjoiMC4wLjAwMDAiLCJQIjoiV2luMzIiLCJBTiI6Ik1haWwiLCJXVCI6Mn0%3D%7C3000%7C%7C%7C&sdata=Xyx68ijyjMQJ8%2FY63pdpW%2FHLY7F4BERdJNUYf3FpnDY%3D&reserved=0
https://ellis.custhelp.com/app/ask/session
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ማ ረ ፊ ያማ ረ ፊ ያ  እ ናእ ና  ድ ጋ ፍድ ጋ ፍ  ለ መ ስ ጠ ትለ መ ስ ጠ ት  የ ተ ሳ ተ ፉ ትየ ተ ሳ ተ ፉ ት  አ ስ ፈ ላ ጊአ ስ ፈ ላ ጊ  ድ ር ጅ ቶ ችድ ር ጅ ቶ ች  እነ ማ ንእነ ማ ን  ና ቸ ውና ቸ ው ? 

 ሆ ምሆ ም  ኦ ፊ ስኦ ፊ ስ  እ ር ስ ዎ  ለ ሚ ኖ ሩ በ ት  መ ኖ ሪ ያ  እ ና  ለገ ን ዘ ብ  ድ ጋ ፍ ዎ  ተ ጠ ያ ቂ  
የ ሆነ ው ።  

 

 
ማ ይ ግ ራ ን ትማ ይ ግ ራ ን ት  ሄ ል ፕሄ ል ፕ  በ ሆ ም  ኦ ፊ ስ  የ ተ ሾ ሙ  የ ም ክ ር፣  ጉ ዳ ይ  ሪ ፖ ር ት  

ማ ድ ረ ግ  እ ና  ብ ቁነ ት  (AI R E) አ ቅ ራ ቢ  ና ቸ ው ።  ከ ሆ ም  ኦ ፊ ስ  የ ተ ለየ  
ገ ለ ል ተ ኛ ም ክ ር  የ ሚ ሰ ጥ የ በ ጎ  አ ድ ራ ጎ ት  ድ ር ጅ ት  ና ቸ ው ።  ስ ለ  ድ ጋ ፍ ዎ  
መ ረ ጃ  ከ ፈ ለ ጉ  ች ግ ር ን  ሪ ፖ ር ት  ለ ማ ድ ረ ግ  ወ ይ ም  በ ሁ ኔ ታ ዎ  ላ ይ  ስ ላ ለ ው  
ለ ው ጥ  ለ ሆ ም  ኦ ፊ ስ  ለ መ ንገ ር  የ ስ ደ ተ ኛ  እ ር ዳ ታ ን   

በ ስ ል ክበ ስ ል ክ  0 8 0 8 8 0 1 0 5 0 3 ፡፡  
በ ዌ ብ ቻ ት  

htt p s:// elli s. c u st h el p. c o m/ a p p/ c h at/ c h at _l a u n c h  
ማ ግ ኘ ት  አ ለ ቦ ት  ወ ይ ም  ጉ ዳ ይ ን  

htt p s:// elli s. c u st h el p. c o m/ a p p/ a s k  ላ ይ  አ ን ሱ  

 

 የ መ ኖ ር ያየ መ ኖ ር ያ አ ቅ ራ ቢ ዎአ ቅ ራ ቢ ዎ : ሆ ም  ኦ ፊ ስ  ለ እ ር ስ ዎ  መ ኖ ሪ ያ  ቤ ት  ለ ማ ቅ ረ ብ  የ ግ ል 
ኩ ባ ን ያ ዎ ች ን  ይ ጠ ቀ ማ ል ።  ወ ደ  እ ር ስ ዎ  በ ሚገ ቡ በ ት  ጊ ዜ  በ ቤ ት ዎ  ው ስ ጥ  
ማ ስ ተ ዋ ወ ቅ  እ ና  ማ ን ኛ ው ን ም  ጥ ያ ቄ ዎ ች  የ ሚ መ ል ስ የ ቤ ቶ ች መ ኮ ን ን  
ይ መ ደ ብ ል ዎ ታ ል ።  

 

 
የ አ ካ ባ ቢየ አ ካ ባ ቢ  ባ ለ ስ ል ጣ ና ት፣ባ ለ ስ ል ጣ ና ት፣  እ ን ዲ ሁ ም  ም ክ ር  ቤ ቶ ች  በ መ ባ ል  የ ሚ ታ ወ ቁ ት፣  
እ ን ደ  ት ም ህ ር ት  ቤ ቶ ች  እ ና  ማ ህ በ ራ ዊ  አገ ል ግ ሎ ቶ ች  ባ ሉ  አ ከ ባ ቢ ዎ ች  
የ ህ ዝ ብ  አገ ል ግ ሎ ቶ ች ን  እ ና  መገ ልገ ያ ዎ ች ን  የ ሚ ሰ ጡ  የ መ ን ግ ስ ት  አ ካ ል  
ና ቸ ው ።  የ ሚ ቀ ር ቡ ት  የ አ ካ ባ ቢ  አገ ል ግ ሎ ቶ ች  እ ና  ማ ን  እ ን ደ ሚ ሰ ጣ ቸ ው  
የ ሚ ወ ሰነ ው  እ ር ስ ዎ  በ ሚ ኖ ሩ በ ት  ቦ ታ  ላ ይ  ነ ው ። 

 
የ ፖ ስ ታ  ኮ ድ ዎ ን  በ መ ጠ ቀ ም  የ አ ካ ባ ቢ ዎ ን  ም ክ ር  ቤ ት  በ ዚ ህ  አ ድ ራ ሻ  

ማ ግ ኘ ት  ይ ች ላ ሉ፡  የ አ ካ ባ ቢ ዎ ን  ም ክ ር  ቤ ት  ያ ግ ኙ  Fi n d y o ur l o c al 

c o u n cil - G O V. U K ( w w w. g o v. u k)  በ አ ካ ባ ቢ ዎ  ም ክ ር  ቤ ት  

ድ ረ -ገ ጽ በ ኩ ል  እ ን ደ  ቤ ተ -መ ጻ ሕ ፍ ት  እ ና  የ ድ ጋ ፍ  ቡ ድ ኖ ች  ባ ሉ  የ አ ካ ባ ቢ  
አገ ል ግ ሎ ቶ ች  ላ ይ  ዝ ር ዝ ር  መ ረ ጃ  ማ ግ ኘ ት  ይ ች ላ ሉ ።  

https://www.gov.uk/find-local-council
https://www.gov.uk/find-local-council
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በበ ኣ ደ ጋኣ ደ ጋ  ጊ ዜጊ ዜ  ም ንም ን  ማ ድ ረ ግማ ድ ረ ግ  እ ን ዳ ለ ቦ ትእ ን ዳ ለ ቦ ት  

 

አ ፋ ጣ ኝ  ህ ክ ም ና  የ ሚ ያ ስ ፈ ልገ ው  አ ስ ቸ ኳ ይ  የ ህ ክ ም ና  ድ ንገ ተ ኛ  ሁ ኔ ታ  ሲ ያ ጋ ጥ ም  ወ ዲ ያ ው ኑ  ወ ደ  9 9 9 በ መ ደ ወ ል  ም ን  

አ ይነ ት  አገ ል ግ ሎ ት  እ ን ደ ሚ ፈ ል ጉ  ለ አገ ል ግ ሎ ት  ኦ ፕ ሬ ተ ር  ይ ንገ ሩ  - እ ሳ ት፣  ፖ ሊ ስ  ወ ይ ም  አ ም ቡ ላ ን ስ ።  በ አ ደ ጋ  ጊ ዜ  
እነ ዚ ህ ን  ቁ ጥ ሮ ች  ብ ቻ  መ ደ ወ ል ዎ  አ ስ ፈ ላ ጊ  ነ ው ። 

 

እ ን ግ ሊ ዘ ኛ  የ ማ ት ች ሉ  ከ ሆነ  መ ጀ መ ሪ ያ  ወ ደ  9 9 9 ስ ት ደ ው ሉ  መ ናገ ር  የ ም ት ፈ ልገ ው ን  የ ቋ ን ቋ  ስ ም  መ ጥ ራ ት  አ ለ ቦ ት ።  በ ዛ  

ጊ ዜ  አ ስ ተ ር ጓ ሚ  ከ ተገ ኙ  ይ ዘ ጋ ጅ ሎ ታ ል ።  ወ ደ  9 9 9 የ ሚ ደ ረ ጉ  ጥ ሪ ዎ ች  ነ ጻ ና ቸ ው ።  

 

ፖ ሊ ስ፡ፖ ሊ ስ፡  ብ ጥ ብ ጥ  ጥ ቅ ም  ላ ይ  በ ሚ ው ል በ ት  ወ ይ ም  በ ሚ ያ ስ ፈ ራ ራ በ ት  ጊ ዜ፣  ወ ይ ም  ወ ን ጀ ል  ሲ ፈ ጸ ም  ካ ዩ፣  9 9 9 በ መ ደ ወ ል  
ፖ ሊ ስ  እ ን ዲ ጠ ይ ቅ  መ ጠየ ቅ  አ ለ ብ ዎ ት ።  ወ ን ጀ ል ን  ማ ሳ ወ ቅ  ከ ፈ ለ ጉ  ወ ይ ም  የ ወ ን ጀ ል  ሰ ለ ባ  ከ ሆ ኑ  አ ስ ቸ ኳ ይ  ም ላ ሽ  

የ ማ ይ ፈ ል ግ  ከ ሆነ፣  1 0 1  መ ደ ወ ል  አ ለ ቦ ት ።  እ ባ ክ ዎ  ፖ ሊ ስ ን  ማነ ጋገ ር  የ ጥገ ኝነ ት  ጥ ያ ቄ ዎ ን  በ ም ን ም  መ ል ኩ  እ ን ደ ማ ይ ጎ ዳ  
እ ር ግ ጠ ኛ  ይ ሁ ኑ ።  

 
እ ሳ ት፡እ ሳ ት፡  እ ን ደ  ጭ ስ  ያ ሉ  የ እ ሳ ት  ቃ ጠ ሎ  ወ ይ ም  የ እ ሳ ት  ም ል ክ ቶ ች  ካ ዩ፣  ወ ደ  ማ ደ ሪ ያ ዎ  ሰ ራ ተ ኞ ች  ከ መ ቅ ረ ብ ዎ  በ ፊ ት  ወ ደ  

9 9 9 ለ መ ደ ወ ል  ለ እ ሳ ት  አገ ል ግ ሎ ት  ለ መ ጠየ ቅ  በ አ ቅ ራ ቢ ያ ዎ  ያ ለ ው ን  የ እ ሳ ት  ማ ስ ጠ ን ቀ ቂ ያ  ማ ን ሳ ት  አ ለ ብ ዎ ት ።  መ ቅ ረ ብ  
ወ ይ ም  እ ሳ ት  ለ ማ ጥ ፋ ት  መ ሞ ከ ር  የ ለ ብ ዎ ት ም ።  

 
አ ም ቡ ላ ን ስ፡አ ም ቡ ላ ን ስ፡  አ ን ድ  ሰ ው  በ ጠ ና  ሲ ታ መ ም  ወ ይ ም  ሲ ጎ ዳ  እ ና  ህ ይ ወ ቱ  አ ደ ጋ  ላ ይ  ከ ወ ደ ቀ  አ ስ ቸ ኳ ይ  የ ህ ክ ም ና  ድ ንገ ተ ኛ  

አ ደ ጋ  ካ ለ፣  9 9 9 በ መ ደ ወ ል  አ ም ቡ ላ ን ስ  እ ን ዲ ሰ ጥ ህ  መ ጠየ ቅ  አ ለ ብ ህ ።  አ ም ቡ ላ ን ስ  ለ ማ ይ ፈ ል ጉ  አ ጠ ቃ ላ ይ  የ ህ ክ ም ና  

ጉ ዳ ዮ ች፣  ም ክ ር  ለ ማ ግ ኘ ት  1 1 1 መ ደ ወ ል  አ ለ ብ ዎ ት ።  በ ዚ ህ  ጉ ዳ ይ  ላ ይ  ድ ጋ ፍ  ለ ማ ግ ኘ ት  ወ ደ  ማ ረ ፊ ያ ዎ  ያ ሉ ት ን  
ሰ ራ ተ ኞ ች  ማነ ጋገ ር  ይ ች ላ ሉ ።  

 
መገ ልገ ያ ዎ ችመገ ልገ ያ ዎ ች   ((የ ጋ ዝ፡የ ጋ ዝ፡   የ ኤ ለ ት ሪ ክ ናየ ኤ ለ ት ሪ ክ ና   የ ው ሃየ ው ሃ ) ) ፡፡ ጋ ዝ  የ ሚ ሸ ቱ  ከ ሆነ  ወ ዲ ያ ው ኑ  ወ ደ  ና ሽ ና ል  ግ ሪ ድ  ጋ ዝ  የ ድ ንገ ተ ኛ  አ ደ ጋ  ቁ ጥ ር  

0 8 0 0 1 1 1 9 9 9  ለ ኢ ን ግ ላ ን ድ  ፣ ለ ስ ኮ ት ላ ን ድ  እ ና  ለ ዌ ል ስ  ወ ይ ም  0 8 0 0 0 0 2 0 0 1  ለ ሰ ሜ ን  አየ ር ላ ን ድ  ይ ደ ው ሉ  
እ ና  ጉ ዳ ዩ ን  በ ቀ ጥ ታ  ወ ደ  ማ ይ ግ ራ ን ት  ሄ ል ፕ  ያ ሳ ው ቁ ።  
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ጥ ያ ቄጥ ያ ቄ  አ ሎ ትአ ሎ ት ? 
> የ ማ ስ ተ ዋ ወ ቂ ያ  እ ና  የ መ ረ ጃ ቡ ክ ሌ ቶ ች ዎ ን  ይ መ ል ከ ቱ  

> ይ ጎ ብ ኙ  w w w. g o v. u k/ br o w s e/ M a st er c ar d s -i m mi gr ati o n/ a s yl u m 

ወ ይ ም  w w w. mi gr a nt h el p u k. or g  

>  ማ ይ ግ ራ ን ት  ሄ ል ፕ  በ  0 8 0 8 8 0 1 0 5 0 3 ይ ደ ው ሉ፣  ወ ብ ፔ ጅ  በ  

htt p s:// elli s. c u st h el p. c o m/ a p p/ c h at/ c h at _l a u n c h  ወ ይ ም  ጉ ዳ ይ  ያ ን ሱ  በ  

htt p s:// elli s. c u st h el p. c o m/ a p p/ a s k  

 

http://www.gov.uk/browse/visas-immigration/asylum
http://www.migranthelpuk.org/
https://gbr01.safelinks.protection.outlook.com/?url=https%3A%2F%2Fellis.custhelp.com%2Fapp%2Fchat%2Fchat_launch&data=05%7C01%7CJennifer.Hancock%40homeoffice.gov.uk%7Ca9985e480f8d46f964a708dab1b53810%7Cf24d93ecb2914192a08af182245945c2%7C0%7C0%7C638017689125371516%7CUnknown%7CTWFpbGZsb3d8eyJWIjoiMC4wLjAwMDAiLCJQIjoiV2luMzIiLCJBTiI6Ik1haWwiLCJXVCI6Mn0%3D%7C3000%7C%7C%7C&sdata=Xyx68ijyjMQJ8%2FY63pdpW%2FHLY7F4BERdJNUYf3FpnDY%3D&reserved=0
https://gbr01.safelinks.protection.outlook.com/?url=https%3A%2F%2Fellis.custhelp.com%2Fapp%2Fask&data=05%7C01%7CJennifer.Hancock%40homeoffice.gov.uk%7Ca9985e480f8d46f964a708dab1b53810%7Cf24d93ecb2914192a08af182245945c2%7C0%7C0%7C638017689125371516%7CUnknown%7CTWFpbGZsb3d8eyJWIjoiMC4wLjAwMDAiLCJQIjoiV2luMzIiLCJBTiI6Ik1haWwiLCJXVCI6Mn0%3D%7C3000%7C%7C%7C&sdata=FE7PG6cKKgaEMcqs8XnVgI6T7wUmRAmbmqvkjrmq%2Bc8%3D&reserved=0
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ይ ዘ ቶ ችይ ዘ ቶ ች  

 

 

ክ ፍ ልክ ፍ ል  1 የ ጥገ ኝነ ትየ ጥገ ኝነ ት  መ ጠ ለ ያመ ጠ ለ ያ  ዓ ይነ ቶ ችዓ ይነ ቶ ች  እ ናእ ና  ጉ ዞጉ ዞ  9  

የ ድ ጋ ፍየ ድ ጋ ፍ  ሁ ኔ ታ ዎ ችሁ ኔ ታ ዎ ች  E R R O R ! B O O K M A R K N O T D E FI N E D . 

የ ጥገ ኝነ ትየ ጥገ ኝነ ት  ደ ጋ ፊደ ጋ ፊ  ው ሳ ኔው ሳ ኔ  ይ ግ ባ ኝይ ግ ባ ኝ  ማ ለ ትማ ለ ት  E R R O R ! B O O K M A R K N O T D E FI N E D . 

ክ ፍ ልክ ፍ ል  2 አ ስ ፈ ላ ጊአ ስ ፈ ላ ጊ  ድ ር ጅ ቶ ችድ ር ጅ ቶ ች  1 5  

ሆ ምሆ ም  ኦ ፊ ስኦ ፊ ስ  E R R O R ! B O O K M A R K N O T D E FI N E D . 

የ እ ር ስ ዎየ እ ር ስ ዎ  የ መ ኖ ር ያየ መ ኖ ር ያ  አገ ል ግ ሎ ትአገ ል ግ ሎ ት  አ ቅ ራ ቢአ ቅ ራ ቢ ? E R R O R ! B O O K M A R K N O T D E FI N E D . 

ማ ይ ግ ራ ን ትማ ይ ግ ራ ን ት  ሄ ል ፕሄ ል ፕ  2 0  

ክ ፍ ልክ ፍ ል  3 ጉ ዳ ይጉ ዳ ይ  ዘገ ባዘገ ባ  እ ናእ ና  ቅ ሬ ታቅ ሬ ታ   2 3  

ክ ፍ ልክ ፍ ል  4 የ መ ጠ ለ ያየ መ ጠ ለ ያ  መ ረ ጃመ ረ ጃ  እ ናእ ና  ደ ረ ጃ ዎ ችደ ረ ጃ ዎ ች  2 7  

ደ ን ቦ ችደ ን ቦ ች  እ ናእ ና  መ መ ሪ ያ ዎ ችመ መ ሪ ያ ዎ ች   2 9  

በ መ ጠ ለ ያ ውበ መ ጠ ለ ያ ው  ው ስ ጥው ስ ጥ  የ ሚ ጠ በ ቁየ ሚ ጠ በ ቁ  መገ ልገ ያ ዎ ችመገ ልገ ያ ዎ ች  3 1  

የ ቤ ትየ ቤ ት  ቁ ጥ ጥ ርቁ ጥ ጥ ር   3 8  

የ መ ኖ ር ያየ መ ኖ ር ያ  ቤ ትቤ ት  የ መ ግ ባ ትየ መ ግ ባ ት  ፈ ቃ ድፈ ቃ ድ   E R R O R ! B O O K M A R K N O T D E FI N E D . 

መ ጠገ ንመ ጠገ ን  እ ናእ ና  ማ ስ ተ ካ ከ ልማ ስ ተ ካ ከ ል  E R R O R ! B O O K M A R K N O T D E FI N E D . 

ተ ጨ ማ ሪተ ጨ ማ ሪ  የ መ ጠ ለ ያየ መ ጠ ለ ያ  መ ረ ጃመ ረ ጃ  4 1  

ክ ፍ ልክ ፍ ል  5 የገ ን ዘ ብየገ ን ዘ ብ  እ ናእ ና  የ ድ ጋ ፍየ ድ ጋ ፍ  ክ ፍ ያ ዎ ችክ ፍ ያ ዎ ች   4 5  

ክ ፍ ልክ ፍ ል  6 የ ጥገ ኝነ ትየ ጥገ ኝነ ት  ጥ ያ ቄጥ ያ ቄ  ው ሳ ኔ ንው ሳ ኔ ን  ተ ከ ት ሎተ ከ ት ሎ  መ ን ቀ ሳ ቀ ስመ ን ቀ ሳ ቀ ስ    4 8  
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ክ ፍ ልክ ፍ ል  1 
የ ጥገ ኝነ ትየ ጥገ ኝነ ት  መ ጠ ለ ያመ ጠ ለ ያ  ዓ ይነ ቶ ችዓ ይነ ቶ ች  እ ናእ ና  ጉ ዞጉ ዞ  

 

 

 
የ ጥ ገ ኝነ ትየ ጥ ገ ኝነ ት  ጥ ያ ቄ ንጥ ያ ቄ ን  ለ ማ ስ ተ ና ገ ድለ ማ ስ ተ ና ገ ድ  የ ሚ ፈ ጀ ውየ ሚ ፈ ጀ ው  ጊ ዜጊ ዜ  ሊ ለ ያ ይሊ ለ ያ ይ  ይ ች ላ ል ።ይ ች ላ ል ።  ጉ ዳ ይ ዎጉ ዳ ይ ዎ  ም ንም ን  ያ ህ ልያ ህ ል  ው ስ ብ ስ ብው ስ ብ ስ ብ  እ ን ደ ሆነእ ን ደ ሆነ  እ ናእ ና  
ማ ስ ረ ጃ ዎ ች ንማ ስ ረ ጃ ዎ ች ን  እ ናእ ና  ሰነ ዶ ች ንሰነ ዶ ች ን  ለ መ ቀ በ ልለ መ ቀ በ ል  ም ንም ን  ያ ህ ልያ ህ ል  ጊ ዜጊ ዜ  እ ን ደ ሚ ወ ስ ድእ ን ደ ሚ ወ ስ ድ  ላ ይላ ይ  ሊ ወ ሰ ንሊ ወ ሰ ን  ይ ች ላ ል ።ይ ች ላ ል ።  
 

የ ጥገ ኝነ ት ድ ጋ ፍ፣  መ ጠ ለ ያ ን  ጨ ም ሮ፣  ሌ ላ  ም ን ም  አ ይነ ት  መ ተ ዳ ደ ሪ ያ  ለ ሌ ላ ቸ ው  ጥገ ኝነ ት  ጠ ያ ቂ ዎ ች  ይ ሰ ጣ ል ።  የ ጥገ ኝነ ት 

መ ጠ ለ ያ  የ ሚ ሰ ጠ ው ‘ያ ለ  ም ር ጫ ' መ ሰ ረ ት  ነ ው ስ ለ ዚ ህ  የ ሚ ኖ ሩ በ ት ን ቦ ታ  መ ም ረ ጥ  አ ይ ች ሉ ም ።  ነገ ር ግ ን፣  በ አ ን ድ  የ ተ ወ ሰነ 
አ ካ ባ ቢ  እ ን ዲ ቀ መ ጡ  የ ሚ ያ ስ ፈ ል ግ ዎ የ ተ ለየ ም ክ ን ያ ት  ካ ሎ ት፣  የ አገ ር ው ስ ጥ  ጉ ዳ ይ  ሚ ኒ ስ ተ ር  ይ ህ ን ን  ግ ም ት  ው ስ ጥ  ያ ስገ ባ ል  

- የ መ ኖ ር ያ ድ ል ድ ል  ላ ይ  መ መ ሪ ያ  እ ዚ ህ  ሊገ ኝ  ይ ች ላ ል፡  የ ጥገ ኝነ ትየ ጥገ ኝነ ት መ ጠ ለ ያመ ጠ ለ ያ  ጥ ያ ቄ ዎ ች፡ጥ ያ ቄ ዎ ች፡  የ ጉ ዳ ይየ ጉ ዳ ይ ሰ ራ ተ ኛሰ ራ ተ ኛ  መ መ ሪ ያመ መ ሪ ያ  - 

(A s yl u m a c c o m m o d ati o n r e q u e st s: c a s e w or k e r g ui d a n c e - G O V. U K  

( w w w. g o v. u k)) የ መ ኖ ር ያ አ ቅ ራ ቢ ዎ  ማ ደ ሪ ያ ው  እ ር ስ ዎ  ሊ ኖ ር ዎ ት  የ ሚ ች ሉ ት ን ማ ን ኛ ው ን ም  ል ዩ  ፍ ላ ጎ ቶ ች  የ ሚ ያ ሟ ላ 
መ ሆ ኑ ን  ማ ረ ጋገ ጥ  አ ለ በ ት ።  

 

ሁ ለ ት  ዋ ና  ዋ ና  የ መ ስ ተ ን ግ ዶ ዓ ይነ ቶ ች  አ ሉ - የ መነ ሻየ መነ ሻ መ ጠ ለ ያመ ጠ ለ ያ  እ ናእ ና  ለየ ተ መ ደ ቡለየ ተ መ ደ ቡ  መ ጠ ለ ያ ።መ ጠ ለ ያ ።  

 

  1.  የ መነ ሻየ መነ ሻ  መ ጠ ለ ያመ ጠ ለ ያ        

በ አ ሁ ኑበ አ ሁ ኑ  ጊ ዜጊ ዜ  በ መነ ሻበ መነ ሻ  መ ጠ ለ ያመ ጠ ለ ያ  ው ስ ጥው ስ ጥ  ይ ኖ ራ ሉ ።ይ ኖ ራ ሉ ።  የ መነ ሻ  መ ጠ ለ ያ  ሙ ሉ  ቦ ር ድ  (ሙ ሉ  ም ግ ብ  ያ ለ በ ት )፣ ግ ማ ሽ  ቦ ር ድ  (በ ቀ ን  

ሁ ለ ቴ  ም ግ ብ  ያ ለ በ ት ) ወ ይ ም  እ ራ ስ ን  ም ግ ብ  የ ሚ ሰ ሩ በ ት  መ ኖ ሪ ያ  ነ ው ። ብ ዙ ው ን  ጊ ዜ  በ ሆ ስ ቴ ል  ዓ ይነ ት  አ ካ ባ ቢ  ወ ይ ም  

ሆ ቴ ል  ሊ ሆ ን  ይ ች ላ ል ።  የ ጥገ ኝነ ት  ጠ ያ ቂ ዎ ች  የ ሴ ክ ሽ ን  9 5 የ ድ ጋ ፍ  ማ መ ል ከ ቻ ዎ ች  ከ መ ወ ሰ ና ቸ ው  በ ፊ ት  ድ ሆ ች  ለ ሆ ኑ  እ ና  

አ ስ ቸ ኳ ይ  መ ጠ ለ ያ  ለ ሚ ያ ስ ፈ ል ጋ ቸ ው  ጥገ ኝነ ት  ጠ ያ ቂ ዎ ች  ነ ው ። እ ን ዲ ሁ ም  የ ሴ ክ ሽ ን  9 5 ድ ጋ ፍ  ለ ተ ሰ ጣ ቸ ው  ጥገ ኝነ ት  

ጠ ያ ቂ ዎ ች  ለ ረ ጅ ም  ጊ ዜ  ጊ ዜ ያ ዊ  መ ጠ ለ ያ  (ለ ረ ዥ ም  ጊ ዜ  የ ሚ ቆ ይ  ጊ ዝ ያ ዊ  መ ጠ ለ ያ ) ለ መ መ ደ ብ  በ ሚ ጠ ባ በ ቁ በ ት  ወ ቅ ት  

ተ ሰ ጥ ቷ ል ።  የ ሴ ክ ሽ ን  9 5 ድ ጋ ፍ  የ ተ ሰ ጣ ቸ ው  ጥገ ኝነ ት  ጠ ያ ቂ ዎ ች  ለ ረ ዥ ም  ጊ ዜ  የ ሚ ቆ ይ  ጊ ዝ ያ ዊ  መ ጠ ለ ያ  ው ስ ጥ  ቦ ታ  

እ ስ ኪ ኖ ር  ድ ረ ስ  በ መ ጀ መ ሪ ያ  መ ጠ ለ ያ  ው ስ ጥ  ሊ ቆ ዩ  ይ ች ላ ሉ ።  ወ ደ  ለ ረ ዥ ም  ጊ ዜ  የ ሚ ቆ ይ  ጊ ዝ ያ ዊ  (የ ተ መ ደ ቡ በ ት ) 
መ ጠ ለ ያ  ከ መ ሄ ዳ ቸ ው  በ ፊ ት  ሰ ዎ ች  በ መ ጀ መ ሪ ያ  መ ጠ ለ ያ  ው ስ ጥ  የ ሚ ቆ ዩ በ ት  ጊ ዜ  ሊ ለ ያ ይ  ይ ች ላ ል ።  

 

ሰ ዎ ች  ወ ደ  ተ በ ታ ተነ  መ ጠ ለ ያ  ከ መ ሄ ዳ ቸ ው  በ ፊ ት  በ መ ጀ መ ሪ ያ  መ ጠ ለ ያ  ው ስ ጥ  የ ሚ ቆ ዩ በ ት  ጊ ዜ  ሊ ለ ያ ይ  ይ ች ላ ል፣ነገ ር  ግ ን  
በ አ ሁ ኑ  ጊ ዜ  የ ጥ በ ቃ ጊ ዜ ዎ ች  ረ ጅ ም  ና ቸ ው ።  በ ዩ ና ይ ት ድ  ኪ ን ግ ዶ ም  ው ስ ጥ  ለ ረ ጅ ም  ጊ ዜ  በ መ ኖ ሪ ያ  ቤ ት  መ ጠ በ ቂ ያ  
ዝ ር ዝ ር  ው ስ ጥ  የነ በ ሩ ት ን  ነ ባ ር ፍ ላ ጎ ቶ ች ን  ማ ሟ ላ ት  ካ ለ በ ት  ጎ ን  ለ ጎ ን  ከ ለ ላ  ፈ ላ ጊ ዎ ች  ከ ፍ ተ ኛ  ጭ ማ ሪ  ም ክ ን ያ ት  ለ ሁ ሉ ም  
የ ሚ ሆ ን  የ አ ካ ባ ቢ  መ ኖ ሪ ያ  ቤ ት  እ ጥ ረ ት  አ ለ ።  ይ ህ  ማ ለ ት  እ ር ስ ዎ  በ መ ጀ መ ር ያ  ማ ረ ፊ ያ  ው ስ ጥ  ረ ዘ ም  ላ ለ  ጊ ዜ  ሊ ቆ ዩ  
ይ ች ላ ሉ፣ነገ ር  ግ ን  አ ቅ ራ ቢ ዎ  እ ና  ሆ ም  ኦ ፊ ስ  ፍ ላ ጎ ቶ ች ዎ  በ ዚ ህ  ጊ ዜ  መ ሟ ላ ታ ቸ ው ን  ያ ረ ጋ ግ ጣ ሉ ።  ፍ ላ ጎ ቶ ች ዎ  እ የ ተ ሟ ሉ  
እ ን ዳ ል ሆነ  ካ ሰ ቡ፣ በ መ ኖ ሪ ያ ዎ  ላ ይ  እ ን ዴ ት  ለ ው ጦ ች ን  ማ ድ ረ ግ  እ ን ደ ሚ ቻ ል፣ ወ ደ  ረ ጅ ም  ጊ ዜ  መ ኖ ሪ ያ  የ መ ዛ ወ ር  ሂ ደ ቱ ን  
የ ማ ፋ ጠ ን  አ ማ ራ ጭ ን  ጨ ም ሮ፣ ይ ህ ን ን  ከ ማ ይ ግ ራ ን ት  ሄ ል ፕ  ጋ ር  ይ ጠ ይ ቁ፣  አ ስ ፈ ላ ጊነ ቱ  ከ ተ ረ ጋገ ጠ  እ ና  ተገ ቢ  ከ ሆነ ።  
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  2. ለ ረ ዥ ምለ ረ ዥ ም  ጊ ዜጊ ዜ  የ ሚ ቆ ይየ ሚ ቆ ይ  ጊ ዝ ያ ዊጊ ዝ ያ ዊ  (ለ ተ መ ደ ቡለ ተ መ ደ ቡ ) መ ጠ ለ ያመ ጠ ለ ያ    

 
ለ ተ መ ደ ቡ  መ ጠ ለ ያ  የ ረ ዥ ም  ጊ ዜ  ጊ ዜ ያ ዊ  መ ኖ ሪ ያ  ቤ ት ን  በ መ ወ ከ ል  በ መ ጠ ለ ያ  አ ቅ ራ ቢ ዎ ች  የ ሚ ተ ዳ ደ ር  ነ ው ። የ ጥገ ኝነ ት  
ጥ ያ ቄ ዎ  ሙ ሉ  በ ሙ ሉ  እ ስ ኪ ወ ሰ ን  ድ ረ ስ  በ ተ ለ ም ዶ  ለ ረ ዥ ም  ጊ ዜ  የ ሚ ቆ ይ  ጊ ዝ ያ ዊ  መ ጠ ለ ያ  ው ስ ጥ  መ ቆ የ ት  ይ ች ላ ሉ ።  
ሁ ል ጊ ዜ  በ አ ን ድ  ቤ ት  ው ስ ጥ  መ ቆ የ ት  የ ሚ ቻ ል  ላ ይ ሆ ን  ይ ች ላ ል ።  

 

  3. የ ጥገ ኝነ ትየ ጥገ ኝነ ት  ጥ ያ ቄጥ ያ ቄ  ው ሳ ኔ ንው ሳ ኔ ን  ተ ከ ት ሎተ ከ ት ሎ  መ ቀ ጠ ልመ ቀ ጠ ል    
 

የ ጥገ ኝነ ት ጥ ያ ቄ ዎ  (ማ ን ኛ ው ን ም  ይ ግ ባ ኝ  ጨ ም ሮ ) ሙ ሉ  በ ሙ ሉ  ከ ተ ወ ሰነ  ከ ጥገ ኝነ ት  መ ጠ ለ ያ  መ ው ጣ ት  ያ ስ ፈ ል ግ ዎ ታ ል  
እ ና  የ ሆ ም ኦ ፊ ስ  ድ ጋ ፍ ዎ  ይ ቆ ማ ል ።  የ መ ቆየ ት ፍ ቃ ድ  ከ ተ ሰ ጦ ት፣  ለ መ ስ ራ ት  ብ ቁ  ይ ሆ ና ሉ፣  የ ህ ዝ ብ ገ ን ዘ ብ ለ ማ ግ ኘ ት፣  
የ መ ኖ ሪ ያ ቤ ት  ፍ ለ ጋ  እ ና  በ ዚ ህ  ጉ ዳ ይ  ላ ይ  እ ን ደ ሌ ሎ ች  የ ዩ ና ይ ት ድ ኪ ን ግ ደ ም  ነ ዋ ሪ ዎ ች በ ተ መ ሳ ሳ ይ  መ ንገ ድ  እ ር ዳ ታ  
ያገ ኛ ሉ ።  በ ዩ ና ይ ት ድ  ኪ ን ግ ደ ም  ው ስ ጥ  የ መ ኖ ሪ ያ ቤ ት  እ ጥ ረ ት  ስ ላ ለ፣  የ ራ ስ ዎ ን መ ኖ ሪ ያ  ለ ማ ግ ኘ ት  ጊ ዜ  ሊ ወ ስ ድ  
እ ን ደ ሚ ች ል  ል ብ  ይ በ ሉ ።  ም ን ም  እ ን ኳ ን  የ አ ካ ባ ቢ ባ ለ ስ ል ጣ ን  መ ረ ጃ  ወ ይ ም  ም ክ ር  ቢ ሰ ጥ ዎ ት ም፣  የ ራ ስ ዎ ን የ ግ ል መ ኖ ሪ ያ  

ቤ ት  ማ ግ ኘ ት  ሊ ኖ ር ብ ዎ  ይ ች ላ ል ።  ም ክ ር  እ ና  መ መ ሪ ያ  በ ስ ደ ተ ኛ  እ ር ዳ ታ  እ ን ደ  ‘M o v e -O n’ ቀ ጠ ሮ  ይ ቀ ር ባ ል  ወ ይ ም  
የ አ ካ ባ ቢ ባ ለ ስ ል ጣ ን ዎ ን  በ ማነ ጋገ ር  ማ ግ ኘ ት  ይ ቻ ላ ል ።   

 
ነገ ር ግ ን፣  የ ይገ ባ ኛ ል ጥ ያ ቄ ዎ  ካ ል ተ ሳ ካ  እ ና  ሌ ሎ ች  ጊ ዜ ያ ዊ  እ ን ቅ ፋ ቶ ች  ከ ሌ ሉ፣  ከ ዩ ኬ  እ ን ዲ ወ ጡ  ይ ጠ በ ቃ ሉ ።  ው ሳ ኔ ዎ ን  ከ ሆ ም  
ኦ ፊ ስ  ከ ተ ቀ በ ሉ  በ ኋ ላ  በ ቅ ር ቡ  ም ክ ር  እ ና  መ መ ሪ ያ  በ ስ ደ ተ ኛ  እ ር ዳ ታ  ይ ቀ ር ባ ል ።  በ ዚ ህ  አ ማ ራ ጭ  ላ ይ  አ ን ዳ ን ድ  ተ ጨ ማ ሪ  

መ ረ ጃ ዎ ች ን  ከ ፈ ለ ጉ  የ ፈ ቃ ደ ኝነ ት ተ መ ላ ሾ ች  አገ ል ግ ሎ ት  ከ ሰ ኞ  እ ስ ከ  አ ር ብ  ከ ጥ ዋ ቱ  9 ሰ ዓ ት  እ ስ ከ  ም ሽ ቱ  5 ሰ ዓ ት  ስ ል ክ  0 3 0 0 

0 0 4 0 2 0 2 ይገ ኛ ል ።  
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የየ ሚ ጠ በ ቁሚ ጠ በ ቁ  ነገ ሮ ችነገ ሮ ች 
 
ሁ ሌ ም  በ አ ክ ብ ሮ ት፣  በ ፍ ት ሃ ዊነ ት  እ ና  በገ ለ ል ተ ኝነ ት  ይ ያ ዛ ሉ ።  
በ ተ መ ሳ ሳ ይ፣  ሁ ሉ ን ም  ሰ ራ ተ ኞ ች  እ ና  የ ም ት ኖ ሩ ባ ቸ ው ን  ሰ ዎ ች  በ ተ መ ሳ ሳ ይ  መ ንገ ድ  እ ን ድ ት ይ ዙ  እ ን ጠ ብ ቃ ለ ን ።  
በ ማ ደ ሪ ያ ዎ  ወ ይ ም  በ ድ ጋ ፍ ዎ  ዙ ሪ ያ  ያ ሉ  ማ ና ቸ ው ን ም  ጉ ዳ ዮ ች  ል ክ  እ ን ዳ ዩ ዋ ቸ ው  ማ ይ ግ ራ ን ት  ሄ ል ፕ  (የ ስ ደ ተ ኛ  እ ር ዳ ታ ን ) 
በ ማ ግ ኘ ት  ሪ ፖ ር ት  ማ ድ ረ ግ  አ ለ ብ ዎ ት ።  የ ጥገ ኝነ ትየ ጥገ ኝነ ት  ጥ ያ ቄ ዎጥ ያ ቄ ዎ  ወ ይ ምወ ይ ም  የ ጥገ ኝነ ትየ ጥገ ኝነ ት  ድ ጋ ፍድ ጋ ፍ  የ ማ ግ ኘ ትየ ማ ግ ኘ ት  መ ብ ትመ ብ ት  መ ስ ተ ካ ከ ልመ ስ ተ ካ ከ ል  ያ ለ በ ትያ ለ በ ት  
ነገ ርነገ ር ወ ይ ምወ ይ ም  ች ግ ር ንች ግ ር ን  ሪ ፖ ር ትሪ ፖ ር ት  በ ማ ድ ረ ግበ ማ ድ ረ ግ  አ ይነ ካ ም ።አ ይነ ካ ም ።  

 

ም ስ ጢ ራ ዊነ ትም ስ ጢ ራ ዊነ ት  እ ናእ ና  የ ው ሂ ብየ ው ሂ ብ  መ ጋ ራ ትመ ጋ ራ ት  
ሆ ም  ኦ ፊ ስ  እ ና  የ እ ኛ  አገ ል ግ ሎ ት  ሰ ጪ ዎ ች  የ እ ር ስ ዎ ን  የ ግ ል  መ ረ ጃ  በ ሚ ስ ጥ ር  ይ ጠ ብ ቃ ሉ ።  መ ረ ጃ ዎ ን  ለ ሌ ሎ ች  ኤ ጀ ን ሲ ዎ ች  

ማ ጋ ራ ት  የ ሚ ያ ስ ፈ ልገ ን  አ ን ዳ ን ድ  ሁ ኔ ታ ዎ ች  አ ሉ ።  እነ ዚ ህ ም  የ ሚ ከ ተ ሉ ት ን  ያ ካ ት ታ ሉ : 

��  ማ ህ በ ራ ዊ  እ ን ክ ብ ካ ቤ፣  ል ዩ  መ ኖ ሪ ያ  ቤ ት  ወ ይ ም  የ ን ብ ረ ት  ማ ስ ተ ካ ከ ያ  እ ን ዲ ደ ረ ግ ል ዎ  መ ረ ጃ ን  ከ አ ካ ባ ቢ  ም ክ ር  ቤ ቶ ች  ጋ ር  
መ ጋ ራ ት  

��  ለ አ ጠ ቃ ላ ይ  የ ጤ ና  ፍ ላ ጎ ቶ ች ዎ  እ ና  ለ ማ ን ኛ ው ም  የ ህ ክ ም ና  ሁ ኔ ታ ዎ ች  ት ክ ክ ለ ኛ ዎ ቹ  የ ጤ ና  አ ጠ ባ በ ቅ  አ ቅ ር ቦ ቶ ች  መ ኖ ራ ቸ ው ን  
ለ ማ ረ ጋገ ጥ  መ ረ ጃ ን  ከ ጤ ና  አገ ል ግ ሎ ት  ጋ ር  መ ጋ ራ ት  

��  እ ር ስ ዎ ን  እ ና  ቤ ተ ሰ ብ ዎ ን  በ ተ ለ ይ ም  ል ጆ ች ን  እ ና  ተ ጋ ላ ጭ  ጎ ል ማ ሶ ች ን  ለ መ ጠ በ ቅ  ወ ይ ም  ‘የ ጠ በ ቃ ህ ግ ' መ ረ ጃ ን  መ ጋ ራ ት  

��  አ ስ ፈ ላ ጊ  መ ረ ጃ ዎ ች ን  ከ ት ም ህ ር ት  ባ ለ ስ ል ጣ ና ት  ጋ ር  በ ማ ጋ ራ ት  አገ ል ግ ሎ ታ ቸ ው ን  እ ን ዲ ሰ ጡ  

��  የ ወ ን ጀ ል  ጉ ዳ ዮ ች ን  ለ ፖ ሊ ስ  ሪ ፖ ር ት  ማ ድ ረ ግ  እ ና  በ ማ ህ በ ረ ሰ ቡ  ው ስ ጥ  ደ ህ ንነ ት ዎ ን  ለ መ ጠ በ ቅ  እ ን ዲ ረ ዳ ዎ ት  

��  ማ ጭ በ ር በ ር ን  ለ መ ዋ ጋ ት  መ ረ ጃ ን  መ ጋ ራ ት  

��  ከ ፍ ር ድ  ቤ ት  ሂ ደ ት  ጋ ር  በ ተ ያ ያ ዘ  መ ረ ጃ ን  መ ግ ለ ጽ  

ማ ን ኛ ው ም  የ እ ር ስ ዎ  ው ሂ ብ  የ ሚ ጋ ራ ው  ኤ ጀ ን ሲ  የ መ ረ ጃ ዎ ን  ሚ ስ ጥ ራ ዊነ ት  ማ ክ በ ር  አ ለ በ ት ።  ሆ ም  ኦ ፊ ስ  ወ ይ ም  ሌ ሎ ች  

ድ ር ጅ ቶ ች  ስ ለ እ ር ስ ዎ  የ ያ ዙ ት ን  መ ረ ጃ  ለ ማየ ት  የ ር ዕ ሰ  ጉ ዳ ይ  መ ዳ ረ ሻ  ጥ ያ ቄ  ማ ቅ ረ ብ  ይ ች ላ ሉ ።  በ "ር ዕ ሰ  ጉ ዳ ይ  የ መዳ ረ ሻ  

ጥ ያ ቄ "  

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

https://www.gov.uk/government/publications/requests-for-personal-data-uk-visas-and-immigration/request-personal-information-held-by-uk-visas-and-immigration
https://www.gov.uk/government/publications/requests-for-personal-data-uk-visas-and-immigration/request-personal-information-held-by-uk-visas-and-immigration


   

 

P a g e 1 2  of 5 2  
 

 

የ እ ር ስ ዎየ እ ር ስ ዎ  የ ድ ጋ ፍየ ድ ጋ ፍ  ሁ ኔ ታ ዎ ችሁ ኔ ታ ዎ ች  
��  ለ እ ር ስ ዎለ እ ር ስ ዎ  የ ተ ደ ረገ ው ንየ ተ ደ ረገ ው ን  የ ጉ ዞየ ጉ ዞ  ዝ ግ ጅ ትዝ ግ ጅ ት  መ ከ ተ ልመ ከ ተ ል  አ ለ ቦ ት ።አ ለ ቦ ት ።  ለ ም ሳ ሌ  ወ ደ  ሌ ላ  ቤ ት  መ ሄ ድ ።  የ ጉ ዞ ዝ ግ ጅ ቱ ን  

ለ መ ከ ተ ል  የ ማ ት ች ሉ በ ት  ም ክ ን ያ ት  ካ ለ  ለ ሆ ም  ኦ ፊ ስ  በ ቅ ድ ሚ ያ  መ ንገ ር  አ ለ ቦ ት ።  

��  በ ተ ፈ ቀ ደ ለ ትበ ተ ፈ ቀ ደ ለ ት  አ ድ ራ ሻአ ድ ራ ሻ  መ ኖ ርመ ኖ ር  አ ለ ቦ ት ።አ ለ ቦ ት ።  ያ ለ ማ ቋ ረ ጥ  ከ 7 ቀ ና ት  በ ላ ይ  ለ መ ው ጣ ት  ካ ቀ ዱ  ማ ይ ግ ራ ን ት  ሄ ል ፕ  

(የ ስ ደ ተ ኛ  እ ር ዳ ታ ን ) በ ማነ ጋገ ር  ከ ሆ ም  ኦ ፊ ስ  ፈ ቃ ድ  ማ ግ ኘ ት  ያ ስ ፈ ል ግ ዎ ታ ል ።  በ ማ ን ኛ ው ም  ጊ ዜ  በ  6-

ወ ር  ጊ ዜ  ው ስ ጥ  ከ  1 4 ቀ ና ት  ወ ይ ም  ሌ ሊ ቶ ች  በ ላ ይ  መ ቅ ረ ት  የ ለ ብ ዎ ት ም  ።  

��  የ ሚ ኖ ሩ በ ት ንየ ሚ ኖ ሩ በ ት ን  የ መ ኖ ሪ ያየ መ ኖ ሪ ያ  ቤ ትቤ ት  ህ ግ ጋ ትህ ግ ጋ ት  መ ከ ተ ልመ ከ ተ ል  አ ለ ቦ ት ።አ ለ ቦ ት ።  የ መ ኖ ር ያ አ ቅ ራ ቢ ዎ  ደ ን ቦ ቹ ን  ሕ ጉ ን  ሁ ሉ  
ይነ ግ ር ዎ ታ ል ።   

��  የ ጥ ቃ ትየ ጥ ቃ ት  ባ ህ ሪባ ህ ሪ  ወ ይ ምወ ይ ም  የ ቃ ላ ትየ ቃ ላ ት  ወ ይ ምወ ይ ም  የ አ ካ ልየ አ ካ ል  ስ ድ ብስ ድ ብ  ማ ድ ረ ግማ ድ ረ ግ  የ ለ ብ ዎ ት ም ።የ ለ ብ ዎ ት ም ።  የ ጥ ቃ ት  ባ ህ ሪ  የ ወ ን ጀ ል  
መ ክ ሰ ስ ን  እ ን ዲ ሁ ም  የ መ ኖ ሪ ያ  እ ና  የገ ን ዘ ብ  ድ ጋ ፍ ን  ሊ ያ ሳ ጣ  ይ ች ላ ል ።  

��  የገ ን ዘ ብየገ ን ዘ ብ ድ ጋ ፍ ዎ ንድ ጋ ፍ ዎ ን  በየ ጊ ዜ ውበየ ጊ ዜ ው  ማ ግ ኘ ትማ ግ ኘ ት  አ ለ ብ ዎ ት ።አ ለ ብ ዎ ት ።  የ ሴ ክ ሽ ን 9 5/ ክ ፍ ል  4 ድ ጋ ፍ  ከ ተ ሰ ጦ ት  በ ኋ ላ  በ መ ጀ መ ር ያ  ማ ረ ፊ ያ  ው ስ ጥ  

ሲ ቆ ዩ  ተ ጨ ማ ሪ  ወ ጪ ዎ ች ን  ለ መ ሸ ፈ ን  ሳ ም ን ታ ዊ  መ ጠ ን  ይ ሰ ጥ ዎ ታ ል ።  የ መ ኖ ር ያ ቤ ት  አ ቅ ራ ቢ ዎ  (ማ ለ ት ም፣  ም ግ ብ፣  

የ ን ጽ ሕ ና ዕ ቃ ዎ ች  ተ ደ ራ ሽነ ት፣  የ ሕፃ ን ም ር ቶ ች  ወ ዘ ተ ) በ መነ ሻ  ማ ረ ፊ ያ  ው ስ ጥ  አ ስ ፈ ላ ጊ  የ ኑ ሮ ፍ ላጎ ቶ ች  ይ ሟ ላ ሉ ።  በ ራ ስ ዎ  
መ ኖ ሪ ያ  ቤ ት  ው ስ ጥ  የ ሚ ኖ ሩ ከ ሆነ  ም ግ ብ  ከ መ ሰ ጠ ት  ይ ል ቅ  ለ እ ራ ስ ዎ  ም ግ ብ  ለ ማ ብ ሰ ል  ም ግ ብ  ለ መ ግ ዛ ት  በየ ሳ ም ን ቱ  አ በ ል  
ይ ሰ ጥ ዎ ታ ል ።  

��  ለ ሆ ምለ ሆ ም  ኦ ፊ ስኦ ፊ ስ  ጥ ያ ቄ ዎ ችጥ ያ ቄ ዎ ች  ም ላ ሽም ላ ሽ  መ ስ ጠ ትመ ስ ጠ ት  አ ለ ቦ ት ።አ ለ ቦ ት ።  ይ ህ  የ ሚ ከ ተ ሉ ት ን  ጥ ያ ቄ ዎ ች  ያ ካ ት ታ ል፡ - 

• የ ጥገ ኝነ ት  ጥ ያ ቄ ዎ ን  የ ሚ መ ለ ከ ት  መ ረ ጃ  

• ከ ጥገ ኝነ ት  ድ ጋ ፍ ዎ  ጋ ር  የ ተ ያ ያ ዘ  መ ረ ጃ  እ ና  

• በ ማ ን ኛ ው ም  ቃ ለ  መ ጠ ይ ቅ  ላ ይ  መገ ኘ ት  

የ ድ ጋ ፍ  ሁ ኔ ታ ዎ ች ን  ካ ላ ሟ ሉ  ድ ጋ ፍ ዎ ን  ሊ ያ ጡ  ይ ች ላ ሉ ።  
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በ ሁ ኔ ታ ዎ ችበ ሁ ኔ ታ ዎ ች  ላ ይላ ይ  ለ ው ጦ ችለ ው ጦ ች  
 

 
የ ጥገ ኝነ ትየ ጥገ ኝነ ት  መ ጠ ለ ያመ ጠ ለ ያ  እ ናእ ና  ድ ጋ ፍድ ጋ ፍ  በ ሚ ቀ በ ሉ በ ትበ ሚ ቀ በ ሉ በ ት  ጊ ዜ፣ጊ ዜ፣  በ ሁ ኔ ታ ዎበ ሁ ኔ ታ ዎ  ላ ይላ ይ  ለ ው ጦ ችለ ው ጦ ች  ካ ሉካ ሉ  ወ ዲ ያ ው ኑወ ዲ ያ ው ኑ  ለ ሆ ምለ ሆ ም  ኦ ፊ ስኦ ፊ ስ  መ ንገ ርመ ንገ ር  
አ ለ ብ ዎ ት ።አ ለ ብ ዎ ት ።  ይ ህ ን  ለ ማ ድ ረ ግ  ቀ ላ ሉ  መ ንገ ድ  በ ስ ደ ተ ኛ  እ ር ዳ ታ  ነ ው ። ከ አ ሁ ን  በ ኋ ላ  መ ጠ ለ ያ  የ ማ ት ፈ ል ግ  ከ ሆነ  አ ሁ ን ም  

የገ ን ዘ ብ  ድ ጋ ፍ  ል ታገ ኝ  ት ች ላ ለ ህ  ነገ ር ግ ን  መ ጀ መ ሪ ያ  መ ጠየ ቅ  አ ለ ብ ህ  (ነገ ር ግ ን  ይ ህ  በ ክ ፍ ል  4 ወ ይ ም  በ 1 0 ኛ  መ ር ሃ  

ግ ብ ር  ድ ጋ ፍ  ለ ተ ሰ ጡ ት  ሰ ዎ ች  እ ውነ ት  አ ይ ደ ለ ም )።  

ለ ሆ ምለ ሆ ም  ኦ ፊ ስኦ ፊ ስ  መ ንገ ርመ ንገ ር  ያ ለ ብ ዎ ትያ ለ ብ ዎ ት  የ ሁ ኔ ታ ዎ ችየ ሁ ኔ ታ ዎ ች ለ ው ጦ ችለ ው ጦ ች  የ ሚ ከ ተ ሉ ትየ ሚ ከ ተ ሉ ት ና ቸ ው፡ና ቸ ው፡ - 

��  ገ ን ዘ ብ ወ ይ ም  የገ ን ዘ ብ  ን ብ ረ ቶ ች  ከ ተ ቀ በ ሉ  ወ ይ ም  ካገ ኙ  

��  ሥ ራ  ካገ ኙ  (ሥ ራ  ከ ማ ግ ኘ ት ዎ  በ ፊ ት  ለ መ ሥ ራ ት  ፈ ቃ ድ  እ ን ዳ ለ ዎ ት  ማ ረ ጋገ ጥ  አ ለ ብ ዎ ት ) 

��  ወ ደ  ሌ ላ  አ ድ ራ ሻ  ከ ሄ ዱ  ወ ይ ም  ከ ቤ ተ ሰ ብ፣  ከ ጓ ደ ኞ ች ዎ  ወ ይ ም  ከ አ ጋ ር  ጋ ር  ለ መ ኖ ር  ከ ወ ሰ ኑ  

��  ካገ ቡ፣  ከ ተ ለ ያ ዩ፣  ከ ተ ፋ ቱ  ወ ይ ም  የ ሲ ቪ ል  ሽ ር ክ ና  ከ ፈ ጠ ሩ  

��  ሆ ስ ፒ ታ ል  ከገ ቡ  ወ ይ ም  ከ ታ ሰ ሩ  

��  እ ር ስ ዎ  (ወ ይ ም  የ ት ዳ ር  ጓ ደ ኛ ዎ ) ነ ፍ ሰ ጡ ር  ከ ሆ ኑ  ወ ይ ም  ል ጅ  ከ ወ ለ ዱ  

��  ል ጆ ቻ ች ሁ  ከ ት ም ህ ር ት  ቤ ት  ወ ይ ም  ከ ቤ ት  ከ ወ ጡ  

��  በ  ዪ ና ይ ት ድ  ኪ ን ግ ደ ም  ው ስ ጥ  እ ር ስ ዎ ን  የ ሚ ቀ ላ ቀ ሉ  ወ ይ ም  ከ  ዩ ና ይ ት ድ  ኪ ን ግ ደ ም  የ ሚ ወ ጡ  የ ቤ ተ ሰ ብ  አ ባ ላ ት  ካ ሉ  

��  ሌ ላ  ሰ ው  ከ ቤ ተ ሰ ብ ዎ  ጋ ር  ቢ ቀ ላ ቀ ል  ወ ይ ም  ቢ ወ ጣ  

��  ስ ም ው ን  ቢ ቀ ይ ሩ  

��  ዪ ና ይ ት ድ  ኪ ን ግ ደ ም  ለ ቀ ው  ወ ደ  ኣገ ር  ቤ ት ዎ  ለ መ መ ለ ስ  ካ ቀ ዱ  

 

በ ሁ ኔ ታ ዎ ች ዎበ ሁ ኔ ታ ዎ ች ዎ  ላ ይላ ይ  ስ ላ ለ ውስ ላ ለ ው  ለ ው ጥለ ው ጥ  ካ ልነገ ሩ ን፣ካ ልነገ ሩ ን፣  የ ሚ ከ ተ ሉ ት ንየ ሚ ከ ተ ሉ ት ን  ሊ ያ ጋ ጥ ማ ቸ ውሊ ያ ጋ ጥ ማ ቸ ው  ይ ች ላ ል፡ይ ች ላ ል፡ - 

��  ከ ሆ ም  ኦ ፊ ስ  የ እ ር ስ ዎ ን  ድ ጋ ፍ  ያ ጣ ሉ  

��  እ ር ስ ዎ  ሳ ይገ ባ  የ ተ ቀ በ ሉ ት ን  ማ ን ኛ ው ን ም  ድ ጋ ፍ  መ መ ለ ስ  አ ለ ብ ዎ ት  

��  በ ኢ ሚ ግ ሬ ሽ ን  እ ና  ጥገ ኝነ ት  ህ ግ  1 9 9 9  መ ሰ ረ ት  ጥ ፋ ተ ኛ  መ ሆ ን  
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የ ጥገ ኝነ ትየ ጥገ ኝነ ት  ድ ጋ ፍድ ጋ ፍ  ው ሳ ኔው ሳ ኔ  ይ ግ ባ ኝይ ግ ባ ኝ  ማ ለ ትማ ለ ት  
  

አ ብ ዛ ኛ ው ንአ ብ ዛ ኛ ው ን  ጊ ዜጊ ዜ  ለ አ ን ደ ኛለ አ ን ደ ኛ  ደ ረ ጃደ ረ ጃ  ፍ ር ድፍ ር ድ  ቤ ትቤ ት  (የ ጥገ ኝነ ትየ ጥገ ኝነ ት  ድ ጋ ፍድ ጋ ፍ ) ይ ግ ባ ኝይ ግ ባ ኝ  ማ ለ ትማ ለ ት  ይ ች ላ ሉ፡ይ ች ላ ሉ፡ - 

• የ ጥገ ኝነ ት  ድ ጋ ፍ  ማ መ ል ከ ቻ ዎ  ው ድ ቅ  ከ ተ ደ ረገ  

• በ ክ ፍ ል  4 የ ጥገ ኝነ ት  ድ ጋ ፍ  እ ያገ ኙ  ነ በ ር፣ እ ና  ሲ ቋ ረ ጥ  

• በ ክ ፍ ል  9 5 የ ጥገ ኝነ ት  ድ ጋ ፍ  ይ ቀ በ ሉ  ነ በ ር፣ እ ና  ይ ህ  ካ ል ሆነ  ድ ጋ ፉ  ከ ማ ብ ቃ ቱ  በ ፊ ት  ቆ ሟ ል ።  

ማ መ ል ከ ቻ ዎ  ው ድ ቅ  ከ ተ ደ ረገ  ወ ይ ም  ው ሳ ኔ ው  ለ ም ን  እ ን ደ ተ ደ ረገ  የ ሚገ ል ጽ  ድ ጋ ፍ  ከ ተ ቋ ረ ጠ  ከ ሆ ም  ኦ ፊ ስ  ደ ብ ዳ ቤ  
ይ ደ ር ስ ዎ ታ ል ።  ይ ግ ባ ኝ  ማ ለ ት  እ ን ደ ሚ ች ሉ  እ ና  እ ን ዴ ት  ይ ግ ባ ኝ  ማ ለ ት  እ ን ደ ሚ ች ሉ  ደ ብ ዳ ቤ ው  ይነ ግ ር ዎ ታ ል ።  ፍ ር ድ  ቤ ቱ  
ከ መ ን ግ ስ ት  ነፃ ነ ው ። አ ን ድ  ዳ ኛ  ው ሳ ኔ  ከ መ ስ ጠ ቱ  በ ፊ ት  የ ክ ር ክ ሩ ን  ሁ ለ ቱ ን ም  ወገ ኖ ች  ያ ዳ ም ጣ ል ።  ድ ጋ ፍ ዎ  ከ ተ ቋ ረ ጠ  እ ና  
በ ዚ ህ  ላ ይ  ይ ግ ባ ኝ  ከ ጠየ ቁ፣  የ እ ር ስ ዎ  ድ ጋ ፍ  ብ ዙ ው ን  ጊ ዜ  ይ ግ ባ ኙ  እ ስ ከ ሚ ቀ ር ብ በ ት  ቀ ን  ድ ረ ስ  መ ቀ ጠ ል  አ ለ በ ት ።  የ ይ ግ ባ ኝ  

ቅ ጾ ች  በ w w w. g o v. u k  ላ ይ  ይገ ኛ ሉ ።  

ይ ግ ባ ኝይ ግ ባ ኝ  ከ ማ ቅ ረ ብ ዎከ ማ ቅ ረ ብ ዎ  በ ፊ ትበ ፊ ት  እ ር ዳ ታእ ር ዳ ታ  እ ናእ ና  ም ክ ርም ክ ር  ማ ግ ኘ ትማ ግ ኘ ት  ይ ች ላ ሉ፡ይ ች ላ ሉ፡ - 

• በ መ ጀ መ ሪ ያ  ደ ረ ጃ  ፍ ር ድ  ቤ ት  (የ ጥገ ኝነ ት  ድ ጋ ፍ ) የ ቃ ል  የ ፍ ር ድ ቤ ት  መ ስ ማ ት  ቀ ጠ ሮ  ካ ሎ ት  ለነ ጻ  የ ህ ግ ው ክ ል ና  ለ ማ ግ ኘ ት  

የ ጥገ ኝነ ት  ድ ጋ ፍ  ይ ግ ባ ኝ  ፕ ሮ ጄ ክ ት ን  (A S A P) ማነ ጋገ ር  ይ ች ላ ሉ ።  w w w. a s a pr oj e ct. or g  

• ረ ፍ ዩ ጂ  አ ክ ሽ ን  htt p s:// w w w.r ef u g e e -a cti o n. or g. u k/ o ur - s er vi c e s/i n cr e a si n g-j u sti c e-t a c kli n g-

p o v ert y/ ( በ እ ን ግ ሊ ዝ  ው ስ ጥ  በ ተ ወ ሰ ኑ  ክ ል ሎ ች  ው ስ ጥ  የ ሚ ሰ ራ ) እ ና  የ ስ ደ ተ ኞ ች  ም ክ ር  

ቤ ት w w w.r ef u g e e c o u n cil. or g. u k  ማ ግ ኘ ት  ይ ች ላ ሉ  ፣ (ኢ ን ግ ላ ን ድ  እ ና  ዌ ል ስ ) ለ ም ክ ር  እ ና  ድ ጋ ፍ  - እ ር ስ ዎ ን  
የ ሚ ረ ዳ  ሌ ላ  ድ ር ጅ ት  ሊ ያገ ኙ  ይ ች ላ ሉ ።  

• ከ ጠ በ ቃ ን  ጨ ም ሮ  ሌ ላ  የ ህ ግ ም ክ ር  ማ ግ ኘ ት  ይ ች ላ ሉ ።  ለ በ ለ ጠ  መ ረ ጃ  ወ ደ  w w w. g o v. u k/fi n d - a-l e g al- a d vi s er 
ይ ሂ ዱ  

ተ ጨ ማ ሪ  መ ረ ጃ  በ  w w w. g o v. u k/ a p p e al -fir st-ti er- a s yl u m-s u p p ort -tri b u n al ላ ይ  ማ ግ ኘ ት  ይ ቻ ላ ል ።  

 

 

http://www.gov.uk/
http://www.gov.uk/appeal-first-tier-asylum-support-tribunal
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ክ ፍ ልክ ፍ ል  2 
አ ስ ፈ ላ ጊአ ስ ፈ ላ ጊ  ድ ር ጅ ቶ ችድ ር ጅ ቶ ች  

 

 
 

 

ሆ ምሆ ም  ኦ ፊ ስኦ ፊ ስ  
 

ሆ ምሆ ም  ኦ ፊ ስኦ ፊ ስ  ም ን ድ ንም ን ድ ን  ነ ውነ ው?  

የ ሀገ ር ው ስ ጥ  ጽ ሕ ፈ ት  ቤ ት  (ሆ ም  ኦ ፊ ስ ) በ ዩ ና ይ ት ድ  ኪ ን ግ ደ ም  ደ ህ ንነ ት  እ ና  ኢ ኮ ኖ ሚ ያ ዊ  ብ ል ጽ ግ ና  ው ስ ጥ  
መ ሠ ረ ታ ዊ  ሚ ና  ይ ጫ ወ ታ ል ።  የ አገ ር ው ስ ጥ  ጽ ሕ ፈ ት  ቤ ት  የ ኢ ሚ ግ ሬ ሽ ን እ ና  ፓ ስ ፖ ር ቶ ች፣  የ መ ድ ኃ ኒ ት ፖ ሊ ሲ፣  

የ ወ ን ጀ ል፣ የ እ ሳ ት አ ደ ጋ፣  የ ፀ ረ-ሽ ብ ር ተ ኝነ ት  እ ና  የ ፖ ሊ ስ መ ሪ  የ መ ን ግ ስ ት ክ ፍ ል  ነ ው ። እ ር ስ ዎ  በ ቀ ጥ ታ  የ ሚገ ና ኙ በ ት 
የ ሆ ም  ኦ ፊ ስ  አ ካ ባ ቢ  ጥገ ኝነ ት  እ ና  ጥ በ ቃ  ይ ባ ላ ል ።  

ከ ሆ ምከ ሆ ም  ኦ ፊ ስኦ ፊ ስ  ም ንም ን  መ ጠ በ ቅመ ጠ በ ቅ  እ ች ላ ለ ሁእ ች ላ ለ ሁ ? 

የ ጥገ ኝነ ት  ጥ ያ ቄ ዎ  በ ደ ን በ ኞ ች  አገ ል ግ ሎ ት  ዳ ይ ሬ ክ ቶ ሬ ት  የ ጥገ ኝነ ት  ስ ራ ዎ ች  ቡ ድ ኖ ች  ይ ስ ተ ናገ ዳ ል  እ ና  
ይገ መገ ማ ል ።  የ ጥገ ኝነ ት  ጥ ያ ቄ ዎ  የ ተ ሳ ካ መ ሆ ን  አ ለ መ ሆ ኑ  በ ግ ምገ ማ ቸ ው  ላ ይ  የ ሚ መ ረ ኮ ዝ  ሲ ሆ ን  
ስ ለ ሚ ደ ረገ ው  ው ሳ ኔ  ከ እ ር ስ ዎ  ጋ ር  ይገ ና ኛ ሉ ።  

የ ጥገ ኝነ ት  ድ ጋ ፍ  ቡ ድ ኖ ች  ም ን  አ ይነ ት  ድ ጋ ፍ  ማ ግ ኘ ት  እ ን ዳ ለ ቦ ት  የ መ ወ ሰ ን  እ ና  ይ ህ ን ን  ድ ጋ ፍ  የ ሚ ሰ ጡ  
አ ቅ ራ ቢ ዎ ች ን  የ መ ቆ ጣ ጠ ር  ሃ ላ ፊነ ት  አ ለ ባ ቸ ው ።  የ ጥገ ኝነ ት  ድ ጋ ፍ  በ እ ኛ  የ መ ጠ ለ ያ  አ ቅ ራ ቢ ዎ ች  የ ሚ ሰ ጡ  
አገ ል ግ ሎ ቶ ች  በ ዚ ህ  ቡ ክ ሌ ት  ው ስ ጥ  የ ተ ቀ መ ጡ ት ን  የ ሚ ጠ በ ቁ  መ ሆ ና ቸ ው ን  ያ ረ ጋ ግ ጣ ል ።  

የ አገ ርየ አገ ር  ው ስ ጥው ስ ጥ  ጉ ዳ ይጉ ዳ ይ  ሚ ኒ ስሚ ኒ ስ ተተ ርር  ከ እ ኔከ እ ኔ  ም ንም ን  ይ ጠ ብ ቃ ልይ ጠ ብ ቃ ል ? 

ሆ ም  ኦ ፊ ስ  ሁ ሉ ን ም  የ ድ ጋ ፍ  ሁ ኔ ታ ዎ ች ን  እ ን ዲ ያ ከ ብ ሩ  ይ ጠ ብ ቃ ል፣  እ ና  በ ሁ ኔ ታ ዎ  ላ ይ  ስ ላ ሉ  ለ ው ጦ ች  
እ ን ዲነ ግ ሩ ን ።  ካ ላ ደ ረ ጉ ት  የ ድ ጋ ፍ  መ ብ ት ዎ  ቀ ጣ ይነ ት  ሊነ ካ  ይ ች ላ ል ።  

በ ሆ ም  ኦ ፊ ስ  የ ተ ላ ኩ ሎ ት  ማ ን ኛ ው ን ም  ደ ብ ዳ ቤ  ች ላ  አ ይ በ ሉ ።  ደ ብ ዳ ቤ  ም ን  ማ ለ ት  እ ን ደ ሆነ  እ ር ግ ጠ ኛ  

ካ ል ሆ ኑ  ም ክ ር  እ ና  መ መ ሪ ያ  ለ ማ ግ ኘ ት  ማ ይ ግ ራ ን ት  ሄ ል ፕ ን  (የ ስ ደ ተ ኛ  እ ር ዳ ታ ን ) ያነ ጋ ግ ሩ ።  

  
w w w. g o v. u k  ን  በ መ ጎ ብ ኘ ት  በ መ ን ግ ስ ት  ስ ለ ሚ ሰ ጡ ት  አገ ል ግ ሎ ቶ ች  የ በ ለ ጠ  መ ረ ጃ  ማ ግ ኘ ት  ይ ች ላ ሉ ።  

 

 

http://www.gov.uk/
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S o ut h  

Cl e ar s pri n g s R e a d y H o m e s  
 

S c otl a n d  
M e ar s Gr o u p  

 

N ort h e a st, 

Y or k s hir e, a n d 

H u m b e r si d e M e ar s 

Gr o u p  

 

Mi dl a n d s a n d t h e 

E a st of E n gl a n d  

S er c o  

N ort h w e st  

S er c o  

W al e s  

Cl e ar s pri n g s R e a d y H o m e s  
 

N ort h e r n Ir el a n d  
M e ar s Gr o u p  

 

የ እ ር ስ ዎየ እ ር ስ ዎ  የ መ ኖ ር ያየ መ ኖ ር ያ  አገ ል ግ ሎ ትአገ ል ግ ሎ ት  አ ቅ ራ ቢአ ቅ ራ ቢ ? 
 

የ መ ጠ ለ ያየ መ ጠ ለ ያ  ኣገ ል ግ ሎ ትኣገ ል ግ ሎ ት  አ ቅ ራ ቢ ውአ ቅ ራ ቢ ው  ም ን ድ ንም ን ድ ን  ነ ውነ ው? 
የ መ ጠ ለ ያ  አገ ል ግ ሎ ት  አ ቅ ራ ቢ  ለ ጥገ ኝነ ት  ጠ ያ ቂ ዎ ች  መ ጠ ለ ያ  ለ መ ስ ጠ ት  እ ና  መ ኖ ሪ ያ  ቤ ቱ ን  ለ መ ጠገ ን  ከ ሆ ም  ኦ ፊ ስ  
የ ተ ዋ ዋ ለ ው  ኩ ባ ን ያ  ነ ው ። የ መ ጠ ለ ያ  ኣገ ል ግ ሎ ት  አ ቅ ራ ቢ ዎ ች  እ ን ደየ አ ካ ባ ቢ ው  ይ ለ ያ ያ ሉ ።  
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ከ መ ጠ ለ ያከ መ ጠ ለ ያ  ኣገ ል ግ ሎ ትኣገ ል ግ ሎ ት  አ ቅ ራ ቢ ዬአ ቅ ራ ቢ ዬ  ም ንም ን  መ ጠ በ ቅመ ጠ በ ቅ  እ ች ላ ለ ሁእ ች ላ ለ ሁ ? 
 

አ ን ድ  የ መ ጠ ለ ያ  ኣገ ል ግ ሎ ት  አ ቅ ራ ቢ  የ ሚ ያ ቀ ር ባ ቸ ው  አገ ል ግ ሎ ቶ ች  የ ሚ ከ ተ ሉ ት ን  ያ ካ ት ታ ሉ፡ - 

��  ን ፁ ህ፣ ደ ህ ንነ ቱ  የ ተ ጠ በ ቀ  እ ና  ለ መ ኖ ሪ ያ  ም ቹ  መ ኖ ሪ ያ፣  የ ቤ ት  እ ቃ ዎ ች፣  እ ቃ ዎ ች  እ ና  መገ ልገ ያ ዎ ች ን  መ ስ ጠ ት  እ ና  
መ ጠ በ ቅ  

��  እ ር ስ ዎ  በ ሚ ደ ር ሱ በ ት  ጊ ዜ  ስ ለ  ማ ረ ፊ ያ ው  መ ግ ቢ ያ፣  ስ ላ ሉ ት  አገ ል ግ ሎ ቶ ች  መ ረ ጃ ን  ጨ ም ሮ  

��  በ ቀ ን  ሶ ስ ት  ጊ ዜ  ም ግ ቦ ች ን  ያ ካ ተ ተ  የ መ ጠ ለ ያ  ም ግ ብ  አገ ል ግ ሎ ት  ማ ቅ ረ ብ  እ ና  አ ስ ፈ ላ ጊ  የ ሆ ኑ የ ግ ል  ን ፅ ህ ና  

መ ጠ በ ቂ ያ  ዕ ቃ ዎ ች ን  እ ና  የ ን ፅ ህ ና  መ ጠ በ ቂ ያ  ዕ ቃ ዎ ች ን  ማ ግ ኘ ት  (ወ ይ ም  በ ራ ስ  መ ስ ተ ን ግ ዶ  ላ ሉ  ሰ ዎ ች፣  እነ ዚ ህ ን  

ፍ ላ ጎ ቶ ች  ለ ማ ሟ ላ ት  የ ሚ ያ ስ ፈ ልገ ው ን  ወ ጪ  ለ መ ሸ ፈ ን  በ ጥ ሬ  ገ ን ዘ ብ) ማ ቅ ረ ብ ።  ል ብ  ይ በ ሉ፡  በ ክ ፍ ል  4 ድ ጋ ፍ  
ላ ይ  ያ ሉ ት  የገ ን ዘ ብ  ድ ጋ ፍ  የ ማ ግ ኘ ት  መ ብ ት  የ ላ ቸ ው ም  እ ና  አ ስ ፈ ላ ጊ  ከ ሆነ  ለ አ ስ ፐ ን  ካ ር ድ  የ ተ መ ዘገ ቡ  ገ ን ዘ ቦ ች 

ይ ቀ ር ባ ሉ )።  ነ ፍ ሰ ጡ ር  እ ና ቶ ች  እ ና  ጨ ቅ ላ  ህ ጻ ና ት  ተ ጨ ማ ሪ  የ አ መ ጋገ ብ  እ ና  የ ኑ ሮ  ፍ ላ ጎ ቶ ቻ ቸ ው ን  (የ ና ፒ ዎ ች  

ተ ደ ራ ሽነ ት፣  ፎ ር ሙ ላ፣  ወ ተ ት፣  የ ም ግ ብ  አ ቅ ር ቦ ት  መ ጨ መ ር፣  የ ሕ ፃ ን  ጡ ጦ  ማ ም ከ ሚ ያ  መ ሳ ሪ ያ ዎ ች  ወ ዘ ተ ) 
ለ ማ ሟ ላ ት  ተ ጨ ማ ሪ  አ ቅ ር ቦ ት  የ ማ ግ ኘ ት  መ ብ ት  አ ላ ቸ ው ።  አ ዲ ስ  ሕፃ ና ት  እ ና  እ ር ጉ ዝ  ሴ ቶ ች  ያ ሏ ቸ ው  ቤ ተ ሰ ቦ ች  

በየ መነ ሻ  መ ጠ ለ ያ  ው ስ ጥ  ለ ወ ሊ ድ  ስ ጦ ታ  (ማ ተ ር ኒ ቲ  ግ ራ ን ት ) ማ መ ል ከ ት  ይ ች ላ ሉ ።  ለነ ዚ ያ  እ ር ጉ ዝ  እ ና ቶ ች  እ ና  
አ ዲ ስ  እ ና ቶ ች  እ ራ ስ ን  በ ሚ መገ ቡ በ ት  መ ጠ ለ ያ  ው ስ ጥ፣  እ ር ስ ዎ  በ ሚ ቀ በ ሉ ት  ሳ ም ን ታ ዊ  የገ ን ዘ ብ  ድ ጋ ፍ  ላ ይ  ማ ሟ ያ  
ይ ታ ከ ላ ል ።  

��  ደ ህ ንነ ት ዎ ን  ማ ስ ተ ዋ ወ ቅ፣  ይ ህ ም  ወ ደ ሚ ረ ዳ ባ ቸ ው  ኤ ጀ ን ሲ ዎ ች  ሪ ፈ ራ ል  ማ ድ ረ ግ ን  ጨ ም ሮ  

��  ከ እ ር ስ ዎ  ጋ ር  ሲገ ና ኙ  አ ስ ፈ ላ ጊ  ሆ ኖ  ሲገ ኝ  የ ት ር ጉ ም  እ ና  የ ት ር ጓ ሜ  አገ ል ግ ሎ ቶ ች ን  መ ስ ጠ ት  

��  ግ ብ ረ  መ ል ስ  እ ና  የ አ ቤ ቱ ታ  ሂ ደ ቶ ች ን  ለ እ ር ስ ዎ  ማ ስ ረ ዳ ት  እ ና  ማ ና ቸ ው ን ም  ቅ ሬ ታ ዎ ች  በ ተ ቻ ለ  መ ጠ ን  በ 5 የ ስ ራ  
ቀ ና ት  ው ስ ጥ  መ ፍ ታ ት  

��  በ መ ኖ ሪ ያ ው  ው ስ ጥ  ሊ ከ ሰ ቱ  የ ሚ ች ሉ  ፀ ረ -ማ ህ በ ራ ዊ  እ ና  ሁ ከ ት  ባ ህ ሪ ያ ት ን  ማ ስ ተ ዳ ደ ር  

��  በ አ ቅ ራ ቢ ያ ዎ  የ ሚገ ኝ  የ G P ( ዶ ክ ተ ሮ ች ) ሰ ር ጀ ሪ  የ ት  እ ን ደ ሚገ ኝ  ማ ሳ ወ ቅ  ወ ይ ም  ቀ ደ ም  ሲ ል  የነ በ ረ  የ ጤ ና  ሁ ኔ ታ  

ካ ለ ብ ዎ  በ ጠ ቅ ላ ላ  ሐ ኪ ም  እ ን ዲ መ ዘገ ቡ  መ ር ዳ ት  (በ ጣ ቢ ያ ው  ነ ር ስ ሐ ኪ ም  ከ ሌ ለ  በ ስ ተ ቀ ር ) 

��  እ ር ስ ዎ  ሲ ደ ር ሱ  የ ጤ ና  እ ን ክ ብ ካ ቤ  እ ን ዲ ያገ ኙ  መ ር ዳ ት ዎ፣  ወ ይ ም  በ መ ጠ ለ ያ ው  ጊ ዜ ዎ  (ይ ህ  በነ ዋ ሪ ዎ ች  ደ ህ ንነ ት  

አ ስ ተ ዳ ዳ ሪ ዎ ች፣  የ ጥ በ ቃ ቡ ድ ኖ ች  ወ ይ ም  የ ቤ ቶ ች  አ ስ ተ ዳ ዳ ሪ ዎ ች  በ ኩ ል  ሊ ደ ራ ጅ  ይ ች ላ ል ) 

��  ክ ፍ ል  4 እ ና  ክ ፍ ል  9 8 በ መ ቀ በ ል  የ አገ ል ግ ሎ ት  ተ ጠ ቃ ሚ ዎ ች ን  መ ስ ጠ ት  እ ና  1 0 የ ጉ ዞ እ ር ዳ ታ ን  መ ር ሐ  ግ ብ ር  -

ት ራ ን ስ ፖ ር ት  በ ማ ቅ ረ ብ  ወ ይ ም  የ ህ ዝ ብ  ማ መ ላ ለ ሻ  ት ኬ ቶ ች ን  በ መ ስ ጠ ት  - ለ ሐ ኪ ም  ፣ ለ ጥ ር ስ  ሀ ኪ ም  እ ና  
ለ ሆ ስ ፒ ታ ል  ቀ ጠ ሮ ዎ ች  ፣ የ ቅ ድ መ  ወ ሊ ድ  ወ ይ ም  የ ድ ህ ረ  ወ ሊ ድ  ቀ ጠ ሮ ዎ ች  ፣ ወ ይ ም  የ ቤ ተ ሰ ብ  አ ባ ላ ት ን  ል ደ ት  
ወ ይ ም  ሞ ት  ለ መ መ ዝገ ብ  ጉ ዞ  ።  እ ባ ክ ዎ ን  በ ተ ቻ ለ  መ ጠ ን  በ አ ቅ ራ ቢ ያ ዎ  ያ ሉ  አገ ል ግ ሎ ቶ ች ን  መ ጠ ቀ ም  እ ን ዳ ለ ብ ዎ  

እ ና  ማ ን ኛ ው ን ም  የ ቀ ጠ ሮ  ማ ስ ረ ጃ  ማ ቅ ረ ብ  አ ለ ብ ዎ ት  (ለ ም ሳ ሌ  የ ቀ ጠ ሮ  ደ ብ ዳ ቤ ) እ ና  ይ ህ  በ ጥ ሩ  ጊ ዜ  መ ዘ ጋ ጀ ቱ ን  
ለ ማ ረ ጋገ ጥ  ለ አገ ል ግ ሎ ት  አ ቅ ራ ቢ ዎ  በ ተ ቻ ለ  መ ጠ ን  ብ ዙ  ማ ሳ ሰ ቢ ያ  ይ ስ ጡ ።  ት ራ ን ስ ፖ ር ት ን  ለ ሚ መ ለ ከ ቱ  

ማ ን ኛ ቸ ው ም  ጉ ዳ ዮ ች፣  እ ባ ክ ዎ  የ ስ ደ ተ ኛ  እ ር ዳ ታ ን  (ማ ይ ግ ራ ን ት  ሄ ል ፕ ን ) ያ ግ ኙ ።  

በ መ ጀ መ ሪ ያ  የ መ ጠ ለ ያ  ቆ ይ ታ ዎ  ላ ይ  ም ን ም  አ ይነ ት  ች ግ ር  ካ ጋ ጠ መ ዎ ት  በ ስ ደ ተ ኛ  እ ር ዳ ታ  በ ስ ል ክ  ቁ ጥ ር  0 8 0 8 

8 0 1 0 5 0 3  በ ዌ ብ ቻ ትበ ዌ ብ ቻ ት  በ  htt p s:// elli s. c u st h el p. c o m/ a p p/ c h at/ c h at _l a u n c h ማ ስነ ሳ ት  አ ለ ቦ ት  

ወ ይ ም  ጉ ዳ ይ ንጉ ዳ ይ ን  በ ማ ን ሳ ትበ ማ ን ሳ ት  (htt p s:// elli s. c u st h el p. c o m/ a p p/ a s k/ s e s si o n ) 
  

https://ellis.custhelp.com/app/ask/session
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የነ ጻ ስ ል ካ ቸ ው ን  የ እ ር ዳ ታ መ ስ መ ር  በ  0 8 0 8 8 0 1 0 5 0 3 በ መ ደ ወ ል ።  

ከ ዚ ያ ም  እ ር ስ ዎ ን  ወ ክ ለ ው  ጉ ዳ ዩ ን  ከ መ ጠ ለ ያ  አ ቅ ራ ቢ ዎ  ጋ ር  ያነ ሳ ሉ ።  ለ በ ለ ጠ  መ ረ ጃ  'ች ግ ር  ሪ ፖ ር ት  ማ ድ ረ ግ  እ ና  

ቅ ሬ ታ ዎ ች ' (‘I s s u e R e p orti n g a n d C o m pl ai nt s’) ይ መ ል ከ ቱ ።  
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የ እ ኔየ እ ኔ  መ ጠ ለ ያመ ጠ ለ ያ  ኣገ ል ግ ሎ ትኣገ ል ግ ሎ ት  አ ቅ ራ ቢአ ቅ ራ ቢ  ከ እ ኔከ እ ኔ  ም ንም ን  ይ ጠ ብ ቃ ልይ ጠ ብ ቃ ል ? 

 
ማ ረ ፊ ያ ው ን  በ አ ክ ብ ሮ ት  መ ያ ዝ  አ ለ ብ ዎ ት ።  ይ ህ ም  ን ጽ ህ ና ን  መ ጠ በ ቅ  እ ና  በ ን ብ ረ ቱ  ው ስ ጥ  ያ ሉ ት ን  እ ቃ ዎ ች  እ ና  
የገ ጠ ሙ  ን ብ ረ ቶ ች  እ ን ዳ ያ በ ላ ሹ  መ ጠ ን ቀ ቅ ን  ይ ጨ ም ራ ል ።  
እ ን ዲ ሁ ም  መ ኖ ሪ ያ  ቤ ቱ ን  ለ ሚ ጋ ሩ ት  እ ና  ለ ሚ ያገ ኙ ዋ ቸ ው  ሰ ራ ተ ኞ ች  አ ክ ብ ሮ ት  ማ ሳየ ት  አ ለ ብ ዎ ት ።  
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ማ ይ ግ ራ ን ትማ ይ ግ ራ ን ት  ሄ ል ፕሄ ል ፕ  (የ ስ ደ ተ ኛየ ስ ደ ተ ኛ  እገ ዛእገ ዛ ) 
 

 

ማ ይ ግ ራ ን ትማ ይ ግ ራ ን ት  ሄ ል ፕሄ ል ፕ  ም ን ድ ንም ን ድ ን  ነ ውነ ው? 

 

ማ ይ ግ ራ ን ት  ሄ ል ፕ  ከ  ሆ ም  ኦ ፊ ስ  ከ  የ ተ ለየ  ም ክ ር፣  ጉ ዳ ይ  ሪ ፖ ር ት  ማ ድ ረ ግ  እ ና  

ብ ቁነ ት  (AI R E) የ ሚ ባ ል  ብ ሄ ራ ዊ  አገ ል ግ ሎ ት  የ ሚ ሰ ራ  የ በ ጎ  አ ድ ራ ጎ ት  ድ ር ጅ ት  
ነ ው ። የ ስ ደ ተ ኛ  እ ር ዳ ታ  ስ ለ  ጥገ ኝነ ት  ሂ ደ ት  እ ና  ስ ለ መ ብ ት ዎ  ገ ለ ል ተ ኛ ም ክ ር  እ ና  
መ መ ሪ ያ  ሊ ሰ ጥ ዎ  ይ ች ላ ል ።  
እ ን ዲ ሁ ም  በ  ዩ ና ይ ት ድ  ኪ ን ግ ደ ም  ኣገ ር  ው ስ ጥ  ወ ደ ሚገ ኙ  ሌ ሎ ች  አገ ል ግ ሎ ቶ ች  
ሊ መ ሩ ዎ ት  
ይ ች ላ ሉ ።  

 

ከ ማ ይ ግ ራ ን ትከ ማ ይ ግ ራ ን ት  ሄ ል ፕሄ ል ፕ  ም ንም ን  መ ጠ በ ቅመ ጠ በ ቅ  እ ች ላ ለ ሁእ ች ላ ለ ሁ ? 

ማ ይ ግ ራ ን ት  ሄ ል ፕ  የገ ን ዘ ብ ድ ጋ ፍ ን፣  ማ ረ ፊ ያ ን፣  የ ህ ግ ም ክ ር ን  እ ና  ሌ ሎ ች  በ ህ ግ  ማ ግ ኘ ት  የ ሚገ ባ ዎ ት ን አገ ል ግ ሎ ቶ ች  ለ ማ ግ ኘ ት  
ይ ረ ዳ ዎ ታ ል ።  ከ ጥገ ኝነ ት ዎ  ቃ ለ  መ ጠ ይ ቅ  በ ፊ ት  የ ጥገ ኝነ ት ሂ ደ ቱ ን፣  የ ድ ጋ ፍ መ ብ ቶ ች ዎ ን  እ ና  ሌ ሎ ች  አ ስ ፈ ላ ጊ  አገ ል ግ ሎ ቶ ች ን  

(የ ጤ ና እ ን ክ ብ ካ ቤ  እ ና  የ ህ ግ ም ክ ር ን  ጨ ም ሮ ) እ ን ዴ ት  ማ ግ ኘ ት  እ ን ደ ሚ ች ሉ  ለ መ ረ ዳ ት  እ ን ዲ ረ ዳ ዎ  መ ረ ጃ  ይ ሰ ጡ ዎ ታ ል ።   

የ ማ ይ ግ ራ ን ት  ሄ ል ፕ  ነፃ የ እ ር ዳ ታ መ ስ መ ር  በ ቋ ን ቋ ዎ  ሊ መ ክ ር ዎ  ይ ች ላ ል ።  ሊ ረ ዷ ቸ ው  የ ሚ ች ሉ  ር ዕ ሰ  ጉ ዳ ዮ ች  የ ሚ ከ ተ ሉ ት ን  

ያ ካ ት ታ ሉ : 

��  ጥገ ኝነ ት  እ ን ዴ ት  እ ን ደ ሚ ጠየ ቅ  

��  የገ ን ዘ ብ  ድ ጋ ፍ  

��  የ ህ ግ ው ክ ል ና  ማ ግ ኘ ት  

��  የ ጥገ ኝነ ት  ሂ ደ ቶ ች  

��  የ ጤ ና  እ ን ክ ብ ካ ቤ  ማ ግ ኘ ት  

��  የ መ ጠ ለ ያ  ድ ጋ ፍ  

 

በ ስ ደ ተ ኛ  እ ር ዳ ታ  ስ ለ  ሆ ም  ኦ ፍ  ቅ ሬ ታ  ማ ቅ ረ ብ  ይ ች ላ ሉ፤  ሆ ኖ ም  ይ ህ  ከ ጥገ ኝነ ት  መ ጠ ለ ያ  ወ ይ ም  ድ ጋ ፍ  ጋ ር  የ ተ ያ ያ ዘ  መ ሆ ን  
አ ለ በ ት ።  ወ ደ  ሌ ላ  ማ ን ኛ ው ም  አ ይነ ት  እ ር ም ጃ  ወ ይ ም  ቅ ሬ ታ  ከ መ ቀ ጠ ል ዎ  በ ፊ ት  በ ቅ ድ ሚ ያ  ማ ን ኛ ው ን ም  ስ ጋ ት  በ ስ ደ ተ ኛ  
እ ር ዳ ታ  በ መ ጀ መ ሪ ያ  ደ ረ ጃ  ማ ን ሳ ት  አ ለ ቦ ት ።  

ስ ለ  ጥገ ኝነ ት  የ ይገ ባ ኛ ል  ጥ ያ ቄ ዎ ች  ወ ይ ም  ይ ግ ባ ኝ  ቅ ሬ ታ ዎ ች  ተ ቀ ባ ይነ ት  አ ይ ኖ ራ ቸ ው ም  እ ና  እነ ዚ ህ ን  
ሂ ደ ት  ለ ማ ካ ሄ ድ  በ ሚ መ ለ ከ ታ ቸ ው  ደ ብ ዳ ቤ ዎ ች  የ ተ ሰ ጡ ት ን  መ መ ሪ ያ ዎ ች  መ ከ ተ ል  አ ለ ብ ዎ ት ።  

የ ባ ዮ ሜ ት ሪ ክ  የ መ ኖ ሪ ያ  ፈ ቃ ዶ ች  (B R P s) ፣ የ መ ተ ግ በ ሪ ያ  ም ዝገ ባ  ካ ር ድ  (A R C) ስ ህ ተ ቶ ች  እ ና  የ ስ ራ  

ፍ ቃ ድ  (P T W) ጉ ዳ ዮ ች  በ ማ ይ ግ ራ ን ት  ሄ ል ፕ  መነ ሳ ትመነ ሳ ት  የ ለ ባ ቸ ው ም ።የ ለ ባ ቸ ው ም ።  በ ም ት ኩ፣  በ እነ ዚ ህ  አገ ል ግ ሎ ቶ ች  

ላ ይ  ች ግ ሮ ች ን  በ መ ስ መ ር  ላ ይ  ሪ ፖ ር ት  ማ ድ ረ ግ  ት ች ላ ሉ፡ -  
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•  B R P - Bi o m etri c r e si d e n c e p er mit s ( B R P s): G etti n g y o ur B R P if y o u a p pli e d fr o m 

i n si d e t h e U K - G O V. U K ( w w w. g o v. u k)  

 

•  A R C - A p pli c ati o n r e gi str ati o n c ar d ( A R C) - G O V. U K ( w w w. g o v. u k)  

htt p s:// w w w. g o v. u k/ g o v er n m e nt/ p u bli c ati o n s/ a p pli c ati o n -r e gi str ati o n-c ar d -ar c  

 

•  P T W - P er mi s si o n t o w or k a n d v ol u nt e eri n g f or a s yl u m s e e k er s ( a c c e s si bl e) - 

G O V. U K ( w w w. g o v. u k)   

  

የ እነ ር ሱ  የ እ ር ዳ ታ  መ ስ መ ር  ብ ዙ  ቁ ጥ ር  ያ ላ ቸ ው ን  ጥገ ኝነ ት  ጠ ያ ቂ ዎ ች ን  ይ ረ ዳ ል  እ ና  የ ስ ል ክ  መ ስ መ ሮ ቹ  ሊ ጠ መ ዱ  ይ ች ላ ሉ  
ይ ህ ም  ጥ ሪ ዎ ን  ለ መ መ ለ ስ  መ ዘ ግ የ ት ን  ያ ስ ከ ት ላ ል ።  እ ባ ኮ ት ን  ታገ ሱ  እ ና  ጥ ሪ ዎ  በ ተ ቻ ለ  ፍ ጥነ ት  ም ላ ሽ  ያገ ኛ ል ።  ከ ተ ቻ ለ፣  
እ ባ ክ ዎ ን  ዌ ብ ቻ ት ን  ለ መ ጠ ቀ ም  ያ ስ ቡ በ ት  እ ና  ለ አ ስ ቸ ኳ ይ  ላ ል ሆ ኑ  ጥ ያ ቄ ዎ ች  ጉ ዳ ይ ን  ያ ን ሱ  ።  

ማ ይ ግ ራ ን ት  ሄ ል ፕ  በ ተ ጨ ማ ሪ ም  የገ ን ዘ ብ  እ ና  የ መ ጠ ለ ያ  ጥገ ኝነ ት  ድ ጋ ፍ  (A S F 1) ወ ይ ም  ለ ተ ጨ ማ ሪ  የ ጥገ ኝነ ት  ድ ጋ ፍ  

( A S F 2) ማ መ ል ከ ቻ  ቅ ጽ  እ ን ዲ ሞ ሉ  ይ ረ ዳ ዎ ታ ል ።  ለ ሆ ም  ኦ ፊ ስ  ስ ለ  ሁ ኔ ታ  ለ ው ጥ  መ ንገ ር  ከ ፈ ለ ጉ ም  ይ ረ ዳ ሉ ።  

ማ ይ ግ ራ ን ት  ሄ ል ፕ  የ ህ ግ ም ክ ር  ወ ይ ም  ው ክ ል ና  መ ስ ጠ ት  አ ይ ች ል ም ።  የ ሕ ግ አገ ል ግ ሎ ቶ ች ን  እ ን ዴ ት  ማ ግ ኘ ት  እ ን ደ ሚ ች ሉ  

መ ረ ጃ  መ ስ ጠ ት  ይ ች ላ ሉ ።  እ ን ዲ ሁ ም  የ ሕ ግ አ ማ ካ ሪ ን  በ  w w w. g o v. u k/fi n d - a-l e g al-a d vi s er  ላ ይ  መ ፈ ለ ግ  
ይ ች ላ ሉ ።  

ስ ለ  እ ር ስ ዎ  የ መ ጠ ለ ያ  አገ ል ግ ሎ ት  አ ቅ ራ ቢ፣  ክ ፍ ያ  አ ቅ ራ ቢ ው፣  ሆ ም  ኦ ፊ ስ፣  ወ ይ ም  ማ ይ ግ ራ ን ት  ሄ ል ፕ  ራ ሳ ቸ ው  ቅ ሬ ታ  
ማ ቅ ረ ብ  ከ ፈ ለ ጉ  ማ ይ ግ ራ ን ት  ሄ ል ፕ ን  ማ ግ ኘ ት  አ ለ ብ ዎ ት ።  በ መ ኖ ር ያ ዎ  ላ ይ  ም ን ም  አ ይነ ት  ች ግ ር  ካ ጋ ጠ መ ዎ ት  የ ስ ደ ተ ኛ  

እ ር ዳ ታ ን  ማነ ጋገ ር  አ ለ ብ ዎ ት ።  ይ ህ ን ን  እ ን ዴ ት  ማ ድ ረ ግ  እ ን ደ ሚ ቻ ል  ተ ጨ ማ ሪ  መ ረ ጃ  ማ ግ ኘ ት  ይ ቻ ላ ል  በ 'ች ግ ር  ሪ ፖ ር ት  

ማ ድ ረ ግ  እ ና  ቅ ሬ ታ ዎ ች '‘I s s u e R e p orti n g a n d C o m pl ai nt s’. ው ስ ጥ  ይገ ኛ ል ።  የ መ ኖ ር ያ  ቤ ት  ቅ ሬ ታ ዎ ች  በ ጥገ ኝነ ት  
ጥ ያ ቄ ዎ  ው ጤ ት  ላ ይ  ወ ይ ም  ለ ድ ጋ ፍ  እ ና  ለ መ ጠ ለ ያ  ብ ቁነ ት ዎ  ላ ይ  ም ን ም  ተ ጽ እ ኖ  አ ይ ኖ ራ ቸ ው ም ።  

 

  

https://www.gov.uk/biometric-residence-permits/getting-your-brp-if-you-applied-from-inside-the-uk
https://www.gov.uk/biometric-residence-permits/getting-your-brp-if-you-applied-from-inside-the-uk
https://www.gov.uk/government/publications/application-registration-card-arc
http://www.gov.uk/find-a-legal-adviser
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ማ ይ ግ ራ ን ትማ ይ ግ ራ ን ት  ሄ ል ፕሄ ል ፕ   ከ እ ኔከ እ ኔ  ም ንም ን  ይ ጠ ብ ቃ ልይ ጠ ብ ቃ ል ?  

��  ከ ማ ይ ግ ራ ን ት  ሄ ል ፕ  ጋ ር  ሲገ ና ኙ፣  እ ባ ክ ዎ ን  ከ ሆ ም  ኦ ፊ ስ ዎ  ሰነ ዶ ች  ማ ና ቸ ው ን ም  የ ማ ጣ ቀ ሻ  ቁ ጥ ሮ ች  ያ ግ ኙ ።  

��  ለ እ ር ስ ዎ  በ ተ ደ ረ ጉ  ማ ና ቸ ው ም  ቀ ጠ ሮ ዎ ች  ላ ይ  ይ ሳ ተ ፉ ።  ከ ይገ ባ ኛ ል  ጥ ያ ቄ ዎ  ጋ ር  የ ተ ያ ያ ዙ ማ ን ኛ ው ን ም  መ ረ ጃ  ወ ይ ም  ሰነ ዶ ች  
ይ ው ሰ ዱ ።  

��  እ ር ስ ዎ ን  ወ ክ ለ ው  ከ ጓ ደ ኞ ች ዎ  ወ ይ ም  ከ ቤ ተ ሰ ብ  ይ ል ቅ  በ ስ ደ ተ ኛ  እ ር ዳ ታ ን  በ ግ ል  ያነ ጋ ግ ሩ ።  እ ን ግ ሊ ዝ ኛ  የ ማ ይ ናገ ሩ  ከ ሆነ  
አ ይ ጨነ ቁ፣  አ ስ ተ ር ጓ ሚ ዎ ች  ይገ ኛ ሉ ።  

��  ወ ደ  ማ ይ ግ ራ ን ት  ሄ ል ፕ  ከ መ ደ ወ ል ዎ  ወ ይ ም  በ ስ ብ ሰ ባ  ላ ይ  ከ መገ ኘ ት ዎ  በ ፊ ት  ማ ስ ታ ወ ሻ  ይ ጻ ፉ፣  ስ ለ ዚ ህ  ሁ ሉ ም  ጥ ያ ቄ ዎ ች ዎ  
በ ብ ቃ ት  እ ን ዲ ስ ተ ናገ ዱ ።   

��  የ አ ማ ካ ሪ ዎ ቻ ቸ ው ን  ጥ ያ ቄ ዎ ች  በ ተ ቻ ለ  መ ጠ ን  ሙ ሉ  በ ሙ ሉ  ይ መ ል ሱ ።  በ ጥ ያ ቄ ዎ  ላ ይ  ለ ማገ ዝ  መ ጠየ ቅ  በ ሚ ያ ስ ፈ ል ጋ ቸ ው  
ጥ ያ ቄ ዎ ች  የ ሰ ለ ጠ ኑ  ና ቸ ው ።  

��  እ ን ደ  ስ ል ክ  ቁ ጥ ር  እ ና  ኢ መ ይ ል  አ ድ ራ ሻ  ባ ሉ  የ እ ው ቂ ያ  ዝ ር ዝ ሮ ች  ላ ይ  በ ማ ን ኛ ው ም  ለ ው ጥ  እ ን ዲ ዘ መ ኑ  ያ ቆ ዩ ዋ ቸ ው ።  

��  የ ስ ደ ተ ኛ  እ ር ዳ ታ  ሁ ል  ጊ ዜ  ማ ንነ ት ዎ ን  ያ ረ ጋ ግ ጣ ል  እ ና  የ ግ ል  መ ረ ጃ ን  ለ ሌ ሎ ች  ወገ ኖ ች  በ ጭ ራ ሽ  አ ይገ ል ጽ ም ።  ሌ ላ  ግ ለ ሰ ብ  
ወ ይ ም  ድ ር ጅ ት  እ ር ስ ዎ ን  ወ ክ ሎ  እ ን ዲ ሰ ራ  ከ ፈ ለ ጉ፣  ይ ህ ን ን  ለ ማ መ ቻ ቸ ት  የ ስ ል ጣ ንየ ስ ል ጣ ን  ደ ብ ዳ ቤደ ብ ዳ ቤ  መ ፈ ረ ም  ወ ይ ም  ከ ማ ይ ግ ራ ን ት  
እ ር ዳ ታ  ጋ ር  ሲነ ጋገ ሩ  የ ቃ ልየ ቃ ል  ፈ ቃ ድፈ ቃ ድ  መ ስ ጠ ት  ያ ስ ፈ ል ግ ዎ ታ ል ።  ይ ህ ን ን  እ ን ዴ ት  ማ ድ ረ ግ  እ ን ደ ሚ ቻ ል  ለ በ ለ ጠ  ም ክ ር፣  የ ስ ደ ተ ኛ  
እ ር ዳ ታ ን  ያነ ጋ ግ ሩ ።  

��  የ ስ ደ ተ ኛ  እ ር ዳ ታ  አ ስ ጸ ያ ፊ፣  ማ ስ ፈ ራ ሪ ያ  ወ ይ ም  ጠ ብ  አ ጫ ሪ  ባ ህ ሪ ን  አ ይ ቀ በ ል ም ።  ሰ ራ ተ ኞ ቻ ቸ ው  በ አ ክ ብ ሮ ት  እ ና  በ አ ክ ብ ሮ ት  
ያ ደ ር ጉ ዎ ታ ል ።  እ ባ ኮ ዎ ት ን  በ እነ ሱ  ላ ይ  ያ ድ ር ጉ ።  

 

ማ ይ ግ ራ ን ትማ ይ ግ ራ ን ት  ሄ ል ፕ ንሄ ል ፕ ን  ለ ማነ ጋገ ርለ ማነ ጋገ ር  
የ ማ ይ ግ ራ ን ት  ሄ ል ፕ  በ ዚ ህ  በ ኩ ል  ማነ ጋገ ር  ይ ች ላ ሉ፡ - 

 

የ ድ ርየ ድ ር  ው ይ ይ ት፡ው ይ ይ ት፡  htt p s:// elli s. c u st h el p. c o m/ a p p/ c h at/ c h at _l a u n c h  

 

በ ድ ረ -ገ ጻ ች ን በ ኩ ል  ጉ ዳ ይጉ ዳ ይ  ለ ማ ን ሳ ት፡ለ ማ ን ሳ ት፡  (htt p s:// elli s. c u st h el p. c o m/ a p p/ a s k/ s e s si o n ) 

 

በነፃበነፃ  የ እ ኛየ እ ኛ  ስ ል ክስ ል ክ  መ ስ መ ርመ ስ መ ር  0 8 0 8 8 0 1 0 5 0 3  በ መ ደ ወ ል ።  

 

እነ ዚ ህ  አገ ል ግ ሎ ቶ ች  በ ቀ ን  2 4 ሰ ዓ ት  በ ሳ ም ን ት  7 ቀ ና ት  ይገ ኛ ሉ  እ ና  ሙ ሉ  የ ት ር ጓ ሜ  አገ ል ግ ሎ ት  ይ ሰ ጣ ሉ ።  እ ባ ክ ዎ ን  
ያ ስ ተ ው ሉ፡  በ ና ፒ የ ር  የ ሚ ኖ ሩ  ከ ሆነ  የ ስ ደ ተ ኛ  እ ር ዳ ታ  ሰ ራ ተ ኞ ች  በ ቦ ታ ው  ይገ ኛ ሉ ።  

 

ተ ጨ ማ ሪ  መ ረ ጃ  እ ና  የ ተ ተ ረ ጎ መ ም ክ ር  በ 1 0 ቋ ን ቋ ዎ ች  በ ማ ይ ግ ራ ን ት  ሄ ል ፕ  ድ ህ ረ  ገ ጽ 

w w w. mi gr a nt h el p u k. or g  ላ ይ  ይገ ኛ ል ።  

 

https://gbr01.safelinks.protection.outlook.com/?url=https%3A%2F%2Fellis.custhelp.com%2Fapp%2Fchat%2Fchat_launch&data=05%7C01%7CJennifer.Hancock%40homeoffice.gov.uk%7Ca9985e480f8d46f964a708dab1b53810%7Cf24d93ecb2914192a08af182245945c2%7C0%7C0%7C638017689125371516%7CUnknown%7CTWFpbGZsb3d8eyJWIjoiMC4wLjAwMDAiLCJQIjoiV2luMzIiLCJBTiI6Ik1haWwiLCJXVCI6Mn0%3D%7C3000%7C%7C%7C&sdata=Xyx68ijyjMQJ8%2FY63pdpW%2FHLY7F4BERdJNUYf3FpnDY%3D&reserved=0
https://ellis.custhelp.com/app/ask/session
http://www.migranthelpuk.org/
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ክ ፍ ልክ ፍ ል  3 
ች ግ ርች ግ ር  ሪ ፖ ር ትሪ ፖ ር ት  ማ ድ ረ ግማ ድ ረ ግ  እ ናእ ና  ቅ ሬ ታ ዎ ችቅ ሬ ታ ዎ ች  መ ስ ጠ ትመ ስ ጠ ት  
 

 

 

 

 
በ መ ኖ ር ያ ዎበ መ ኖ ር ያ ዎ  ወ ይ ምወ ይ ም  በ ድ ጋ ፍ ዎበ ድ ጋ ፍ ዎ  ላ ይላ ይ  ች ግ ርች ግ ር  ካ ጋ ጠ መ ዎካ ጋ ጠ መ ዎ  ወ ይ ምወ ይ ም  በ ዚ ህበ ዚ ህ  ጥ ቅ ልጥ ቅ ል  ው ስ ጥው ስ ጥ  ስ ላ ሉ ትስ ላ ሉ ት  ማ ና ቸ ው ምማ ና ቸ ው ም  ድ ር ጅ ቶ ችድ ር ጅ ቶ ች  
ቅ ሬ ታቅ ሬ ታ  ማ ቅ ረ ብማ ቅ ረ ብ  ከ ፈ ለ ጉከ ፈ ለ ጉ  በ ተ ቻ ለ ዎ ትበ ተ ቻ ለ ዎ ት  ፍ ጥነ ትፍ ጥነ ት  በበ  ማ ይ ግ ራ ን ትማ ይ ግ ራ ን ት  ሄ ል ፕሄ ል ፕ  በ ኩ ልበ ኩ ል  ማ ድ ረ ግማ ድ ረ ግ  አ ለ ብ ዎ ት ።አ ለ ብ ዎ ት ።  

 

እ ባ ክ ዎ ንእ ባ ክ ዎ ን  ያ ስ ተ ው ሉያ ስ ተ ው ሉ  እነ ዚ ያእነ ዚ ያ  አገ ል ግ ሎ ትአገ ል ግ ሎ ት  ተ ጠ ቃ ሚ ዎ ችተ ጠ ቃ ሚ ዎ ች  በ መ ር ከ ቦ ችበ መ ር ከ ቦ ች  (ጠ ፍ ጣ ፋጠ ፍ ጣ ፋ  ቅ ር ጽቅ ር ጽ  ያ ለ ውያ ለ ው  መ ር ከመ ር ከ ብብ ) ላ ይላ ይ  
የ ተ ስ ተ ናገ ዱ ትየ ተ ስ ተ ናገ ዱ ት  የ ጥገ ናየ ጥገ ና  ጉ ዳ ዮ ችጉ ዳ ዮ ች  በ ቀ ጥ ታበ ቀ ጥ ታ  በ መ ር ከ ቧበ መ ር ከ ቧ  ው ስ ጥው ስ ጥ  ካ ሉካ ሉ  ሰ ራ ተ ኞ ችሰ ራ ተ ኞ ች  ጋ ርጋ ር  እ ን ጂእ ን ጂ  በ ስ ደ ተ ኛበ ስ ደ ተ ኛ  እ ር ዳ ታእ ር ዳ ታ  አ ይ ደ ለ ም ።አ ይ ደ ለ ም ።  

 
የ ሚነ ሱ  ማ ና ቸ ው ም  ቅ ሬ ታ ዎ ች  ወ ይ ም  ጉ ዳ ዮ ች  የ ጥገ ኝነ ት  ጥ ያ ቄ ዎ ን  ወ ይ ም  የ ድ ጋ ፍ  የ ማ ግ ኘ ት  መ ብ ት ዎ ን  አ ይነ ኩ ም ።  
ማ ን ኛ ው ም  የ ሚ ደ ር ሱ  ቅ ሬ ታ ዎ ች  በ ቁ ም  ነገ ር የ ሚ ወ ሰ ዱ  እ ና  በ ሚ መ ለ ከ ታ ቸ ው  ድ ር ጅ ቶ ች  የ ሚ መ ረ መ ሩ  መ ሆ ና ቸ ው ን  
በ ማ ወ ቅ  ም ቾ ት  ሊ ሰ ማ ዎ ት  ይገ ባ ል ።  ሪ ፖ ር ት  የ ተ ደ ረ ጉ  ጥ ፋ ቶ ች  እ ን ደ  ጥ ፋ ቱ  ም ድ ብ  በ ተ ወ ሰነ  የ ጊ ዜ  ገ ደ ብ ው ስ ጥ  

ይ ስ ተ ናገ ዳ ሉ ።  ም ሳ ሌ ዎ ች  በ  «ጥገ ና  እ ና  ማ ሻ ሻ ያ » ‘R e p air s  a n d  M ai nt e n a n c e .’ክ ፍ ል  ው ስ ጥ  ይገ ኛ ሉ ።  

ስ ህ ተ ቱ  በ ዚ ህ  የ ጊ ዜ  ገ ደ ብ ው ስ ጥ  ካ ል ተ ስ ተ ካ ከ ለ፣  የ ማ ይ ግ ራ ን ት  ሄ ል ፕ ን  Mi gr a nt H el p እ ን ደገ ና  ማነ ጋገ ር  
አ ለ ብ ዎ ት  እ ና  ች ግ ሩ ን  ያ ባ ብ ሱ ታ ል ።  

ቅ ሬ ታ  ማ ቅ ረ ብ  ከ ፈ ለ ጉ  በ ተ ቻ ለ  ፍ ጥነ ት  ማ ቅ ረ ቡ  አ ስ ፈ ላ ጊ  ነ ው ። የ ሚ ሰ ጡ ት ን  አገ ል ግ ሎ ቶ ች  ለ ማ ሻ ሻ ል  ሲ ረ ዱ  
አ ስ ተ ያየ ት  እ ና  ቅ ሬ ታ ዎ ች  በ ደ ስ ታ  ይ ቀ በ ላ ሉ ።  የ ሚ ሰ ጡ ት ን  አገ ል ግ ሎ ቶ ች  ለ ማ ሻ ሻ ል  ሲ ረ ዱ  አ ስ ተ ያየ ት  እ ና  ቅ ሬ ታ ዎ ች  

በ ደ ስ ታ  ይ ቀ በ ላ ሉ ።  የ መ ጠ ለ ያ  አ ቅ ራ ቢ ው  እ ና /ወ ይ ም  ሆ ም  ኦ ፊ ስ  ስ ጋ ቶ ች ዎ ን  እ ን ዲ መ ረ ም ር  እ ድ ል  ለ መ ስ ጠ ት  ስ ለ  
አ ን ድ  ጉ ዳ ይ  ማ ን ኛ ው ን ም  ተ ጨ ማ ሪ  መ ደ በ ኛ  እ ር ም ጃ  ከ መ ው ሰ ዱ  በ ፊ ት  የ ቅ ሬ ታ  ሂ ደ ቱ  መ ከ ተ ል  አ ለ በ ት ።  

 

የ ሚ ከ ተ ለ ው ንየ ሚ ከ ተ ለ ው ን  በ ሚ መ ለ ከ ትበ ሚ መ ለ ከ ት  የ ስ ደ ተ ኛየ ስ ደ ተ ኛ  እ ር ዳ ታ ንእ ር ዳ ታ ን  ማነ ጋገ ርማነ ጋገ ር  አ ለ ቦ ትአ ለ ቦ ት  

የ ጥገ ናየ ጥገ ና  ጉ ዳ ዮ ችጉ ዳ ዮ ች  - በ ጥገ ኝነ ት  መ ጠ ለ ያ ዎ  ላ ይ  ያ ሉ  ች ግ ሮ ች ን  ለ ማ ሳ ወ ቅ ።  እነ ዚ ህ ን  ለ መ ቅ ረ ፍ  እ ር ስ ዎ ን  ወ ክ ለ ው  

ከ መ ኖ ሪ ያ  አ ቅ ራ ቢ ው  ጋ ር  ይነ ጋገ ራ ሉ  (ከ ታ ች  በገ ጽ  2 4 ላ ይ  ያ ለ ው ን  "ጥገ ና  እ ና  ማ ሻ ሻ ል " ይ መ ል ከ ቱ )።  

የ እ ር ዳ ታየ እ ር ዳ ታ  ጥ ያ ቄ ዎ ችጥ ያ ቄ ዎ ች  - በ እ ር ስ ዎ  ወ ይ ም  በ ቤ ተ ሰ ብ ዎ  ጤ ና  እ ና  ደ ህ ንነ ት  ላ ይ  አ ደ ጋ  እ ን ዳ ለ  ከ ተ ሰ ማ ዎ ት ።  ይ ህ  

የ ተ ጠ ረ ጠ ሩ ት ን  ል ጆ ች  ቸ ል ተ ኝነ ት፣  የ ቤ ት  ው ስ ጥ  ጥ ቃ ት፣  ጾ ታ ዊ  ት ን ኮ ሳ  ወ ይ ም  ብ ዝ በ ዛ፣  ፀ ረ -ማ ህ በ ራ ዊ  ባ ህ ሪ፣  ድ ህነ ት  
ወ ይ ም  ቤ ት  እ ጦ ት  ወ ይ ም  የ ተ ጠ ረ ጠ ሩ  አ ክ ራ ሪነ ት  ወ ይ ም  አ ክ ራ ሪነ ት  ሪ ፖ ር ት  ማ ድ ረ ግ  ሊ ሆ ን  ይ ች ላ ል ።  

ማ ይ ግ ራ ን ት  ሄ ል ፕ  ጥ ያ ቄ ው ን  ያ ስ ተ ላ ል ፋ ል  ወ ይ ም  ለ አገ ል ግ ሎ ት  አ ቅ ራ ቢ ዎ  ሪ ፖ ር ት  ያ ደ ር ጋ ል፣  እ ሱ ም  ለ ደ ህ ንነ ት ዎ  እ ና  
ለ ጤ ንነ ት  ጥ በ ቃ ዎ  ለ ማ ረ ጋገ ጥ  አ ስ ፈ ላ ጊ  ነ ው ብ ሎ  የገ መ ተ ው ን  ማ ን ኛ ው ን ም  እ ር ም ጃ  ለ ሆ ም  ኦ ፊ ስ  እ ና  አ ስ ፈ ላ ጊ  ሆ ኖ  
ሲገ ኝ  ለ ፖ ሊ ስ  ማ ሳ ወ ቅ ን  ጨ ም ሮ ።  

 

ቅ ሬ ታ ዎ ችቅ ሬ ታ ዎ ች  - በ ስ ደ ተ ኛ  እ ር ዳ ታ፣  በ እ ር ስ ዎ  የ መ ኖ ር ያ  ቤ ት  አ ቅ ራ ቢ፣  የ ጥገ ኝነ ት  ድ ጋ ፍ  ክ ፍ ያ  አ ቅ ራ ቢ ው  ወ ይ ም  በ ሆ ም  
ኦ ፊ ስ  የ ሚ ሰ ጡ  አገ ል ግ ሎ ቶ ች ን  በ ተ መ ለ ከ ተ  ቅ ሬ ታ  ማ ቅ ረ ብ  ከ ፈ ለ ጉ ።  

 
   

http://www.migranthelpuk.org/
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ግ ብ ረግ ብ ረ  መ ል ስመ ል ስ  - የ ጥገ ኝነ ት  ጥ ያ ቄ  ጉ ዞ ዎ  ው ስ ጥ  ያ ለ ው ን  ድ ጋ ፍ  ያ ለ ማ ቋ ረ ጥ  ለ ማ ሻ ሻ ል ።  በ ማ ይ ግ ራ ን ት  ሄ ል ፕ፣  
በ መ ስ ተ ን ግ ዶ  አ ቅ ራ ቢ ዎ፣  የ ጥገ ኝነ ት  ድ ጋ ፍ  ክ ፍ ያ  አ ቅ ራ ቢ ው  ወ ይ ም  በ ሆ ም  ኦ ፊ ስ  ስ ለ ሚ ሰ ጡ  አገ ል ግ ሎ ቶ ች  ል ም ድ  
ሊነ ግ ሩ ዋ ቸ ው  ይ ች ላ ሉ ።  አ ስ ተ ያየ ቶ ቻ ች ሁ ን  ለ ሚ መ ለ ከ ተ ው  ድ ር ጅ ት  ያ ስ ተ ላ ል ፋ ሉ ።  

ይ ህ ን ን  ለ ማ ድ ረ ግ  በ  0 8 0 8 8 0 1 0 5 0 3  ይ ደ ው ሉ፣  ዌ ብ ቻ ት ንዌ ብ ቻ ት ን  በበ  

htt p s:// elli s. c u st h el p. c o m/ a p p/ c h at/ c h at _l a u n c h  ይ ድ ረ ሱ  ወ ይ ም  ጉ ዳ ይ ን  በ  

htt p s:// elli s. c u st h el p. c o m/ a p p/ a s k  ያ ን ሱ ።  

 
በ መ ኖ ሪ ያ ዎ  ው ስ ጥ  የ ስ ል ክ  መ ዳ ረ ሻ  ለ እ ር ስ ዎ  ሊ ቀ ር ብ ል ዎ  ይገ ባ ል ።  ይ ህ ን ን  ለ ማ ግ ኘ ት  ከ ተ ቸገ ሩ፣  እ ባ ክ ዎ ን  ወ ደ  ማ ረ ፊ ያ ዎ  

የ ሰ ራ ተ ኛ  አ ባ ል  ያነ ጋ ግ ሩ ።  እ ን ዲ ሁ ም  በ አ ካ ባ ቢ ዎ  ቤ ተ -መ ጽ ሐ ፍ ት  ው ስ ጥ  ኮ ም ፒ ተ ር  እ ና  ኢ ን ተ ር ኔ ት  ማ ግ ኘ ት  ይ ች ላ ሉ ።  

 
ጉ ዳ ዩ  በ ስ ደ ተ ኛ  እ ር ዳ ታ  በ ቀ ጥ ታ  ይነ ሳ ል  ወ ይ ም  የ ሚ መ ለ ከ ተ ው  አ ቅ ራ ቢ  ች ግ ሩ ን  እ ን ደ ሚ ፈ ታ  ያ ረ ጋ ግ ጣ ሉ ።  አ ማ ካ ሪ ዎ ቻ ቸ ው  
ጉ ዳ ዩ  ም ን  ያ ህ ል  ፈ ጣ ን  ም ላ ሽ  እ ን ደ ሚ ሰ ጥ  መ ጠ በ ቅ  እ ን ደ ሚ ች ሉ  የ ጊ ዜ  መ ስ መ ር  ይ ሰ ጡ ዎ ታ ል ።  

 

ም ን ም  እ ን ኳ ን  በ ማ ደ ሪ ያ ዎ  ው ስ ጥ  ካ ለ ዎ ት  ል ም ድ  (ለ ም ሳ ሌ  ም ግ ብ ን፣  የ ን ፅ ህ ና  መ ጠ በ ቂ ያ  ዕ ቃ ዎ ች ን  እ ና  አ ስ ፈ ላ ጊ  ነገ ሮ ች ን 

ማ ግ ኘ ት ን፣  እ ን ደ  የ ል ብ ስ  ማ ጠ ቢ ያ  እ ና  የ መ ሳ ሰ ሉ ት ን  መገ ልገ ያ ዎ ች ን  በ ተ መ ለ ከ ተ  መ ረ ጃ ) ለ ሚ መ ለ ከ ቱ  ማ ን ኛ ቸ ው ም  ጉ ዳ ዮ ች  
በ ማ ደ ሪ ያ ዎ  ያ ሉ ት ን  ሰ ራ ተ ኞ ች  ማነ ጋገ ር  ይ ች ላ ሉ ።  እ ባ ክ ዎ ን  የ ጥገ ና  ጉ ዳ ዮ ች ን  ወ ይ ም  ጉ ዳ ዮ ች ን  ከ እ ር ስ ዎ  የገ ን ዘ ብ  ድ ጋ ፍ  ጋ ር  

በ ዚ ህ  መ ንገ ድ  አ ያነ ሱ  (ይ ህ  በ መ ር ከ ብ  ላ ይ  ካ ለ ው  የ ጥገ ና  ጉ ዳ ዮ ች  ጋ ር  ካ ል ተገ ና ኘ )።  ይ ል ቁ ን ስ፣  እነ ዚ ህ ን  ጉ ዳ ዮ ች  በ መ ደ በ ኛነ ት  
ሪ ፖ ር ት  ለ ማ ድ ረ ግ  እ ባ ክ ዎ  የ ስ ደ ተ ኛ  እ ር ዳ ታ ን  ይ ደ ው ሉ ።  ይ ህ  ች ግ ር ዎ  በ መ ደ በ ኛነ ት  መ መ ዝገ ቡ ን  እ ና  ው ጤ ታ ማ  መ ፍ ት ሄ  
ለ ማ ግ ኘ ት  ክ ት ት ል  የ ሚ ደ ረ ግ በ ት  መ ሆ ኑ ን  ያ ረ ጋ ግ ጣ ል ።  

 
የ አ ስ ፐ ንየ አ ስ ፐ ን  እ ናእ ና  የ ክ ፍ ያየ ክ ፍ ያ  ጉ ዳ ዮ ችጉ ዳ ዮ ች  

 

ከ አ ስ ፐ ን  ካ ር ድ ዎ  ጋ ር  በ ተ ያ ያ ዘ  እ ር ዳ ታ  ከ ፈ ለ ጉ፣  የ ድ ጋ ፍ  ሰ ጪ ው ን  P F S በ ስ ል ክበ ስ ል ክ  ቁ ጥ ርቁ ጥ ር  0 8 0 0 2 4 6 1 3 2 7  ማ ግ ኘ ት  

ይ ች ላ ሉ ።  ከ ተገ ና ኙ  በ ኋ ላ፣  ከ ዚ ህ  በ ታ ች  ባ ሉ ት  ሶ ስ ት  አ ማ ራ ጮ ች  ላ ይ  ድ ጋ ፍ  ሊ ደ ረ ግ  ይ ች ላ ል :- 

  

•  ፒ ን  መ ግ ለ ጥ  

•  ም ን  ያ ህ ል  ገ ን ዘ ብ እ ን ዳ ለ ው  ለ ማ ወ ቅ  

•  የ ጠ ፋ  እ ና  የ ተ ሰ ረ ቀ  - የ ካ ር ድ  እገ ዳ  

ይ ህ  አገ ል ግ ሎ ት  በ 1 0 ቋ ን ቋ ዎ ች  እ ና  በ እ ን ግ ሊ ዝ ኛ  ይገ ኛ ል ።  በ አ ሁ ኑ  ጊ ዜ  የ ሚ ከ ተ ሉ ት  የ ቋ ን ቋ  አ ማ ራ ጮ ች  አ ሉ፡ - አ ል ባ ኒ ያ ኛ፣  
አ ማ ር ኛ፣  አ ረ ብ ኛ፣  ቻ ይ ን ኛ፣  ፋ ር ስ ኛ፣  ኩ ር ዲ ሽ፣  ፓ ሽ ቶ፣  ፑ ን ጃ ቢ፣  ት ግ ር ኛ  እ ና  ኡ ር ዱ ።  

ከ አ ስ ፐ ን  ካ ር ድ ዎ  ወ ይ ም  ከ ጥገ ኝነ ት  ክ ፍ ያ ዎ  ጋ ር  በ ተ ያ ያ ዙ  ሌ ሎ ች  ጉ ዳ ዮ ች  ካ ሉ ዎ ት፣  እ ር ስ ዎ ን  ወ ክ ሎ  ጉ ዳ ዩ ን  ከ ሚ መ ለ ከ ተ ው  
አ ካ ል  ጋ ር  የ ሚ ያነ ሳ ው ን  የ ስ ደ ተ ኛ  እ ር ዳ ታ ን  ማነ ጋገ ር  አ ለ ቦ ዎ ት ።  

 

   

https://gbr01.safelinks.protection.outlook.com/?url=https%3A%2F%2Fellis.custhelp.com%2Fapp%2Fchat%2Fchat_launch&data=05%7C01%7CJennifer.Hancock%40homeoffice.gov.uk%7Ca9985e480f8d46f964a708dab1b53810%7Cf24d93ecb2914192a08af182245945c2%7C0%7C0%7C638017689125371516%7CUnknown%7CTWFpbGZsb3d8eyJWIjoiMC4wLjAwMDAiLCJQIjoiV2luMzIiLCJBTiI6Ik1haWwiLCJXVCI6Mn0%3D%7C3000%7C%7C%7C&sdata=Xyx68ijyjMQJ8%2FY63pdpW%2FHLY7F4BERdJNUYf3FpnDY%3D&reserved=0
https://gbr01.safelinks.protection.outlook.com/?url=https%3A%2F%2Fellis.custhelp.com%2Fapp%2Fask&data=05%7C01%7CJennifer.Hancock%40homeoffice.gov.uk%7Ca9985e480f8d46f964a708dab1b53810%7Cf24d93ecb2914192a08af182245945c2%7C0%7C0%7C638017689125371516%7CUnknown%7CTWFpbGZsb3d8eyJWIjoiMC4wLjAwMDAiLCJQIjoiV2luMzIiLCJBTiI6Ik1haWwiLCJXVCI6Mn0%3D%7C3000%7C%7C%7C&sdata=FE7PG6cKKgaEMcqs8XnVgI6T7wUmRAmbmqvkjrmq%2Bc8%3D&reserved=0
https://gbr01.safelinks.protection.outlook.com/?url=https%3A%2F%2Fellis.custhelp.com%2Fapp%2Fask&data=05%7C01%7CJennifer.Hancock%40homeoffice.gov.uk%7Ca9985e480f8d46f964a708dab1b53810%7Cf24d93ecb2914192a08af182245945c2%7C0%7C0%7C638017689125371516%7CUnknown%7CTWFpbGZsb3d8eyJWIjoiMC4wLjAwMDAiLCJQIjoiV2luMzIiLCJBTiI6Ik1haWwiLCJXVCI6Mn0%3D%7C3000%7C%7C%7C&sdata=FE7PG6cKKgaEMcqs8XnVgI6T7wUmRAmbmqvkjrmq%2Bc8%3D&reserved=0


 

P a g e 2 5  of 5 2  

 
 

ስ ለስ ለ  ኣገ ል ግ ሎ ትኣገ ል ግ ሎ ት  አ ቅ ራ ቢ ዎ ችአ ቅ ራ ቢ ዎ ች  ቅ ሬ ታ ዎ ችቅ ሬ ታ ዎ ች  

 
ከ እ ር ስ ዎ  የ መ ኖ ር ያ  አገ ል ግ ሎ ት  አ ቅ ራ ቢ፣  የ ድ ጋ ፍ  ክ ፍ ያ  አ ቅ ራ ቢ  ወ ይ ም  የ ስ ደ ተ ኛ  እ ር ዳ ታ  ከ ሚ ቀ በ ሉ ት  አገ ል ግ ሎ ት  ጋ ር  

በ ተ ያ ያ ዙ  ቅ ሬ ታ ዎ ች  በ ማ ይ ግ ራ ን ት  ሄ ል ፕ  በ ስ ል ክ  ቁ ጥ ር  0 8 0 8 8 0 1 0 5 0 3  በ መ ደ ወ ል  ወ ይ ምወ ይ ም  በ አ ማ ራ ጭበ አ ማ ራ ጭ  በ ዌ ብ ቻ ት፡በ ዌ ብ ቻ ት፡  

htt p s:// elli s. c u st h el p. c o m/ a p p/ c h at/ c h at _l a u n c h  ወ ይ ምወ ይ ም  ጉ ዳ ይ ንጉ ዳ ይ ን  በ ማ ን ሳ ት፡በ ማ ን ሳ ት፡  

htt p s:// elli s. c u st h el p. c o m/ a p p/ a s k  

 

አ ን ዴ  ከ ደ ረ ሰ፣  የ ሚ መ ለ ከ ተ ው  አገ ል ግ ሎ ት  ሰ ጪ  በ 5 የ ስ ራ  ቀ ና ት  ው ስ ጥ  ቅ ሬ ታ ዎ ን  ለ መ ፍ ታ ት  እ ና  ም ላ ሽ  ለ መ ስ ጠ ት  ያ ለ መ  
ነ ው ። በ ሚ መ ለ ከ ተ ው  አ ቅ ራ ቢ  ሊ ፈ ታ  የ ማ ይ ች ል  ከ ሆነ፣  ማ ይ ግ ራ ን ት  ሄ ል ፕ  ቅ ሬ ታ ዎ ን  ወ ደ  ሆ ም  ኦ ፊ ስ  ከ ፍ  ያ ደ ርገ ዋ ል ።  

 

በ አገ ል ግ ሎ ት  አ ቅ ራ ቢ ው  ላ ይ  የ ቀ ረ በ ው  ቅ ሬ ታ  ወ ደ  ሆ ም  ኦ ፊ ስ  ከ ደ ረ ሰ፣  መ ም ሪ ያ ው  በ 2 0 የ ስ ራ  ቀ ና ት  ው ስ ጥ  ለ ጉ ዳ ዩ  ም ላ ሽ  
ለ መ ስ ጠ ት  አ ላ ማ  ያ ደ ር ጋ ል ።  በ እ ኛ  ም ላ ሽ  ካ ል ተ ደ ሰ ቱ፣  ም ላ ሹ  ከ ተ ሰ ጠ በ ት  ቀ ን  ጀ ም ሮ  ባ ሉ ት  ሶ ስ ት  ወ ራ ት  ው ስ ጥ  ቅ ሬ ታ ዎ ን  

ወ ደ  ገ ለ ል ተ ኛ የ ቅ ሬ ታ  መ ር ማ ሪ  (I E C) ማ ሳ ደ ግ  ይ ች ላ ሉ፡ - በ ኢ መ ይ ል  i e c @ h o m e offi c e. g o v. u k ወ ይ ም  በ ፖ ስ ታ  

ሳ ጥ ን  ቁ ጥ ር  6 1 4 7 ወ ደ  ሼ ፊ ል ድ፣  S 2 9 J D በ መፃ ፍ ።  እ ባ ክ ዎ ን  ያ ስ ተ ው ሉ፣  ነገ ር ግ ን፣  I E C የ እ ር ስ ዎ ን  ታ ዛ ዥነ ት  
የ ሚ ስ ተ ናገ ድ በ ት ን  መ ንገ ድ  ሊ መ ረ ም ር  ቢ ች ል ም፣  ም ን ም  አ ይነ ት  የ ው ል  መ ስ ፈ ር ት  በ ሌ ለ ባ ቸ ው  አገ ል ግ ሎ ቶ ች  ላ ይ  ቅ ሬ ታ ዎ ች ን  
መ መ ል ከ ት  አ ይ ች ል ም ።  

ቅ ሬ ታ ዎ ን  ወ ደ  I E C ከ ፍ  ለ ማ ድ ረ ግ  ከ ወ ሰ ኑ፣  እ ር ስ ዎ  ያ ቀ ረ ቡ ት ን  ከ ማ ን ኛ ቸ ው ም  ማ ስ ረ ጃ ዎ ች  ጋ ር  በ መ ሆ ን  የ ሆ ም ኦ ፊ ስ ን  
ም ላ ሽ  ቅ ጂ  መ ስ ጠ ት  ያ ስ ፈ ል ግ ዎ ታ ል ።  

ስ ለ  ገ ለ ል ተ ኛ የ ቅ ሬ ታ  መ ር ማ ሪ  ተ ጨ ማ ሪ  መ ረ ጃ  እ ና  ለ I E C ቅ ሬ ታ  ሲ ቀ ር ብ  መ መ ሪ ያ  በ G o v. u k ድ ህ ረ  ገ ጽ 

htt p s:// w w w. g o v. u k/ g ui d a n c e/ m a k e - a-c o m pl ai nt -t o-t h e-i n d e p e n d e nt-e x a mi n er -of -

c o m pl ai nt s  ላ ይ  ይገ ኛ ል ።  

በ አ ቤ ቱ ታ ዎ  በ I E C ም ላ ሽ  አ ሁ ን ም  ደ ስ ተ ኛ  ካ ል ሆ ኑ፣  ይ ህ  ከ ፓ ር ላ ማ  እ ና  የ ጤ ና  አገ ል ግ ሎ ት  ጠ ባ ቂ  ጠ በ ቃ  ይ ች ላ ል ።  ጠ በ ቃ ው  
በ ኤ ን  ኤ ች  ኤ ስ፣  በ መ ን ግ ስ ት  መ ም ሪ ያ ዎ ች  እ ና  በ አ ን ዳ ን ድ  ሌ ሎ ች  የ ህ ዝ ብ  ድ ር ጅ ቶ ች  ያ ል ተ ፈ ቱ  ቅ ሬ ታ ዎ ች  ላ ይ  የ መ ጨ ረ ሻ  
ው ሳ ኔ ዎ ች ን  ይ ሰ ጣ ል ።  አገ ል ግ ሎ ታ ቸ ው  ለ ሁ ሉ ም  ሰ ው  ነፃ ነ ው ። እ ባ ክ ዎ ን  ያ ስ ተ ው ሉ፣  ለ ጠ በ ቃ  ቅ ሬ ታ  ለ ማ ቅ ረ ብ፣  እ ር ስ ዎ ን  
ወ ክ ሎ  ይ ህ ን ን  ሊ ያ መ ለ ክ ት  የ ሚ ች ለ ው ን  የ አ ካ ባ ቢ ዎ ን  የ ፓ ር ላ ማ  አ ባ ል  ማነ ጋገ ር  ያ ስ ፈ ል ግ ዎ ታ ል ።  ለ በ ለ ጠ  መ ረ ጃ፡  እ ባ ክ ዎ ን  

w w w. o m b u d s m a n. or g. u k  ን  ይ ጎ ብ ኙ  ወ ይ ም  በ  0 3 4 5 0 1 5 4 0 3 3 ይ ደ ው ሉ ።  

 

   

https://gbr01.safelinks.protection.outlook.com/?url=https%3A%2F%2Fellis.custhelp.com%2Fapp%2Fchat%2Fchat_launch&data=05%7C01%7CJennifer.Hancock%40homeoffice.gov.uk%7Cb5f72b7c714d44bde47208dab1b918cc%7Cf24d93ecb2914192a08af182245945c2%7C0%7C0%7C638017705775913117%7CUnknown%7CTWFpbGZsb3d8eyJWIjoiMC4wLjAwMDAiLCJQIjoiV2luMzIiLCJBTiI6Ik1haWwiLCJXVCI6Mn0%3D%7C3000%7C%7C%7C&sdata=AEPRT9DUb1n6jeb%2FgOE4TcMGF8wCZ5nqI9Ac1P%2BEgwQ%3D&reserved=0
https://gbr01.safelinks.protection.outlook.com/?url=https%3A%2F%2Fellis.custhelp.com%2Fapp%2Fask&data=05%7C01%7CJennifer.Hancock%40homeoffice.gov.uk%7Cb5f72b7c714d44bde47208dab1b918cc%7Cf24d93ecb2914192a08af182245945c2%7C0%7C0%7C638017705775913117%7CUnknown%7CTWFpbGZsb3d8eyJWIjoiMC4wLjAwMDAiLCJQIjoiV2luMzIiLCJBTiI6Ik1haWwiLCJXVCI6Mn0%3D%7C3000%7C%7C%7C&sdata=zyAwGFztUAdDuyC5zQ0rdRHKWWfSM4jTS61V7RLK%2F5g%3D&reserved=0
https://www.gov.uk/guidance/make-a-complaint-to-the-independent-examiner-of-complaints
https://www.gov.uk/guidance/make-a-complaint-to-the-independent-examiner-of-complaints
http://www.ombudsman.org.uk/
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ስ ለስ ለ  የ ሚ ሰ ጥ ዎ ትየ ሚ ሰ ጥ ዎ ት  ድ ጋ ፍድ ጋ ፍ  ቅ ሬ ታ ዎ ችቅ ሬ ታ ዎ ች  

አ ን ድ  ጊ ዜ  ከ ማ ይ ግ ራ ን ት  ሄ ል ፕ  ስ ለ  ሆ ም  ኦ ፊ ስ  ቅ ሬ ታ  ከ ተነ ሳ፣  ይ ህ  በ 2 0 የ ስ ራ  ቀ ና ት  ው ስ ጥ  ለ ም ር መ ራ  
እ ና  ም ላ ሽ  ለ ሚ መ ለ ከ ተ ው  ቡ ድ ን  ይ ጋ ራ ል ።  በ መ ም ሪ ያ ው  ም ላ ሽ  ደ ስ ተ ኛ  ካ ል ሆ ኑ፣  ይ ህ ን ን  ወ ደ  ማ ዕ ከ ላ ዊ  

ቅ ሬ ታ ዎ ች  ቡ ድ ን  (C C T) ለ ግ ምገ ማ  ከ ፍ  ለ ማ ድ ረ ግ  መ ብ ት  አ ል ዎ ት ።  ይ ህ ን ን  እ ን ዴ ት  ማ ድ ረ ግ  
እ ን ደ ሚ ቻ ል  ዝ ር ዝ ሮ ች  በ ም ላ ሹ  ው ስ ጥ  ይ ቀ ር ባ ሉ ።  

ለ ሆ ምለ ሆ ም  ኦ ፊ ስኦ ፊ ስ  በ ሌ ላበ ሌ ላ  መ ንገ ድመ ንገ ድ  እ ን ዴ ትእ ን ዴ ት  ቅ ሬ ታቅ ሬ ታ  ማ ቅ ረ ብማ ቅ ረ ብ  እ ች ላ ለ ሁእ ች ላ ለ ሁ ? 

የ ሚ ከ ተ ለ ው  ከ ሆነ  ቅ ሬ ታ ዎ ን  በ ቀ ጥ ታ  ለ ሆ ም  ኦ ፊ ስ  ማ ቅ ረ ብ  ይ ች ላ ሉ፡ - 

��  በ ማ ይ ግ ራ ን ት  ሄ ል ፕ  በ ኩ ል  ቅ ሬ ታ  አ ቅ ር በ ዋ ል  እ ና  በ ው ጤ ቱ  አ ል ረ ኩ ም፣  ወ ይ ም  

��  የ ማ ይ ግ ራ ን ት  ሄ ል ፕ ን  መ ፍ ታ ት  ተገ ቢ  ነ ው ብ ለ ው  ያ ል ቆ ጠ ሩ ት  ቅ ሬ ታ  አ ለ ዎ ት  

ሆ ምሆ ም  ኦ ፊ ስኦ ፊ ስ  ወ ደወ ደ  ማ ይ ግ ራ ን ትማ ይ ግ ራ ን ት  ሄ ል ፕሄ ል ፕ  መ ቅ ረ ብመ ቅ ረ ብ  የነ በ ረ በ ትየነ በ ረ በ ት  ቅ ሬ ታቅ ሬ ታ  ከ ደ ረ ሰ ው፣ከ ደ ረ ሰ ው፣  ወ ደወ ደ  ማ ይ ግ ራ ን ትማ ይ ግ ራ ን ት  ሄ ል ፕሄ ል ፕ  
ይ ላ ካ ል ።ይ ላ ካ ል ።  

 
ለ ሆ ም  ኦ ፊ ስ  ቅ ሬ ታ  ለ ማ ቅ ረ ብ፡ - 

ቅ ሬ ታ ዎ ን  ወ ደ  c o m pl ai nt s @ h o m e offi c e. g o v. u k ኢ መ ይ ል  ያ ድ ር ጉ  

ወ ይ ም  በ ዚ ህ  አ ድ ራ ሻ  ይፃ ፉ ል ን፡   

C o m pl ai nt s All o c ati o n H u b  
C u st o m er C orr e s p o n d e n c e H u b  

7t h Fl o or L u n ar H o u s e  
4 0 W ell e sl e y R o a d Cr o y d o n  
C R 9 2 B Y  

 

mailto:complaints@homeoffice.gov.uk
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ክ ፍ ልክ ፍ ል  4 
የ መ ኖ ር ያየ መ ኖ ር ያ   ቤ ቱቤ ቱ    መ ረ ጃመ ረ ጃ  እ ናእ ና  ደ ረ ጃ ዎ ችደ ረ ጃ ዎ ች  

 
 

 

 

የ እ ኛየ እ ኛ  አገ ል ግ ሎ ትአገ ል ግ ሎ ት  ሰ ጪ ዎ ችሰ ጪ ዎ ች  በ ር ካ ታበ ር ካ ታ  የ መ ጠ ለ ያየ መ ጠ ለ ያ  ዓ ይነ ቶ ችዓ ይነ ቶ ች  አ ሏ ቸ ው ።አ ሏ ቸ ው ።  እ ር ስ ዎእ ር ስ ዎ  በ ዚ ህበ ዚ ህ  ው ስ ጥው ስ ጥ  
ኣ ን ዱኣ ን ዱ  ይ ቆ ያ ሉ ፦ይ ቆ ያ ሉ ፦  

 
ሆ ቴ ልሆ ቴ ል  

የ ዚ ህ  አ ይነ ቱ  መ ጠ ለ ያ  አ ብ ዛ ኛ ው  ጊ ዜ  በነ ጠ ላ  አገ ል ግ ሎ ት  ተ ጠ ቃ ሚ ዎ ች  እ ና  ቤ ተ ሰ ቦ ች  የ ተ ያ ዘ  እ ና  በ ተ ዘ ጋ ጀ  ማ ረ ፊ ያ  መ ሰ ረ ት  
የ ሚ ሰ ጥ ነ ው ። የ መ ኖ ሪ ያ  ቦ ታ  የ ሚ ቀ ር በ ው  ያ ለ  ም ር ጫ  መ ሰ ረ ት  ነ ው እ ና  ነ ጠ ላ አገ ል ግ ሎ ት  ተ ጠ ቃ ሚ ዎ ች  ክ ፍ ል  መ ጋ ራ ት  
ሊ ያ ስ ፈ ል ጋ ቸ ው  ይ ች ላ ል ።  ተ መ ሳ ሳ ይ  ጾ ታ  ካ ላ ቸ ው  ከ ጓ ደ ኞ ች  ወ ይ ም  ቤ ተ ሰ ብ  ጋ ር  ክ ፍ ል  መ ጋ ራ ት  ይ በ ረ ታ ታ ል ።  የ አገ ል ግ ሎ ት  
ተ ጠ ቃ ሚ ዎ ች  ክ ፍ ል  ከ ሚ ጋ ሩ ት  ሰ ው  ጋ ር  አ ን ድ  አ ይነ ት  ቋ ን ቋ  እ ን ዲ ናገ ሩ  ለ ማ ድ ረ ግ  የ ተ ቻ ለ ው ን  ሁ ሉ  ጥ ረ ት  ይ ደ ረ ጋ ል  የ ጋ ራ  
መገ ልገ ያ  ቦ ታ ዎ ች  ባ ሉ በ ት፡  የ ፆ ታ  ል ዩ  መ ታ ጠ ቢ ያ  ቤ ቶ ች ን  ማ ግ ኘ ት  ይ ቻ ላ ል ።  

 
የ መነ ሻየ መነ ሻ  ማ ረ ፊ ያማ ረ ፊ ያ    

የ ዚ ህ  አ ይነ ቱ  መ ጠ ለ ያ  አ ብ ዛ ኛ ው  ጊ ዜ  በነ ጠ ላ  አገ ል ግ ሎ ት  ተ ጠ ቃ ሚ ዎ ች  እ ና  ቤ ተ ሰ ቦ ች  የ ተ ያ ዘ  እ ና  በ ተ ዘ ጋ ጀ  መ ጠ ለ ያ  

(ማ ለ ት ም  በ ቀ ን  3 ም ግ ቦ ች  የ ቀ ረ በ ) ነ ው ። የ ስ ር ዓ ተ -ፆ ታ  ል ዩ  መ ታ ጠ ቢ ያ ዎ ች  አ ሉ  እ ና  የ ሆ ም ኦ ፊ ስ  ማ ጋ ሪ ያ  ደ ን ቦ ች ን  ያገ ና ዘ ቡ  
የ ጋ ራ  መ ኝ ታ  ክ ፍ ሎ ች  ሊ ኖ ሩ  ይ ች ላ ሉ ።  

 

ሌ ላሌ ላ  (መ ር ከ ቦ ች ንመ ር ከ ቦ ች ን  እ ናእ ና  ት ላ ል ቅት ላ ል ቅ  የ ጋ ራየ ጋ ራ  መ ኖ ሪ ያመ ኖ ሪ ያ  ቤ ቶ ች ንቤ ቶ ች ን  ለ ም ሳ ሌለ ም ሳ ሌ  የ መ ኖ ሪ ያየ መ ኖ ሪ ያ  አ ዳ ራ ሾ ችአ ዳ ራ ሾ ች  ወ ይ ምወ ይ ም  የ ቀ ድ ሞየ ቀ ድ ሞ  

ወ ታ ደ ራ ዊወ ታ ደ ራ ዊ  መ ሠ ረ ቶ ች ንመ ሠ ረ ቶ ች ን  ጨ ም ሮጨ ም ሮ ) 
 

መ ጠነ  ሰ ፊ  ቦ ታ ዎ ች  - እ ን ደ  ዌ ተ ር ስ ፊ ል ድ  እ ና  ስ ካ ም ፕ ተ ን  ወ ታ ደ ራ ዊ  ቤ ዝ  ያ ሉ  - በ አ ካ ባ ቢ  G P እ ና  ኤ ን  ኤ ች  ኤ ስ  
አገ ል ግ ሎ ቶ ች  ላ ይ  ጫ ና ን  ለ መ ቀነ ስ  መ ሰ ረ ታ ዊ  እ ና  ተ ግ ባ ራ ዊ  ማ ረ ፊ ያ ዎ ች ን  ከ አ ጠ ቃ ላ ይ  የ ጤ ና  አ ጠ ባ በ ቅ  አ ቅ ር ቦ ቶ ች  ጋ ር  

ይ ሰ ጣ ሉ፣  በ ጣ ቢ ያ ው  ላ ይ  ያ ሉ  የ ም ግ ብ  አ ቅ ር ቦ ቶ ች  እ ና  ከ 2 4/ 7 ደ ህ ንነ ት  ጋ ር ።  እነ ዚ ህ  ጣ ቢ ያ ዎ ች  ያ ል ተ ያ ዙ፣  ነ ጠ ላ አ ዋ ቂ  
ወ ን ድ  ጥገ ኝነ ት  ጠ ያ ቂ ዎ ች ን  ብ ቻ  ያ ስ ተ ና ግ ዳ ሉ ።  

 
በ መ ር ከ ብ  ማ ረ ፊ ያ  ው ስ ጥ  ሁ ሉ ም  ካ ቢ ኔ ዎ ች  መ ስ ኮ ቶ ች፣  አየ ር  ማ ቀ ዝ ቀ ዣ፣  ማ ሞ ቂ ያ  ክ ፍ ሎ ች፣  ማ ከ ማ ቻ  እ ና  መ ር ከ ቧ  

WI FI ይ ሰ ራ ል ።  ሁ ሉ ም  ክ ፍ ሎ ች  መ ታ ጠ ቢ ያ  ቤ ት  ያ ላ ቸ ው  ሲ ሆ ን  በ ር ካ ታ  የ ጋ ራ  መ ጠ ቀ ሚ ያ  ቦ ታ ዎ ች፣  ካ ን ቲ ን  እ ና  
የ ል ብ ስ  ማ ጠ ቢ ያ  ተ ቋ ማ ት  አ ሉ ።  ከ ወ ደ ብ  እ ና  ወ ደ  ወ ደ ብ  መ ጓ ጓ ዣ  ተ ዘ ጋ ጅ ቷ ል ።  
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 ደደ ን ቦ ችን ቦ ች  እ ናእ ና  መ መ ሪ ያ ዎ ችመ መ ሪ ያ ዎ ች  
 

እ ር ስ ዎ  በ ሚ ኖ ሩ በ ት  መ ጠ ለ ያ  ው ስ ጥ  እ ን ዲገ ቡ  ለ ማገ ዝ  እ ና  የ ሌ ሎ ች ን መ ስ ተ ጓጎ ል  ለ መ ቀነ ስ  የ ሚ ከ ተ ሉ ት ን ማ ድ ረ ግ  አ ለ ብ ዎ ት : 
 

 

እ ና ን ተእ ና ን ተ   ማ ድ ር ግማ ድ ር ግ   የ ሚገ ባ ቹየ ሚገ ባ ቹ   : 

��  ስ ለ  ጤ ንነ ት ዎ  እ ና  ደ ህ ንነ ት ዎ  ይ ጠ ን ቀ ቁ  እ ና  ሁ ሉ ን ም  እ ቃ ዎ ች  በ ጥ ን ቃ ቄ  ይ ያ ዙ  

��  ሴ ት  ወ ይ  ወ ን ድ፣  ጾ ታ፣  የ ፆ ታ  ማ ንነ ት፣  ዘ ር፣  ጎ ሳ፣  ቋ ን ቋ፣  ዜ ግነ ት፣  ሃ ይ ማ ኖ ት፣  አ ካ ል  ጉ ዳ ተ ኝነ ት  ም ን ም  
ይ ሁ ን  ም ን  የ ቤ ት  ጓ ደ ኞ ች ን  በ አ ክ ብ ሮ ት  መ ያ ዝ  

��  ለ ሌ ሎ ች  ነ ዋ ሪ ዎ ች እ ና  ጎ ረ ቤ ቶ ች  በ ት ህ ት ና  እ ና  በ አ ክ ብ ሮ ት  መ ስ ራ ት  

��  የ ጥገ ና  ወ ይ ም  የ ማ ሻ ሻ ል  ጉ ዳ ዮ ች ን  እ ን ዳ ዩ ዋ ቸ ው  ለ ስ ደ ተ ኛ  እ ር ዳ ታ  ሪ ፖ ር ት  ያ ድ ር ጉ  

��  የ መ ኝ ታ፣  የ መ ኖ ር ያ  ወ ይ ም  የ ጋ ራ  መ ኖ ሪ ያ  ቤ ቶ ች ን  የ ሚ ጋ ራ  ከ ሆነ  ማ ን ኛ ው ን ም  የ ግ ል  ን ብ ረ ት  በ ጥ ን ቃ ቄ  ያ ስ ቀ ም ጡ  

��  ከ እ ያ ን ዳ ን ዱ  አገ ል ግ ሎ ት  በ ኋ ላ  መ ጸ ዳ ጃ  ቤ ቱ ን  ያ ጠ ቡ፣  ነገ ር ግ ን  እ ን ደ  የ ሕፃ ን  መ ጥ ረ ጊ ያ  ወ ይ ም  የ ን ፅ ህ ና  መ ጠ በ ቂ ያ  
ም ር ቶ ች  ያ ሉ  እ ቃ ዎ ች ን  አ ያ ጠ ቡ  

��  ማ ረ ፊ ያ ው ን  በ መ ደ በ ኛነ ት  ያ ጽ ዱ  እ ና  ለ ታ ቀ ደ ለ ት  የ መ ሰ ብ ሰ ቢ ያ  ቀ ን  ማ ጠ ራ ቀ ሚ ያ ዎ ቹ ን  ይ ው ሰ ዱ  

��  ሻ ጋ ታ  ወ ይ ም  እ ር ጥ በ ት  እ ን ዳ ይ ከ ሰ ት  ለ መ ከ ላ ከ ል  በየ ጊ ዜ ው  መ ስ ኮ ቶ ች ን  ይ ክ ፈ ቱ  

��  በ ሮ ች  መ ቆ ለ ፋ ቸ ው ን፣  እ ና  በ ም ሽ ት  እ ና  በ ሚ ወ ጡ በ ት  ጊ ዜ  መ ስ ኮ ቶ ች  መ ዘ ጋ ታ ቸ ው ን  ያ ረ ጋ ግ ጡ  
 

እ ና ን ተእ ና ን ተ   ማ ድ ረ ግማ ድ ረ ግ   የ ማ ይገ ባ ቹየ ማ ይገ ባ ቹ   : 

��  በ ተ ለ ይ  ከ ም ሽ ቱ  1 1 ፡0 0 እ ስ ከ  ጥ ዋ ቱ  8፡0 0 ባ ለ ው  ጊ ዜ  ው ስ ጥ  በ ጣ ም  ብ ዙ  ጫ ጫ ታ  ማ ድ ረ ግ  

��  በ መ ጠ ለ ያ ው  ው ስ ጥ  ማ ጨ ስ  

��  የ ቤ ት  እ ን ስ ሳ ት ን  ወ ይ ም  እ ን ስ ሳ ት ን  በ ቤ ት  ው ስ ጥ  ማ ስ ቀ መ ጥ  

��  ጎ ብ ኝ ዎ ች  እ ን ዲ ያ ድ ሩ  መ ፍ ቀ ድ  

��  ቤ ቱ ን  ማ በ ላ ሸ ት  

��  ከ ተ መ ረ ጡ ት  የ መ መገ ቢ ያ  ስ ፍ ራ ዎ ች  ወ ደ  ክ ፍ ል ዎ  ም ግ ብ  ይ ው ሰ ዱ  (መ ጠ ለ ያ ዎ  ይ ህ  ተ ቀ ባ ይነ ት  ያ ለ ው  ካ ል ሆነ  በ ስ ተ ቀ ር ) 

��  ም ግ ብ  ወ ይ ም  ሌ ላ  ቆ ሻ ሻ  ወ ደ  ማ ጠ ቢ ያ  ገ ን ዳ ው ስ ጥ  መ ጣ ል  

��  በ ን ብ ረ ቱ  ወ ይ ም  በ ኤ ሌ ት ሪ ክ  ላ ይ  ማ ና ቸ ው ን ም  ለ ው ጦ ች  ወ ይ ም  ጥገ ና  ማ ካ ሄ ድ  

��  የ ጭ ስ ማ ን ቂ ያ ዎ ች ን  ማ ሰ ና ከ ል  

��  ያ ል ተ ፈ ቀ ዱ  ድ ራ ግ  (ሓ ሺ ሽ ) በ ግ ቢ ው  ው ስ ጥ  ማ ስ ቀ መ ጥ  ወ ይ ም  መ ጠ ቀ ም  

��  ሆ ን  ብ ለ ው  ሌ ሎ ች  ነ ዋ ሪ ዎ ች ን መ ረ በ ሽ  
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��  ለ ማ ን ም  ሰ ው  ተገ ቢ  ያ ል ሆነ  ባ ህ ሪ  ወ ይ ም  ቋ ን ቋ  መ ጠ ቀ ም  

��  የ ሌ ሎ ች ሰ ዎ ች ን  ደ ብ ዳ ቤ  መ ክ ፈ ት  



   

 

P a g e 3 1  of 5 2  

 
 

 

በ መ ጠ ለ ያ ውበ መ ጠ ለ ያ ው  ው ስ ጥው ስ ጥ  የ ሚ ጠ በ ቁየ ሚ ጠ በ ቁ  መገ ልገ ያ ዎ ችመገ ልገ ያ ዎ ች  

 

 
የ ሚ ከ ተ ሉ ትየ ሚ ከ ተ ሉ ት  እ ቃ ዎ ችእ ቃ ዎ ች  የ መነ ሻየ መነ ሻ  መ ጠ ለ ያመ ጠ ለ ያ  ው ስ ጥው ስ ጥ  መ ቅ ረ ብመ ቅ ረ ብ  አ ለ ባ ቸ ው ።አ ለ ባ ቸ ው ።  
ከ እነ ዚ ህከ እነ ዚ ህ  ዝ ር ዝ ሮ ችዝ ር ዝ ሮ ች  ው ስ ጥው ስ ጥ  የ ሆነየ ሆነ  ነገ ርነገ ር ካ ል ቀ ረ በካ ል ቀ ረ በ  ወ ይ ምወ ይ ም  የ ት ኛ ው ምየ ት ኛ ው ም  የ እ ቃየ እ ቃ  ዝ ር ዝ ርዝ ር ዝ ር  ከ ጠ ፋከ ጠ ፋ  ወ ይ ምወ ይ ም  ከ ተ ሰ በ ረ፣ከ ተ ሰ በ ረ፣  እ ባ ክ ዎእ ባ ክ ዎ  የ ስ ደ ተ ኛየ ስ ደ ተ ኛ  

እ ር ዳ ታ ንእ ር ዳ ታ ን  (ማ ይ ግ ራ ን ትማ ይ ግ ራ ን ት  ሄ ል ፕ ንሄ ል ፕ ን ) ያ ግ ኙ ።ያ ግ ኙ ።  
 

መ ታ ጠ ቢ ያመ ታ ጠ ቢ ያ  ቤ ትቤ ት   
በ መ ኝ ታበ መ ኝ ታ  ቤ ትቤ ት  ው ስ ጥው ስ ጥ  የ ተ ካ ተ ተ ፣የ ተ ካ ተ ተ ፣  ወ ይ ምወ ይ ም  ቢ ያ ን ስቢ ያ ን ስ  1 ጾ ታጾ ታ -ተ ኮ ርተ ኮ ር  መ ታ ጠ ቢ ያመ ታ ጠ ቢ ያ  ቤ ትቤ ት  በበ 5 
ነ ጠ ላነ ጠ ላ  አ ገ ል ግ ሎ ትአ ገ ል ግ ሎ ት  ተ ጠ ቃ ሚ ዎ ችተ ጠ ቃ ሚ ዎ ች  ያ ቀ ፈ ው ፦ያ ቀ ፈ ው ፦  

• መ ታ ጠ ቢ ያ  እ ና /ወ ይ ም  ሻ ወ ር  የ ው ሃ  መ ከ ላ ከ ያ  ሽ ፋ ን ን  ጨ ም ሮ  አ ስ ፈ ላ ጊ  ከ ሆነ  (ለ ም ሳ ሌ  የ ሻ ወ ር  

መ ጋ ረ ጃ ) 

• መ ታ ጠ ቢ ያ  ገ ን ዳ  

• ሽ ን ት  ቤ ት  
 

መ መ ገ ቢ ያመ መ ገ ቢ ያ  
በ ተ ዘ ጋ ጀበ ተ ዘ ጋ ጀ  መ ጠ ለ ያመ ጠ ለ ያ  ው ስ ጥ፡ው ስ ጥ፡ - 

• በ ቀ ንበ ቀ ን  ቢ ያ ን ስቢ ያ ን ስ  3 ም ግ ቦ ችም ግ ቦ ች  (ቁ ር ስ፣  ም ሳ  እ ና  ም ሽ ት  ም ግ ብ ) ማ ግ ኘ ት፣  ቢ ያ ን ስ  አ ን ድ  ሙ ቅ፣  አ ን ድ  

ቀ ዝ ቃ ዛ  ም ር ጫ  እ ና  አ ን ድ  የ ቬ ጀ ቴ ሪ ያ ን  አ ማ ራ ጭ  ከ መ ጠ ጥከ መ ጠ ጥ  አገ ል ግ ሎ ትአገ ል ግ ሎ ት  ጋ ር  (የ መ ጠ ጥ ው ሃ  
ተ ደ ራ ሽነ ት  ሁ ል  ጊ ዜ  መገ ኘ ት  አ ለ በ ት  እ ና  የ ቧ ን ቧ  ው ሃ  መ ኖ ሩ ን  ሊ ያ ካ ት ት  ይ ች ላ ል  ፣ ይ ህ ም  

የ ታ ከ መ  እ ና  በ ዩ ኬ  ው ስ ጥ  ለ መ ጠ ቀ ም  ደ ህ ንነ ቱ  የ ተ ጠ በ ቀ  ነ ው) 

• እ ባ ክ ዎ ን  ያ ስ ተ ው ሉ  ብ ዙ  ሰ ዎ ች ን  ሲ ያ ስ ተ ና ግ ዱ  ሁ ሉ ን ም  ም ር ጫ ዎ ች  እ ና  ጣ እ ሞ ች  ለ ማ ር ካ ት  
አ ስ ቸ ጋ ሪ  ነ ው ። በ መ ጠ ለ ያ ዎ  ው ስ ጥ  የ ም ግ ብ  ኣ ይነ ት  ዝ ር ዝ ር  እ ን ዲ ፈ ጠ ሩ  ተ ፅ እ ኖ  ለ ማ ድ ረ ግ  
በ ም ግ ብ  አ ቅ ር ቦ ት  ላ ይ  አ ስ ተ ያየ ት  መ ስ ጠ ት  ከ ፈ ለ ጉ  እ ባ ክ ዎ ን  በ ስ ደ ተ ኛ  እ ር ዳ ታ  ያ ድ ር ጉ  ወ ይ ም  
በ ቦ ታ ው  ያ ሉ ት ን  ሰ ራ ተ ኞ ች  ያ ሳ ው ቁ ።  

• የ ሕ ጻ ና ት  እ ና  እ ር ጉ ዝ  ሴ ቶ ች ን  የ አ መ ጋገ ብ  ፍ ላ ጎ ቶ ች  ለ ማ ሟ ላ ት  እ ን ደ  አ ስ ፈ ላ ጊነ ቱ  ለ ህፃ ና ት  እ ና  
ለ ት ን ን ሽ  ህፃ ና ት  ተገ ቢ  ም ግ ቦ ች፣  ከ ተ ጨ ማ ሪ  የ ም ግ ብ  ኣ ይነ ት  ወ ይ ም  ም ግ ቦ ች  ጋ ር ።  

• ለ ሶ ስ ት  እ ለ ታ ዊ  ም ግ ቦ ች  በ ቂ  ላ ል ሆ ኑ  ል ዩ  የ አ መ ጋገ ብ፣  የ ባ ህ ል  ወ ይ ም  የ ሃ ይ ማ ኖ ት  ፍ ላ ጎ ቶ ች  እ ና  
ተ ጨ ማ ሪ  ም ግ ቦ ች  የ ሚ ያ ሟ ሉ  አ ማ ራ ጮ ች ።  እ ባ ክ ዎ ን  አገ ል ግ ሎ ት  አ ቅ ራ ቢ ዎ  በ ት ክ ክ ል  
ማ ስ ተ ናገ ድ  መ ቻ ሉ ን  ለ ማ ረ ጋገ ጥ  ማ ን ኛ ው ን ም  የ ተ ለየ  የ ህ ክ ም ና  አ መ ጋገ ብ  መ ስ ፈ ር ቶ ች ን  
የ ሚገ ል ጽ  ማ ስ ረ ጃ  ከ ጠ ቅ ላ ላ  ሀ ኪ ም  ወ ይ ም  ከ ህ ክ ም ና  ባ ለ ሙ ያ  መ ቅ ረ ብ  እ ን ደ ሚ ያ ስ ፈ ል ግ  ል ብ  
ይ በ ሉ ።  

• ለ ታ ቀ ደ ው  የ ም ሳ  አገ ል ግ ሎ ት  የ ማ ይገ ኙ በ ት  ቦ ታ  (ለ ም ሳ ሌ፡  በ በ ጎ  ፈ ቃ ደ ኝነ ት፣  በ ት ም ህ ር ት  ቤ ት፣  

በ ህ ክ ም ና  ቀ ጠ ሮ ዎ ች ) እ ባ ክ ዎ ን  አ ማ ራ ጭ  ዝ ግ ጅ ቶ ች  እ ን ዲ ደ ረ ጉ  በ ተ ቻ ለ  ፍ ጥነ ት  ለ አገ ል ግ ሎ ት  
ሰ ጪ ዎ  ያ ሳ ው ቁ ።  
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 በ ራ ስበ ራ ስ -ማ ስ ተ ናገ ድማ ስ ተ ናገ ድ  መ ኖ ሪ ያመ ኖ ሪ ያ  ቤ ትቤ ት  ው ስ ጥ፡ው ስ ጥ፡  

• በ እ ያ ን ዳ ን ዱ  5 ሰ ው  ቢ ያ ን ስ  1 ኩ ሽ ና  ማ ግ ኘ ት  የ ሚ ከ ተ ሉ ት ን  ጨ ም ሮ፡ - 

  የ ማ ብ ሰ ያ  እ ቃ ዎ ች  እ ና  እ ቃ ዎ ች  

  ማ ብ ረ ጃ  እ ና  ማ ቀ ዝ ቀ ዣ፣  ማ ብ ሰ ያ  ወ ይ ም  ኦ ቨ ን  እ ና  ም ድ ጃ  

  የ ም ግ ብ  ዝ ግ ጅ ት  ቦ ታ  በ ን ፅ ህ ና  መ ጠ በ ቂ ያ  ጣ ው ላ ዎ ች  

  እ ቃ  ማ ጠ ብ ያ  

  የ ጽ ዳ ት  እ ቃ ዎ ች  

• እ ን ደ  ም ግ ብ  ያ ሉ  አ ስ ፈ ላ ጊ  የ ኑ ሮ  ፍ ላ ጎ ቶ ች ን  ለ ማ ሟ ላ ት  እ ቃ ዎ ች ን  መ ግ ዛ ት ን  ለ ማ ስ ቻ ል  

ሳ ም ን ታ ዊ  የገ ን ዘ ብ  ክ ፍ ያ ዎ ች ።  እ ባ ክ ዎ ን  የ ጥ ሬ ገ ን ዘ ብ ክ ፍ ያ ዎ ች  የ ሴ ክ ሽ ን  4( 2) ወ ይ ም  

የ ጊ ዜ  ሰ ሌ ዳ  1 0 ድ ጋ ፍ  ለ ሚ ያገ ኙ  እ ን ደ ማ ይ ሰ ጡ  እ ና  እነ ዚ ያ  አገ ል ግ ሎ ት  ተ ጠ ቃ ሚ ዎ ች  
በየ ሳ ም ን ቱ  የ ድ ጋ ፍ  መ ብ ታ ቸ ው ን  የ ሞ ላ አ ስ ፐ ን  ካ ር ድ  ያገ ኛ ሉ ።   

ከ ጤ ና  እ ና  ከ ደ ህ ንነ ት  ስ ጋ ቶ ች  ጋ ር  የ ተ ያ ያ ዙ ማ ን ኛ ቸ ው ም  ጉ ዳ ዮ ች  በ ማ ይ ግ ራ ን ት  ሄ ል ፕ  
በ መ ጀ መ ሪ ያ  ደ ረ ጃ  ለ አገ ል ግ ሎ ት  አ ቅ ራ ቢ ዎ  እ ን ዲ ያ ው ቁ  እ ና  ም ር መ ራ ው  እ ን ዲ ጀ መ ር  መ ደ ረ ግ  
አ ለ በ ት ።  

 

መ ኝ ታመ ኝ ታ  ቤ ቶ ችቤ ቶ ች  

ሁ ሉ ምሁ ሉ ም  የ መነ ሻየ መነ ሻ  መ ጠ ለ ያ፡መ ጠ ለ ያ፡  

• ለ ሚ ስ ተ ናገ ዱ  ሰ ዎ ች  ተ ስ ማ ሚ  የ ሆ ኑ አ ል ጋ ዎ ች  (ነ ጠ ላ ወ ይ ም  ድ ር ብ  አ ል ጋ ዎ ች ) እ ና  ለ አ ራ ስ  
ሕፃ ና ት  እ ና  ት ና ን ሽ  ል ጆ ች  አ ል ጋ ዎ ች  

• 1 ቁ ም  ሣ ጥ ን  ወ ይ ም  ሌ ላ  መ ፍ ት ሄ  በ አ ን ድ  ክ ፍ ል  ው ስ ጥ  የ ሚ ን ጠ ለ ጠ ል  ል ብ ስ  ወ ይ ም  1 
ነ ጠ ላ ሰ ው  ክ ፍ ሉ ን  ዝ ም ድ ና  በ ሌ ላ ቸ ው  አ ዋ ቂ ዎ ች  ሲ ጋ ራ  

• 1 ሳ ጥ ን  ወ ይ ም  ሌ ላ  መ ፍ ት ሄ  በ አ ን ድ  ክ ፍ ል  ው ስ ጥ  ለ ማ ከ ማ ቻ  መ ደ ር ደ ሪ ያ  ወ ይ ም  1 
በነ ጠ ላ  ሰ ው  ክ ፍ ሉ  ተ ዛ ማ ጅ  ባ ል ሆ ኑ  አ ዋ ቂ ዎ ች  ሲ ጋ ራ  

• በ መ ስ ኮ ቶ ች  ላ ይ  የ ተ ጫ ኑ  መ ጋ ረ ጃ ዎ ች  ወ ይ ም  መ ጋ ረ ጃ ዎ ች  
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የ መ ኖ ሪ ያየ መ ኖ ሪ ያ  እ ናእ ና  የ ጋ ራየ ጋ ራ  ቦ ታ ዎ ችቦ ታ ዎ ች  
በ ተ ዘ ጋ ጀበ ተ ዘ ጋ ጀ  መ ጠ ለ ያመ ጠ ለ ያ  ው ስ ጥ፡ው ስ ጥ፡ - 

•  የ ሚ ስ ተ ናገ ዱ ት ን  የ አገ ል ግ ሎ ት  ተ ጠ ቃ ሚ ዎ ች  ቁ ጥ ር  ለ ማ ሟ ላ ት  በ ቂ  የ መ መገ ቢ ያ  ስ ፍ ራ ዎ ች  
እ ና  ለ ስ ላ ሳ  መ ቀ መ ጫ ዎ ች  

በ ራ ስበ ራ ስ -ማ ስ ተ ናገ ድማ ስ ተ ናገ ድ  መ ኖ ሪ ያመ ኖ ሪ ያ  ው ስ ጥ፡ው ስ ጥ፡  

• የ ም ት ጠ ቀ ሙ በ ት  ጠ ረ ጴ ዛ  ፣ 1 የ መ መገ ቢ ያ  ወ ን በ ር  ለ አ ን ድ  ሰ ው  እ ና  1 አ ን ድ  ኣ ር ም ቼ ር  

(የ እ ጅ  መ ደገ ፍ ያ  ያ ለ ው  ወ ን በ ር ) ለ አ ን ድ  ሰ ው  

በ ሁ ሉ ምበ ሁ ሉ ም  የ መነ ሻየ መነ ሻ  መ ጠ ለ ያ ዎ ችመ ጠ ለ ያ ዎ ች  ው ስ ጥ፡ው ስ ጥ፡  

• ለ መ ዝ ና ኛ  እ ን ቅ ስ ቃ ሴ ዎ ች  የ ጠ ረ ጴ ዛ ዎ ች  እ ና  ም ቹ  ወ ን በ ሮ ች  ም ክ ን ያ ታ ዊ  መ ዳ ረ ሻ  
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መ ገ ልገ ያ ዎ ችመገ ልገ ያ ዎ ች  
በ ሁ ሉ ምበ ሁ ሉ ም  የ መነ ሻየ መነ ሻ  ማ ረ ፍ ያ ዎ ችማ ረ ፍ ያ ዎ ች  ው ስ ጥ፡ው ስ ጥ፡  

• የ ን ፁ ህ  መ ጠ ጥ  ው ሃ  ም ክ ን ያ ታ ዊ  ተ ደ ራ ሽነ ት  (እ ባ ክ ዎ  የ ቧ ን ቧ  ው ሃ  በ እ ን ግ ሊ ዝ  ው ስ ጥ  

ለ መ ጠ ጥ  ደ ህ ንነ ቱ  የ ተ ጠ በ ቀ  መ ሆ ኑ ን  እ ና  የ ታ ሸገ  ው ሃ  ማ ቅ ረ ብ  አ ያ ስ ፈ ል ግ ም ) 

• የ ል ብ ስ  ማ ጠ ቢ ያ  ቦ ታ ዎ ች  (ለ ም ሳ ሌ  የ ል ብ ስ  ማ ጠ ቢ ያ  አገ ል ግ ሎ ት  ወ ይ ም  የ ል ብ ስ  

ማ ጠ ቢ ያ  ማ ሽ ን ) ም ክ ን ያ ታ ዊ  ተ ደ ራ ሽነ ት ።  

• ማ ን ኛ ው ን ም  የ ል ብ ስ  ማ ጠ ቢ ያ  ለ ማ ድ ረ ቅ  የ ል ብ ስ  አየ ር  ማ ና ፈ ሻ  ማ ግ ኘ ት  (በ ተ ጠየ ቀ ) 

• የ መ ጠ ኮ ሻ  መ ወ ጠ ሪ ያ  ቦ ር ድ  እ ና  የ ል ብ ስ  መ ተ ኮ ሻ  

• የ ሕ ጻ ና ት  ማ ቆ ያ  መ ሳ ሪ ያ ዎ ች፣  አ ል ጋ ዎ ች  እ ና  ከ ፍ ተ ኛ  ወ ን በ ሮ ች  እ ና  ሁ ለ ቱ ን ም  

መገ ልገ ያ ዎ ች  እ ና  ከ 1 አ መ ት  በ ታ ች  ለ ሆ ኑ  ህ ጻ ና ት  የ ማ ም ከ ን  መ ሳ ሪ ያ ዎ ች ን  (እ ን ዲ ሁ ም  

ና ፒ ዎ ች ን ) ጨ ም ሮ  

• የ ጭ ስ  እ ና  የ ካ ር ቦ ን  ሞ ኖ ክ ሳ ይ ድ  ጠ ቋ ሚ ዎ ች፡ - 

• ሁ ሉ ም  ማ ረ ፊ ያ ዎ ች  የ ሚ ሰ ሩ  የ ጭ ስ  ማ ን ቂ ያ ዎ ች  (በ እ ያ ን ዳ ን ዱ  ወ ለ ል  ላ ይ  ለ መ ኖ ሪ ያነ ት  

የ ሚ ያገ ለ ግ ል ) እ ና  የ ካ ር ቦ ን  ሞ ኖ ክ ሳ ይ ድ  ማ ን ቂ ያ  (ጠ ን ካ ራ  ነ ዳ ጅ ወ ይ ም  ጋ ዝ  ባ ለ ው  

መ ኖ ር ያ  ቤ ቶ ች  ው ስ ጥ ) ሊ ኖ ራ ቸ ው  ይገ ባ ል  

• ቴ ሌ ቪ ዥ ኖ ች  እ ና  የWi -Fi መ ዳ ረ ሻ ዎ ች  የ ኮ ን ት ራ ት  መ ስ ፈ ር ቶ ች  አ ይ ደ ሉ ም  እ ና  መ ቅ ረ ብ  
አ ያ ስ ፈ ል ጋ ቸ ው ም፣  ነገ ር ግ ን  ዳ ታ  ብ ቻ  ሲ ም  አ ክ ሲ ዮ ኖ ች  በ ሚ ቆ ዩ በ ት  ጊ ዜ  ሊገ ኙ  ይ ች ላ ሉ  

(መ ቀ በ ያ  ላ ይ  ይ ጠ ይ ቁ )
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ወ ደወ ደ  ቤ ቱቤ ቱ  ሲገ ቡሲገ ቡ  የ መ ጠ ለ ያየ መ ጠ ለ ያ  አ ቅ ራ ቢ ውአ ቅ ራ ቢ ው  አ ዲ ስአ ዲ ስ  የ ግ ልየ ግ ል  የ ኣ ል ጋየ ኣ ል ጋ  ል ብ ሶ ችል ብ ሶ ች  እ ን ዲ ያ ቀ ር ብ ል ዎእ ን ዲ ያ ቀ ር ብ ል ዎ  
ይ ጠ በ ቅ በ ታ ል ።ይ ጠ በ ቅ በ ታ ል ።  

 

 

 

 

2 ( ለ አ ን ድ  ሰ ው ) 
 

 

 
 

2 ( ለ አ ን ድ  ሰ ው ) 
 

 

 
 

2 ( ለ አ ን ድ  ሰ ው ) 
 

 

 

 

2 / 1 ( ለ አ ን ድ  ሰ ው ) 
 

 

 
 

2 ( ለ አ ን ድ  ሰ ው ) 
 

 

 
 

1 ( ለ አ ን ድ  ሰ ው ) 
 

 

 
 

2  የ እ ያ ን ዳ ን ዳ ቸ ው  (ለ አ ን ድ  ሰ ው ) 
 

 

 
 

2 ( ለ አ ን ድ  ሰ ው ) 

 

 

  

የ መ ታ ጠ ቢ ያየ መ ታ ጠ ቢ ያ  ፎ ጣፎ ጣ  

የ ፊ ትየ ፊ ት   ማ ጠ ብ ያማ ጠ ብ ያ   ጨ ር ቆ ችጨ ር ቆ ች   

አ ን ሶ ላ ዎ ችአ ን ሶ ላ ዎ ች   

 
ብ ር ድብ ር ድ  ል ብ ስል ብ ስ  እ ናእ ና  ዱ ቬ ትዱ ቬ ት   

የ እ ጅየ እ ጅ  ፎ ጣ ዎ ችፎ ጣ ዎ ች  

 

እ ቃእ ቃ   ማ ድ ረ ቅ ያማ ድ ረ ቅ ያ   ፎ ጣ ዎ ችፎ ጣ ዎ ች   

ት ራ ሶ ችት ራ ሶ ች  እ ናእ ና  ት ራ ስት ራ ስ  መ ያ ዣ ዎ ችመ ያ ዣ ዎ ች  

የ ዱ ቬ ትየ ዱ ቬ ት  ሽ ፋ ኖ ችሽ ፋ ኖ ች  
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ተ ጨ ማ ሪተ ጨ ማ ሪ  እ ቃ ዎ ችእ ቃ ዎ ች  
ወ ደ  ማ ረ ፊ ያ ው  የ ሚ ወ ስ ዷ ቸ ው  ተ ጨ ማ ሪ  እ ቃ ዎ ች  እ ና  የ እ ር ስ ዎ  ነ ብ ረ ቶ ች የ እ ራ ስ ዎ  ሃ ላ ፊነ ት  ና ቸ ው ።  የ እ ር ስ ዎ  
የ መ ጠ ለ ያ  አ ቅ ራ ቢ  ለ እነ ዚ ህ  ዕ ቃ ዎ ች  ተ ጠ ያ ቂነ ት ን  ወ ይ ም  ኃ ላ ፊነ ት  አ ይ ቀ በ ል ም ።  
ተ ን ቀ ሳ ቃ ሽ  ማ ሞ ቂ ያ ዎ ች ን  አ ይ ፈ ቀ ድ ል ዎ ት ም  እ ና  ማ ን ኛ ው ን ም  አ ደገ ኛ  ወ ይ ም  ደ ህ ንነ ቱ  ያ ል ተ ጠ በ ቀ  ቁ ሳ ቁ ሶ ች ን  
ወ ይ ም  እ ቃ ዎ ች ን  እ ን ዲ ያ ስ ወ ግ ዱ  ይ ጠየ ቃ ሉ ።  

 

አ ቅ ራ ቢ ዎ ች  ማ ቅ ረ ብ  የ ማ ያ ስ ፈ ል ጋ ቸ ውየ ማ ያ ስ ፈ ል ጋ ቸ ው  አ ን ዳ ን ድ  የ ተ ለ መ ዱ  ዕ ቃ ዎ ች፡ - 

• የ ግ ል  ስ ል ክ  (ነገ ር ግ ን  የ ጋ ራ  የ ስ ል ክ  መገ ልገ ያ ዎ ች  ለ እ ር ስ ዎ  ሊ ቀ ር ቡ  ይገ ባ ል ) 

• የ ብ ሮ ድ ባ ን ድ / ዋ ይ  ፋ ይ  ግ ን ኙነ ት  

• ቴ ሌ ቪ ዥ ን / ቲ ቪ  

• አ ቧ ራ  ማ ፅ ጃ  (ነገ ር ግ ን  የ አ ቧ ራ  ማ ፈ ሻ  እ ና  ብ ሩ ሽ  ለ እ ር ስ ዎ  መ ቅ ረ ብ  አ ለ በ ት ) 

ከ መ ደ በ ኛ  የ ድ ጋ ፍ  ደ ረ ጃ ዎ ች  ሽ ፋ ን  በ ላ ይ  የ ሆ ኑ ጉ ል ህ  ወ ጪ ዎ ች ን  የ ሚ ፈ ጥ ሩ  ል ዩ  ሁ ኔ ታ ዎ ች  ካ ሉ ዎ ት  ለ ተ ጨ ማ ሪ  
ክ ፍ ያ  ብ ቁ  ሊ ሆ ኑ  ይ ች ላ ሉ ።  ለ በ ለ ጠ  መ ረ ጃ፣  እ ባ ክ ዎ ን  የ ስ ደ ተ ኛ  እ ር ዳ ታ ን  ይ ደ ው ሉ ።  

መ ገ ልገ ያ ዎ ችመገ ልገ ያ ዎ ች  

ጋ ዝ፣  ው ሃ  እ ና  መ ብ ራ ት  ለ እ ር ስ ዎ  ተ ሰ ጥ ቷ ል ።  አ ካ ባ ቢ ው ን  ይ ወ ቁ  እ ና  የ እነ ዚ ህ ን 
መገ ልገ ያ ዎ ች  አ ጠ ቃ ቀ ም  ይ ከ ታ ተ ሉ ።  እ ን ደ  ማ ሞ ቂ ያ  እ ን ዴ ት  እ ን ደ ሚ ሠ ራ  እ ና  
የ ኤ ሌ ክ ት ሪ ክ  ጉ ዞ  ቁ ል ፎ ች  የ ት  እ ን ደ ሚገ ኙ  ያ ሉ  መገ ልገ ያ ዎ ች ን  እ ን ዴ ት  እ ን ደ ሚ ጠ ቀ ሙ  
ከ ቤ ቶ ች ዎ  መ ኮ ን ን  መ መ ሪ ያ  አ ለ ዎ ት ።  የ ፍ ጆ ታ ዎ ት ን  አ ቅ ራ ቢ  መ ቀየ ር  የ ለ ብ ዎ ት ም ።   

 

የ ጤ ናየ ጤ ና  የ ም ስ ክ ርየ ም ስ ክ ር  ወ ረ ቀ ትወ ረ ቀ ት  ( H C 2) 
 

የ ሴ ክ ሽ ን  9 5 ድ ጋ ፍ  አ ን ዴ  ከ ተ ሰ ጠ ህ  የH C 2 ሰ ር ተ ፍ ኬ ት  (ወ ይ ም  በ ክ ፍ ል  4 ላ ሉ  የ H C 1 ሰ ር ተ ፍ ኬ ት ) 

የ ማ ግ ኘ ት  መ ብ ት  ይ ኖ ር ሃ ል ።  ይ ህ ን ን  ለ መ ድ ረ ስ  ሊ ያገ ለ ግ ል  ይ ች ላ ል፡ - 

��  የ ኤ ን ኤ ች  ኤ ስ  የ ጥ ር ስ  ህ ክ ም ና  

��  የ ኤ ን ኤ ች  ኤ ስ  ዊ ግ  እ ና  የ ጨ ር ቅ  ድ ጋ ፎ ች  

��  የ ማየ ት  ሙ ከ ራ ዎ ች፣  መነ ጽ ሮ ች  እ ና  ኮ ን ታ ክ ት  ሌ ን ሶ ች፣  ወ ይ ም  

��  በ ዶ ክ ተ ር  (ጂ ፒ  ወ ይ ም  የ ሆ ስ ፒ ታ ል  ዶ ክ ተ ር )፣ የ ዓ ይ ን  ሐ ኪ ም  ወ ይ ም  የ ጥ ር ስ  ሀ ኪ ም  ከ ተ ላ ከ  የ ኤ ን  ኤ ች  ኤ ስ  
ህ ክ ም ና  ለ ማ ግ ኘ ት  ጉ ዞ  ያ ድ ር ጉ ።  

 

የ ሴ ክ ሽ ን  9 5 ድ ጋ ፍ  ሲ ሰ ጥ ዎ ት  እ ና  ከ ዚ ያ  በ ኋ ላ  በየ 6 ወ ሩ  በ ራ ስ  ሰ ር  ሲ ታ ደ ስ  ይ ህ  በ ራ ስ  ሰ ር  መ ሰ ጠ ት  አ ለ በ ት ።  

ሆ ኖ ም  የ ድ ጋ ፍ  ደ ብ ዳ ቤ ዎ  በ ደ ረ ሰ ዎ ት  በ 3 ሳ ም ን ታ ት  ው ስ ጥ  H C 2 ካ ል ተ ቀ በ ሉ  ለ ተ ጨ ማ ሪ  ም ክ ር  በ ስ ል ክ  ቁ ጥ ር  

0 3 0 0 3 3 0 1 3 4 3 በ ቀ ጥ ታ  ኤ ን  ኤ ች  ኤ ስ  ማ ግ ኘ ት  ይ ች ላ ሉ ።  ከ ጥ ዋ ቱ  9 ሰ ዓ ት  እ ስ ከ  ም ሽ ቱ  3 ሰ ዓ ት ።  ይ ህ  
ደ ግ ሞ  በ ስ ደ ተ ኛ  እ ር ዳ ታ  መነ ሳ ት  አ ለ በ ት ።  

 
  



   

 

P a g e 3 7  of 5 2  

 
 

በ ክ ፍ ል  4 ድ ጋ ፍ  ላ ይ  ከ ሆ ኑ፣  የH C 1 ቅ ጽ  መ ሙ ላ ት  አ ለ በ ት ።  ይ ህ  በ አገ ር  ው ስ ጥ  ፋ ር ማ ሲ  ወ ይ ም  በ ኤ ን ኤ ች ኤ ስ  

ድ ረ -ገ ጽ/የ እ ው ቂ ያ  ማ እ ከ ል  በ ኩ ል  የH C 1 ቅ ጽ  ለ መ ሙ ላ ት  እ ር ዳ ታ  መ ጠየ ቅ  ይ ች ላ ሉ ።  በ መ ስ መ ር  ላ ይ  በ  

n h s b s a. n h s. u k ያ መ ል ክ ቱ ።  አ ስ ቸ ኳ ይ  ህ ክ ም ና  ወ ይ ም  መ ድ ሀ ኒ ት  ከ ፈ ለ ጉ  የN H S B S A ም ክ ር  
በ ማ ን ኛ ው ም  የ መ ድ ሃ ኒ ት  ማ ዘ ዣ  ጀ ር ባ  ላ ይ  ያ ለ ው ን  የ እ ፎ ይ ታ  ሳ ጥ ን  ም ል ክ ት  ማ ድ ረ ግ  እ ና  ፋ ር ማ ሲ ው  ያ ለ  
ማ ስ ረ ጃ  ለ መ ስ ጠ ት  ፈ ቃ ደ ኛ  ካ ል ሆነ  የ እ ር ዳ ታ  መ ስ መ ሩ ን  መ ደ ወ ል  ነ ው ። 
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የየ መ ኖ ር ያመ ኖ ር ያ   ቤቤ ቱቱ  ቁ ጥ ጥቁ ጥ ጥ ሮ ችሮ ች  
 
ራ ስ ንራ ስ ን  የ ቻ ለየ ቻ ለ  የ መነ ሻየ መነ ሻ  መ ጠ ለ ያመ ጠ ለ ያ   
 

የ መ ኖ ር ያየ መ ኖ ር ያ  ቤ ትቤ ት  ፍ ተ ሻፍ ተ ሻ  የ ሚ ካ ሄ ደ ውየ ሚ ካ ሄ ደ ው  ራ ስ ንራ ስ ን  በ ቻ ለበ ቻ ለ  የ መ ጀ መ ሪ ያየ መ ጀ መ ሪ ያ  ማ ረ ፊ ያማ ረ ፊ ያ  (በ እ ር ስ ዎበ እ ር ስ ዎ  እ ናእ ና  በ ቤ ተ ሰ ብ ዎበ ቤ ተ ሰ ብ ዎ  ብ ቻብ ቻ  የ ተ ያ ዘየ ተ ያ ዘ ) መ ኖ ሪ ያመ ኖ ሪ ያ  ቤ ቱቤ ቱ  
ለ እ ር ስ ዎለ እ ር ስ ዎ  ተ ስ ማ ሚተ ስ ማ ሚ  እ ናእ ና  ደ ህ ንነ ቱደ ህ ንነ ቱ  የ ተ ጠ በ ቀየ ተ ጠ በ ቀ  መ ሆ ኑ ንመ ሆ ኑ ን  ለ ማ ረ ጋገ ጥለ ማ ረ ጋገ ጥ  ብ ቻብ ቻ  ነ ው ።ነ ው ። የ ማ ደ ሪ ያ  አ ቅ ራ ቢ ዎ  ማ ና ቸ ው ን ም  ጉ ድ ለ ቶ ች  
ለ መ ለየ ት  እ ና  ለ መ ጠገ ን  ቢ ያ ን ስ  በ ወ ር  አ ን ድ  ጊ ዜ  ማ ረ ፊ ያ ው ን  መ መ ር መ ር  ይ ጠ በ ቅ በ ታ ል ።  

 

በ መ ኖ ር ያ  ቤ ቱ  ላ ይ  መገ ኘ ት  እ ን ዲ ች ሉ  የ ም ር መ ራ ው ቀ ን  እ ና  ሰ ዓ ት  ቢ ያ ን ስ  ለ  5 ቀ ና ት  ማ ስ ታ ወ ቂ ያ  
ይ ሰ ጥ ዎ ታ ል ።  እ ር ስ ዎ  ባ ይ ኖ ሩ ም  አ ቅ ራ ቢ ው  አ ሁ ን ም  መ ኖ ር ያ  ቤ ቱ   ይ መ ረ ም ራ ል ።  

 

በ ም ር መ ራበ ም ር መ ራ  ወ ቅ ትወ ቅ ት  ም ንም ን  ይ ሆ ና ልይ ሆ ና ል ? 

 
ተ ቆ ጣ ጣ ሪ ው  ሁ ል  ጊ ዜ  በ ሩ ን  ማ ን ኳ ኳ ት  እ ና  መ ል ስ  እ ስ ክ ት ሰ ጥ  መ ጠ በ ቅ  አ ለ በ ት ።  ሳ ይ ጠ ብ ቁ  
በ ሩ ን  ብ ቻ  መ ክ ፈ ት  የ ለ ባ ቸ ው ም ።  በ ክ ፍ ሉ  ው ስ ጥ  ሲ ሆ ኑ  የ ራ ሳ ቸ ው ን  ቁ ል ፍ  መ ጠ ቀ ም  
የ ለ ባ ቸ ው ።  ስ ለ  ቤ ቱ  ያነ ጋ ግ ር ዎ ታ ል  እ ና  ማ ን ኛ ው ን ም  ስ ህ ተ ት  ይ ፈ ት ሹ ።  ጉ ድ ለ ቶ ች  ከ ተገ ኙ፣  
ለ መ ጠገ ን  ሪ ፖ ር ት  ይ ደ ረ ጋ ሉ ።  ለ ተ ቆ ጣ ጣ ሪ ው  ግ ል ጽ  ላ ይ ሆ ኑ  የ ሚ ች ሉ  ማ ና ቸ ው ም  ስ ህ ተ ቶ ች  
መ ጠ ቆ ም  አ ለ ባ ቸ ው ።  

 
አ ቅ ራ ቢ ዎ ች ም  ሆ ኑ  የ ሆ ም ኦ ፊ ስ  ሰ ራ ተ ኞ ች  የ ግ ል  ቤ ት ዎ ን  የ መ ፈ ለ ግ መ ብ ት  የ ላ ቸ ው ም ።  ነገ ር 

ግ ን  ቤ ቱ ን  ከ ለ ቀ ቁ  እ ና  የ ግ ል  እ ቃ ዎ ች  ወ ደ  ኋ ላ  ከ ተ ቀ ሩ፣  እነ ዚ ህ  በ አ ቅ ራ ቢ ዎ  ተ ጭነ ው  እ ስ ከ  2 8 
ቀ ና ት  ባ ለ ው  ጊ ዜ  ው ስ ጥ  በ አ ጭ ር  ጊ ዜ  ማ ከ ማ ቻ  ው ስ ጥ  ይ ቀ መ ጣ ሉ  እ ና  በ ዚ ህ  ጊ ዜ  
ካ ል ተ ሰ በ ሰ ቡ  ይ ወገ ዳ ሉ ።  

 

ም ር መ ራ ው ንም ር መ ራ ው ን  የ ሚ ያ ካ ሂ ደ ውየ ሚ ያ ካ ሂ ደ ው  ማነ ውማነ ው ? 

 
በ መ ኖ ሪ ያ  አ ቅ ራ ቢ ዎ  የ ቤ ት  ቁ ጥ ጥ ር  ቢ ያ ን ስ  በየ ወ ሩ  ይ ከ ና ወ ና ል ።  የ ሆ ም ኦ ፊ ስ  ወ ይ ም  የ አ ካ ባ ቢ  
ም ክ ር  ቤ ት  የ ሆነ ሰ ው  የ መ ኖ ር ያ  አ ቅ ራ ቢ ዎ  የ ሚ ፈ ለገ ው ን  መ ስ ፈ ር ት  የ ሚ ያ ሟ ላ  መ ሆ ኑ ን  
ለ ማ ረ ጋገ ጥ  ም ር መ ራ  ሊ ያ ደ ር ግ  ይ ች ላ ል ።  

 

በ ሆ ቴ ልበ ሆ ቴ ል / I A ማ ረ ፊ ያማ ረ ፊ ያ  ው ስ ጥው ስ ጥ  ብ ኖ ር ስብ ኖ ር ስ ?  

 
የ መነ ሻ  መ ስ ተ ን ግ ዶ  የ ተ ለ ያ ዩ  ፎ ር ሞ ች  አ ሉ ት፣  የ ተ ስ ተ ካ ከ ለ  መ ጠ ለ ያ፣  ሆ ቴ ሎ ች  እ ና  ሆ ስ ቴ ሎ ች ።  እነ ዚ ህ  

ድ ረ -ገ ጾ ች በየ 6 ወ ሩ  በ ሆ ም  ኦ ፊ ስ  ይ መ ረ መ ራ ሉ ።  

 

የ ተ በ ላ ሹየ ተ በ ላ ሹ  ነገ ሮ ች ንነገ ሮ ች ን እ ን ዴ ትእ ን ዴ ት  ሪ ፖ ር ትሪ ፖ ር ት  አ ደ ር ጋ ለ ሁአ ደ ር ጋ ለ ሁ ? 

 
የ ቤ ት  ጉ ድ ለ ቶ ች  እ ን ዲ ቀ ረ ጹ  እ ና  እ ን ዲ ስ ተ ካ ከ ሉ  ለ ማ ይ ግ ራ ን ት  ሄ ል ፕ  ሪ ፖ ር ት  መ ደ ረ ግ  
አ ለ ባ ቸ ው ።  የ መ ጠ ለ ያ  አ ቅ ራ ቢ ዎ ች  ጉ ድ ለ ቶ ች ን  በ ተ ወ ሰነ  የ ጊ ዜ  ገ ደ ብ ለ ማ ስ ተ ካ ከ ል  ይ ሰ ራ ሉ  

(ከ ዚ ህ  በ ታ ች  ያ ለ ው ን  "ጥገ ና  እ ና  መ ሻ ሻ ል " “R e p air s a n d m ai nt e n a n c e” 

ይ መ ል ከ ቱ )።  በ ተ በ ላ ሸ  ነገ ር ቤ ት ዎ  ከ ተነ ካ፣  ሪ ፖ ር ት  ለ ማ ድ ረ ግ  የ ታ ቀ ደ ው  ም ር መ ራ  እ ስ ኪ ደ ር ስ  
መ ጠ በ ቅ  የ ለ ብ ዎ ት ም ።  
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የ መ ጠ ለ ያየ መ ጠ ለ ያ  መ ዳ ረ ሻመ ዳ ረ ሻ  
 

የ መ ኖ ር ያ  አ ቅ ራ ቢ ዎ  ደ ህ ንነ ቱ  በ ተ ጠ በ ቀ  ሁ ኔ ታ  ለ ተ ከ ማ ቸ  ቤ ቱ  የ ተ ባ ዛ  ወ ይ ም  ዋ ና  ቁ ል ፍ  
ይ ይ ዛ ል ።  በ ተ ለ መ ዱ  ሁ ኔ ታ ዎ ች፣  እ ር ስ ዎ  በ ሚገ ኙ በ ት  ጊ ዜ  ቤ ቱ ን  ለ መ ጠገ ን  እ ና  ለ መ መ ር መ ር  
ወ ደ  ቤ ቱ  መ ድ ረ ስ  ይ ደ ረ ጋ ል ።  

በ አ ጭ ር  ጊ ዜ  አ ስ ፈ ላ ጊ  ሥ ራ  ካ ስ ፈ ለገ፣  አ ቅ ራ ቢ ዎ  ወ ደ  መ ኖ ር ያ  ቤ ቱ  ሲ መ ጡ  እ ን ዲነ ግ ሩ ዎ ት  
ያነ ጋ ግ ር ዎ ታ ል ።  በ ዚ ያ ን  ጊ ዜ  መ ግ ባ ት  ካ ል ቻ ሉ  አ ቅ ራ ቢ ው  ቁ ል ፉ ን  ተ ጠ ቅ ሞ  ቤ ቱ ን  ሊ ያ ስገ ባ  
ይ ች ላ ል ።  

በ ቀ ጠ ሮ ው  ጊ ዜ  መ ግ ባ ት  ካ ል ቻ ሉ  አ ቅ ራ ቢ ው  የ ተ ባ ዛ ቁ ል ፍ ን  በ መ ጠ ቀ ም  ወ ደ  መ ኖ ሪ ያ  ክ ፍ ል  ሊገ ባ  
ይ ች ላ ል ።  

 
ጎ ብ ኚ ዎ ች ወ ደ  መ ጀ መ ሪ ያ ው  ማ ረ ፊ ያ  ተ ፈ ቅ ዶ ላ ቸ ዋ ል፣  ሆ ኖ ም፣  ወ ደ  ግ ቢ ው  በ ፍ ጥነ ት  መ ግ ባ ት ን  
ለ ማ ስ ቻ ል  እ ባ ክ ዎ ን  ማ ን ኛ ው ን ም  የጎ ብ ኝ ዎ ች መ ም ጣ ት  ቀ ን  እ ና  ሰ ዓ ት  ለ ር ስ ዎ  የ መ ጠ ለ ያ መ ቀ በ ያ  
ሰ ራ ተ ኞ ች  ያ ሳ ው ቁ ።  እ ባ ክ ዎ ን  ጎ ብ ኚ ዎ ች በ አ ን ድ  ሌ ሊ ት  በ ግ ቢ ው  ላ ይ  እ ን ዲ ቆ ዩ  
እ ን ደ ማ ይ ፈ ቀ ድ ላ ቸ ው  ል ብ  ይ በ ሉ ።  

 
 

 

ጥ ገ ናጥገ ና  እ ናእ ና  ማ ሻ ሻ ልማ ሻ ሻ ል  
 

 
የ መ ጠ ለ ያ  አ ቅ ራ ቢ ዎ ች  እ ን ደ  ጉ ዳ ዩ  ም ደ ባ  በ ተ ወ ሰነ  የ ጊ ዜ  ገ ደ ብ ው ስ ጥ  ማ ና ቸ ው ን ም  
ጉ ድ ለ ቶ ች  ለ ማ ስ ተ ካ ከ ል  ይ ሰ ራ ሉ ።  ከ ዚ ህ  በ ታ ች  ያ ለ ው  ሰ ን ጠ ረ ዥ  የ ተ ለ ያ ዩ  ጉ ድ ለ ቶ ች ን  ፣ 
የ ም ላ ሽ  ጊ ዜ ዎ ች ን  እ ና  አ ን ዳ ን ድ  የ ተ በ ላ ሹ  ነገ ሮ ች ን ም ሳ ሌ ዎ ች ን  ያ ብ ራ ራ ል ።  የ ጥገ ና  ም ደ ባ ው  
እ ር ግ ጠ ኛ  ካ ል ሆ ኑ  ወ ይ ም  የ ተ ዘገ በ ው  ብ ል ሽ ት  በ ተ ሰ ጠ ው  የ ጊ ዜ  ገ ደ ብ ው ስ ጥ  ካ ል ተ ስ ተ ካ ከ ሉ  
የ ማ ይ ግ ራ ን ት  ሄ ል ፕ  ማነ ጋገ ር  አ ለ ብ ዎ ት ።  
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የ ጥገ ናየ ጥገ ና  ም ደ ባም ደ ባ  

 
ት ር ጉ ምት ር ጉ ም  

 
የ ም ላ ሽየ ም ላ ሽ  ጊ ዜጊ ዜ  

 
የ ብ ል ሽ ትየ ብ ል ሽ ት  ም ሳ ሌም ሳ ሌ  

ም ድ ብም ድ ብ  1 ለ ጤ ንነ ት ዎ፣  ለ ደ ህ ንነ ት ዎ፣  
ወ ይ ም  ለ ዋ ስ ት ና ዎ  ስ ጋ ት  
ያ ለ ው፣  ወ ይ ም  ሊ ያ ስ ከ ት ል  
የ ሚ ች ል ጉ ድ ለ ት፣  ወ ይ ም  
የ መ ኖ ሪ ያ  ቤ ቱ ን  አ ስ ፈ ላ ጊ  
አገ ል ግ ሎ ት  መ ቋ ረ ጥ  ወ ይ ም  
ማ ጣ ት  

በበ 4 ሰ አ ታ ትሰ አ ታ ት  ው ስ ጥው ስ ጥ  ጊ ዜ ያ ዊ  
አ ማ ራ ጭ  መ ጠ ለ ያ ን  
ለ መ መ ር መ ር  እ ና  ለ መ ጠገ ን  
ወ ይ ም  ለ ማ ቅ ረ ብ  ቀ ጣ ይነ ት  
ያ ለ ው  የ ጥ ሪ  አ ገ ል ግ ሎ ት  
አ ቅ ራ ቢ ው  ስ ለ  ጥገ ና  ጉ ዳ ይ  
ግ ን ዛ ቤ  ው ስ ጥ  መ ግ ባ ት  

• ጋ ዝ  መ ፍ ሰ ስ  

• የ ጎ ር ፍ  መ ጥ ለ ቅ ለ ቅ  

• መ ዋ ቅ ራ ዊ  አ ለ መ ረ ጋ ጋ ት  

• ዋ ና  ው ሃ  አ ል ተ ሰ ጠ ም ።  

• እ ሳ ት  ጉ ዳ ት  

ም ድ ብም ድ ብ  2 በ ጤ ና ዎ፣  በ ደ ህ ንነ ት ዎ  ወ ይ ም  
በ ደ ህ ንነ ት ዎ  ላ ይ  አ ሉ ታ ዊ  
ተ ጽ እ ኖ  ሊ ያ መ ጣ  የ ሚ ች ል  
ወ ይ ም  በ ቤ ቱ  ላ ይ  ወ ይ ም  
በ ህ ይ ወ ት ዎ  ጥ ራ ት  ላ ይ  ከ ፍ ተ ኛ  
ተ ጽ እ ኖ  የ ሚ ፈ ጥ ር ጉ ድ ለ ት  

ደ ህ ንነ ቱደ ህ ንነ ቱ  የ ተ ጠ በ ቀየ ተ ጠ በ ቀ  ለ ማ ድ ረ ግለ ማ ድ ረ ግ  

2 4 ሰ ዓ ታ ትሰ ዓ ታ ት  ፣፣ ቋ ሚ  ጥገ ና  

ለ ማ ድ ረ ግ  5 የ ስ ራየ ስ ራ  ቀ ና ት ።ቀ ና ት ።  
አ ቅ ራ ቢ ው  ማ ረ ፊ ያ ው ን  

ማ ድ ረ ግ  ካ ል ቻ ለ  በ  2 4 
ሰ ዓ ታ ት  ው ስ ጥ  ደ ህ ንነ ቱ  
የ ተ ጠ በ ቀ  ፣ ጊ ዜ ያ ዊ  አ ማ ራ ጭ  
መ ጠ ለ ያ  መ ሰ ጠ ት  አ ለ በ ት ።  

• የ ሞ ቀ  ው ሃ  አ ቅ ር ቦ ት  የ ለ ም  

• ማ ሞ ቂ ያ  አ ይ ሰ ራ ም  

• ም ን ም  የ ኤ ሌ ክ ት ሪ ክ  ሃ ይ ል  
አ ል ቀ ረ በ ም  

• ም ን ም  የ ሚ ሰ ራ  የ ጭ ስ  ወ ይ ም  
የ እ ሳ ት  ማ ን ቂ ያ  ደ ወ ል  የ ለ ም  

• ለ ጤ ና  እ ና  ለ ደ ህ ንነ ት  ከ ባ ድ  አ ደ ጋ ን  
የ ሚ ወ ክ ል  የ ተ ባ ይ  ወ ረ ራ  

ም ድ ብም ድ ብ  3 በ እ ር ስ ዎ  ም ቾ ት  እ ና  ም ቾ ት  ላ ይ  
አ ሉ ታ ዊ  ተ ፅ እ ኖ  ያ ለ ው  ወ ይ ም  
ሊ ያ መ ጣ  የ ሚ ች ል ጉ ድ ለ ት፣  
ወ ይ ም  ካ ል ተ ስ ተ ካ ከ ለ  በ ቤ ቱ  ላ ይ  
ተ ጨ ማ ሪ  ጉ ዳ ት  ሊ ያ ደ ር ስ  
የ ሚ ች ል ጉ ድ ለ ት ።  

2 1 የ ስ ራየ ስ ራ  ቀ ና ትቀ ና ት  
• የ ለ ቀ ቀ  ቀ ለ ም  

• የ እ ር ጥ በ ት  እ ና  የ ሻ ጋ ታ  
እ ድገ ት  ጉ ል ህ  ም ል ክ ቶ ች  

• ከ ፍ ተ ኛ  ጉ ዳ ት  የ ደ ረ ሰ ባ ቸ ው  
የ ግ ድ ግ ዳ  እ ና  የ ወ ለ ል 
ን ጣ ፎ ች  

• ሌ ሎ ች  የ ተ ባ ዮ ች ን  መ በ ከ ል  
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ተ ጨ ማ ሪተ ጨ ማ ሪ  የ መ ጠ ለ ያየ መ ጠ ለ ያ  መ ረ ጃመ ረ ጃ  
 
የ እ ሳ ትየ እ ሳ ት  ደ ህ ንነ ትደ ህ ንነ ት  
በ እ ኛ  አገ ል ግ ሎ ት  ሰ ጪ ዎ ች  የ ሚገ ለገ ሉ ባ ቸ ው  ሁ ሉ ም  ማ ረ ፊ ያ ዎ ች  የ ጢ ስ  
ማ ው ጫ  መ ያ ያ ዝ  አ ለ ባ ቸ ው ።  በ መ ጠ ለ ያ ው  ው ስ ጥ  እ ሳ ት  ካ ለ፣  ጭ ሱ  

ማ ን ቂ ያ ው ን  ያነ ሳ ል  እ ና  ጮ ክ  ያ ለ  ቀ ጣ ይነ ት  ያ ለ ው  'ቢ ፒ ን ግ ' ድ ም ጽ  ያ ሰ ማ ል ።  

እ ሳ ት ን  ሲ ያገ ኙ  እ ር ስ ዎ  እ ና  ቤ ተ ሰ ብ ዎ  የ ሚ ከ ተ ሉ ት ን  ማ ድ ረ ግ  አ ለ ብ ዎ ት : 

> በ አ ቅ ራ ቢ ያ  የ ሚገ ኘ ው ን  የ እ ሳ ት  ማ ን ቂ ያ  ደ ወ ል  ያ ግ ብ ሩ  

> በ ግ ቢ ው  የ ተ ቀ መ ጡ  መ መ ሪ ያ ዎ ች ን  በ መ ከ ተ ል  ወ ዲ ያ ው ኑ  ግ ቢ ው ን  
ለ ቀ ው  ወ ደ  ተ ዘ ጋ ጀ ው  የ መ ሰ ብ ሰ ቢ ያ  ቦ ታ  ይ ሂ ዱ  

> የ ግ ል  ዕ ቃ ዎ ች ን  ለ መ ሰ ብ ሰ ብ  አ ት ቆ ም ም ።  

> ሕ ንፃ ው ን  በ አ ቅ ራ ቢ ያ ው  ባ ለ ው  አ ስ ተ ማ ማ ኝ  መ ው ጫ  ው ጣ  

> ለ እ ሳ ት  እ ና  አ ድ ን  አገ ል ግ ሎ ት  በ 9 9 9 ይ ደ ው ሉ  እ ና  የ መ ጠ ለ ያ  
አገ ል ግ ሎ ት  ሰ ጪ ዎ ን  ያ ሳ ው ቁ  

 

ባ ት ሪ ው ን  አ ያ ስ ወ ግ ዱ፣  አ ይ ደ በ ቁ  ወ ይ ም  የ ጭ ስ  ማ ን ቂ ያ ው ን  አ ትነ ካ ካ  
ም ክ ን ያ ቱ ም  ይ ህ  ህ ይ ወ ት ን  አ ደ ጋ  ላ ይ  ሊ ጥ ል  ይ ች ላ ል ።  የ እ ሳ ት  ማ ስ ጠ ን ቀ ቂ ያ  
ደ ወ ል  የ ሚ ታ ወ ቅ  ነገ ር ካ ለ  በ ተ ቻ ለ  ፍ ጥነ ት  ለ ሰ ራ ተ ኛ  አ ባ ል  ያ ሳ ው ቁ ።  

 
በ እ ራ ስ  ማ ስ ተ ናገ ጃ  የ መ ጀ መ ሪ ያ  መ ጠ ለ ያ  ው ስ ጥ  የ ሚ ኖ ሩ  ከ ሆነ፣  መ ኖ ር ያ  ቤ ቱ  

ሲ ፈ ተ ሽ  የ ጢ ስ  ማ ው ጫ ዎ  በየ ወ ሩ  ይ ሞ ከ ራ ል ።  ማ ን ቂ ያ ው  የ ሚ ቆ ራ ረ ጥ  'ቢ ፒ ን ግ ' 

ድ ም ጽ  ማ ሰ ማ ት  ከ ጀ መ ረ , ይ ህ  ማ ለ ት  ባ ት ሪ ው  መ ለ ወ ጥ  ያ ስ ፈ ልገ ዋ ል  ማ ለ ት  
ነ ው ። ማ ይ ግ ራ ን ት  ሄ ል ፕ  ያ ግ ኙ  እ ና  ባ ት ሪ ው  እ ን ዲ ተ ካ  ይ ጠ ይ ቁ ።  

 

ማ ጽ ዳ ትማ ጽ ዳ ት    
የ መ ኖ ሪ ያ  ቦ ታ ን  በ ን ጽ ህ ና  እ ና  በ ን ጽ ህ ና  መ ጠ በ ቅ  አ ስ ፈ ላ ጊ  ነ ው. አ ን ዳ ን ድ  

የ መ ጀ መ ሪ ያ  መ ጠ ለ ያ  ዓ ይነ ቶ ች  (እ ን ደ  ሆ ቴ ሎ ች  እ ና  ሆ ስ ቴ ሎ ች ) በየ ሳ ም ን ቱ  
የ መ ኝ ታ  ክ ፍ ሎ ች ን  እ ና  የ ጋ ራ  ቦ ታ ዎ ች ን  የ ጽ ዳ ት  አገ ል ግ ሎ ት  ይ ሰ ጣ ሉ ።  ነገ ር ግ ን  
በ መ ካ ከ ላ ች ሁ  ያ ለ ው ን  የ አ ካ ባ ቢ ዎ ን  ን ጽ ሕ ና  መ ጠ በ ቅ  የ እ ር ስ ዎ  ኃ ላ ፊነ ት  ነ ው ። 

ማ ረ ፊ ያ ው  ን ፁ ህ  ካ ል ሆነ  ተ ባ ዮ ች  ሊ ሳ ቡ  ይ ች ላ ሉ , ይ ህ ም  የ ሰ ዎ ች ን  ደ ህ ንነ ት  

አ ደ ጋ  ላ ይ  ይ ጥ ላ ል . በ ራ ስ ዎ  መ ኖ ሪ ያ  ው ስ ጥ  የ ን ጽ ህ ና  ደ ረ ጃ ዎ ች ን  የ መ ጠ በ ቅ  
ሃ ላ ፊነ ት  አ ለ ብ ዎ ት ።  
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በ ሆ ስ ቴ ል  ወ ይ ም  በ ራ ስ  መ ስ ተ ን ግ ዶ  ው ስ ጥ  የ ሚ ኖ ሩ  ከ ሆነ፣  እ ር ስ ዎ  እ ና  ሌ ሎ ች  
ነ ዋ ሪ ዎ ች አ ሁ ን ም  እነ ዚ ህ ን  አ ካ ባ ቢ ዎ ች  መ ን ከ ባ ከ ብ  ያ ለ ብ ዎ ት  የ መ ስ ተ ን ግ ዶ  
አ ቅ ራ ቢ ዎ  የ ጋ ራ  መ ጠ ቀ ሚ ያ  ቦ ታ ዎ ች ን  የ ማ ጽ ዳ ት  ሃ ላ ፊነ ት  አ ለ በ ት ።  ለ ጋ ራ  
አ ካ ባ ቢ ዎ ች  ተገ ቢ  የ ሆ ኑ የ ጽ ዳ ት  ዕ ቃ ዎ ች ን  እ ና  የ ፍ ጆ ታ  ዕ ቃ ዎ ች ን  ማ ግ ኘ ት፣  
በነ ጣ ው  ላ ይ፣  ወ ለ ል  ማ ጽ ጃ፣  ፈ ሳ ሽ  ማ ጠ ቢ ያ  እ ና  ዎ ር ክ ቶ ፕ  ማ ጽ ጃ ን  ጨ ም ሮ፣  
ለ ዚ ህ ም  ይ ደገ ፋ ል ።   
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የ ቢ ንየ ቢ ን  ስ ብ ስ ብስ ብ ስ ብ  (ራ ስ ንራ ስ ን  የ ሚ ያገ ለ ግ ልየ ሚ ያገ ለ ግ ል  መ ጠ ለ ያመ ጠ ለ ያ ) 

ቆ ሻ ሻ  ወ ደ  ት ክ ክ ለ ኛ ው  ተ ሽ ከ ር ካ ሪ  ቢ ን  ወ ይ ም  እ ን ደገ ና  ጥ ቅ ም  ላ ይ  የ ሚ ው ል  ማ ጠ ራ ቀ ሚ ያ  
ው ስ ጥ  መ ቀ መ ጥ  አ ለ በ ት ።  የ አ ካ ባ ቢ ው  ም ክ ር  ቤ ት  እነ ዚ ህ ን  በየ ጊ ዜ ው  ባ ዶ  ያ ደ ር ጋ ሉ፣  
ስ ለ ዚ ህ  በ ት ክ ክ ለ ኛ ው  ቀ ን  የ እ ር ስ ዎ ን  ማ ጠ ራ ቀ ሚ ያ ዎ ች  ለ መ ሰ ብ ሰ ብ  ማ ስ ወ ጣ ት ዎ ን  
ያ ረ ጋ ግ ጡ ።  

ቆ ሻ ሻ ን  በ መ ንገ ድ  ላ ይ  ወ ይ ም  በ ሌ ሎ ች  የ ህ ዝ ብ  ቦ ታ ዎ ች  መ ጣ ል  ህገ ወ ጥ  ነ ው ። ይ ህ  ፍ ላ ይ -

ቲ ፒ ን ግ  በ መ ባ ል  ይ ታ ወ ቃ ል ።  በ ፍ ላ ይ -ቲ ፒ ን ግ  ጥ ፋ ተ ኛ  ሆነ ው  ከ ተገ ኙ፣  ሊ ቀ ጡ  ወ ይ ም  
ሊ ታ ሰ ሩ  ይ ች ላ ሉ ።  

 

ጉ ዞጉ ዞ  
የ ክ ፍ ል  9 8 እ ና  የ ክ ፍ ል  4 ድ ጋ ፍ  የ ሚ ቀ በ ሉ  ሁ ሉ ም  የ አገ ል ግ ሎ ት  ተ ጠ ቃ ሚ ዎ ች  
በ ት ራ ን ስ ፖ ር ት  ዝ ግ ጅ ት፣  በ ህ ዝ ብ  ማ መ ላ ለ ሻ  ት ኬ ቶ ች  ወ ይ ም  በ አ ን ድ  ጊ ዜ  ክ ፍ ያ  የ ጉ ዞ 
ወ ጪ ን  ለ መ ሸ ፈ ን  የ ጉ ዞ እ ር ዳ ታ  የ ማ ግ ኘ ት  መ ብ ት  አ ላ ቸ ው ።  እነ ዚ ህ  ወ ደ ሚ ከ ተ ለ ው  ጉ ዞ  

ሊ ያ ካ ት ቱ  ይ ች ላ ሉ፡ - 

•  የ ል ደ ት  እ ና  ሞ ት  መ ዝ ጋ ቢ  ጽ /ቤ ት  የ ል ጅ  መ ወ ለ ድ ን  ወ ይ ም  የ ዘ መ ድ  ሞ ት ን  
ለ ማ ስ መ ዝገ ብ ።  

•  ሐ ኪ ም፣  የ ጥ ር ስ  ሐ ኪ ም  ወ ይ ም  የ ሆ ስ ፒ ታ ል  ቀ ጠ ሮ፣  እ ና / ወ ይ ም  

•  የ ቅ ድ መ  ወ ሊ ድ  ወ ይ ም  የ ድ ህ ረ  ወ ሊ ድ  ቀ ጠ ሮ ።  

 

የ ጉ ዞ ወ ጪ ዎ ች  በ ክ ፍ ል  9 5 በ ተ ቀ በ ሉ ት  የገ ን ዘ ብ  ድ ጋ ፍ  ደ ረ ጃ  ይ ሸ ፈ ና፣  ስ ለ ዚ ህ  ከ ዚ ህ  በ ላ ይ  
ያ ለ ው  ተ ጨ ማ ሪ  እ ር ዳ ታ  አ ይ ሰ ጥ ም ።  
 

ፖ ስ ታፖ ስ ታ   
ፖ ስ ታ  ለ እ ር ስ ዎ  የ ግ ል  ነ ው ። የ ሌ ላ ሰ ው  ፖ ስ ት  ላ ይ  ጣ ል ቃ  መ ግ ባ ት  የ ወ ን ጀ ል  ጥ ፋ ት  ነ ው ። 
በ ቤ ቱ  ው ስ ጥ  ለ ማ ይ ኖ ር  ሰ ው  ፖ ስ ታ  ከ ደ ረ ሶ ት፣  እ ባ ክ ዎ  ለ መ ኖ ሪ ያ  ቤ ት  ሹ ም  ይ ስ ጡ ።  
አ ብ ዛ ኛ ው  ከ ሆ ም  ኦ ፊ ስ  የ ሚ ላ ኩ ደ ብ ዳ ቤ ዎ ች  የ ሚ ደ ረ ጉ ት  በ ፖ ስ ታ  ነ ው፣ ስ ለ ዚ ህ  
የ መ ል ዕ ክ ት  ሳ ጥ ን ዎ ን  በየ ጊ ዜ ው  መ ፈ ተ ሽ  እ ና  የ ሆ ም ኦ ፊ ስ  በ ማ ን ኛ ው ም  የ አ ድ ራ ሻ  ለ ው ጥ  
ማ ዘ መ ን  አ ስ ፈ ላ ጊ  ነ ው ። 
 

የ መ ኖ ር ያየ መ ኖ ር ያ  መ ለ ዋ ወ ጦ ችመ ለ ዋ ወ ጦ ች  እ ናእ ና  የ መ ዛ ወ ርየ መ ዛ ወ ር  ጥ ያ ቄ ዎ ችጥ ያ ቄ ዎ ች   
 
የ መ ኖ ሪ ያ  ቦ ታ ን  ከ ጊ ዜ  ወ ደ  ጊ ዜ  እ ን ዲ ቀየ ሩ  ሊ ጠየ ቁ  ይ ች ላ ሉ ።  ለ ም ሳ ሌ፣  ወ ደ  የ ተ መ ደ ቡ በ ት  መ ጠ ለ ያ  እ የ ተ ዘ ዋ ወ ሩ  ከ ሆነ፣  
የ መ ኖ ር ያ ዎ  ባ ለ ቤ ት  ህ ጋ ዊ  የ ጤ ና  እ ና  የ ደ ህ ንነ ት  መ ስ ፈ ር ቶ ች ን  ስ ለ ማ ክ በ ር  ስ ጋ ት  ካ ለ  ወ ይ ም  ል ዩ  ባ ለ ሙ ያ ተ ኛ  ያ ለ ው  
የ አገ ል ግ ሎ ት  ተ ጠ ቃ ሚ  እ ን ዲ ስ ተ ና ግ ድ  ወ ይ ም  እ ን ዲ ፈ ቀ ድ ለ ት  ይ ፈ ል ጋ ል ።  ለ ን ብ ረ ት  አ ስ ፈ ላ ጊ  የ ሆነ  የ ጥገ ና  ሥ ራ  አ ስ ፈ ላ ጊ  
ከ ሆነ ።  የ ሆ ም ኦ ፊ ስ  እ ና  የ መ ጠ ለ ያ  አ ቅ ራ ቢ ዎ  በ ሚ ኖ ሩ በ ት  ቦ ታ  ሁ ሉ  ፍ ላ ጎ ቶ ች ዎ  መ ሟ ላ ታ ቸ ው ን  እ ን ዲ ቀ ጥ ሉ  ያ ረ ጋ ግ ጣ ሉ፣  
ነገ ር ግ ን  መ ጠ ለ ያ ው  ያ ለ  ም ር ጫ  መ ሰ ረ ት  ይ ሰ ጣ ል፣  ስ ለ ዚ ህ  በ ተ መ ሳ ሳ ይ  አ ካ ባ ቢ  መ ቆ የ ት ዎ ን  ሁ ል ጊ ዜ  ማ ረ ጋገ ጥ  አ ይ ቻ ል ም ።  
ማ ዛ ወ ር  ካ ስ ፈ ለገ ዎ ት  ዝ ግ ጅ ቶ ቹ ን  የ ሚ ያ ረ ጋ ግ ጥ  ደ ብ ዳ ቤ  ይ ላ ክ ል ዎ ታ ል ።  ይ ህ  በ ፋ ይ ል  ወ ይ ም  በ ፖ ስ ታ  ው ስ ጥ  በ ተ ቀ መ ጠ በ ት  

በ ኢ ሜ ል  ይ ላ ክ ል ዎ ታ ል ።  እ ን ደ አ ጠ ቃ ላ ይ፣  አገ ል ግ ሎ ት  አ ቅ ራ ቢ ው  በ ተ ቻ ለ  መ ጠ ን  የ5 ቀ ና ት  ማ ስ ታ ወ ቂ ያ  ይ ሰ ጣ ል፣ነገ ር  ግ ን  

እ ን ቅ ስ ቃ ሴ ው  በ አ ጭ ር  ጊ ዜ  መ ካ ሄ ድ  በ ሚ ኖ ር በ ት  ጊ ዜ  ይ ህ  ሁ ል ጊ ዜ  ላ ይ ሆ ን  ይ ች ላ ል  (ለ ም ሳ ሌ፣  የ ተ በ ታ ተነ  መ ጠ ለ ያ  ሲገ ኝ  

ወ ይ ም  ጤ ና  እ ና  ደ ህ ንነ ት  ባ ለ በ ት ) አ ሁ ን  ባ ለ ው  ማ ረ ፊ ያ ዎ  ላ ይ  ች ግ ር )።  
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ም ን ም  እ ን ኳ ን  አ ስ ቀ ድ መ ው  ወ ደ የ ት ኛ ው  ቦ ታ  እ ን ደ ሚ ሄ ዱ  ት ክ ክ ለ ኛ  አ ድ ራ ሻ  ባ ይ ሰ ጥ ዎ ት ም  ቦ ታ ው  (ለ ም ሳ ሌ  ከ ተ ማ  ወ ይ ም  

ከ ተ ማ ) ም ክ ር  ይ ሰ ጥ ዎ ታ ል  እ ና  ወ ደ  ማ ረ ፊ ያ ዎ  እ ን ዲ ወ ስ ዱ  የ አ ቅ ራ ቢ  ት ራ ን ስ ፖ ር ት  ይ ዘ ጋ ጅ ል ዎ ታ ል ።  የ ሻ ን ጣ ው  አ በ ል  
ለ እ ያ ን ዳ ን ዱለ እ ያ ን ዳ ን ዱ  ሰ ውሰ ው  ሁ ለ ትሁ ለ ት  ሻ ን ጣ ዎ ችሻ ን ጣ ዎ ች  ነ ው፣ እ ን ደ አ ስ ፈ ላ ጊነ ቱ  ከ ል ጆ ች  አ ሻ ን ጉ ሊ ቶ ች  እ ና  ሌ ሎ ች  ው ጤ ቶ ች፣  የ ህ ጻ ን  እ ን ክ ብ ካ ቤ  

እ ቃ ዎ ች፣  የ ህ ክ ም ና  መ ሳ ሪ ያ ዎ ች፣  ቡ ጊ ዎ ች  እ ና / ወ ይ ም  ፕ ራ ም  እ ና  የ አ ካ ል  ጉ ዳ ት  መ ር ጃ ዎ ች  በ ተ ጨ ማ ሪ ።  

 

ነገ ር ግ ን፣  የ አገ ር  ው ስ ጥ  ጽ ሕ ፈ ት  ቤ ት  (ሆ ም  ኦ ፊ ስ ) በ አ ን ድ  የ ተ ወ ሰነ  ቦ ታ  የ መ ጠ ለ ያ  ጥ ያ ቄ ዎ ች ን  ማ ጤ ን  ይ ኖ ር በ ታ ል  - 

የ መ ኖ ር ያ  ድ ል ድ ል  ላ ይ  መ መ ሪ ያ  እ ዚ ህ  ሊገ ኝ  ይ ች ላ ል፡  የ ጥገ ኝነ ት  መ ጠ ለ ያ  ጥ ያ ቄ ዎ ች፡  የ ጉ ዳ ይ  ሠ ራ ተ ኛ  መ መ ሪ ያ  -  

A s yl u m a c c o m m o d ati o n r e q u e st s: c a s e w or k er g ui d a n c e - G O V. U K ( w w w. g o v. u k)  ፡ 
አ ሁ ን  ያ ሉ በ ት  ወ ይ ም  ያ ቀ ረ ቡ ት  መ ጠ ለ ያ  በ ቂ  እ ን ዳ ል ሆነ  ወ ይ ም  የ ግ ል  ፍ ላ ጎ ቶ ች ዎ ን  የ ማ ያ ሟ ላ  እ ን ደ ሆነ  ከ ተ ሰ ሞ ት፣ እ ባ ክ ዎ  
ደ ጋ ፊ  ማ ስ ረ ጃ ን  ለ ማ ይ ግ ራ ን ት  ሄ ል ፕ  ያ ቅ ር ብ፣  ይ ህ ን  ለ ግ ም ት  ከ ሆ ም  ኦ ፊ ስ  ጋ ር  ያ ካ ፍ ሉ ።  ነገ ር ግ ን፣  ም ን ም  የ ተ ስ ማ ሙ  
ገ ደ ቦ ች በ ሌ ሉ በ ት፣  እ ን ደ ተ ደ ረገ ው  የ መ ጠ ለ ያ  አ ቅ ር ቦ ት ን  እ ን ዲ ወ ስ ዱ  ይ ጠ በ ቅ ብ ዎ ታ ል ።

https://www.gov.uk/government/publications/asylum-accommodation-requests-policy
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ክ ፍ ልክ ፍ ል  5  

ገ ን ዘ ብገ ን ዘ ብ እ ናእ ና  የ ድ ጋ ፍየ ድ ጋ ፍ  ክ ፍ ያ ዎ ችክ ፍ ያ ዎ ች  

 
 

 

 

በ መነ ሻ  መ ጠ ለ ያ  ው ስ ጥ  ከ ሆ ኑ፣  አ ስ ፈ ላ ጊ  የ ኑ ሮ  ፍ ላ ጎ ቶ ች ዎ ን  በ መ ስ ተ ን ግ ዶ  አ ቅ ራ ቢ ዎ  ያ ሟ ላ ል ዎ ት፣  አ ስ ፈ ላ ጊ  የ ሆ ኑ 

የ ኑ ሮ  ፍ ላ ጎ ቶ ች ን  ለ ማ ሟ ላ ት  (እ ን ደ  መ ጸ ዳ ጃ  ቤ ት፣  ጽ ዳ ት፣  ወ ይ ም  የ ሴ ት  ን ፅ ህ ና  ም ር ቶ ች  ያ ሉ ) ሌ ሎ ች  ዕ ቃ ዎ ች ን  

ማ ግ ኘ ት  ይ ች ላ ሉ ።  የ ሴ ክ ሽ ን  9 5 ድ ጋ ፍ /ክ ፍ ል  4 ከ ተ ሰ ጣ ች ሁ፣  መ በ ታ ተ ን ን  በ መ ጠ ባ በ ቅ  ላ ይ  አ ሁ ን ም  በ ተ ዘ ጋ ጀ  

የ መ ጀ መ ሪ ያ  መ ኖ ሪ ያ  ቤ ት  የ ም ት ኖ ሩ  ከ ሆነ፣  ሳ ም ን ታ ዊ  የ ቅ ድ መ -መ በ ታ ተ ን  ክ ፍ ያ  በ ሳ ም ን ት  £ 9. 5 8 ( ት ክ ክ ለ ኛ  

ከነ ሓ ሰ   (ከ ኦገ ስ ት ) 2 0 2 3 ጀ ም ሮ ) ያገ ኛ ሉ፣  በ ራ ስ ዎ  የ ሚ ዘ ጋ ጅ  መ ጠ ለ ያ  እ ስ ኪ ሰ ጥ ዎ ት  ድ ረ ስ ።  በ ክ ፍ ል  9 5 ድ ጋ ፍ  

አ ን ዴ  ከ ተ ሰ ጠ ዎ ት  የ አ ስ ፐ ን  ካ ር ድ  ይ ሰ ጥ ዎ ታ ል፣  እ ና  ይ ህ  በ አ ድ ራ ሻ ዎ  ይ ለ ጠ ፋ ል ።  የ ሴ ክ ሽ ን  9 5 የ ስ ጦ ታ  ደ ብ ዳ ቤ  
ከ ተ ቀ በ ሉ  በ ኋ ላ  ካ ር ድ  ካ ል ተ ቀ በ ሉ፣ እ ባ ኮ ት ን  ለ ማ ሳ ወ ቅ  የ ስ ደ ተ ኛ  እ ር ዳ ታ ን  ያ ግ ኙ ።  ነገ ር ግ ን  እ ባ ክ ዎ ን  ማ ን ኛ ው ን ም  
ድ ጋ ፍ  ካ ር ድ ዎ ን  ከ ተ ቀ በ ሉ  በ ኋ ላ  ለ መ ድ ረ ስ  ዝ ግ ጁ  ቢ ሆ ኑ ም  ለ ካ ር ዱ  ገ ቢ እ ን ደ ሚ ደ ረ ግ  እ ር ግ ጠ ኛ  ይ ሁ ኑ ።  ስ ለ  
የገ ን ዘ ብ  ድ ጋ ፍ  ደ ረ ጃ ዎ  ጉ ዳ ዮ ች  ወ ይ ም  ጥ ያ ቄ ዎ ች  ካ ሉ ዎ ት  ወ ይ ም  የ አ ስ ፐ ን  ካ ር ድ ዎ  አ ን ዴ  ከ ወ ጣ  በ ኋ ላ  ከ ጠ ፋ ብ ዎ  

የ ስ ደ ተ ኛ  እ ር ዳ ታ ን  ማነ ጋገ ር  አ ለ ብ ዎ ት ።  የ አ ስ ፐ ን  ካ ር ድ ዎ  ቺ ፕ -እ ና -ፒ ን  ይ ጠ ቀ ማ ል  እ ና  ከ ታ ች  ያ ለ ው ን  ም ስ ል  
ይ መ ስ ላ ል ።  

  

አ ን ዴ  እ ራ ስ ን  ወ ደ  ሚ ተ ዳ ደ ር  ን ብ ረ ት  ከ ተ በ ተ ኑ፣ የ እ ር ስ ዎ ን  መ ሰ ረ ታ ዊ  የ ኑ ሮ  ወ ጪ ዎ ች ን  ከየ ት ኛ ው ም  ጥገ ኛ  የ ቤ ተ ሰ ብ  

አ ባ ላ ት  ጋ ር  ለ መ ሸ ፈ ን፣ የ ፋ ይ ና ን ሺ ያ ል  ድ ጋ ፍ  መ ጠ ን  በየ ሳ ም ን ቱ  ወ ደ  £ 4 7. 3 9 ይ ጨ ም ራ ል  (ት ክ ክ ለ ኛ ው  ከ ኦገ ስ ት  

2 0 2 3 ጀ ም ሮ ) ።  በ ሴ ክ ሽ ን  9 5 ድ ጋ ፍ፣  አ ስ ፈ ላ ጊ  የ ሆ ኑ ት ን  የ ኑ ሮ  ፍ ላ ጎ ቶ ች ዎ ን  ለ መ ሸ ፈ ን  ም ግ ብ  እ ና  ሌ ሎ ች  

እ ቃ ዎ ች ን  ለ መ ግ ዛ ት  እ ን ዲ ች ሉ  የገ ን ዘ ብ  ክ ፍ ያ ዎ ች ዎ  በ 'A s p e n ካ ር ድ ' በ ኩ ል  ያገ ኛ ሉ ።  በ ተ መ ሳ ሳ ይ፣  በ ራ ስ ዎ  
የ ሚ ስ ተ ናገ ድ  የ መ ጀ መ ሪ ያ  መ ጠ ለ ያ  ው ስ ጥ  የ ሚ ኖ ሩ  ከ ሆነ፣  የ ራ ስ ዎ ን  ም ግ ብ  ለ መ ግ ዛ ት  ወ ጪ ዎ ች ን  ለ መ ሸ ፈ ን  
የ ሚ ያ ስ ች ል  ከ ፍ ተ ኛ  የገ ን ዘ ብ  ድ ጋ ፍ  መ ጠ ን  ያገ ኛ ሉ ።  

ስ ለ አ ስ ፐ ንስ ለ አ ስ ፐ ን  ካ ር ድ ዎካ ር ድ ዎ  መ ረ ጃመ ረ ጃ   

• ክ ሬ ዲ ት  ካ ር ድ  አ ይ ደ ለ ም  እ ና  የ ባ ን ክ  ሂ ሳ ብ  አ ይ ፈ ጥ ር ም ።  በ ካ ር ድ ዎ  ላ ይ  ገ ን ዘ ብ 
ማ ስ ቀ መ ጥ  የ ሚ ች ለ ው  ሆ ም  ኦ ፊ ስ  ብ ቻ  ነ ው፣ ስ ለ ዚ ህ  ከ ሌ ሎ ች  ክ ፍ ያ ዎ ች ን  
ለ መ ቀ በ ል  ሊ ጠ ቀ ሙ በ ት  አ ይ ች ሉ ም ።  

• ሆ ም  ኦ ፊ ስ  ማ ግ ኘ ት  የ ሚገ ባ ዎ ት ን  የገ ን ዘ ብ  ድ ጋ ፍ  መ ጠ ን  ያ ሳ ው ቅ ዎ ታ ል  እ ና  
ይ ህ ም  በየ ሳ ም ን ቱ  በ ካ ር ድ ዎ  ላ ይ  እ ን ዲገ ኝ  ይ ደ ረ ጋ ል ።  ቀ ሪ  ሂ ሳ ብ ዎ  ከ ሳ ም ን ት  
ወ ደ  ሳ ም ን ት  ያ ል ፋ ል ።  

• የ ሚገ ኘ ው ን  ገ ን ዘ ብ ብ ቻ  ነ ው ማ ው ጣ ት  የ ሚ ች ሉ ት ከ ካ ር ዱ ።  ነገ ሮ ች ን 
ከ መ ግ ዛ ት ህ  በ ፊ ት  በ ቂ  ገ ን ዘ ብ እ ን ዳ ለ ህ  ማ ወ ቅ  አ ለ ብ ህ፣  አ ለ በ ለ ዚ ያ  ክ ፍ ያ  
ው ድ ቅ  ሊ ሆ ን  ይ ች ላ ል ።  

• ካ ር ዱ  የ ሚ ጠ ቀ መ ው  ፒ ን  በ ተ ሰ ጠ ው  ሰ ው  ብ ቻ  ነ ው ። ካ ር ዱ  ደ ህ ንነ ቱ  በ ተ ጠ በ ቀ  ሁ ኔ ታ  መ ያ ዙ ን  የ ማ ረ ጋገ ጥ  ሃ ላ ፊነ ት  

የ እ ር ስ ዎ  ነ ው ። ቤ ተ ሰ ብ ዎ  ድ ጋ ፍ  እ ያገ ኙ  ከ ሆነ  ዋ ና ው  አ መ ል ካ ች  (ለ ድ ጋ ፍ  ያ መ ለ ከ ተ  ሰ ው ) ለ ቤ ተ ሰ ቡ  የ አ ስ ፐ ን  ካ ር ድ  
ይ ይ ዛ ል ።  

• ሆ ም  ኦ ፊ ስ  የ ካ ር ድ  አ ጠ ቃ ቀ ም ን  ከ ማ ጭ በ ር በ ር  ለ መ ጠ በ ቅ  እ ና  የ አገ ል ግ ሎ ት  ተ ጠ ቃ ሚ ዎ ቻ ች ን ን  ለ መ ጠ በ ቅ  ይ ረ ዳ ል ።  

• በ ካ ር ዱ  ላ ይ  ያ ለ ው  የ ማ ለ ቂ ያ  ቀ ን  ድ ጋ ፉ  የ ሚ ያ በ ቃ በ ት  ቀ ን  ማ ለ ት  አ ይ ደ ለ ም ።  ካ ር ዱ  ጊ ዜ ው  ሲ ያ ል ቅ  የገ ን ዘ ብ  ድ ጋ ፍ  
እ ያገ ኙ  ከ ሆነ  ይ ታ ደ ሳ ል ።  
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• ግ ን ኙነ ት  አ ል ባ፣  የ ስ ል ክ  ወ ይ ም  የ ኢ ን ተ ር ኔ ት  ክ ፍ ያ  መ ፈ ጸ ም  ወ ይ ም  ካ ር ድ ዎ ን  ወ ደ  ው ጭ  አገ ር  መ ጠ ቀ ም  አ ይ ች ሉ ም ።  

• አ ን ዳ ን ድ  ዕ ቃ ዎ ች ን  እ ና  አገ ል ግ ሎ ቶ ች ን  ለ መ ግ ዛ ት  ካ ር ድ ዎ ን  ከ መ ጠ ቀ ም  ሊገ ደ ቡ  ይ ች ላ ሉ ።  ለ ም ሳ ሌ፣  ካ ር ድ ዎ ን  

ለ አ ው ቶ ቡ ስ / ባ ቡ ር  ጉ ዞ ዎ ች  መ ጠ ቀ ም  አ ይ ች ሉ ም ።  ወ ደ  ጤ ና  አ ጠ ባ በ ቅ  አ ቅ ራ ቢ  ለ መ ድ ረ ስ  ተ ጨ ማ ሪ  ክ ፍ ያ ዎ ች ን  
በ ተ መ ለ ከ ተ  ም ክ ር  ከ ፈ ለ ጉ  እ ባ ክ ዎ  ማ ይ ግ ራ ን ት  ሄ ል ፕ ን  ያ ግ ኙ ።  

  

የ አ ስ ፐ ንየ አ ስ ፐ ን  ካ ር ድ ዎ ንካ ር ድ ዎ ን  ለ ሚ ከ ተ ሉ ትለ ሚ ከ ተ ሉ ት  መ ጠ ቀ ምመ ጠ ቀ ም  ይ ች ላ ሉ፡ይ ች ላ ሉ፡ - 

• የ ች ር ቻ ሮ  ግ ብ ይ ቶ ች ን  በ አ ብ ዛ ኛ ዎ ቹ  ሱ ቆ ች  የ ማ ስ ተ ር ካ ር ድ  አ ር ማ  በ ሚ ያ ሳ ዩ፣  እ ስ ካ ለ ዎ ት  ቀ ሪ  ሒ ሳ ብ  ዋ ጋ  
ድ ረ ስ  ይ ክ ፈ ሉ ።  

• ቀ ሪ  ሂ ሳ ብ ዎ ን  በ ኤ ቲ ኤ ም  ያ ረ ጋ ግ ጡ፣  እ ሱ ም  የገ ን ዘ ብ  ማ ሽ ን  ተ ብ ሎ ም  ይ ጠ ራ ል  

• ከ ጥ ሬ  ገ ን ዘ ብ ማ ሽ ን  እ ስ ከ  £ 2 0 0 የ ሚ ደ ር ስ  ገ ን ዘ ብ ማ ው ጣ ት፣  ነገ ር ግ ን  አ ን ዳ ን ድ  የገ ን ዘ ብ  ማ ሽ ኖ ች  
ለ ዚ ህ  ስ ለ ሚ ያ ስ ከ ፍ ሉ  ጥ ን ቃ ቄ  ያ ድ ር ጉ ።  

• በ ማ ስ ተ ር ካ ር ድ  ተ ሳ ታ ፊ  ሱ ቆ ች  የ ሆነ  ነገ ር ሲገ ዙ  ጥ ሬ  ገ ን ዘ ብ ለ ማ ስ ወ ጣ ት  ተ ጨ ማ ሪ  መ ጠየ ቅ  ይ ች ላ ሉ   

 

ነገ ርነገ ር ግ ንግ ን  በ ክ ፍ ልበ ክ ፍ ል  4 ድ ጋ ፍድ ጋ ፍ  ያ ል ተ ሳ ካያ ል ተ ሳ ካ  ጥገ ኝነ ትጥገ ኝነ ት  ጠ ያ ቂጠ ያ ቂ  ከ ሆ ኑከ ሆ ኑ  ከ ማ ሽ ንከ ማ ሽ ን  ገ ን ዘ ብገ ን ዘ ብ ማ ው ጣ ትማ ው ጣ ት  ወ ይ ምወ ይ ም  ከ ሱ ቆ ችከ ሱ ቆ ች  ገ ን ዘ ብገ ን ዘ ብ መ መ ለ ስመ መ ለ ስ  
ኣ ይ ች ሉ ም ።ኣ ይ ች ሉ ም ።  

 

በ ተ ቻ ለ  ፍ ጥነ ት  የ ማ ይ ግ ራ ን ት  ሄ ል ፕ ን  በ  0 8 0 8 8 0 1 0 5 0 3  ያ ግ ኙ፡ - 

• የ ሚ ጠ ብ ቁ ት  ክ ፍ ያ  አ ል ደ ረ ሰ ም  ወ ይ ም  የ ተ ሳ ሳ ተ  መ ጠ ን  ይ ደ ር ስ ዎ ታ ል  

• ካ ር ድ ዎ  ይ ጠ ፋ ል፣  ተ በ ላ ሽ ቷ ል  ወ ይ ም  ተ ሰ ር ቋ ል  (ለ መ ሰ ረ ዝ  እ ና  ም ት ክ  ለ ማ ግ ኘ ት ) 

 

ተ ጨ ማ ሪተ ጨ ማ ሪ  ክ ፍ ያ ዎ ችክ ፍ ያ ዎ ች  
 

ለ ማ ን ኛ ው ምለ ማ ን ኛ ው ም  ተ ጨ ማ ሪተ ጨ ማ ሪ  ክ ፍ ያክ ፍ ያ  ብ ቁብ ቁ  ሊ ሆ ኑሊ ሆ ኑ  ይ ች ላ ሉይ ች ላ ሉ  ብ ለ ውብ ለ ው  ካ ሰ ቡካ ሰ ቡ  የ ማ ይ ግ ራ ን ትየ ማ ይ ግ ራ ን ት  ሄ ል ፕ ንሄ ል ፕ ን  በ ስ ል ክበ ስ ል ክ  ቁ ጥ ርቁ ጥ ር  0 8 0 8 

8 0 1 0 5 0 3 ያ ግ ኙ ።ያ ግ ኙ ።  ከ ታ ች  ያ ለ ው  መ ረ ጃ  ብ ቁ  ሊ ሆ ኑ  የ ሚ ች ሉ ባ ቸ ው ን  አ ን ዳ ን ድ  ጉ ዳ ዮ ች  ያ ብ ራ ራ ል፡  
እ ር ግ ዝ ናእ ር ግ ዝ ና  

 

እ ር ግ ዝ ናእ ር ግ ዝ ና    

 

• እ ር ጉ ዝ  ከ ሆ ኑ  እ ና  በ ስ ደ ተ ኛ  እ ና  ጥገ ኝነ ት  ህ ግ  1 9 9 9 ክ ፍ ል  9 5 ወ ይ ም  9 8 የ ተ ደገ ፉ  ከ ሆ ኑ  አ ዲ ስ  

ህፃ ን  ከ ወ ለ ዱ  በ ኋ ላ  ለ ሚ ወ ጡ ት  ወ ጪ ዎ ች  እ ር ዳ ታ  የ አ ን ድ  ጊ ዜ  £ 3 0 0 ክ ፍ ያ  ሊ ሰ ጥ ዎ ት  ይ ች ላ ል ።  

በ ክ ፍ ል  4 ከ ተ ደገ ፉ  ይ ህ  የ አ ን ድ  ጊ ዜ  ክ ፍ ያ  £ 2 5 0 ይ ሆ ና ል ።  

• ል ጅ ዎ  ከ መ ወ ለ ዱ  ከ  8 ሳ ም ን ታ ት  በ ፊ ት  እ ና  ከ ተ ወ ለ ደ  ከ  6 ሳ ም ን ታ ት  በ ኋ ላ  ለ ዚ ህ  ስ ጦ ታ  በ ጽ ሁ ፍ  
ማ መ ል ከ ት  አ ለ ብ ዎ ት ።  ል ጅ ዎ  ከ መ ወ ለ ዱ  በ ፊ ት  ለ ማ መ ል ከ ት  የ ማ ይ ግ ራ ን ት  ሄ ል ፕ ን  ግ ም ታ ዊ  

የ መ ው ለ ጃ  ቀ ን  እ ን ደ  ዋ ና ው  የM A T B 1 ( ማ ት  ቢ  ዋ ን  የ እ ር ግ ዝ ና ማ ረ ጋገ ጫ  የ ሚ ባ ለ ው ን ) ሰ ር ተ ፍ ኬ ት  
ወ ይ ም  ሌ ላ  የ እ ር ግ ዝ ና ዎ  የ ህ ክ ም ና  ማ ስ ረ ጃ ን  የ ሚ ያ ሳ ይ  የ ህ ክ ም ና  ማ ስ ረ ጃ  ማ ሳየ ት  ያ ስ ፈ ል ግ ዎ ታ ል ።  

• ል ጅ ዎ  ከ ዩ ና ይ ት ድ  ኪ ን ግ ደ ም  ው ጭ  የ ተ ወ ለ ደ  ከ ሆነ  እ ና  ል ጅ ዎ  ከ  3 ወ ር  በ ታ ች  ከ ሆነ  ወ ይ ም  ሌ ላ  ል ዩ  
በ ሆ ኑ  ጉ ዳ ዮ ች  ላ ይ  ማ መ ል ከ ት  ይ ች ላ ሉ ።  በ ተ ለ ም ዶ  የ ሕፃ ኑ  የ መ ጀ መ ሪ ያ  ረ ጅ ም  የ ል ደ ት  የ ም ስ ክ ር  
ወ ረ ቀ ት  የ ሆነ ው ን  የ ል ጁ ን  ዕ ድ ሜ  የ ሚ ያ ሳ ይ  አ ስ ተ ማ ማ ኝ  ማ ስ ረ ጃ  ማ ሳየ ት  ያ ስ ፈ ል ግ ዎ ታ ል ።  
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• በ ተ በ ታ ተነ  መ ጠ ለ ያ  ው ስ ጥ  እ ያ ሉ  በ እ ር ግ ዝ ና ዎ  ወ ቅ ት  በ ሳ ም ን ት  £ 3 ተ ጨ ማ ሪ  የ ማ ግ ኘ ት  መ ብ ት
አ ሎ ት ።  ይ ህ  የ እ ር ግ ዝ ና  ክ ፍ ያ  በ መ ባ ል  ይ ታ ወ ቃ ል፣  እ ና  ተ ጨ ማ ሪ  የ ተ መ ጣ ጠነ  ጤ ና ማ  ም ግ ብ
ለ መ ግ ዛ ት  የ ቀ ረ በ  ነ ው ።

• የ እ ር ግ ዝ ና  ክ ፍ ያ  ል ጅ  ከ መ ወ ለ ዱ  በ ፊ ት  በ ማ ን ኛ ው ም  ጊ ዜ  በ ስ ደ ተ ኛ  እ ር ዳ ታ  በ ጽ ሁ ፍ  ማ መ ል ከ ት

ይ ቻ ላ ል ።  እ ር ግ ዝ ና ን  የ ሚ ያ ረ ጋ ግ ጡ  የ ሕ ክ ም ና  ማ ስ ረ ጃ ዎ ች ን  ለ ም ሳ ሌ  እ ን ደ  ዋ ና ው  የM A T B 1
ሰ ር ተ ፍ ኬ ት  ወ ይ ም  ከ ማ ህ በ ረ ሰ ብ  አ ዋ ላ ጅ  ደ ብ ዳ ቤ  ወ ይ ም  ከ ጠ ቅ ላ ላ  ሐ ኪ ም  የ ተ ላ ከ ደ ብ ዳ ቤ  ማ ቅ ረ ብ
አ ለ ቦ ት ።

• አ ን ዴ  ል ጅ ዎ  ከ ተ ወ ለ ደ  በ ኋ ላ  በ መ ደ በ ኛ  ክ ፍ ያ ዎ  ላ ይ  በ ሳ ም ን ት  5 ፓ ው ን ድ  ለ ተ ጨ ማ ሪ  የ መ ጀ መ ሪ ያ

ል ደ ቱ  እ ና  ከ 1 እ ስ ከ  3 አ መ ት  ለ ሆ ኑ  ህ ጻ ና ት  3 ፓ ው ን ድ  ማ መ ል ከ ት  ይ ች ላ ሉ ።  በ ተ በ ታ ተነ  ወ ይ ም

በ እ ራ ስ  መ ኖ ሪ ያ  ቤ ት  ው ስ ጥ  የ ሚ ኖ ሩ  ከ ሆነ . ለ ዚ ህ  የገ ን ዘ ብ ድ ጋ ፍ  በ ሚ ታ ሰ ብ በ ት  ጊ ዜ  የ ል ጅ ዎ ን
መ ወ ለ ድ  የ ሚ ያ ረ ጋ ግ ጥ  ዋ ና ው ን  ረ ጅ ም  የ ል ደ ት  የ ም ስ ክ ር  ወ ረ ቀ ት  የ ህ ክ ም ና  ማ ስ ረ ጃ  ማ ቅ ረ ብ  እ ና

በ ተ ወ ለ ዱ  በ 6 ሳ ም ን ታ ት  ው ስ ጥ  ማ ድ ረ ግ  ያ ስ ፈ ል ግ ዎ ታ ል ።  በ ስ ደ ተ ኛ  እ ር ዳ ታ  ል ዩ  ሁ ኔ ታ ዎ ች
ማ መ ል ከ ት  አ ለ ቦ ት ።

• በ ክ ፍ ል  4 ድ ጋ ፍ  ላ ይ  ያ ሉ ት  ለ ማ ን ኛ ው ም  እ ር ግ ዝ ና  የ ሚ ቆ ይ በ ት  ጊ ዜ  በየ ሳ ም ን ቱ  £ 3 ማ ግ ኘ ት  ይ ች ላ ሉ ።

• ከ መ ደ በ ኛ ው  የ ድ ጋ ፍ  ደ ረ ጃ ዎ ች  ሽ ፋ ን  በ ላ ይ  የ ሆ ኑ ከ ፍ ተ ኛ  ወ ጪ ዎ ች ን  የ ሚ ፈ ጥ ሩ  ል ዩ  ሁ ኔ ታ ዎ ች

ካ ሎ ት፣  ለ ተ ጨ ማ ሪ  ክ ፍ ያ ዎ ች  ብ ቁ  ሊ ሆ ኑ  ይ ች ላ ሉ  (ይ ህ  ክ ፍ ልክ ፍ ል  9 6  ክ ፍ ያ ዎ ች  በ መ ባ ል  ይ ታ ወ ቃ ል )።

ለ ም ሳ ሌ  ለ ህ ክ ም ና  ቀ ጠ ሮ ዎ ች  ረ ጅ ም  ር ቀ ት  መ ጓ ዝ  ካ ለ ቦ ት  (ይ ህ  ከ መ ጓ ዝ ዎ  በ ፊ ት  ማ መ ል ከ ት  አ ለ በ ት )
ወ ይ ም  የ ተ ለየ  አ መ ጋገ ብ  የ ሚ ያ ስ ፈ ልገ ው  የ ጤ ና  እ ክ ል  ካ ለ ብ ዎ ።  እ ባ ክ ዎ  የ ስ ደ ተ ኛ  እ ር ዳ ታ ን  ያ ግ ኙ  እ ና

(የA S F 2 ማ መ ል ከ ቻ ) A S F 2 a p pli c ati o n f or m  ቅ ጽ  ይ ሙ ሉ ።

https://www.gov.uk/government/publications/application-for-additional-asylum-support-form-asf2
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ክ ፍ ልክ ፍ ል  6 
የ ጥገ ኝነ ትየ ጥገ ኝነ ት  ጥ ያ ቄጥ ያ ቄ  ው ሳ ኔ ንው ሳ ኔ ን  
ተ ከ ት ሎተ ከ ት ሎ  መ ቀ ጠ ልመ ቀ ጠ ል  

 
 

 

የ ጥገ ኝነ ት  ጥ ያ ቄ ዎ  (ማ ን ኛ ው ን ም  ይ ግ ባ ኝ  ጨ ም ሮ ) ው ሳ ኔ  ሲ ሰ ጥ፣  አ ብ ዛ ኛ ው ን  ጊ ዜ  የ ቤ ት  ው ስ ጥ  ቢ ሮ  ድ ጋ ፍ  ማ ግ ኘ ት ዎ ን  

ያ ቆ ማ ሉ ።  ጉ ዳ ዩ  ይ ህ  ከ ሆነ፣  የገ ን ዘ ብ  ድ ጋ ፍ ዎ  እ ን ደ ሚ ቆ ም  እ ና  ማ ረ ፊ ያ ዎ ት ን  (የ መነ ሻ  ወ ይ ም  የ መ መ ደ ብ ን ) መ ል ቀ ቅ  
እ ን ዳ ለ ቦ ት  ማ ስ ታ ወ ቂ ያ  ይ ሰ ጥ ዎ ታ ል ።  

ቀ ጥ ሎ  ማ ድ ረ ግ  ያ ለ ብ ዎ ት  የ ጥገ ኝነ ት  ጥ ያ ቄ ዎ  የ ተ ሳ ካ  ስ ለ መ ሆ ኑ  ይ ወ ሰ ና ል ።  ማ ይ ግ ራ ን ት  ሄ ል ፕ  ው ሳ ኔ ዎ ን  እ ን ደ ደ ረ ሰ ዎ ት  
በ ቅ ር ቡ  ያነ ጋ ግ ር ዎ ታ ል  እ ና  በ ሚ ቀ ጥ ሉ ት  እ ር ም ጃ ዎ ች  ላ ይ  ም ክ ር  ይ ሰ ጣ ል ።  እ ን ዲ ሁ ም  ለ ተ ጨ ማ ሪ  ም ክ ር  የ አ ካ ባ ቢ  
ባ ለ ስ ል ጣ ን  የ ቤ ት  እ ጦ ት  ቡ ድ ን ን  ማነ ጋገ ር  ይ ች ላ ሉ ።  

 

ው ሳ ኔ ዎ ን  አ ን ዴ  ከ ተ ቀ በ ሉ፣  የ መ ቆ የ ት  ፍ ቃ ድ  (L T R) ከ ተ ሰ ጥ ዎ ት  መ ጠ ለ ያ ው ን  ለ ቀ ው  ለ መ ው ጣ ት  2 8 ቀ ና ት  እ ና  

አ ሉ ታ ዊ  ው ሳ ኔ  ከ ወ ሰ ዱ  2 1 ቀ ና ት  ይ ኖ ር ዎ ታ ል ።  ማ ረ ፊ ያ ው ን  ለ ቀ ው  ከ መ ው ጣ ት ዎ  በ ፊ ት  እ ባ ክ ዎ ን  ሁ ሉ ም  የ ግ ል  
ዕ ቃ ዎ ች ዎ  የ ታ ሸ ጉ  መ ሆ ና ቸ ው ን  ያ ረ ጋ ግ ጡ  ፣ ማ ረ ፊ ያ ው  ን ጹ ህ  እ ና  ን ጹ ህ  መ ሆ ኑ ን  እ ና  ም ን ም  የ ግ ል  ዕ ቃ ዎ ች  ወ ደ  ኋ ላ  

እ ን ደ ማ ይ ቀ ሩ  ያ ረ ጋ ግ ጡ ።  ከ ወ ጡ  በ ኋ ላ  የ ሚ ቀ ሩ  ማ ና ቸ ው ም  እ ቃ ዎ ች  ከ መ ወገ ዳ ቸ ው  በ ፊ ት  ለ 2 8 ቀ ና ት  በ ማ ከ ማ ቻ  
ው ስ ጥ  ይ ቀ መ ጣ ሉ ።  

 

የ ተ ሳ ካ ላ ቸ ውየ ተ ሳ ካ ላ ቸ ው  የ ይገ ባ ኛ ልየ ይገ ባ ኛ ል  ጥ ያ ቄ ዎ ችጥ ያ ቄ ዎ ች  

በ ዩ ና ይ ት ድ  ኪ ን ግ ደ ም  የ መ ቆ የ ት  ፍ ቃ ድ  ከ ተ ሰ ጥ ዎ  - የ ስ ደ ተ ኛ  ሁ ኔ ታ፣  የ ፍ ላ ጎ ት  ፈ ቃ ድ  ወ ይ ም  የ ሰ ብ አ ዊ  ጥ በ ቃ፣  ከ ዚ ያ  
ለ መ ስ ራ ት  ብ ቁ  ይ ሆ ና ሉ፣  ዋ ና  ጥ ቅ ማ ጥ ቅ ሞ ች ን  ለ መ ጠየ ቅ  እ ና  የ ግ ል  መ ኖ ሪ ያ  ቤ ት  ለ መ ፈ ለ ግ  እ ና  በነ ዚ ህ ም  በ ተ መ ሳ ሳ ይ  
መ ንገ ድ  እ ር ዳ ታ  ያገ ኛ ሉ ።  እ ን ደ  ሌ ሎ ች  የ ዩ ና ይ ት ድ  ኪ ን ግ ደ ም  ነ ዋ ሪ ። ብ ቁ  መ ሆ ን ዎ ን  ለ ማ ሳየ ት  ሊ ጠ ቀ ሙ በ ት  የ ሚ ች ሉ ት ን  
የ ባ ዮ ሜ ት ሪ ክ  የ መ ኖ ሪ ያ  ፈ ቃ ድ  ያገ ኛ ሉ ።  

የ ጥገ ኝነ ት ድ ጋ ፍ  የ ማ ግ ኘ ት መ ብ ት ዎ  ፈ ቃ ድ  ከ ተ ሰ ጠ ዎ ት  ከ  2 8 ቀ ና ት  በ ኋ ላ  ያ በ ቃ ል  (በ ፖ ስ ታ  አገ ል ግ ሎ ት  በ ኩ ል  ለ ሚ ከ ሰ ቱ  

መ ዘ ግየ ቶ ች  ለ መ ፍ ቀ ድ  ተ ጨ ማ ሪ  2 ቀ ና ት  በ መ ፍ ቀ ድ  መ ቀ በ ል  ላ ይ  ያ ለ ው ን  ክ ፍ ተ ት  መ ሸ ፈ ን  አ ለ በ ት )።  የ ጥገ ኝነ ት ድ ጋ ፍ ዎ  
የ ሚ ያ በ ቃ በ ት ን ት ክ ክ ለ ኛ  ቀ ን  የ ሚ ያ ረ ጋ ግ ጥ ደ ብ ዳ ቤ  ይ ደ ር ስ ዎ ታ ል ።  በ ተ ለ ይ  ከ ጥገ ኝነ ት  ድ ጋ ፍ  ለ መ ቀ ጠ ል  ጊ ዜ  ሊ ወ ስ ድ  ስ ለ ሚ ች ል  

ደ ብ ዳ ቤ ዎ  እ ን ደ ደ ረ ሰ ዎ ት  የ ወ ደ ፊ ት ዝ ግ ጅ ት  ማ ድ ረ ግ  መ ጀ መ ር ዎ  በ ጣ ም  አ ስ ፈ ላ ጊ  ነ ው ። ሆ ም  ኦ ፊ ስ  የ እ ር ስ ዎ ን ድ ጋ ፍ  ከ 2 8 ቀ ና ት  
በ ላ ይ  ማ ራ ዘ ም  አ ይ ች ል ም ።  
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ሥ ራሥ ራ  ማ ግ ኘ ትማ ግ ኘ ት  ወ ይ ምወ ይ ም  ጥ ቅ ማ ጥ ቅ ሞ ች ንጥ ቅ ማ ጥ ቅ ሞ ች ን  መ ጠ የ ቅመ ጠ የ ቅ  

 

ሥ ራ  መ ፈ ለ ግ  እ ና /ወ ይ ም  ጥ ቅ ማ ጥ ቅ ሞ ች ን  መ ጠየ ቅ  
ይ ኖ ር ብ ዎ ታ ል ።  የ ስ ራ  ማ እ ከ ል  ፕ ላ ስ  እነ ዚ ህ ን  
የ ሚ መ ለ ከ ተ ው  የ መ ን ግ ስ ት  ቢ ሮ  ነ ው ። የ ስ ደ ተ ኛ  እ ር ዳ ታ  
በ ዚ ህ  ሊ ደ ግ ፍ ዎ ት  ይ ች ላ ል  እ ና  እ ር ስ ዎ ን  ለ መ ስ ራ ት  
እ ን ዲ ረ ዳ ዎ ት  ያነ ጋ ግ ር ዎ ታ ል  የ መ ጀ መ ሪ ያ  ቀ ጠ ሮ  ከ ስ ራ  
ማ እ ከ ል  ፕ ላ ስ  ጋ ር ።  ይ ህ ን  በ ተ ቻ ለ  ፍ ጥነ ት  ማ ድ ረ ግ  
አ ስ ፈ ላ ጊ  ነ ው ። 
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አ ማ ራ ጭአ ማ ራ ጭ  ማ ረ ፊ ያማ ረ ፊ ያ  ማ ግ ኘ ትማ ግ ኘ ት  

 
የ እ ራ ስ ዎ ን ማ ረ ፊ ያ  ማ ግ ኘ ት  ያ ስ ፈ ል ግ ዎ ታ ል . ይ ህ  ም ና ል ባ ት  እ ር ስ ዎ  እ ራ ስ ዎ  ያ መነ ጩ ት  የ ተ ከ ራ ዩ መ ኖ ሪ ያ፣  ቀ ጥ ታ  ከ ስ ራ  የ ሚ ሰ ጥ 
መ ኖ ር ያ  ቤ ት ፣ ሆ ስ ቴ ል፣  አ ፓ ር ታ ማ  ወ ይ ም  የ ቤ ት መ ጋ ራ ት  ሊ ሆ ን  ይ ች ላ ል ።  እ ን ዲ ሁ ም  የ ስ ደ ተ ኛ እ ር ዳ ታ፣  የ አ ካ ባ ቢ ዎ ም ክ ር  ቤ ት  
የ መ ኖ ሪ ያ ቤ ት  መ ም ሪ ያ  ም ክ ር  እ ና  እ ር ዳ ታ  ሊ ሰ ጥ  ይ ች ላ ል ።  ነገ ር ግ ን፣  እ ባ ክ ዎ ን  የ እ ራ ስ ዎ ን የ ግ ል መ ኖ ሪ ያ  ማ ግ ኘ ት  
እ ን ደ ሚ ያ ስ ፈ ል ግ ዎ  እ ና  ተ ጨ ማ ሪ  ፍ ላጎ ቶ ች  ካ ሉ ዎ ት  ለ ም ሳ ሌ፡  በ ተ ለ ይ  ለ ች ግ ር  የ ተ ጋ ለ ጡ ከ ሆ ኑ  ወ ይ ም  ል ጆ ች  ካ ሉ ዎ ት  
በ አ ከ ባ ቢ ው  ባ ለ ስ ል ጣ ን  እ ን ዲ ስ ተ ናገ ዱ  ሊ ጠ ብ ቁ  እ ን ደ ሚ ች ሉ  ይ ወ ቁ ።  

 

የ ባ ን ክየ ባ ን ክ  ሂ ሳ ብሂ ሳ ብ  መ ክ ፈ ትመ ክ ፈ ት  

 
ማ ን ኛ ው ን ም  የ ጥ ቅ ማ ጥ ቅ ሞ ች ክ ፍ ያ  ለ መ ቀ በ ል  እ ና  አ ስ ፈ ላ ጊ  ከ ሆነ  የ ቤ ት ኪ ራ ይ  መ ክ ፈ ል  እ ን ዲ ች ሉ  የ ባ ን ክ ሂ ሳ ብ  መ ክ ፈ ት  

ያ ስ ፈ ል ግ ዎ ታ ል  (ከ ዚ ህ  ቀ ደ ም  ከ ሌ ለ ዎ ት )።  የ ተ ለ ያ ዩ ባ ን ኮ ች  ኣ ካ ው ን ት  ለ መ ክ ፈ ት  የ ተ ለ ያ ዩ መ ረ ጃ ዎ ች ን  ይ ጠ ይ ቃ ሉ፣  ነገ ር ግ ን  
ሁ ሉ ም  እ ን ደ  ባ ዮ ሜ ት ሪ ክ  የ መ ኖ ሪ ያ ፍ ቃ ድ  የ መ ታ ወ ቂ ያ ዎ ን ማ ረ ጋገ ጫ  ማየ ት  አ ለ ባ ቸ ው ።  

 

ያ ል ተ ሳ ኩያ ል ተ ሳ ኩ  የ ይገ ባ ኛ ልየ ይገ ባ ኛ ል  ጥ ያ ቄ ዎ ችጥ ያ ቄ ዎ ች  

 

በ ቤ ተ ሰ ብ ዎ  ው ስ ጥ  ል ጆ ች  ከ ሌ ሉ ዎ ት፣  የ ጥገ ኝነ ት  ድ ጋ ፍ  የ ማ ግ ኘ ት  መ ብ ት ዎ  ከ 2 1 ቀ ና ት  በ ኋ ላ  ይ ቆ ማ ል ።  ከ መ ጠ ለ ያ ዎ  
መ ው ጣ ት  ያ ለ ብ ዎ ት ን  ት ክ ክ ለ ኛ  ቀ ን  የ ሚገ ል ጽ  ደ ብ ዳ ቤ  ይ ደ ር ስ ዎ ታ ል ።  ከ ዩ ና ይ ት ድ  ኪ ን ግ ደ ም  ለ መ ው ጣ ት  እ ር ም ጃ ዎ ች ን  

እ የ ወ ሰ ዱ  ከ ሆነ  ግ ን  በ 2 1 ቀ ና ት  ው ስ ጥ  መ ል ቀ ቅ  እ ን ደ ሚ ች ሉ  ካ ላ መ ኑ  ለ ተ ጨ ማ ሪ  ድ ጋ ፍ  እ ን ዴ ት  ማ መ ል ከ ት  እ ን ደ ሚ ች ሉ  

ም ክ ር  ይ ሰ ጥ ዎ ታ ል ።  ይ ህ  የ ድ ጋ ፍ  አ ይነ ት  ‘ሰ ክ ሽ ን -4’ ' ክ ፍ ል  4 ድ ጋ ፍ ' በ መ ባ ል  ይ ታ ወ ቃ ል  እ ና  በ ሌ ሎ ች  ሁ ኔ ታ ዎ ች ም  

ሊገ ኝ  ይ ች ላ ል  ይ ህ ም  በ ሚ ቀ በ ሉ ት  ደ ብ ዳ ቤ  ላ ይ  ይ ብ ራ ራ ል ።  እ ን ዲ ሁ ም  ስ ለ  ክ ፍ ል  4 ድ ጋ ፍ  ከ ማ ይ ግ ራ ን ት  እ ር ዳ ታ  ም ክ ር  
ማ ግ ኘ ት  ይ ች ላ ሉ ።  

 

የ ይገ ባ ኛ ል  ጥ ያ ቄ ዎ  በ ቀ ረ በ በ ት  ጊ ዜ  እ ና  ማ ን ኛ ው ም  ይ ግ ባ ኝ  ው ድ ቅ  ከ ተ ደ ረገ  ከ 1 8 ዓ መ ት  በ ታ ች  የ ሆ ኑ ል ጆ ች  በ ቤ ተ ሰ ብ ዎ  
ው ስ ጥ  ካ ሉ፣  የ ጥገ ኝነ ት  ድ ጋ ፍ ዎ  ወ ዲ ያ ው ኑ  አ ይ ቆ ም ም ።  

 

የ ይገ ባ ኛ ል  ጥ ያ ቄ ዎ  (ማ ን ኛ ው ን ም  ይ ግ ባ ኝ  ጨ ም ሮ ) ው ድ ቅ  ከ ተ ደ ረገ፣  ከ  ዩ ና ይ ት ድ  ኪ ን ግ ደ ም  ለ መ ው ጣ ት  ዝ ግ ጅ ት  
ማ ድ ረ ግ  ይ ጠ በ ቅ ብ ዎ ታ ል ።  የ ሆ ም ኦ ፊ ስ  በ ፈ ቃ ደ ኝነ ት  የ መ መ ለ ሻ  አገ ል ግ ሎ ት  ይ ሰ ጣ ል፣  ይ ህ ም  ማ ን ኛ ው ን ም  አ ስ ፈ ላ ጊ  

ዝ ግ ጅ ት  ለ ማ ድ ረ ግ  ይ ረ ዳ ዎ ታ ል ።  በ ዚ ህ  ላ ይ  ለ በ ለ ጠ  መ ረ ጃ  w w w. g o v. u k/r et ur n -h o m e -v ol u nt aril y  

መ ጎ ብ ኘ ት  ወ ይ ም  በ ፈ ቃ ደ ኝነ ት  የ መ መ ለ ሻ  አገ ል ግ ሎ ት ን  0 3 0 0 0 0 4 0 2 0 2  መ ደ ወ ል  ይ ች ላ ሉ ።  

 
ማ ይ ግ ራ ን ት  ሄ ል ፕ  ዩ ና ይ ት ድ  ኪ ን ግ ደ ም  የ እ ር ስ ዎ ን  ው ሳ ኔ  እ ን ደ ደ ረ ሰ ዎ ት  በ ቅ ር ቡ  ያነ ጋ ግ ር ዎ ታ ል  እ ና  በ ፈ ቃ ደ ኝነ ት  
የ መ መ ለ ሻ  አገ ል ግ ሎ ት  መ ረ ጃ  እ ና  ጥ ቅ ማ ጥ ቅ ሞ ች ን  ጨ ም ሮ  በ ሚ ቀ ጥ ሉ ት  እ ር ም ጃ ዎ ች  ላ ይ  ም ክ ር  ይ ሰ ጣ ል ።  

 

 

 

ስ ለስ ለ  ጥገ ኝነ ትጥገ ኝነ ት  ማ መ ል ከ ቻማ መ ል ከ ቻ  ሂ ደ ት፣ሂ ደ ት፣  ለ ር ስ ዎለ ር ስ ዎ  የ ሚገ ኙየ ሚገ ኙ  የ ድ ጋ ፍየ ድ ጋ ፍ  አገ ል ግ ሎ ቶ ችአገ ል ግ ሎ ቶ ች  ወ ይ ምወ ይ ም  ስ ለ መ ብ ቶ ችስ ለ መ ብ ቶ ች  እ ናእ ና  ግ ዴ ታ ዎ ችግ ዴ ታ ዎ ች  መ ረ ጃመ ረ ጃ  በበ  U K 

ተ ጨ ማ ሪተ ጨ ማ ሪ  መ ረ ጃመ ረ ጃ  ከ ፈ ለ ጉከ ፈ ለ ጉ  ይ ህ ን ንይ ህ ን ን  እ ዚ ህእ ዚ ህ  ማ ግ ኘ ትማ ግ ኘ ት  ይ ች ላ ሉ፡ይ ች ላ ሉ፡  I nf or m ati o n b o o kl et a b o ut y o ur a s yl u m 

a p pli c ati o n - G O V. U K ( w w w. g o v. u k)  

 

http://www.gov.uk/return-home-voluntarily
http://www.gov.uk/return-home-voluntarily
https://www.gov.uk/government/publications/information-leaflet-for-asylum-applications/information-booklet-about-your-asylum-application
https://www.gov.uk/government/publications/information-leaflet-for-asylum-applications/information-booklet-about-your-asylum-application
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ክ ፍ ልክ ፍ ል  7  
ጠ ቃ ሚጠ ቃ ሚ  እ ው ቂ ያ ዎ ችእ ው ቂ ያ ዎ ች  

 
 

 

አ ደ ጋአ ደ ጋ  ጊ ዜጊ ዜ  ተ ጠ ሪ ዎ ች፡ተ ጠ ሪ ዎ ች፡  

የ አ ደ ጋ  ጊ ዜ  አገ ል ግ ሎ ት  (እ ሳ ት /ፖ ሊ ስ /አ ም ቡ ላ ን ስ )፡ 9 9 9  

ድ ንገ ተ ኛ  ያ ል ሆነ  ፖ ሊ ስ፡  1 0 1  

ድ ንገ ተ ኛ  ያ ል ሆነ  ኤ ን  ኤ ች  ኤ ስ፡  1 1 1  

 

ና ሽ ና ልና ሽ ና ል  ግ ሪ ድግ ሪ ድ  ጋ ዝ፣ጋ ዝ፣  

ኢ ን ግ ላ ን ድኢ ን ግ ላ ን ድ ፣፣ ስ ኮ ት ላ ን ድስ ኮ ት ላ ን ድ  እ ናእ ና  ዌ ል ስ፡ዌ ል ስ፡  0 8 0 0 1 1 1 9 9 9 ።።  

ሰ ሜ ንሰ ሜ ን  አ የ ር ላ ን ድ፡አ የ ር ላ ን ድ፡  0 8 0 0 0 0 2 0 0 1  

 
ማ ይ ግ ራ ን ትማ ይ ግ ራ ን ት  ሄ ል ፕሄ ል ፕ ፡ 

የ ድ ር  ው ይ ይ ት፡  htt p s:// elli s. c u st h el p. c o m/ a p p/ c h at/ c h at _l a u n c h  

ጉ ዳ ይ  ለ ማ ን ሳ ት፡  (htt p s:// elli s. c u st h el p. c o m/ a p p/ a s k/ s e s si o n)  

ነፃ የ ስ ል ክ  መ ስ መ ር፡  0 8 0 8 8 0 1 0 5 0 3  

እነ ዚ ህ  አገ ል ግ ሎ ቶ ች  በ ቀ ን  2 4 ሰ ዓ ት፡  በ ሳ ም ን ት  7 ቀ ና ት  ይገ ኛ ሉ  እ ና  ሙ ሉ  የ ት ር ጓ ሜ  አገ ል ግ ሎ ት  ይ ሰ ጣ ሉ ።  

w w w. mi gr a nt h el p u k. or g  

ሆ ምሆ ም  ኦ ፊ ስኦ ፊ ስ : 

ለ ጥገ ኝነ ት  እ ና  ለ ጥገ ኝነ ት  ድ ጋ ፍ  ስ ለ ማ መ ል ከ ት  መ ረ ጃ፡ - 

w w w. g o v. u k/ br o w s e/ M a st er c ar d s -i m mi gr ati o n/ a s yl u m 

የ ጥገ ኝነ ትየ ጥገ ኝነ ት  ድ ጋ ፍድ ጋ ፍ  ይ ግ ባ ኝ፡ይ ግ ባ ኝ፡  

w w w. g o v. u k/ c o urt s -tri b u n al s/fir st-ti er-tri b u n al-a s yl u m -s u p p ort  

የ ሕ ግየ ሕ ግ  አ ማ ካ ሪአ ማ ካ ሪ  ያ ግ ኙ፡ያ ግ ኙ፡ - 

w w w. g o v. u k/fi n d- a- l e g al-a d vi s er  

በ ፈ ቃ ደ ኝነ ትበ ፈ ቃ ደ ኝነ ት  የ መ መ ለ ሻየ መ መ ለ ሻ  አገ ል ግ ሎ ት፡አገ ል ግ ሎ ት፡ - 

ድ ህ ረገ ጽድ ህ ረገ ጽ ፡፡ w w w. g o v. u k/r et ur n -h o m e -v ol u nt aril y  

ስ ል ክ፡ስ ል ክ፡  0 3 0 0 0 0 4 0 2 0 2  
   

https://gbr01.safelinks.protection.outlook.com/?url=https%3A%2F%2Fellis.custhelp.com%2Fapp%2Fchat%2Fchat_launch&data=05%7C01%7CJennifer.Hancock%40homeoffice.gov.uk%7Ca9985e480f8d46f964a708dab1b53810%7Cf24d93ecb2914192a08af182245945c2%7C0%7C0%7C638017689125371516%7CUnknown%7CTWFpbGZsb3d8eyJWIjoiMC4wLjAwMDAiLCJQIjoiV2luMzIiLCJBTiI6Ik1haWwiLCJXVCI6Mn0%3D%7C3000%7C%7C%7C&sdata=Xyx68ijyjMQJ8%2FY63pdpW%2FHLY7F4BERdJNUYf3FpnDY%3D&reserved=0
http://www.migranthelpuk.org/
http://www.gov.uk/browse/visas-immigration/asylum
http://www.gov.uk/courts-tribunals/first-tier-tribunal-asylum-support
http://www.gov.uk/find-a-legal-adviser
http://www.gov.uk/return-home-voluntarily
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የ በ ጎየ በ ጎ  አ ድ ራ ጎ ትአ ድ ራ ጎ ት  ድ ር ጅ ቶ ች፡ድ ር ጅ ቶ ች፡  

ረ ፍ ዩ ጂ  ኣ ክ ሽ ን : w w w.r ef u g e e -a cti o n. or g. u k  

ረ ፍ ዩ ጂ  ካ ው ን ስ ል : w w w.r ef u g e e c o u n cil. or g. u k  

የ ጥገ ኝነ ት  ድ ጋ ፍ  ይ ግ ባ ኝ  ፕ ሮ ጀ ክ ት፡  w w w. a s a pr oj e ct. or g  

ቻ ይ ል ድ ላ ይ ን  (ከ 1 8 ዓ መ ት  በ ታ ች  ለ ሆ ኑ  ሰ ዎ ች  ነፃ፣ ሚ ስ ጥ ራ ዊ  ም ክ ር  እ ና  ድ ጋ ፍ  ይ ሰ ጣ ል ) ነፃ ስ ል ክ፡  0 8 0 0 1 1 1 1 

htt p s:// w w w. c hil dli n e. or g. u k/  

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 
© Cr o w n c o p yri g ht 2 0 2 2  

 

ይ ህ  እ ት ም  በ ሌ ላ  መ ል ኩ  ካ ል ተገ ለ ጸ  በ ስ ተ ቀ ር  በ ክ ፍ ት  የ መ ን ግ ስ ት  ፍ ቃ ድ  v 3. 0 ው ል  መ ሰ ረ ት  ፍ ቃ ድ  ተ ሰ ጥ ቶ ታ ል ።  ይ ህ ን ን  ፈ ቃ ድ  ለ ማየ ት  

n ati o n al ar c hi v e s. g o v. u k/ d o c/ o p e n -g o v er n m e nt -li c e n c e/ v er si o n/ 3 

 
የ ት ኛ ው ን ም  የ ሶ ስ ተ ኛ  ወገ ን  የ ቅ ጂ  መ ብ ት  መ ረ ጃ  ለ ይ ተ ን  ካ ወ ቅ ን  ከ ሚ መ ለ ከ ታ ቸ ው  የ ቅ ጂ  መ ብ ት  ባ ለ ቤ ቶ ች  ፈ ቃ ድ  ማ ግ ኘ ት  ያ ስ ፈ ል ግ ዎ ታ ል ።  

 

 

 

 

V

http://www.refugee-action.org.uk/
http://www.refugeecouncil.org.uk/
http://www.asaproject.org/
https://www.childline.org.uk/
http://nationalarchives.gov.uk/doc/open-government-licence/version/3/
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