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ANNEX C (May 2022) 
 
 
 
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 

ইিমগ্রে◌শন এন�Nে◌ার্স�ি◌� 

অিম�Qে◌াগ কেরা 
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আপমন ককে◌ানও অমি◌গ্রQে◌াগ Nি◌স পরণ করে◌ার আগর্গ দযে◌া কগ্রর এই কনে◌াটগ◌ুিম পড়◌ুন। 
 

1.  ইমি◌ে�শন  এনগ্রNে◌াস �গ্রি◌�  একP  েপেশাদে◌ার◌ী,  নযে◌ায্য,  দ�,  মি◌নযী  এি◌◌ং  র◌্হে◌াযক  
ে◌মরে�ি◌ে◌া  �েদা�নর জনয  �িম�◌ুমি◌ি◌�  এি◌◌ং  ি◌ে◌ার  র �ি◌রে◌াহেকারীগ্রদর  (র◌্ে◌া�ে◌াইযে◌ার)  
েকাছ  েপ�ক  অনুর◌ূে◌  �মি◌�◌ুমি◌ আেশা  কগ্রর।  একP  অমি◌�য◌্ে◌াগ্রে◌র  র◌্◌ং�ে◌া  হল  "আি◌েরা  
পয◌্  র্ে◌ামি◌স র্  ি◌ে◌ে◌া  ে◌মরে�ি◌ে◌াP  ি◌যি◌হে◌ার  কমর পর◌্  র◌্��কস   অর◌্�মি◌র  পকে◌ানও  
অমি◌ি◌যমি◌,  ি◌ে◌া  আি◌ে◌া�দর  কি◌◌ী�দর  এি◌◌ং  ঠি◌কে◌ােদারগ্রদর  পে◌েশােদার আচরণ  � ��কস "। 

 
2.  এই  Nি◌সP  ইমি◌গ্রে◌শন  মি◌�ে◌নশন  এ�ে◌�ে◌র  ি◌�যয  অিমগর্য্ে◌া�ে◌র  জনয,  য্ে◌ার  ি◌�যয  এর◌্ক�ে◌স র  

র্ি◌যও রগ্রযগ্রছ।  ে◌◌ৃে◌ক  মনগ্রদস মশকে◌া  মি◌স্ত◌ৃি◌  পহে◌াি◌  অমNর্  অমি◌গ্রয◌্ে◌াে◌  
ি◌যি◌�ে◌াে◌নে◌া  ে◌দ্ধমি◌র্ি◌◌ূহ  (ইউগ্রক  িমর্ে◌া  এি◌◌ং ইমি◌ে�শন,  ইমি◌�ে◌শন  এন�Nে◌ার্সি�ন্ট,  
ি◌ি◌স ে◌ার  পNে◌াস �)  িেকার  ক�র  এি◌◌ং  ি◌ে◌া  এই  মলঞ�ক  ে◌ে◌াওযে◌া  পয্ি� 
ে◌ে◌া�েরঃ https://www.gov.uk/government/publications/complaints-management- 
guidance-version-7. 

 

একP অিমগ্রQে◌াগ করে◌া 
 

3.  অিম�য্ে◌াে◌গ◌ু�লে◌া  র্ে◌ােযারিণ  মি◌গ্রে◌নশন  এ�ে◌�ে◌র  ি◌ে◌ানুে◌  �ে◌ারে◌া  করে◌া  হগ্রি◌  মক�  পগ �◌ু�লে◌া  
ি◌ে◌া�দর  ে◌গ্র� অনযে◌ানয  ি◌যমি◌  ি◌ে◌া  �ে◌  দ্বে◌ারে◌াও  করে◌া  পয�্ি◌  ে◌ে◌া�র। 

 
4.  পহে◌াি◌  অমNর্  ইমি◌ে�শন  এনগ্রNে◌াস ��ি◌�  ে◌ে◌াN  ি◌ে◌া  এই  ইমি◌গ্রে◌শন  মি�ি◌ে◌াল  পর◌্�ে◌ার,  ��গ্রি◌েযাদী  

পহে◌ামডং র্◌ুিমেযা,  পহে◌ামড◌ং  র◌ুি◌  ি◌ে◌া  এর◌্কে◌স   ে◌ে◌াম◌়ি◌�ি◌  কি◌সির  কি◌◌ী�দর  র্ে◌াে�  
কে◌ে◌া  ি◌�ল  অমি◌�য◌্ে◌াে◌গ◌ুমল  য্ে◌ে◌ার◌্ি� 
প��ে◌  অনে◌ানষ্ঠে◌ামনকি◌ে◌া�ে◌  র◌্ি◌ে◌ােযান  করে◌া  উমচি◌।  এই Nি◌Pস ে◌যে◌হে◌ার কর◌ুন Qমদ আপমন 
অেনান়ুষ্ঠে◌ামনকি◌ে◌া�ে◌ আপনে◌ার অমি◌�Qে◌াগP র্ি◌ে◌াধে◌ান কর�ে◌ অ�ি◌ হন অথে◌ে◌া Qমদ রি্◌য �ে◌াP 
েম�শষকগ্রর ি◌ে◌ারে◌া�ক মিক◌ংে◌ে◌া র্ি◌◌ংে�দনশীি◌ মে◌ষয হয কQ ে◌যে◌াপে◌া�র আপমন কি◌◌ীগ্রদর র্ে◌া�থ আগর্ি◌ে◌াচনে◌া 
করগ্রে◌ অমনচ্ছক। 

 

5.  আে◌েনার  অিম�য◌্ে◌াে◌P  র◌্ে◌ােযারণি◌  পেকানও  ঘে◌েনা  ি◌ে◌া  অনয  পেকানও  ঘে◌নে◌ার  ি◌ে◌ামর�ে◌র  
মি◌ন  ি◌ে◌া�র �  ি◌�যয করে◌া  উমচি◌  [ই◌ংলযে◌া�ে◌  �ে◌া�যগ্রর্ি◌ে◌া  � ��কস   অিমগর্য্ে◌াে�র  পক্ষ�ে◌  12  ি◌ে◌ার]্।  
ি◌যমি◌��◌ী  ে◌মরমস্থমি◌  েনা 
ে◌ে◌াক�ল  এই  র্ি◌গ্রযর  ে◌�র  প্রে◌া�  অমি◌�য◌্ে◌াে◌�মল  ে◌হণ  নে◌াও  করে◌া  হ�ি◌  ে◌ে◌া�র। 

 
6.  অিম�য্ে◌াে◌  Nি◌স  এি◌◌ং  এই  মনগ্রদস মশকে◌া  পনে◌াে◌গ◌ুমল  আে◌েনা�ক  র্ে◌াহে◌ায�  করে◌ার  জনয  মি◌মি◌ন্ন  

ি◌ে◌াে◌ে◌ায উে◌লব্ধ,  ি◌ি�  য্মদ  আে◌েনার  অিম�য্ে◌াে◌P  ই◌ংগ্ররমজ  ি◌যি◌◌ীি◌  অনয  পকে◌ানও  
ি◌ে◌াে◌ে◌ায  পলে◌ে◌া  হয  ি◌�ি◌ 
এP  অনুি◌ে◌াদ  কর�ি◌  হি�।  য◌্ে◌াই�হে◌াক,  এর  N�ল  আে◌েনা�ক  একP  উত্তর  র্রি◌রে◌াহ  করগ্রি◌  
িআে◌াগ্রদর আরও  িপমশ  র◌্ি◌য  লে◌াে◌�ি◌  ে◌ে◌া�র। 

 
7.  অন◌ুে◌হ  ক�র  আে◌নে◌ার  অমি◌গ্রয্ে◌াে◌  � ��কস   য্ি◌ে◌ে◌া  র◌্ি�  মি◌�ে◌ামির  জে◌ােনান।  আি◌ে◌াগ্রদর  আরও 

ি◌�ে◌যর  ��েযাজন  হগ্রল  আি◌েরা  আে◌নে◌ার  র্ে◌া�ে◌  পযে্◌াে◌ে◌া�য্ে◌াে◌  করি◌। 
 

8.  আে◌মন  য্মদ  এে◌নও  ইমি◌ে�শন  এনগ্রNে◌াস ��ি◌�  �ে◌ারে◌া  আে◌ক  ে◌ে◌া�কন,  ি◌ি�  পহে◌াি◌  অমNর্  
এি◌◌ং র �ি◌েরাহকে◌ারী  কি◌◌ী  উি◌যই  আে◌েনা�ক  Nি◌সP  ে◌◌ূরণ  কর�ি◌  হ�ে◌াযি◌ে◌া  করে◌ার  জনয  
উে◌লব্ধ। 

https://www.gov.uk/government/publications/complaints
https://www.gov.uk/government/publications/complaints-management-guidance-version-7
https://www.gov.uk/government/publications/complaints-management-guidance-version-7
https://www.gov.uk/government/publications/complaints-management-guidance-version-7
https://www.gov.uk/government/publications/complaints-management-guidance-version-7
https://www.gov.uk/government/publications/complaints-management-guidance-version-7
https://www.gov.uk/government/publications/complaints-management-guidance-version-7
https://www.gov.uk/government/publications/complaints-management-guidance-version-7
https://www.gov.uk/government/publications/complaints-management-guidance-version-7
https://www.gov.uk/government/publications/complaints-management-guidance-version-7
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9.  আে◌মন  পয◌্  ঘে◌েনা  র◌্��কস   অমি◌�যে্◌াে◌  কর�ছন  পর্P  �ি◌যক্ষেকারী  ি◌যমি◌  অে◌ি◌ে◌া  ঘে◌নে◌ার  

র্ি◌য  আে◌নে◌ার র্ে◌াে�  ময◌্মন  মছগ্রলন  ি◌ে◌ার  র◌্��কস   আে◌েনার  উমচি◌  মি◌শদ  িমি◌রণ  
র �ি◌রে◌াহ  কেরা  উমচি◌।  আে◌মন  য্ে◌ন 
Nি◌ র◌্�◌ূণস  কর  পNলি�ন,  ি◌ে◌ন  এP�ি◌  ই�  ক�ন  এি◌◌ং  ি◌ে◌ামের  মদন  এি◌◌ং  এP�ক  ি◌ে◌ােলা  
পদেযা  হলুদ 
পহে◌াি◌  অমNর্  ইমি◌ে�শন  এনগ্রNে◌াস ��ি◌�  অমি◌�য্ে◌াে◌  ি◌ে◌াে�  পNলুন।  র◌্কল  ইমি◌ে�শন  মির◌ুি◌ে◌াল  পর◌্ে�ার, 
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��ি�েযাদ◌ী  পহে◌ামড◌ং  র◌ু্মি◌েযা  এি◌◌ং  পহে◌ামড◌ং  �ি◌�মলি�  অমি◌গ্রয্ে◌াে◌  ি◌ে◌াে◌গ◌ুমল  িঅম�ি◌।  মদগ্রন  এিেকার 
ি◌ে◌াে◌গ◌ুমল  েেপালে◌া  হয।  একP  এর্কে◌স   য্ে◌াে◌ে◌ার  র◌্ি◌য  ে◌◌ূরণক◌ৃ ি◌  অিম�য◌্ে◌াে◌  Nি◌সগ◌ুমল  
অমি◌গ্রয্ে◌াে◌েকারী  দ্বে◌ােরা এর্কে◌স   র �ি◌রে◌াহেকার◌ীর  কে◌াগর্ছ  হস্তে◌া�র  করে◌া  পয্�ি◌  ে◌ে◌া�র  য◌্ে◌াি�  মি◌মন  
ে◌রি◌ি◌◌ী  পর্P  পহে◌াি◌  অমNগ্রর্  প�রণ ক�রন  ি◌ে◌া  আে◌ক  ি◌যমি◌র  �ে◌ােরা  ের �ার◌্মর  
মন�ে◌র  ঠি◌কে◌ােনায  ে◌ে◌াঠে◌া�নে◌া  পয্�ি◌  ে◌ে◌া�র।  Detention & Escorting Services Complaints 
Team, Immigration Enforcement, 3rd Floor Apollo House, 36 Wellesley Road, 
Croydon CR9 3RR. 

ইি�ইল: DetentionServicesComplaints@homeoffice.gov.uk 
 
 
 

10.পয◌্���ে◌  আে◌ক  ি◌যমি◌�দর  একP  আইআরমর্  ি◌ে◌া  স্বল্পি�যে◌াদী  পহে◌ামড◌ং  র◌ু্মি◌েযায  মন�য  
য◌্ে◌াওেযা  হে�, পর◌্���ে◌  ি◌ে◌া�দর�ক  ি◌�ল  পদযে◌া  উমচি◌  পয্  ি◌ে◌ােরা  পযগ্্রেনা  আে◌ি◌�নর  র্ি◌য  
হলুদ  অমি◌�য◌্ে◌াে◌  ি◌ে◌াে◌গ◌ুমলর একP�ি◌  ি◌ে◌াগ্রদর  Nি◌সP  পে◌ে◌াে◌  ক�রন। 

 
11.আে◌মন  য্মদ  আর  আে◌ক  নে◌া  ে◌ে◌া�কন,  েঅি◌ে◌া  েেপাে◌ন◌ীযি◌ে◌ার  র্ে◌াে�  আে◌নে◌ার  অমি◌�য্ে◌াে◌  জি◌ে◌া  মদি�  চে◌ান 

ি◌ি�  আে◌মন  ইগ্রি◌�লর  ি◌ে◌াযয�ি◌  আে◌নে◌ার  অমি◌�য্ে◌াে◌  জি◌ে◌া  মদ�ি◌  ে◌ে◌া�রন: 
 
DetentionServicesComplaints@homeoffice.gov.uk 

অন◌ুে◌হ  ক�র  ি◌গ্রন  েরাে◌গ্রি◌ন  পয্  ই�ি◌ইল  জি◌ে◌াি◌গ◌ুমল  একP  মনেরাে◌দ  চযে◌া�নল  �ে◌ারে◌া  ে◌ে◌াঠে◌া�নে◌া  হ�ি◌  েনা। 
 

12.একP  অমি◌�যে্◌াে◌  জি◌ে◌া  পদওেযা  আে◌নে◌ার  অমি◌ি◌ে◌ান �  ি◌য্েসাদে◌া  � �মকস ি◌  পকে◌ানও  মর◌্�ে◌া��ক  
িে�ামি◌ি◌  কর�ি◌ েনা  েঅি◌ে◌া  এP  আে◌নে◌া�ক  য্◌ুি◌েরাজয  �ি��শর  অনুি◌িম  মদগ্রি◌  
অে◌ি◌ে◌া  আে◌েনা�ক  য্◌ুি◌েরাজয  েপ�ক 
েঅর্ে◌ার�ণর  পকে◌ানও  মদ্�ধে◌া��ক  িমলমি◌ি◌  করি�  নে◌া। 

 
13.য্মদ  আে◌মন  মি◌�ে◌নশন  এগ্রে◌ে◌,  ি◌ে◌া  য্◌ুি◌েরাজয  পছগ�়ি◌  চ�ল  য্ে◌ান,  ি◌ে◌াহগ্রল  আে◌েনা�ক  

একP  পে◌মল�Nে◌ান িনর,  মচ�ঠ  প�র�ণর  ঠি◌েকানে◌া  ি◌ে◌া  ইগ্রি◌ইল  ঠি◌কে◌ােনা  পদওযে◌ার  জ�নয  
উৎর◌্ে◌ামহি◌  করে◌া  হ�ে◌  পয্ে◌ে◌া�ন 
আে◌েনার  অিম�য◌্ে◌াে�র  Nলে◌াNল  ে◌ে◌ােঠাগ্রেনা  পয্�ি◌  ে◌ে◌া�র।  এP  িম�েশি◌ে◌াি�  �র◌ু�ে◌◌ূণস  য◌্মদ  আে◌মন  
ি◌ি◌স ি◌ে◌া�ন �ি��শর  পকে◌ান  ি◌ন্দ�র  (েে�াে◌স   অফ  এমি◌)  ি◌ে◌া  একP  মরগ্রে◌ে◌াPস ◌ং  পর◌্�ে◌া�র  একP  
পহে◌ামড◌ং  �ি�  আে◌ক 
ে◌ে◌া�কন,  েকারণ  আে◌েনার  অমি◌�য্ে◌াে◌P  মি◌ি�চেনা  করে◌ার  আ�ে◌  আে◌মন  এই  অি◌�ে◌ানP  পছগ�়ি◌  চ�ল  পয্�ি◌ 
ে◌ে◌া�রন। 

 
আপেনার অমি◌�Qে◌াগP ে◌দন্ত কেরা 

 
14.আে◌েনার  অিম�য◌্ে◌াে◌P  পক  ি◌দ�  কর�ি◌ন  এি◌◌ং  কে◌ন  আে◌মন  পকে◌ানও  জি◌ে◌াি◌  পে◌�ি◌  ে◌ে◌াগ্ররন  
এর্ি◌ 

আে◌েনা�ক  জে◌ােনা�নে◌ার  জ�নয,  আে◌েনার  অিম�য◌্ে◌াে◌Pর  ে�াম�  �◌ীেকার  ক�র  আে◌েনা�ক  একP  মচ�ঠ  ে◌ে◌াঠে◌া�েনা হ�ি◌। 
 

15.পয্�কে◌ান  অমি◌�য্ে◌াে◌  য◌্ে◌া  েঅরে◌ািযূলক  আচর�ণর  নে◌ামলশ  কগ্রর  ি◌ে◌া  ে◌◌ুমল�শর  কে◌া�ছ  
ে◌ে◌াঠে◌া�নে◌া  হ�ি◌ এি◌◌ং  উে◌য্◌ুি◌  হ�ল,  আে◌মন  ে◌◌ুমলশ  পরNে◌া�র�  িন�রর  জনয  
অন◌ু�েরায  করি�  ে◌ে◌া�রন।  আে◌মন য্মদ  চে◌ান  ি◌গ্রি◌  র্রে◌ার◌্মর  ে◌◌ুমল�শর  র◌্ে◌াে�  
মি◌ে◌যP  মন�য  আগ্রেলাচেনা  কেরার  জনয  এP  আে◌েনার কে◌াগ্রছ  উন্ম◌ুি◌  এি◌◌ং  
কি◌◌ীরে◌া  আে◌নে◌াগ্রক  ক◌ীি◌ে◌াগ্রি◌  এP  করগ্রি◌  হগ্রি◌  পর◌্  ে◌েরাি◌শস  মদি�  

mailto:DetentionServicesComplaints@homeoffice.gov.uk
mailto:DetentionServicesComplaints@homeoffice.gov.uk
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ে◌ে◌ারি�ন। 
 

16.আে◌েনার  অিম�য◌্ে◌াে�র  ি◌দ�  করে◌ার  জনয  কি◌◌ী�দর  একজন  দ�য ��ক  মজে�ার◌্ে◌াি◌ে◌াদ  করে◌ার  ��েযাজন 
হ�ি◌  ে◌ে◌া�র।  আে◌মন  য্মদ  এই  িমে◌�য  উম��  হন  ি◌ি�  দযে◌া  ক�র  পয্ে◌ে◌াগ্রন  আে◌েনা�ক  
আে◌ক  েরাে◌ে◌া হ�য�ছ  পর্ে◌ে◌ানেকার  ইমি◌�ে◌শন  এন�Nে◌াস ��ি◌�  ি◌যে◌া�নজে◌া�রর  র্ে◌া�ে◌,  েপে◌াে◌নীযি◌ে◌ার  
র্ে◌াে�,  কে◌ে◌া  ি◌লুন। 
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17.য্ে◌ন  আি◌রে◌া  আে◌েনার  অিমগর্য্ে◌াে◌  � ��কস   আে◌েনা�ক  মেলি◌,  ি◌ে◌ন  আি◌ে◌া�দর  মচঠি◌গ◌ুমল  
পকি◌ল  ই◌ং�রমজ�ি◌ র �ি◌েরাহ  করে◌া  হি�।  য্ে◌াই�হে◌াক,  আে◌মন  পর◌্�ে◌ার  ে◌ে◌াN  (ইমি◌ে�শন  
এনগ্রNে◌াস �গ্রি◌�  ি◌ে◌া  র◌্িররে◌াহকে◌ারী)  ি◌ে◌া �ে◌াযীন  ি◌মনে◌মরং  িপে◌াি◌স   এি◌◌ং  আে◌ক  
ি◌যমি◌  কলযে◌াণ  পে◌ে◌াষ্ঠ◌ীগ◌ুমল�ক  মজজ্ঞে◌ার◌্ে◌া  করি�  ে◌ে◌া�রন  পযে্◌ে◌া�ন 
আে◌েনা�ক  আে◌ক  করে◌া  হগ্রয�ছ  য্ে◌াি�  ি◌ে◌ারে◌া  মচঠি◌P  আে◌নে◌ার  জনয  এP  অনুি◌ে◌াদ  কর�ি◌  হ�ে◌াযি◌ে◌া  

ক�রন। �ে◌া�য�রি্◌ে◌ার  অমি◌�য্ে◌াে�র  জি◌ে◌াি◌  (ই◌ংলযে◌াে◌)  ি◌◌ূল  ি◌ে◌াে◌ে◌া  এি◌◌ং  ই◌ং�রমজ  

উি◌যি◌ে◌াি�ই  �দে◌ান  করে◌া  হি�। 

18.আি◌েরা  য্ি◌  ি◌ে◌া◌ি়◌ে◌াি◌ে◌াম◌়ি◌  ি� �  আে◌নে◌ার  অমি◌�য্ে◌াে◌  পি◌ে◌ােকা�ি◌েলা  কির।  
এP  কেরার  জনয আি◌ে◌াগ্রদর  র্ি◌যর◌্◌ীি◌ে◌া�মল  হ�লে◌া: 

 
a.  য্মদ  মি◌ে◌যP  আে◌�কর  পকে◌ানও  জে◌াযে◌ে◌া,  এক�Pস ◌ং  ে◌মর�ে◌ি◌ে◌া,  ি◌ে◌া  কি◌◌ী�দর  

আচরণ  (একP পেছাে◌ে◌ে◌াে◌  �ক◌ৃ মি◌র)  র◌্��কস   হয  -  20  েকায্সমিদর্ 
 

b.  য্মদ  মি◌ে◌যP  কি◌◌ী�দর  আচরণ  � ��কস   হয  আর  য্মদ  ি◌ে◌া  একP  গ◌ু�ি◌র  �ক◌ৃ মি◌র  হয  - 
12  ে� �াহ। 

 
c.  য্মদ  মি◌ে◌যP  পহে◌াি◌  অমN�র্র  অনয  অং�শর  জনয  হয  -  20  েকায্সমদি◌র্।  অন◌ুে◌হ  

ক�র  ি◌�ন েরাে◌ি�ন  পয্  জি◌ে◌াি◌P  মি◌�ে◌নশন  িএং  এর্কPস ◌ং  ে◌মর�ে◌ি◌ে◌ামদ  দ্বে◌ােরা  
ে◌ে◌াঠে◌া�নে◌া  হ�ি◌  েনা। 

 
d.  য্মদ  মি◌ে◌যP  আে◌েনার  আে◌কেকালীন  পহলথ�কযে◌ার  (স্বে◌াস্থযগ্রর্ি◌ে◌া)  েঅি◌ে◌া  স্বে◌াস্থয�র্ি◌ে◌া  

কি◌◌ী�দর পকে◌ানও  র◌্দয �  ম্ �পমকস ি◌  হয  ি◌ি�  আে◌মন  র্রে◌াম �র  �ে◌া�য�র্ি◌ে◌া  ির �রে◌াহকে◌ারীর  
কে◌া�ছ  ি◌ে◌া (ই◌ংলযে◌াে�  আে◌ক  স্থে◌ান��লে◌ার  প��ে◌)  এনএইচএর্  ই◌ংলযে◌াগ্রে◌  অিম�য্ে◌াে◌  
কর�ি◌  ে◌ে◌াগ্ররন।  আে◌মন য্মদ  এই  Nি◌সP  ি◌যি◌হে◌ার  ক�রন  িএং  হলুদ  পহে◌াি◌  অমNর্  
এন�Nে◌াস ��ি◌�  অমি◌�য্ে◌াে◌  ি◌ে◌াে� 
আে◌েনার  অিম�য◌্ে◌াে◌P  পে◌ে◌াে◌  ক�রন  ি◌�ি◌  আে◌েনার  অমি◌�য◌্ে◌াে◌P  স্বে◌াস্থয�র্ি◌ে◌া  
ে◌মরচে◌াল�কর  েকা�ছ প�রণ  করে◌া  হগ্রি◌  ময◌্মন  আে◌নে◌ার  অমি◌গ্রয্ে◌াে◌P  মন�য  আ�েলাচেনা  কেরার  জনয  
আে◌নে◌ার  র্ে◌াগ্রে◌ পয্ে◌াে◌ে◌া�য্ে◌াে◌  করি�ন।  ই◌ংলযে◌াে�  �ে◌া�য�র্ি◌ে◌ার  অমি◌�যে্◌াে◌গ◌ুমলর  জি◌ে◌াি◌  
এনএইচএর্  ই◌ংলযে◌াে◌  �ে◌ােরা পদওেযা  হ�ি◌  -  র্ে◌ােযারিণ  40  কে◌ায্সমদি◌�র �  ি◌�যয।  স্কে◌লযে◌াে◌  ি◌ে◌া  
উত্তর  আেযারলযে◌াে�  আে◌ক �ে◌ান��লে◌া�ি◌  �ে◌া�য�র্ি◌ে◌ার  অমি◌�য্ে◌া�ে◌র  জি◌ে◌াি◌  জে◌ােনা�নে◌ার  জনয  
র্ি◌যর্◌ীি◌ে◌াগ◌ু�লে◌া  স্থে◌ানীযি◌ে◌াগ্রি◌  ম্ �মি◌ প্রম�যে◌ার্ি◌◌ূগ্রহর  র◌্ে◌াে���।  �ে◌াস্থয�র্ি◌ে◌া  ম্ �পমকস 
ি◌  অিমগর্য্ে◌াে◌গ◌ুমল  'ি�মি◌�কল  অমি◌�যে্◌াে◌'  কে◌ে◌াগ◌ু�েলা ��ি◌ে◌া�ি◌  মলে◌ে◌া  একP  ে◌ে◌াি�  
ি◌রে◌া  উমচি◌। 

 
উে◌�েরাি◌  র্ি◌যর্◌ীি◌ে◌া��েলা  আি◌েরা  পযম্দন  আে◌েনার  অমি◌�য◌্ে◌াে◌  ে◌ে◌াই  এি◌◌ং  ি◌েরা�  কমর  
পর◌্ই  মদন  েপ�ক মহ�রি্◌  করে◌া  হয। 

 
19.আে◌েনার  অিম�য◌্ে◌াে◌P  ে◌◌ু�ে◌ান◌ুে◌◌ু�ি◌ে◌া�ি◌  ি◌দ�  করে◌া  হ�ি◌,  এি◌◌ং  আি◌রে◌া  য্ে◌া  েপ�যমছ  জি◌ে◌াি◌P  ি◌ে◌া  
ি◌যে◌াে◌যে◌া 

করি�।  এP  হয  র◌্�ণ◌ূ গ্রে◌  িে�ামণি◌  হ�ি◌  (অে◌ে◌াৎ  আি◌রে◌া  আে◌েনার  অমি◌�য্ে◌াে◌P  র◌্ি◌ে◌সন  ক�রমছ), 
আ◌ংমশকি◌ে◌া�ি◌  িে�ামণি◌  (অে◌সে◌াৎ  আি◌েরা  আে◌নে◌ার  অমি◌�য্ে◌াগ্রে◌র  মকছ◌ু  অংশ�ক  
র্ি◌ে◌সন  কগ্ররমছ  মক� অনযে◌ানয  অংশগ◌ুমল  নয)  ি◌ে◌া  িে�ামণি◌  হ�ি◌  েনা  (অে◌সে◌াৎ  আি◌েরা  
আে◌নে◌ার  অমি◌�য্ে◌াগ্রে◌র  পকে◌ানও 
অংশ�কই  র্ি◌ে◌ন  কমরমন)। 
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20.মকছ◌ু  ে◌মরম�মি◌�ি◌  আে◌েনার  অিম�য্ে◌াে◌P  এমে◌�য  মন�য  য◌্ে◌াওেযা  র◌্ি�  নে◌াও  হ�ি◌  
ে◌ে◌া�র। উদে◌াহরণ��ে◌,  য্মদ  আে◌মন  পকে◌ানও  ি◌দ��  র◌্হে◌ািেযা  ি◌ে◌া  হ��য্ে◌ামে◌ি◌ে◌া  নে◌া  ক�রন। 



8  

�ে◌ন্ত্র ি◌মনটমিরং কে◌ে◌ার্স  (আইএি◌মে◌) 
 

21.আইএি◌িম  একP  �ে◌ায◌ীনি◌ে◌াি�  মনয্◌ুি◌  িপর্রকে◌ারী  র◌্◌ংস্থে◌া  (এনমজও),  িপে◌াি◌স   দ�র্যেরা  
আে◌ক  ি◌যমি◌�দর পয◌্  ে◌মরম�মি◌ি�  আে◌ক  েরাে◌ে◌া  হয,  ি◌ে◌াগ্রদর  কলযে◌াণ  এি◌◌ং  
পয্ি◌ে◌া�ি◌  আে◌ক  এগ্রে◌ে◌  ে◌মরচে◌ামিল  হয  ি◌ে◌া 
ে◌য্স�ি◌��ণর  জনয  দে◌ািয�,  য◌্মদ  আে◌মন  আইএি◌মি◌�ক  আে◌েনার  অমি◌�যে্◌াে◌  র◌্��কস   অি◌মহি◌  করি�  চে◌ান 
ি◌ি�  দেযা  কগ্রর  মনমি◌ি◌  কর◌ুন  পয◌্  আে◌মন  এই  Nি◌সPর  ে◌◌ৃ�ে◌া  7  এ  এP  উে�ে◌  ক�র�ছন। 

 

ওি◌ে◌ে◌ার◌্সি◌যে◌ান 
 

22.আে◌মন  য্মদ  আে◌নে◌ার  অমি◌�য◌্ে◌াে�র  জি◌ে◌াি�  � �ি◌  েনা  হন  ি◌ি�  আে◌নে◌ার  অমি◌�য্ে◌াে◌P  েকােরাে◌ে◌ার  
এি◌◌ং প�ে◌াি�র্ন  ওি◌ি◌ে◌াি◌সি◌যে◌া�নর  (মে◌মে◌ও)  কে◌া�ছ  পরNে◌ার  করে◌ার  অমযকে◌ার  আে◌নে◌ার  
র�য�ছ,  ময্মন  পহে◌াি◌ অমNর্  েপ�ক  �ে◌াযীন।  ওি◌ি◌ে◌াি◌সি◌যে◌া�নর  র◌্ে◌াে�  ক◌ীি◌ে◌া�ি◌  পয◌্ে◌াে◌ে◌া�য্ে◌াে◌  
কর�ি◌ন  ি◌ে◌ার  মি◌শদ  িমি◌রণ  আে◌েনার েকা�ছ  প�মির  জি◌ে◌াি�র  র◌্ে◌াে�  র �ি◌রে◌াহ  করে◌া  হি�। 

 
23.অন◌ুে◌হ  ক�র  ি◌গ্রন  েরাে◌গ্রি◌ন  পয্  ওি◌ি◌ে◌াি◌সি◌যে◌ান  আে◌েনার  অিমি◌ে◌া� �নর  ি◌য্সে◌াদে◌া,  

আে◌েনাগ্রক  েআক  কেরার মে��া�  ি◌ে◌া  আে◌নে◌া�ক  য্◌ুি◌রে◌াজয  েপ�ক  েঅর্ে◌ার�ণর  পকে◌ানও  মর◌্�ে◌া��র  র্ে◌াে�  
� �মকস ি◌  মি◌ে◌যগ◌ুমল  ি◌দ� কর�ি◌  ে◌ে◌ারি�ন  েনা।  ওি◌ি◌ে◌াি◌সি◌যে◌ান  র্ে◌াযে◌ারণি◌  
অমি◌গ্রয্ে◌াে◌গ◌ুমল  ি◌দ�  করগ্রি◌ন  নে◌া  য্ি◌�ণ  েনা  পগ �◌ু�েলা ে�ি�  মি◌�ে◌নশন  এি◌◌ং  এর্কPস ◌ং  
র্ে◌ামি◌স �র �◌্  ি◌ে◌া  আি◌ে◌া�দর  র �ি◌েরাহকে◌ারীগ্রদর  দ্বে◌ােরা  ি◌দ�  করে◌া  হয। 

 
24.য্মদ  আে◌েনার  অিম�য◌্ে◌াে◌P  ই◌ংলযে◌াে�  �ে◌া�য�র্ি◌ে◌া  (গ্রহলথ�কযে◌ার)  � ��কস   হয  ি◌ি�  এP  ে◌যে◌াে◌ে◌াি◌স 

এনএইচএর্  ই◌ংলযে◌াে◌  অমি◌�য◌্ে◌াে◌  ে◌�মি◌র  ি◌ে◌াযয�ি◌  পর্P  র◌্েরাম �র  উ�ে◌ামে◌ি◌  হ�ি◌  
ে◌ে◌া�র,  য্ে◌ার  মি◌শদ মি◌ি◌রণ  www.england.nhs.uk/contact-us/complaint -পি◌  
উে◌ল�  র�য�ছ,  য্ে◌ার  ি◌�যয 
�ে◌াযীন  ে◌ে◌ালসে◌াি�ন্টে◌ারী  এি◌◌ং  পহলথ  র্ে◌ামি◌স র্  ওি◌ি◌ে◌াি◌সি◌যে◌ান  (মে◌এইচএর◌্ও)  এর  
ি◌ে◌াযয�ি◌  ক◌ীি◌ে◌া�ি◌  আমে◌ল করে◌া  য্ে◌ায  পর◌্  � ��কস   ি◌ে◌য  অ�ি◌স◌ু ি◌  র�য�ছ।  মক�  
য◌্মদ  আে◌েনার  �ে◌া�য�র্ি◌ে◌ার  অিম�য◌্ে◌াে◌  কেরা  হয এি◌◌ং  একP  আইআরমি� �  একP  অিম�য◌্ে◌াে◌  ি◌ে◌া�ে◌  
েপে◌াে◌  করে◌া  হয  ি◌ি�  এP  ে�াে◌মি◌কি◌ে◌া�ি◌  এই  Nি�সর 
ে◌যে◌ােরা  18  মি◌  অন◌ুর◌্ে◌া�র  ে◌মরচে◌ালেনা  করে◌া  হি�।  এই  প�ে�  আমে◌গ্রলর  ে◌ে◌  এে◌নও  
মে◌এইচএ�র্র  কে◌া�ছ র�য�ছ। 

 
25.য্মদ  আে◌েনার  অিম�য◌্ে◌াে◌P  স্কে◌লযে◌াে◌  ি◌ে◌া  উত্তর  আযে◌ারলযে◌াগ্রে◌র  একP  আে◌ক  র◌্◌ুমি◌যে◌ায  

�েদানক◌ৃ ি◌ �ে◌া�য�রি্◌ে◌া  � ��কস   হয  ি◌ি�  আমে◌�লর  ে◌ে◌P  স্কPশ  ে◌ে◌াি◌মলক  র্ে◌ামি◌স �র �◌্  
ওি◌ি◌ে◌াি◌সি◌যে◌ান  (সক্ে◌লযে◌াে� আে◌ক  র◌্◌ুমি◌যে◌ার  জনয)  ি◌ে◌া  উত্তর  আেযারলযে◌া�ে◌র  ে◌ে◌াি◌মলক  
র◌্ে◌ামি◌স গ্রর্ �  ওি◌ি◌ে◌াি◌সি◌যে◌া�নর  (উত্তর 
আেযারলযে◌াে�  আে◌ক  র◌্ম◌ু ি◌েযার  জনয)  কে◌া�ছ।  আে◌নে◌ার  অমি◌�যে্◌াে◌P  ক◌ীি◌ে◌াগ্রি◌  
�রে◌ামি◌ি◌  করে◌া  য্ে◌ায  ি◌ে◌ার মি◌শদ  মি◌ি◌রণ  আে◌েনার  ে�াে◌মি◌ক  অিম�য◌্ে◌াে◌P  ি◌দ�ন্তর  জনয  
েদাযী  �ে◌া�য�র্ি◌ে◌া  ির �রে◌াহকে◌ারী  ি◌ে◌ে◌া 
র্ে◌াে�াইেযা�রর  কে◌াছ  েপ�ক  প্রদ�  জি◌ে◌াি�র  মচঠি◌�ি◌  পদযে◌া  হগ্রি◌। 

http://www.england.nhs.uk/contact-us/complaint
http://www.england.nhs.uk/contact-us/complaint
http://www.england.nhs.uk/contact-us/complaint
http://www.england.nhs.uk/contact-us/complaint


9  

অনযে◌ানয ধর�নর অমি◌�Qে◌াগর◌্ি◌◌ূহ 
 

জে◌াে◌◌ীয �ে◌া�� কর্ে◌ে◌া (িই◌ংি◌যে◌া�, �টি◌যে◌া� এে◌ি◌◌ং উত্তর আযে◌ারি◌যে◌া�) 
 

26.য্মদ  আে◌েনার  অিম�য◌্ে◌াে◌P  ি◌ে◌াই�রর  কে◌াগর্েরা  কে◌াছ  েপ�ক  পনেযা  মচমকৎর্ে◌া  র◌্��কস   হয  য◌্ে◌া  আে◌মন  
একP জে◌াি◌◌ীয  স্বে◌াস্থয  র্ে◌ামি◌স র্  র্◌ুিমযে◌া�ি◌  (ই◌ংলযে◌াে◌,  স্কে◌লযে◌াে◌  এি◌◌ং  উত্তর  
আেযারলযে◌াে◌)  েপ�যগ্রছন  িএং 
আে◌�কর  স্থে◌া�ন  (উদে◌াহরণ�র◌ূে◌  একP  হে◌ার্ে◌ে◌াি◌ে◌া�ল)  নয,  ি◌ি�  আে◌েনার  �ে◌া�য�র্ি◌ে◌া  
র◌্িররে◌াহকে◌ারীর (র্ে◌া�ে◌াইেযা�রর)  র্ে◌াে�  পয◌্ে◌াে◌ে◌াগ্রয্ে◌াে◌  কেরা  উমচি◌  পয◌্ে◌ে◌া�ন  আে◌মন  য্ত্ন  (�কেযার)  
মন�য�ছন।  আে◌মন  য্মদ আইআরমর্-�ি◌  হলুদ  পহে◌াি◌  অমNর্  ইমি◌�ে◌শন  এন�Nে◌াস ��ি◌�  অিম�য্ে◌াে◌  ি◌ে◌াে�  
এই  যর�নর  অমি◌�য◌্ে◌াে◌ 
েরাে�ন  ি◌ি�  এP  আে◌নে◌ার  ে◌�  েপ�ক  �ে◌ািম �ক  ি◌ে◌ামহযক  স্বে◌াস্থয�র্ি◌ে◌া  র◌্িররে◌াহেকার◌ীর  কে◌াগ্রছ  প�রণ  
করে◌া হি�।  এই  যর�নর  অিম�য◌্ে◌াে◌গ◌ুমলর  ��মি◌�ে◌ার  (�য◌্��গ্রে◌  আে◌মন  জি◌ে◌াি�  র◌্�ি◌  নন)  
মে◌এইচএর◌্ও (ই◌ংলযে◌াে�  ি◌ে◌ামহযক  �ে◌া�য�র্ি◌ে◌ার  জনয)  ি◌ে◌া  �Pশ  ে◌ে◌াি◌মলক  র্ে◌ামি◌স গ্রর্ �  
ওি◌ি◌ে◌াি◌সি◌যে◌ান  (�ে◌লযে◌াে�র জনয)  ি◌ে◌া  উত্তর  আযে◌ারলযে◌াে◌  ে◌ে◌াি◌মলক  র্ে◌ামি◌স �র �◌্  
ওি◌ি◌ে◌াি◌সি◌যে◌ান  (উত্তর  আযে◌ারলযে◌া�ে◌র  জনয)  এর 
ি◌েরাি◌�র।  এই  ওি◌ি◌ে◌াি◌সি◌যে◌ানগ্রদর  র্ে◌াে�  পয◌্ে◌াে◌ে◌া�য◌্ে◌াে�র  মি◌স্তে◌ামির  ি◌ে◌য  পর্ই  র্◌ং�ে◌ার  দ্বে◌ােরা  আে◌নে◌ার  
েকা�ছ 
ে◌ে◌াঠে◌া�নে◌া  উমচি◌  য◌্ে◌ারে◌া  আে◌নে◌ার  অমি◌�য◌্ে◌াে�র  ি◌দ�  ক�র�ছ  এি◌◌ং  আে◌নে◌া�ক  জি◌ে◌াি◌  ে◌ে◌াঠি◌�য�ছ। 

 

পম◌়◌ু ি◌শ 
 

27.য্মদ  আে◌েনার  অিম�য◌্ে◌াে◌P  ে◌◌ুমলশ  কি◌সকি◌স ে◌া�দর  আচরণ  র◌্�মকস ি◌  হয  ি◌�ি◌  
আে◌নে◌ার  পি◌ে◌ৗে�ে◌ামলক িঅে�া�নর  জনয  েদাযী  ে◌◌ুমলশ  ি◌ে◌ামহনীর  র◌্ে◌াে�  পয◌্ে◌াে◌ে◌া�য◌্ে◌াে◌  করে◌া  উমচি◌  
পয্ে◌ে◌া�ন  ঘে◌েনাP  ঘ�ে◌�ছ।  �ে◌াযীন 
ে◌◌ুমলশ  অমি◌�যে্◌াে◌  কমি◌শ�নর  ও�িযরে্◌াই�ে◌  ক◌ীি◌ে◌া�ি◌  অমি◌�য◌্ে◌াে◌  কেরা  য্ে◌ায  ি◌ে◌ার  িমশদ  
মি◌ি◌রণ  পদওযে◌া হ�য�ছ।  উে◌য্◌ুি◌  ে◌◌ুমলশ  ি◌ে◌ামহনী  মিনসে◌াচন  করে◌া  আে◌নে◌া�ক  ের �াম �র  
ি◌ে◌ামহনীর  ও�িযর◌্ে◌াইগ্রে◌র  অমি◌�Qে◌াগ মি◌ি◌ে◌া�ে◌  মন�য  য্ে◌া�ি◌: 
https://www.policeconduct.gov.uk/complaints-reviews-and-appeals/make- 
complaint 

 
কহে◌াি◌ অমN�র◌্র অনযে◌ানয িঅংশ 

 
28.অন◌ুে◌হ  ক�র  ল�য  ক�ন  পয◌্  য্মদ  আে◌নে◌ার  অমি◌�যে্◌াে◌P  পহে◌াি◌  অমN�র্র  অনয  পকে◌ানও  

মি◌ি◌ে◌াগ্রে◌র জনয  হয  ি◌�ি◌  আি◌েরা  মনমি◌ি◌  কির  পয্  আে◌েনার  অিমগর্য্ে◌াে◌P  
ি◌দ��র  জনয  র্ংমি◌ি◌  মি◌ি◌ে◌া�ে◌  প�রণ করে◌া  হ�যগ্রছ। 

 
মশশ◌ু�দর কে◌াছ হ�ে◌ অমি◌�Qে◌াগ 

 
29.আি◌েরা  মশ��দর  �ে◌ারে◌া  জি◌ে◌া  পদওেযা  র্ি◌�  অিম�য◌্ে◌াে◌�মল  গ◌ু��  র◌্হেকা�র  ি◌দ�  কির  পয্ি◌নP  

িআরে◌া একজন  ে�াি�য�স্কর  দ্বে◌ােরা  জি◌ে◌া  পদওেযা  অমি◌�য◌্ে◌াে◌  ি◌দ�  কমর।  মশ��দর�ক  পয◌্  র্ি◌�  �ে◌া�ন  রে◌াে◌ে◌া  
হ�য 
ে◌ে◌া�ক  পর্ে◌ে◌া�ন  মশ��দর  জনয  মি◌ক�  অমি◌�যে্◌াে◌  Nি◌স  ে◌ে◌াওেযা  য্ে◌ায। 

https://www.policeconduct.gov.uk/complaints-reviews-and-appeals/make-complaint
https://www.policeconduct.gov.uk/complaints-reviews-and-appeals/make-complaint
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ে◌ে◌ামিরে◌ামরক  নে◌াি◌: �ে◌ি◌  নে◌াি◌(গ◌ুমল): 

জ�  ি◌ে◌ামের  : জে◌াি◌◌ীযি◌ে◌া: 

মর্আইমি◌  পরNে◌া�র�  নি◌র: 

পহে◌াি◌  অমNর্  পরNে◌া�র�  

নি◌র: NOMIS  নি◌র: 

ি◌ি◌স ি◌ে◌ান  অি◌ে�ান  (IRC  ি◌ে◌া  STHF  েনাি◌,  অনযে◌ানয): 

আে◌েনার  অিম�য◌্ে◌াে�  আে◌মন  পয্  ঘে◌েনার  েেকা  উে�ে◌  করগ্রছন  ি◌ে◌া  পয্ে◌ে◌া�ন  ঘ�ে◌�ছ  (IRC,  STHF,  অনযে◌ানয): 

পয্ে◌াে◌ে◌া�য্ে◌া�ে◌র  িমি◌রণ  -  ই�ি◌ইল  ঠি◌েকানে◌া  এি◌◌ং  িেপাি◌ে◌াইল  পে◌মল�Nে◌ান  নি◌র: 

 
আে◌মন  মক  এর  আ�ে◌  কে◌াগ্রেরা  র্ে◌াে�  আে◌েনার  অিমগ্রয্ে◌াে�র  িমে◌�য  কে◌ে◌া  ি◌�ল�ছন? হযে◌া◌া◌ঁ   

 
য্মদ  'হযে◌া◌া◌ঁ'  হয,  ি◌ে◌াহগ্রল  আে◌মন  কে◌ার  র্ে◌া�ে◌  কে◌ে◌া  ি◌�ল�ছন? 

 
আে◌মন  মক  আে◌েনার  অিমগর্য্ে◌াে◌P  �ে◌ায◌ীন  ি◌মনে◌মরং  পি◌ে◌াি◌স   (আইএি◌মি◌)  এর  র্ে◌াে�  
ি◌ে◌াে◌  ক�র  মনি� চে◌ান?  এই  �মি◌�ে◌া�নর  মি◌�ে◌ামির  ি◌ে◌য  ে◌ে◌াওেযা  য◌্ে◌াি�  এই  N�ি◌সর  ৪  নং  
ে◌◌ৃষ্ঠে◌ায। 

 
হযে◌া◌া◌ঁ   নে◌া   

েনা  , 

 
এP  মক  �ে◌া�য�র্ি◌ে◌া  ি◌ে◌া  কি◌◌ীগ্রদর  � ��কস   একP  অমি◌�য্ে◌াে◌? হযে◌া◌া◌ঁ   

 
েনা  

 

য্মদ  আে◌েনার  অমি◌�য্ে◌াে◌P  এি◌ন  পকে◌ানও  ঘে◌েনা  র◌্��কস   হয  পয্ে◌ে◌া�ন  আে◌মন  আহি◌  হ�যমছ�লন,  
ি◌ি�  ি◌দ�কে◌ার◌ী কি◌কি◌স ে◌া   আে◌নে◌ার   িপমি◌�কল  পরকি◌স গ◌ুমল   ে◌র◌ীে�া   কর�ি◌  চে◌াই�ি◌  
ে◌ে◌া�রন।  আে◌মন  মক  ি◌দ�কে◌ারী   কি◌কি◌স ে◌া�ক আে◌েনার  িপমি◌�কল  পরকি◌স   পেেদার  
অন◌ুি◌মি◌  পদন? 

 
হযে◌া◌া◌ঁ   নে◌া   

 
দেযা  ক�র  একP  পে◌মলগ্রNে◌ান  নি◌র/মচ�ঠ  প�র�ণর  ঠি◌কে◌ােনা/ইগ্রি◌ইল  ঠি◌কে◌ােনা  মদন  য্মদ  আে◌মন  আে◌নে◌ার  
অমি◌�য◌্ে◌াে�র জি◌ে◌াি◌   ে◌ে◌াওযে◌ার   আ�ে◌   আে◌েকাি◌ে�া   হ�ি◌   ি◌◌ুিমর   �ি◌যে◌াশে◌া   ক�রন।   ইগ্রি◌ই�লর   
ি◌ে◌াযয�ি◌   প�মরি◌   পকে◌ানও   উত্তর এনম��  করে◌া  হ�ি◌  নে◌া। 
আি◌ে◌ার  েকা�ছ  মচ�ঠ  ে◌ে◌াঠে◌াি◌ে◌ার  মি◌স্তে◌ামির  ি◌ে◌য  হ�লে◌া:  ................................................................. 
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................................................................................................................. 
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আপেনার অিম�Qে◌াগ্রগর মে◌শদ েমে◌রণ এে◌ি◌◌ং আপমন  এP র◌্��কস  কী  কদখ�ে◌  চে◌ান: 
 

(��যে◌াজন  হ�ল  একP  ে◌◌ৃে◌ক  ে◌◌ৃ�ে◌ায  মলে◌ে◌া  চে◌ামল�য  য্ে◌ান) 

................................................................................................................. 
একP অিমগ্রQে◌াগ জি◌ে◌া কদওেযা আপনে◌ার অমি◌ে◌ে◌ার্ন ি◌Qস ে◌াদে◌া েমে�চনে◌া�ক প্রি◌ে◌ােমে◌ করে� নে◌া 
েএি◌◌ং আপেনা�ক Q◌়◌ুক্তরে◌াজয কথ�ক অপর্ে◌ারণ কথ�ক মে◌রে◌ রে◌াখ�ে◌ নে◌া, Qমদনে◌া এP একP গ◌ু�ে◌র 
আক্রি◌গ্রণর অিম�Qে◌াগ হয এে◌ি◌◌ং একP পমি◌শ ে◌দ� জমডে◌ থে◌া�ক। 

একP অিমগ্রQে◌াগ জি◌ে◌া কদওযে◌ার N�ি◌ আপনে◌া�ক অনয অিমে◌ে◌ার◌্ন অপর্ে◌ারণ ককগ্রে◌ �◌্ে◌ানে◌া�মরে◌ 
কেরা হে� মকেনা কর্ � ��কস ও ককে◌ান প্রি◌ে◌াে◌ েথাক�ে◌ নে◌া। 

 

 
 
 
 

�ে◌াক্ষর: ে◌ে◌ামরখ: 
 

র◌্�ণস Nি◌সP হি◌◌়◌ুদ ইমি◌�ে◌শন এন�Nে◌ার◌্স�ি◌� অমি◌�Qে◌াগ ে◌ে◌া�ে◌ রে◌াখ◌়◌ুন 


	আপমন ককোনও অমিগ্রQোগ Nিস পরণ করোর আগ্রগ দযো কগ্রর এই কনোটগুমি পড়ুন।
	একP অমিগ্রQোগ করো
	অনোন়ুষ্ঠোমনকিোগ্রে আপনোর অমিগ্রQোগP র্িোধোন করগ্রে অক্ষি হন অথেো Qমদ র্ির্যোP
	করগ্রে অমনচ্ছক।
	আপনোর অমিগ্রQোগP েদন্ত করো
	স্বেন্ত্র িমনটমরিং কেোর্স  (আইএিমে)
	ওিেোর্সিযোন
	অনযোনয ধরগ্রনর অমিগ্রQোগর্িূহ
	পম়ু িশ
	কহোি অমNগ্রর্র অনযোনয অিংশ
	মশশুগ্রদর কোছ হগ্রে অমিগ্রQোগ
	.................................................................................................................
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