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Wprowadzenie

Pracownicy opieki spotecznej odgrywajg kluczowg role w dbaniu o potrzeby
w zakresie zdrowia i opieki w naszych spotecznosciach. Jestesmy
niezmiernie wdzieczni za prace, jakg wykonujg w obliczu istotnych biezgcych
wyzwan.

Zapewnienie bezpieczenstwa i zdrowia osobom pracujgcym w placéwkach
opieki spotecznej oraz osobom korzystajgcym z ustug opieki spotecznej jest
kwestig kluczowa.

Pracodawcy swiadczgcy ustugi opieki spotecznej dla osdb dorostych sg
zobowigzani do dbania o zdrowie, bezpieczenstwo i dobrostan swoich
pracownikdéw oraz oséb korzystajgcych z tych ustug w mozliwie jak
najszerszym zakresie.

Pracodawcy powinni wdrozy¢ procedure oceny i zmniejszania ryzyka dla
wszystkich osob znajdujgcych sie pod ich opiekg, bez wzgledu na specyfike
lub potrzeby specjalne. Procedura powinna obejmowac:

e ocene ryzyka dla oséb korzystajgcych z ustug, z uwzglednieniem
wszelkich indywidualnych cech, ktére mogg narazac je na zwiekszone
ryzyko;

e ocene ryzyka w miejscu pracy z uwzglednieniem podrézy do i z miejsca
pracy oraz podroze pomiedzy miejscami pracy;

e ocene ryzyka dla pracownikéw, w tym wolontariuszy, z uwzglednieniem
wszelkich indywidualnych cech, ktére mogg narazac ich na zwiekszone
ryzyko.

Agencja ds. Zdrowia Publicznego w Anglii (Public Health England, PHE)
wydata wytyczne na temat sSrodkow majgcych na celu ograniczenie ryzyka
zakazen. Wytyczne te sg regularnie aktualizowane. Pracodawcy powinni
zawsze upewnic sie, ze stosujg sie do najnowszych zalecen PHE.

Chociaz ryzyko w miejscu pracy powinno zostac¢ ograniczone w odniesieniu
do wszystkich pracownikoéw, nalezy rozwazy¢ skorzystanie z dodatkowych
Srodkéw zaradczych w przypadku pracownikéw bedgcych w grupie
wyzszego ryzyka ze wzgledu na ich okreslone cechy, stan zdrowia i/lub
cigze. Dotyczy to wszystkich pracownikéw na stanowiskach zwigzanych z
bezposrednim, jak i posrednim swiadczeniem ustug w zakresie opieki i
wsparcia, w tym pracownikéw statych, agencyjnych, tymczasowych,
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pracownikow z bankow pracy oraz wolontariuszy, ktorzy nie otrzymuja
wynagrodzenia. Nalezy zapewni¢ osobom zaliczanym z powodoéw
medycznych do grupy najwyzszego ryzyka pomoc w zakresie stosowania sie
do aktualnych zalecen dotyczgcych izolacji. Plan ramowy ograniczania
ryzyka ASC skupia sie w szczegolnosci na tym, w jaki sposob pracodawcy
mogg wspieraé pracownikow, ktérzy mogqg by¢ bardziej narazeni na
zakazenia lub powiktania w wyniku zakazenia COVID-19, w podejmowaniu
decyzji dotyczgcych stopnia zagrozenia w miejscu pracy.

Dowody naukowe

1.7

Dowody kliniczne wskazuja, ze u niektérych oséb mogg wystepowaé
okreslone cechy prowadzace do zwiekszenia ryzyka zakazenia COVID-19
oraz powiktan zwigzanych z zakazeniem. W miare udostepniania nowych
dowodow naukowych niniejszy przewodnik bedzie odpowiednio
aktualizowany. Nalezy zawsze korzystac¢ z najnowszej jego wersji.
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Plan ramowy ograniczania ryzyka ASC zostat opracowany w odpowiedzi na
wnioski pracodawcow i obawy zwigzane z brakiem dostepu do
odpowiedniego wsparcia dla pracownikow, ktorzy sg potencjalnie bardziej
narazeni na zakazenie COVID-19 lub powikfan zwigzanych z zakazeniem.
Wiemy jednak, ze niektérzy pracodawcy wdrozyli juz odpowiednie
procedury.

Pracodawcy powinni zapewni¢, ze w miejscu pracy wdrozone zostaty
stosowne procedury dotyczgce oceny ryzyka i zarzgdzania nim. Plan
ramowy ograniczania ryzyka ASC skupia sie w szczegolnosci na tym, w jaki
sposbb pracodawcy mogg wspiera¢ pracownikow, ktorzy moga by¢ bardziej
narazeni na zakazenia lub powiktania w wyniku zakazenia COVID-19, w
podejmowaniu decyzji dotyczgcych stopnia zagrozenia w miejscu pracy.

Plan nie jest obowigzkowy, jednak jego celem jest zapewnienie wsparcia w
nastepujgcych kwestiach:

e zarzagdzanie procesem identyfikacji pracownikéw, ktorzy mogg by¢
bardziej narazeni na zakazenie lub powazne powikfania w wyniku
zakazenia;
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e prowadzenie taktownych, indywidualnych rozmow z pracownikami,
zwracanie uwagi na ich obawy, omawianie dostepnych opcji i
uzgadnianie dalszych krokow;

e okreslenie i wdrozenie sposobdw ograniczania ryzyka dla tych
pracownikow w konteks$cie ich stanowisk i miejsca pracy.

Zaleca sie korzystanie z planu wraz z:
e wytycznymi Agencji ds. Zdrowia Publicznego w Anglii (PHE)
dotyczacych dziatan prewencyjnych i kontroli zakazenia COVID-19, do

ktérych nalezy zawsze sie stosowac;

e aktualng oceng ryzyka dla pracownikéw i miejsca pracy oraz
procedurami ich zarzgdzania;

e wytycznymi rzgdowymi dla oséb zaliczanych z powodéw medycznych do
grupy najwyzszego ryzyka oraz przebywajgcych na urlopie postojowym;

e pozostatymi krajowymi lub lokalnymi wytycznymi rzgdowymi, w tym
innymi wytycznymi dotyczacymi placowek opiekunczych.

W dalszej czesci dokumentu znajdujg sie materiaty dotyczgce wspierania
dobrostanu pracownikow socjalnych zajmujgcych sie osobami dorostymi.
Zdajemy sobie sprawe, ze wprowadzenie tych srodkéw moze zwiekszy¢
presje na pracownikach opieki spotecznej. Ponizej przedstawiono materiaty,
ktore mogg pomoc pracodawcom w rozwigzywaniu problemow zwigzanych z
zagrozeniami dla ich pracownikow.

Wiecej informacji:

Wytyczne dotyczace kontroli i zapobiegania zakazeniom

Wytyczne

Wytyczne agencji PHE zwigzane z COVID-19: Wytyczne dotyczace kontroli i
zapobiegania zakazeniom

Wytyczne dotyczace srodkdw ostroznosci w zakresie profilaktyki i kontroli
zakazen (IPC) dla pacjentéw pozostajacych w szpitalu lub wypisanych do
domu lub domu opieki
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e Wytyczne zwigzane z COVID-19: Zarzadzanie narazonym personelem i
pacjentami w placowkach opieki zdrowotnej i spotecznej

e Wytyczne Ministerstwa Zdrowia i Opieki Spotecznej (DHSC): Pakiet
wsparcia w domu opieki, z uwzglednieniem informaciji o ograniczeniu
przemieszczania sie personelu

e Wytyczne Instytutu SCIE: Wskazéwki dotyczgce kontroli zakazen
koronawirusem (COVID-19) w placéwkach swiadczacych ustugi opieki

spotecznej

o Wytyczne Ministerstwa Biznesu, Enerqii i Strategii Przemystowej (BEIS):
Bezpieczna praca podczas epidemii koronawirusa - Praca w domach innych
0sob

e Wytyczne CQC dotyczace kontroli i zapobiegania zakazeniom w domach
opiekKi

Nauka zdalna

e Materiaty do nauki zdalnej uzywanych przez agencje Health Education
England w zakresie kontroli i zapobiegania zakazeniom

e i/lub dwa webinaria dostepne na stronie internetowej Care lub w aplikacji,
ktore sg skierowane do pracownikow domow opieki oraz pracownikow
Swiadczgcych opieke domowg

Testy dla pracownikéw i os6b korzystajacych z opieki i wsparcia

o Wytyczne dotyczgce testdéw na obecnosé koronawirusa, z uwzglednieniem
0s6b uprawnionych do testow oraz sposobow ich uzyskania

e Dostep do testéw dla pracownikéw oraz mieszkancow domow opieki;
dedykowany portal dla pracownikéw oraz mieszkancéw doméw opieki z
informacjami na temat dostepu do testow bez wzgledu na objawy

o Wytyczne dla pracodawcow dotyczgce testowania i namierzania -
https://www.gov.uk/guidance/nhs-test-and-trace-workplace-quidance

e Program Test and Trace: wytyczne dotyczace pracodawcow sSwiadczacych
ustuqgi opieki spotecznej na temat izolacji pracownikéw (tymczasowe)



https://www.gov.uk/government/publications/covid-19-management-of-exposed-healthcare-workers-and-patients-in-hospital-settings/covid-19-management-of-exposed-healthcare-workers-and-patients-in-hospital-settings
https://www.gov.uk/government/publications/covid-19-management-of-exposed-healthcare-workers-and-patients-in-hospital-settings/covid-19-management-of-exposed-healthcare-workers-and-patients-in-hospital-settings
https://www.gov.uk/government/publications/coronavirus-covid-19-support-for-care-homes/coronavirus-covid-19-care-home-support-package
https://www.gov.uk/government/publications/coronavirus-covid-19-support-for-care-homes/coronavirus-covid-19-care-home-support-package
https://www.gov.uk/government/publications/coronavirus-covid-19-support-for-care-homes/coronavirus-covid-19-care-home-support-package
https://www.scie.org.uk/care-providers/coronavirus-covid-19/infection-control
https://www.scie.org.uk/care-providers/coronavirus-covid-19/infection-control
https://www.scie.org.uk/care-providers/coronavirus-covid-19/infection-control
https://www.gov.uk/guidance/working-safely-during-coronavirus-covid-19
https://www.gov.uk/guidance/working-safely-during-coronavirus-covid-19
https://www.gov.uk/guidance/working-safely-during-coronavirus-covid-19
https://www.cqc.org.uk/guidance-providers/residential-adult-social-care/infection-prevention-control-care-homes
https://www.cqc.org.uk/guidance-providers/residential-adult-social-care/infection-prevention-control-care-homes
https://www.e-lfh.org.uk/free-open-access-to-covid-19-e-learning-programme-for-entire-uk-health-and-care-workforce/
https://www.e-lfh.org.uk/free-open-access-to-covid-19-e-learning-programme-for-entire-uk-health-and-care-workforce/
https://workforce.adultsocialcare.uk/groups/54b779b7-c998-4ac4-9989-caaa35e11a9b/resources
https://www.gov.uk/guidance/coronavirus-covid-19-getting-tested
https://www.gov.uk/guidance/coronavirus-covid-19-getting-tested
https://www.gov.uk/apply-coronavirus-test-care-home
https://eur01.safelinks.protection.outlook.com/?url=https%3A%2F%2Fwww.gov.uk%2Fguidance%2Fnhs-test-and-trace-workplace-guidance&data=02%7C01%7CGeorgina.Turner%40skillsforcare.org.uk%7C80f6b52e871a41da8b3d08d803c5b917%7C5c317017415d43e6ada17668f9ad3f9f%7C0%7C0%7C637263496758725745&sdata=930gm44HSe6Si2H%2FqIB7P763gqXeHWaui6mFVZvb6kc%3D&reserved=0
https://www.nationalcareforum.org.uk/wp-content/uploads/2020/05/2020-05-29_Letter-from-Ros-Roughton-Guidance-on-what-to-do-in-contact-scenarios.pdf
https://www.nationalcareforum.org.uk/wp-content/uploads/2020/05/2020-05-29_Letter-from-Ros-Roughton-Guidance-on-what-to-do-in-contact-scenarios.pdf

Srodki ochrony indywidualnej

Korzystanie ze srodkéw ochrony indywidualnej

e Wytyczne agencji PHE zwigzane z COVID-19: Srodki ochrony indywidualnej

e Wytyczne agencji PHE zwigzane z COVID-19: Bezpieczna praca w domach
opieki z uwzglednieniem zalecen w zakresie bezpieczneqgo zaktadania i
zdejmowania srodkéw ochrony indywidualnej

o Wytyczne agencji PHE zwiazane z COVID-19: Bezpieczna praca podczas
opieki domowej w Anglii, z uwzglednieniem zalecen w zakresie
bezpiecznego zaktadania i zdejmowania srodkdw ochrony indywidualnej

¢ Wytyczne agencji PHE zwigzane z COVID-19: zaktadanie i zdejmowanie
srodkow ochrony osobistej - przewodnik dla domoéw opieki (wideo)

Dostep do srodkéw ochrony indywidualnej

e Informacje na temat dostepu do Srodkéw ochrony indywidualnej znajdujg sie
tutaj: https://www.gov.uk/government/publications/coronavirus-covid-19-
support-for-care-homes/coronavirus-covid-19-care-home-support-package

Izolacja

e Wytyczne agencji PHE zwigzane z COVID-19: Wytyczne dotyczgce izolacii
i ochrony 0so6b zaliczanych z przyczyn medycznych do grupy skrajnie
wysokiego ryzyka

Wytyczne CQC dotyczace kontroli i zapobiegania zakazeniom w
domach opiekiUrlop postojowy

e Zapraszamy do sprawdzenia mozliwosci ubiegania sie o pokrycie
wynagrodzen pracownikéw w ramach rzadowego programu utrzymania
zatrudnienia w okresie pandemii koronawirusa

e Opieka spoteczna sprawowana nad osobami dorostymi: W jaki sposéb
nalezy interpretowac wytyczne dotyczace programu utrzymania zatrudnienia
w okresie pandemii koronawirusa
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Wytyczne agencji HSE

e Wytyczne agenciji HSE dotyczgce pracownikow wysokiego ryzyka; z
uwzglednieniem kobiet w cigzy oraz tych, kiére niedawno urodzity dziecko,
0s6b niepetnosprawnych oraz osob w okreslonym wieku.

¢ Wytyczne oraz porady agencji HSE zwigzane z Covid-19

o Wytyczne agencji HSE: Dokonywanie zgtoszen przypadkéw zachorowania
na COVID-19 na mocy rozporzadzenia RIDDOR
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COVID-19: Plan ramowy ograniczania ryzyka zwigzanego z opiekg spoteczng nad osobami dorostymi: Ocena i
odraniczenie rvzvka dla pracownikow
Zarzadzanie indywidualng oceng ryzyka

Niektére czynniki dotyczg osdb bardziej narazonych na chorobe o powaznym przebiegu lub smieré w wyniku zakazenia COVID-19.

Pracodawcy powinni przeprowadzi¢ indywidualne rozmowy ze wszystkimi swoimi pracownikami z grupy podwyzszonego ryzyka. Nalezy

zapewni¢ pomoc osobom zaliczanym z powoddéw medycznych do grupy najwyzszego ryzyka w zakresie stosowania sie do aktualnych

wytycznych.

Pracodawcy sg odpowiedzialni za zapewnienie przeprowadzenia oceny ryzyka i podjecie krokow w celu zminimalizowania ryzyka w

miejscu pracy.

Indywidualne rozmowy na temat ryzyka powinny uwzglednia¢ wszystkich pracownikéw na stanowiskach zwigzanych z bezposrednim, jak

i posrednim Swiadczeniem ustug w zakresie opieki i wsparcia, w tym pracownikéw statych, agencyjnych, tymczasowych, pracownikow z

bankéw pracy oraz wolontariuszy, ktérzy nie otrzymujg wynagrodzenia. Pracodawcy mogg podjg¢ decyzje o przekazaniu dziatan

zwigzanych z identyfikacjg i zarzgdzaniem ryzykiem dotyczgcych poszczegoéinych pracownikéw innej odpowiedniej osobie, takiej jak

bezposredni przetozony, kierownik, wyznaczony kierownik wyzszego szczebla lub przedstawiciel ds. bezpieczenstwa i higieny pracy.

Chociaz niniejszy plan ramowy skupia sie na zmniejszaniu ryzyka dla pracownikow z grupy podwyzszonego ryzyka, nalezy pamietac, ze

osoby spoza tej grupy moga mieé problemy zdrowotne lub obawy innej natury, do ktérych takze nalezy sie ustosunkowac.

Nie nalezy zaktada¢, ze pracownik (nawet ze rozpoznanymi czynnikami ryzyka) pracujgcy w obszarach o najwiekszej liczbie pacjentéw z

COVID-19 bedzie najbardziej narazony na ryzyko. Jest to zalezne od stopnia kontroli ryzyka narazenia.

Jezeli pracownik zostanie zaklasyfikowany do grupy podwyzszonego ryzyka, nalezy przeprowadzi¢ indywidualng rozmowe w celu

ustalenia, w jaki spos6b mozna ograniczy¢ ryzyko. Rozmowa powinna przebiegac¢ taktownie, z uwzglednieniem dobrostanu

psychicznego pracownika.

Konkretne praktyczne i preferowane srodki bedg zalezne od danego miejsca pracy. Mogg one obejmowac:

- przeniesienie do innej lokalizacji, gdzie ryzyko jest mniejsze, na przyktad w celu wsparcia oséb niepodejrzanych o zakazenie COVID-
19, lub do pracy zdalnej, jesli to mozliwe;

- dostosowanie ustaleh dotyczacych pracy - na przyktad zastanowienie sie nad kwestig korzystania z transportu publicznego;

- zapewnienie pracownikom wsparcia w zakresie stosowania sie do wytycznych PHE i DHSC dotyczacych zmniejszania ryzyka w
miejscu pracy oraz ryzyka dla personelu;

- dalsze porady i wsparcie, na przyktad w ramach $wiadczen medycyny pracy (jesli dotyczy).

Podczas korzystania z niniejszych wytycznych nalezy wzigé pod uwage, ze wymienione czynniki ryzyka oraz zalecenia moga
ulec zmianie w miare pojawiania si¢ nowych dowodéw naukowych.




Plan ramowy ASC dotyczacy ograniczenia ryzyka dla personelu opieki spotecznej narazonego na zakazenie COVID-19

Nalezy podkresli¢, ze najnowsze wyniki badan dotyczacych pochodzenia etnicznego oraz pitci (przedstawione w polach
ponizej) nie uwzgledniaja wptywu zawodu wykonywanego przez dang osobe, choréb wspétistniejacych lub otytosci, ktére
moga by¢ powigzane z ryzykiem zakazenia COVID-19 i/lub $mierci w wyniku zakazenia. Wyniki tych badan przedstawiajg
ryzyko dotyczace niektérych grup, ale takze podkreslaja, ze czynniki inne niz wiek, pte¢ czy pochodzenie etniczne moga byé
rowniez istotne w kontekscie skutkéw zakazenia.

Wiek + Pochodzenie etniczne* Plec¢*
Wiemy, ze Najnowsze dowody Najnowsze_ badania
ryzyko wzrasta | wskazujg na to, ze ryzyko YVSKaZl_JJEL ze ryzyko
Z wiekiem. $mierci u oséb z grupy smierci mezczyzn, u

BAME (osoby rasy kL‘?rVCh
Osobyw | czarnej, pochodzace z Azji | 2 :fg_noz.ovéaon\(;m 19
wieku powyzej | i mnigjszosci etnicznych), | 22 tadzenll(e v
70 lat sg u ktérych zdiagnozowano JoS? AWUIKTOIE
narazone na . wyzsze niz u kobiet.
WVZSze zakazenie COVID-19 byto Nalezy jednak
ryiyko niemal dwukrotnie wyzsze pamietaé, ze dane te
' niz u 0s6b z rasy biatej. nie uwzgledniaja
Wiek nalezy Nalezy jednak pamietac, wptywu zawodu
uwzglednié ze dane te nie wykonywanego
wraz z uwzgledniajg wptywu przez dang osobe,
chorobami zawodu wykonywanego chorgp o
wspdtistniejacy | przez dang osobe, choréb | wspodtistniejgcych lub
mi lub innymi | wspétistniejgcych lub otytosci, ktére moga
czynnikami otytosci, ktore moga byé¢ byé powigzane z
ryzyka. powigzane z ryzykiem gé{;'grq gg/lragenla
s . -19i/lu
z’ak'aze'nla CO'\}:ID-W i/lub smierci w wyniku
s$mierci w wyniku sakazenia.
zakazenia.
Zrédia:

Niektore wspélistniejgce
problemy zdrowotne:*

Peten wykaz oséb
zakwalifikowanych do
grupy wyzszego ryzyka
(zaliczanych do grupy
najwyzszego ryzyka ze
wzgledéw medycznych)
oraz umiarkowanego
ryzyka (zaliczanych do
grupy ryzyka ze wzgledow
medycznych) znajduje sie
w publikacji NHS ,,Osoby
zakwalifikowane do grupy
wyzszego ryzyka ciezkiego
przebiegu zakazenia
koronawirusem”.

Cigza?

Wszystkie kobiety w cigzy
powinny zosta¢ poddane
ocenie ryzyka w miejscu
pracy.

Przy przeprowadzaniu oceny
ryzyka pracodawcy powinni
zapoznac sie z najnowszymi
wytycznymi dotyczgcymi
COVID-19 i cigzy
przedstawionymi przez
stowarzyszenie Royal
College of Obstetricians and
Gynaecologists (RCOG).

*https://assets.publishing.service.gov.uk/government/uploads/system/uploads/attachment_data/file/889195/disparities_review.pdf
*Petna lista oséb zakwalifikowana do grupy wyzszego ryzyka ciezkiego przebiegu zakazenia Covid-19:
https://www.nhs.uk/conditions/coronavirus-covid-19/people-at-higher-risk/whos-at-higher-risk-from-coronavirus/ from-coronavirus/
Alnformacje FOM, RCM oraz RCOG dotyczgce zakazenia Covid-19 oraz zalecenia z zakresu medycyny pracy dotyczgce cigzy
https://www.rcog.org.uk/en/guidelines-research-services/quidelines/coronavirus-pregnancy/covid-19-virus-infection-and-pregnancy/



https://www.rcog.org.uk/en/guidelines-research-services/guidelines/coronavirus-pregnancy/covid-19-virus-infection-and-pregnancy/

2.1

2.2

2.3

24

2.5

Proces zarzadzania indywidualng
oceng ryzyka

Pracodawcy powinni zarzgdzac¢ ryzykiem w odniesieniu do catego zaktadu pracy,
aby zapewni¢ optymalng ochrone wszystkich pracownikéw. Plan ramowy
ograniczania ryzyka ASC skupia sie w szczegodlnosci na tym, w jaki sposéb
pracodawcy mogg wspiera¢ pracownikéw, ktorzy sg bardziej narazeni na
zakazenie lub powiktania w wyniku zakazenia COVID-19 w podejmowaniu decyzji
dotyczgcych stopnia zagrozenia w miejscu pracy. Pracodawcy powinni jednak
rowniez umozliwi¢ pracownikom konsultacje z cztonkami gospodarstwa
domowego zaliczanych do grupy najwyzszego ryzyka z przyczyn medycznych lub
ktorzy zgtaszajg obawy dotyczgce ryzyka.

Proces zarzgdzania oceng ryzyka powinien sktadac sie z dwoch etapdw:
identyfikacji osdb potencjalnie narazonych na podwyzszone ryzyko, a nastepnie
oceny ryzyka zwigzanego z tymi osobami oraz okreslenia dziatah majgcych na
celu zminimalizowanie ryzyka.

Wstepng procedure identyfikujgcg potencjalne czynniki ryzyka indywidualnego
nalezy przeprowadzi¢ z udziatem kazdego pracownika. Ten etap wstepny nalezy
przeprowadzi¢ w sposob odpowiedni dla danego miejsca i Srodowiska pracy za
pomocg przyktadowych srodkdw:

e przeprowadzenie rozmowy z kazdym pracownikiem w celu ustalenia, czy jest
on obarczony czynnikami ryzyka i czy wymagane jest przeprowadzenie
dalszej rozmowy na temat zarzadzania ryzykiem;

e Zlecenie uzupetnienia formularza lub ankiety przez wszystkich pracownikéw i
przeprowadzenie rozmow wytgcznie z pracownikami, ktérzy wskazali
potencjalne czynniki ryzyka.

Nalezy upewni¢ sie, ze pracownicy sg zaangazowani we wstepng procedure
identyfikacji. Nie nalezy opierac sie na zadnych zatozeniach.

Zwracajgc sie do pracownikéw z prosbg o wypetnienie wstepnego formularza
identyfikacyjnego, nalezy wyjasnic, dlaczego te informacje sg niezbedne, jak
zostang one wykorzystane i jakie zostang podijete kolejne kroki. Nalezy zapewnic
jasng i zrozumiatg komunikacje, aby zacheci¢ pracownikow do uzupetnienia
formularza. Oprocz ustalenia oséb obarczonych podwyzszonym ryzykiem,
wstepna identyfikacja powinna uwzglednia¢ mozliwos¢ omodwienia swojej sytuaciji
kazdemu pracownikowi cierpigcemu na choroby wspofistniejgce lub majgcemu
konkretne uwagi lub obawy zwigzane ze swoim zdrowiem.

10



Plan ramowy ASC dotyczacy ograniczenia ryzyka dla personelu opieki spotecznej narazonego na zakazenie COVID-19

2.6 Informacje o stanie zdrowia nalezy traktowac ze szczegdlng ostroznoscia.
Pracownik powinien je udostepni¢ wytgcznie jezeli sg one wymagane do
udzielenia mu wsparcia. Udostepniane informacje powinny by¢ doktadne na tyle,
na ile jest to niezbedne i uzasadnione. W kontekscie zarzgdzania ryzykiem
uzasadnione bytoby zwrdcenie sie o udostepnienie informaciji dotyczacych tych
czynnikéw, ktore sprawiajg, ze dany pracownik jest bardziej podatny na zakazenie
lub powiktania w wyniku zakazenia COVID-19. Nalezy dokfadnie wyjasni¢
pracownikom, jak przekazywane przez nich informacje bedg odnotowywane i
podkresli¢, ze bedg one wykorzystywane wytgcznie do wskazanych celow. W tym
celu nalezy wzig¢ pod uwage Ogolne rozporzgdzenie o ochronie danych (RODO)
oraz polityk firmy w zakresie gromadzenia danych, ktére sg dokumentami
dodatkowymi do standardowych procedur.

2.7 Nastepnie nalezy opracowac szablon rozpoznania i zarzgdzania ryzykiem,
odpowiedni dla danego miejsca pracy. Wytyczne opracowane przez agencje ds.
bezpieczenstwa i higieny pracy Health i Safety Executive (HSE), do ktorych nalezy
sie Scisle stosowac¢, mogg pomdc organizacjom w rozpoznaniu 0séb z grupy
obarczonej dodatkowym ryzykiem. Zawierajg one szablony i przyktady do
wykorzystania przez organizacje, wraz ze szczegétowymi wytycznymi dotyczgcymi
niektorych grup podwyzszonego ryzyka. W stosownych przypadkach nalezy
réwniez korzystac z wytycznych HSE dotyczgcych pracownikéw z grup
podwyzszonego ryzyka.

2.8 Proces identyfikacji i oceny nie powinien mie¢ charakteru jednorazowego.
Pracodawcy powinni regularnie dokonywac przegladu oceny i zarzgdzania
ryzykiem w celu uwzglednienia wszelkich nowych danych naukowych dotyczacych
czynnikow ryzyka.

Przeprowadzanie rozméw z pracownikami zakwalifikowanymi
do grupy podwyzszonego ryzyka

29 Pracownicy prawdopodobnie sg zaniepokojeni zagrozeniami wynikajgcymi z
nowych dowodow naukowych. Pracodawcy powinni podjgc szybkie i taktowne
dziatania w celu ustosunkowania sie do obaw pracownikow. Celem tych rozmow
jest nawigzanie wspotpracy pomiedzy pracodawcg i pracownikiem, majgcej na
celu wsparcie pracownika w podejmowaniu decyzji dotyczacych zarzgdzania jego
ryzykiem. Aby to umozliwi¢, pracownik musi czu¢ sie doceniany i szanowany.
Nalezy mu zapewni¢ bezpieczng przestrzen psychologiczng, ktéra zacheci go do
udostepnienia informacji i otwartosci.

2.10 Nalezy wzig¢ pod uwage potencjalne obawy pracownikéw zwigzane z mozliwoscig
przeprowadzenia otwartej rozmowy, na przyktad ze ujawnienie tych informacji
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https://www.hse.gov.uk/simple-health-safety/risk/index.htm
https://www.hse.gov.uk/vulnerable-workers/
https://www.hse.gov.uk/vulnerable-workers/

moze byc¢ dla nich niekorzystne w przysztosci w zwigzku z zarobkami, statusem
lub warunkami zatrudnienia. Pracodawcy powinni zapewnic, ze rozmowy bedag
odbywac sie z zachowaniem szacunku oraz w sposdb uwzgledniajgcy czynniki
kulturowe, aby pracownicy mieli pewnosc, ze bedg mogli otwarcie dyskutowac i
wyjasnia¢ swoje obawy. Wspotpracownicy ze zwigzkéw zawodowych i lokalnych
programow partnerskich mogg by¢ zrodtem cennego wsparcia dla organizacji
podczas wdrazania srodkdw na poziomie lokalnym. Waznym wsparciem dla
organizacji bedg rowniez inne sieci wspotpracy, takie jak dla pracownikow
ciemnoskorych, pochodzgcych z Azji i mniejszosci etnicznych (BAME) lub oséb
niepetnosprawnych.

2.1 Rozmowa z dang osobg musi by¢ szczegdtowa i przeprowadzana taktownie. Jej
celem jest okreslenie dziatan umozliwiajgcych zminimalizowanie ryzyka z
uwzglednieniem réznych kontekstow, czynnikéw ryzyka i opinii danego
pracownika.

2.12 Nalezy zapewnic¢ podijecie odpowiednich krokéw, aby pracownicy mieli pewnosc,
ze beda mogli otwarcie dyskutowaé oraz rozwia¢ ich obawy w nastepujgcy
sposob:

e zadbac o poufny charakter rozmowy;
e zapewni¢ wystarczajgco duzo czasu na przeprowadzenie doktadnej rozmowy;

e okresli¢ cel rozmowy poprzez przedstawienie wyjasnien i poinformowanie
pracownikow o koniecznosci ujawnienia informacji, z uwzglednieniem
sposobow wykorzystania informacji oraz w razie potrzeby, gdzie bedg one
przechowywane;

e umozliwi¢ im zgtaszanie wszelkich uwag;

¢ dokumentowac rozmowy, udostepnia¢ zapisy z rozmow pracownikowi i
przechowywac informacje w sposéb poufny i bezpieczny.

2.13 Nalezy zastanowic¢ sie nad sposobem poprowadzenia dyskusji, ktéry bedzie
zalezny od specyfiki miejsca pracy. Propozycje srodkéw do zastosowania:

e poprowadzenie rozmowy przez lub z udziatem pracownika ds. medycyny
pracy (jezeli jest to mozliwe),

e udziat 0séb z zewnatrz (jezeli pracownik pragnie skorzysta¢ z dodatkowego

wsparcia); mogg to by¢ wspotpracownicy ze zwigzkéw zawodowych, sieci
pracownikow lub inne odpowiednie osoby;
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e wspotpracownicy ze zwigzkoéw zawodowych, lokalnych programéw
partnerskich i sieci pracowniczych mogg zaoferowac wsparcie podczas
rozmow, podkreslajgc uwagi wspoétpracownikéw z grupy BAME i innych, ktorzy
zostali zaklasyfikowani do grupy ryzyka w zwigzku z Covid-19 w miejscu
pracy.

2.14  Pracownicy powinni mie¢ mozliwos¢ zgtaszania swoich uwag w bezpiecznym i
wspierajgcym $rodowisku. Srodki umozliwiajace odpowiednig procedure
dokonywania zgtoszen obejmuja:

e zapewnianie okazji do zgtaszania uwag;
e dobrg komunikacje z pracownikami w zakresie najnowszych badan/danych;

e przeglad metod zgtaszania uwag, ktére sg dostepne dla pracownikéw z grupy
BAME Iub innych grup wysokiego ryzyka;

o wskazanie materiatdw skupiajgcych sie na konkretnych tresciach dotyczacych
réwnosci;

e upowaznienie kadry kierowniczej wyzszego szczebla do realizacji zadan
zwigzanych z podwyzszonym ryzykiem i Swiadomoscig na temat potencjalnie
wyzszego ryzyka w celu zwiekszenia kompetencji podczas rozmow z
pracownikami;

e przeglad wszystkich sieci pracownikéw (np. grupy BAME, oséb
niepetnosprawnych lub pracownikéw cierpigcych na konkretne choroby)
dostepnych w danej organizacji oraz srodkéw dostepnych do zapewnienia
lepszego wsparcia i dostepnych metod;

e wspoétpraca ze zwigzkami zawodowymi w zakresie zarzgdzania ocenami
ryzyka w miejscu pracy lub ograniczaniem czynnikéw ryzyka;

e zapewnienie, ze wszyscy cztonkowie kierownictwa wyzszego szczebla
rozwazyli potencjalny wptyw krokéw podejmowanych w celu zarzgdzania
ryzykiem na zarobki pracownikow, status pracy lub mozliwosci rozwoju lub
warunki ich zatrudnienia.

Wiecej informac;ji:
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o Wytyczne Ministerstwa Zdrowia i Opieki Spotecznej (DHSC) zwigzane z
koronawirusem (COVID-19): Zdrowie i dobrostan pracownikow socjalnych
Swiadczgcych opieke nad osobami dorostymi

e Wytyczne agencji HSE dotyczgce pracownikow wysokiego ryzyka; z
uwzglednieniem kobiet w cigzy oraz tych, kiore niedawno urodzity dziecko, oséb
niepetnosprawnych oraz oséb w okreslonym wieku

o Wytyczne agencji SfC na temat zasady rownosci i réznorodnosci

o Wytyczne agencji SfC dotyczace wspierania zréznicowanej sity roboczej w
placowkach swiadczacych opieke spoteczna nad osobami dorostymi

o Wytyczne agencji ACAS zwigzane z koronawirusem (COVID-19): wskazdwki dla
pracodawcow i pracownikdw: osoby szczegdlnie narazone oraz z grupy wysokiego

ryzyka

Kroki do podjecia po ustaleniu pracownikéw z grupy
podwyzszonego ryzyka

Srodki dotyczace calego personelu

2.15 Nalezy nadal stosowac sie do najnowszych wytycznych i podejmowac dziatania
majgce na celu ochrone i dbanie o dobrostan wszystkich pracownikow z grupy
wyzszego ryzyka ze wzgledu na czynniki przedstawione w niniejszym planie
ramowym. Dotyczy to takze pracownikd4w pomocniczych oraz pracujgcych w
Ssrodowiskach niezwigzanych ze swiadczeniem ustug opiekuinczych. Na stronie
internetowej dotyczgcej COVID-19 znajdujg sie przydatne materiaty, ktére mozna
udostepni¢ swoim wspotpracownikom.

216 W zaleznosci od specyfiki miejsca pracy oraz personelu srodki mogg obejmowac:

e zaangazowanie pracownikow i wtgczenie ich w proces podejmowania decyzji,
szukania rozwigzan i wsparcie;

e umozliwienie pracownikom zgtaszania swoich uwag;

e przeprowadzenie przegladu miejsca pracy z wykorzystaniem wytycznych
dotyczgcych bezpiecznej pracy;

e zachecanie do stosowania sie do wytycznych dotyczgcych mycia rgk i higieny;
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https://www.gov.uk/government/publications/coronavirus-covid-19-health-and-wellbeing-of-the-adult-social-care-workforce/health-and-wellbeing-of-the-adult-social-care-workforce
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rozwazenie wptywu systemu pracy (w tym dtugich/nocnych zmian,
dodatkowych zmian lub prace u kilku pracodawcéw) na poziom zmeczenia;

zachecanie do regularnych przerw, zapewnianie zywnosci i wody podczas
pracy zmianowej;

dbanie o dobre samopoczucie i odpowiednie postepowanie w zwigzku z
chorobami wspotfistniejgcymi;

stosowanie sie do zalecen ministerstwa DHSC oraz agencji PHE w zakresie
testéw. Srodki z Funduszu ds. kontroli zakazen (ICF) mogg zostaé
wykorzystane do utrzymania normalnych dochodow pracownikow, ktorzy
izolujg sie, w przypadku wystepowania objawéw COVID-19 lub w przypadku
uzyskania pozytywnego wyniku testu;

zapewnienie jasnych informacji wszystkim pracownikom na temat srodkow
ochrony indywidualnej - czy sg wymagane, kiedy nalezy z nich korzystac (np.
udostepnienie zalecen dotyczgcych srodkéw ochrony indywidualnej) oraz
zapewnienie wszystkim pracownikom odpowiedniego do nich dostepu,
zgodnie z aktualnymi wytycznymi;

przeglad dostepnego wsparcia w zakresie zdrowia, dobrostanu oraz pomocy
dla pracownikow, jak rowniez w kwestii dziatah majgcych na celu
dostosowanie wsparcia do potrzeb pracownikdéw z grupy wyzszego ryzyka.

Nalezy przekazac¢ wszystkim swoim pracownikom jasne informacje o krokach
podjetych w celu zarzgdzania ryzykiem w miejscu pracy.

Srodki indywidualne

217

Dostepne opcje ograniczenia ryzyka dla pracownika sg zalezne od rodzaju
wykonywanej przez niego pracy i miejsca, w ktérym pracuje. Decyzje o
jakichkolwiek dziataniach nalezy podjgé wraz z pracownikiem. Srodki moga
obejmowac:

przeniesienie do innej lokalizacji, gdzie ryzyko jest mniejsze, na przyktad w
celu wsparcia oséb niezakazonych COVID-19;

zapewnienie pracy zdalnej (jezeli jest to mozliwe) - w wiekszosci przypadkow,
gdzie swiadczona jest bezposrednia opieka osobista nie bedzie to mozliwe;

dostosowanie ustalen dotyczgcych wykonywanej pracy, np. zmniejszenie lub
wyeliminowanie koniecznosci korzystania z transportu publicznego do pracy.

15
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2.18

2.19

2.20

e w stosownych przypadkach poproszenie o to, aby w domu przebywata
wytgcznie osoba korzystajgca z ustug;

e dalsze porady i wsparcie, na przyktad w ramach swiadczen medycyny pracy
(jesli dotyczy).

Jezeli miejsce pracy nie jest bezpieczne dla pracownika, a pracownik nie moze
pracowac¢ w domu ani zostac przeniesiony na inne stanowisko, wéwczas
pracodawca moze rozwazy¢ udzielenie ptatnego lub bezptatnego urlopu do czasu,
gdy powrét do pracy bedzie bezpieczny dla pracownika. Jezeli pracodawca i
pracownik nie zgadzajg sie w kwestii wnioskow z tych rozmow, nalezy postepowac
zgodnie z lokalnymi procedurami rozwigzywania sporow.

Podejmujgc decyzje i oceniajgc ryzyko w miejscu pracy, pracodawcy muszg brac
pod uwage indywidualne okolicznosci w poszczegolnych przypadkach. Rozmowy
powinny by¢ udokumentowane, a egzemplarz protokotu przekazany pracownikowi.
Inne przykfady dobrych praktyk podczas prowadzenia rozméw z pracownikami
zostaty wspomniane powyze;j.

Pracodawcy odpowiedzialni sg za zapewnienie wdrozenia systemow bezpieczne;j
pracy, jak rowniez jasne i zrozumiate objasnienie tych systeméw catemu
personelowi. Pracodawcy bedg musieli podjg¢ ztozone decyzje w zakresie
zarzgdzania ryzykiem dla pracownikéw (w tym pracownikow statych, agencyjnych,
wykonawcow, wolontariuszy) i oséb korzystajgcych z ich ustug. Pracodawcy
powinni stosowac sie do wytycznych rzgdowych w zakresie zarzgdzania ryzykiem
zwigzanym z Covid-19. Podejmujgc decyzje dotyczace pracownikéw, pracodawcy
powinni bra¢ pod uwage swoje obowigzki w zakresie prawa oraz bezpieczenstwa i
higieny pracy. Zaleca sie konsultacje ze zwigzkami zawodowymi oraz, w razie
potrzeby, zasiegniecie porady prawnej we wiasnym zakresie.

Wiecej informac;ji:

Wytyczne Ministerstwa Zdrowia i Opieki Spotecznej (DHSC) zwigzane z
koronawirusem (COVID-19): Zdrowie i dobrostan pracownikdw socjalnych
Swiadczgcych opieke nad osobami dorostymi

Wytyczne agencji SfC na temat zasady rownosci i roznorodnosci

Wytyczne agencji ACAS zwigzane z koronawirusem (COVID-19): wskazoéwki dla
pracodawcow i pracownikow

Wytyczne organizacji UNISON: wskazéwki dotyczgce koronawirusa dla
pracownikow opieki spotecznej
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https://www.gov.uk/government/collections/coronavirus-covid-19-social-care-guidance
https://www.gov.uk/government/collections/coronavirus-covid-19-social-care-guidance
https://www.gov.uk/government/publications/coronavirus-covid-19-health-and-wellbeing-of-the-adult-social-care-workforce/health-and-wellbeing-of-the-adult-social-care-workforce
https://www.gov.uk/government/publications/coronavirus-covid-19-health-and-wellbeing-of-the-adult-social-care-workforce/health-and-wellbeing-of-the-adult-social-care-workforce
https://www.gov.uk/government/publications/coronavirus-covid-19-health-and-wellbeing-of-the-adult-social-care-workforce/health-and-wellbeing-of-the-adult-social-care-workforce
https://www.skillsforcare.org.uk/Learning-development/ongoing-learning-and-development/equality-and-diversity/Equality-and-diversity.aspx
https://www.acas.org.uk/coronavirus
https://www.acas.org.uk/coronavirus
https://www.unison.org.uk/care-workers-your-rights/coronavirus-advice-social-care-workers/
https://www.unison.org.uk/care-workers-your-rights/coronavirus-advice-social-care-workers/

Plan ramowy ASC dotyczacy ograniczenia ryzyka dla personelu opieki spotecznej narazonego na zakazenie COVID-19

o Wytyczne organizacji Unite dotyczace koronawirusa na terenie Wielkiej Brytanii

o Wytyczne agencji HSE dotyczace zasad BHP

o https://www.skillsforcare.org.uk/Learning-development/ongoing-learning-and-
development/health-and-safety/Health-and-safety.aspx

Wspieranie zdrowia i dobrostanu pracownikéow

2.21  Obecne czasy sg niezwykle trudne dla pracownikéw opieki spoteczne;.
Dostepnych jest szereg materiatow, ktére mogg by¢ pomocne w dbaniu o zdrowie
i dobrostan pracownikéw. Obejmujg one:

o strone internetowg organizacji CARE oraz aplikacje CARE Workforce, ktéra
zawiera aktualne informacje oraz odnos$niki do innych materiatéw i organizac;ji
Swiadczgcych wsparcie;

e wytyczne Ministerstwa Zdrowia i Opieki Spotecznej (DHSC) zwigzane z
koronawirusem (COVID-19): Zdrowie i dobrostan pracownikéw socjalnych
swiadczgcych opieke nad osobami dorostymi

e Materiaty dla pracownikéw opieki spotecznej, ktorzy potrzebujg porozmawiaé w
trudnej sytuaciji:

e Pracownicy opieki spotecznej mogg wysta¢ wiadomos¢ tekstowg o tresci
FRONTLINE na numer 85258 w celu rozpoczecia rozmowy. Ustuga ta jest
oferowana przez organizacje Shout. Jest ona bezptatna we wszystkich
gtéwnych sieciach komdérkowych i stanowi bezposrednie wsparcie dla
pracownikow, ktérzy mogg doswiadczac trudnosci i potrzebowac¢ pomocy.

e Samarytanie rozszerzyli swojg poufng linie wsparcia pracownikow
zapewniajgcych wsparcie emocjonalne dla wszystkich pracownikdw opieki
spotecznej doswiadczajgcych stresu, lekdw lub przyttoczenia. W ramach tej
ustugi pracownicy opieki mogg porozmawia¢ z wyszkolonym wolontariuszem,
ktory ich wystucha i wskaze dalsze mozliwosci uzyskania wsparcia. Aby
skorzystac z tej formy wsparcia, nalezy zadzwoni¢ pod numer: 0300 131 7000.

e Organizacja Hospice UK poszerzyta ustugi wsparcia w zakresie zatoby i
traumatycznych zdarzen o wsparcie dla pracownikéw opieki spotecznej. W
ramach tej ustugi pracownicy opieki mogg porozmawia¢ ze specjalista, jezeli w
wyniku pandemii COVID-19 doswiadczyli zatoby, traumatycznych zdarzen lub
lekdw. Aby skorzysta¢ z tej formy wsparcia, nalezy zadzwonié¢ pod numer:
0300 3034434.
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https://unitetheunion.org/campaigns/coronavirus-covid-19-advice/
https://www.hse.gov.uk/legislation/hswa.htm
https://www.skillsforcare.org.uk/Learning-development/ongoing-learning-and-development/health-and-safety/Health-and-safety.aspx
https://www.skillsforcare.org.uk/Learning-development/ongoing-learning-and-development/health-and-safety/Health-and-safety.aspx
https://workforce.adultsocialcare.uk/join
https://www.gov.uk/government/publications/coronavirus-covid-19-health-and-wellbeing-of-the-adult-social-care-workforce/health-and-wellbeing-of-the-adult-social-care-workforce
https://www.gov.uk/government/publications/coronavirus-covid-19-health-and-wellbeing-of-the-adult-social-care-workforce/health-and-wellbeing-of-the-adult-social-care-workforce
https://www.gov.uk/government/publications/coronavirus-covid-19-health-and-wellbeing-of-the-adult-social-care-workforce/health-and-wellbeing-of-the-adult-social-care-workforce

Dalsze wytyczne i materiaty

Dalsze informacje i wytyczne dotyczgce opieki spotecznej Swiadczonej osobom dorostym

Zaktualizowane wytyczne i materiaty edukacyjne dostepne sg w aplikacji dla
pracownikow Care Workforce

Koronawirus (COVID-19): wytyczne dotyczace opieki spotecznej swiadczonej
osobom dorostym

Koronawirus (COVID-19): wytyczne dla oséb otrzymujgcych ptatnosci
bezposrednie

Wirus COVID-19: Etyczny plan ramowy opieki spotecznej $wiadczonej osobom
dorostym

Organizacja Skills for Care: Aktualne informacje na temat COVID-19 dla opieki
spotecznej

Wytyczne Instytutu SCIE: zwigzane z koronawirusem (COVID-19): wskazowki dla
pracodawcow i pracownikow opieki spotecznej

Pozostate zrddta informaciji i wytycznych dla pracodawcéw i pracownikow

Wytyczne agencji ACAS zwigzane z koronawirusem (COVID-19): wskazéwki dla
pracodawcow i pracownikow

Wytyczne organizaciji UNISON: wskazowki dotyczace koronawirusa dla
pracownikow opieki spotecznej

Wytyczne agencji SfC na temat zasady rownosci i réznorodnosci

Wytyczne organizacji Unite dotyczace koronawirusa na terenie Wielkiej Brytanii

Wytyczne agencji RCN: Najczesciej zadawane pytania na temat COVID-19
(koronawirusa)

Przyktady pozostatych planéw ramowych zwigzanych z ryzykiem

Krélewski Instytut Psychiatryczny (Royal College of Psychiatrists) - COVID-19:
Wytyczne dotyczace ograniczania ryzyka dla personelu z grupy BAME w
placéwkach swiadczgcych ustugi z zakresu zdrowia psychicznego
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https://workforce.adultsocialcare.uk/join
https://www.gov.uk/government/collections/coronavirus-covid-19-social-care-guidance
https://www.gov.uk/government/collections/coronavirus-covid-19-social-care-guidance
https://www.gov.uk/government/publications/coronavirus-covid-19-guidance-for-people-receiving-direct-payments
https://www.gov.uk/government/publications/coronavirus-covid-19-guidance-for-people-receiving-direct-payments
https://www.gov.uk/government/publications/covid-19-ethical-framework-for-adult-social-care/responding-to-covid-19-the-ethical-framework-for-adult-social-care
https://www.gov.uk/government/publications/covid-19-ethical-framework-for-adult-social-care/responding-to-covid-19-the-ethical-framework-for-adult-social-care
https://www.skillsforcare.org.uk/Learning-development/social-work/covid-19/COVID-19-updates-for-social-work.aspx
https://www.skillsforcare.org.uk/Learning-development/social-work/covid-19/COVID-19-updates-for-social-work.aspx
https://www.scie.org.uk/care-providers/coronavirus-covid-19
https://www.scie.org.uk/care-providers/coronavirus-covid-19
https://www.acas.org.uk/coronavirus
https://www.acas.org.uk/coronavirus
https://www.unison.org.uk/care-workers-your-rights/coronavirus-advice-social-care-workers/
https://www.unison.org.uk/care-workers-your-rights/coronavirus-advice-social-care-workers/
https://www.skillsforcare.org.uk/Learning-development/ongoing-learning-and-development/equality-and-diversity/Equality-and-diversity.aspx
https://unitetheunion.org/campaigns/coronavirus-covid-19-advice/
https://www.rcn.org.uk/get-help/rcn-advice/covid-19
https://www.rcn.org.uk/get-help/rcn-advice/covid-19
https://www.rcpsych.ac.uk/about-us/responding-to-covid-19/responding-to-covid-19-guidance-for-clinicians/risk-mitigation-for-bame-staff
https://www.rcpsych.ac.uk/about-us/responding-to-covid-19/responding-to-covid-19-guidance-for-clinicians/risk-mitigation-for-bame-staff
https://www.rcpsych.ac.uk/about-us/responding-to-covid-19/responding-to-covid-19-guidance-for-clinicians/risk-mitigation-for-bame-staff

Plan ramowy ASC dotyczacy ograniczenia ryzyka dla personelu opieki spotecznej narazonego na zakazenie COVID-19

e QOrganizacjia NHS Employers dysponuije licznymi materiatami wspomagajgcymi
rozmowy na temat samopoczucia oraz indywidualne rozmowy na temat czynnikow
ryzyka.

Przeglad agencji PHE na temat roznych czynnikéw wptywajgcych na ryzyko i skutki
zakazenia COVID-19

o Wytyczne agencji PHE zwigzane z COVID-19: przeglad dysproporcji w
zagrozeniach oraz wynikach
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https://www.nhsemployers.org/covid19/health-safety-and-wellbeing/supporting-staff-health-and-safety/risk-assessments-for-staff
https://www.nhsemployers.org/covid19/health-safety-and-wellbeing/supporting-staff-health-and-safety/risk-assessments-for-staff
https://www.nhsemployers.org/covid19/health-safety-and-wellbeing/supporting-staff-health-and-safety/risk-assessments-for-staff
https://www.gov.uk/government/publications/covid-19-review-of-disparities-in-risks-and-outcomes
https://www.gov.uk/government/publications/covid-19-review-of-disparities-in-risks-and-outcomes
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