
 
 

E u t r a v el t e c h p o si ti o n  o n e x a n t e  r e g ul a ti o n t o c o m pl e m e n t c o m p e ti ti o n l a w i n t h e 

di gi t al e r a  

 

C o r e p r o bl e m a n d f o c u s . W hil e s e v er al di gi t al pl a tf or m s c a n b e c h a r a ct eri z e d a s 

Pl a tf or m, n a m el y G o o gl e. Li k e m o s t o nli n e b u si n e s s e s, m a n y O T A s a n d M S E s ar e r eli a n t o n 

G o o gl e f or a m a t e ri al p or ti o n of u s er tr affi c, b e i t or g a ni c or p ai d. I n m a n y c a s e s, 

c u s t o m er s b e gi n t h eir j o ur n e y wi t h G o o gl e S e ar c h. T hi s c o n tr ol of t h e t o p of t h e c u s t o m er 

p ur c h a s e f u n n el e n a bl e s G o o gl e t o a ct a s a b o t tl e n e c k, b y e. g., di v er ti n g tr affi c fr o m O T A s 

a n d M S E s i nt o i t s  o w n  c o m p eti n g v er ti c al tr a v el s e ar c h pr o d u ct s, t o t h e d et ri m e n t of O T A s 

( H o t el Fi n d er, G o o gl e Fli g ht s, et c.), G o o gl e pr e v e n t s O T A s or M S E s fr o m diff er e n ti a ti n g 

t h e m s el v e s, o t h er t h a n o n pri c e, or e v e n fr o m e ar ni n g r e v e n u e. T hi s r e d u c e s c o m p eti ti o n 

a n d i n n o v a ti o n, a n d h ar m s c o n s u m er c h oi c e.  

 

T h e r e i s a n e e d f o r e x a n t e r e g ul a ti o n . e u tr a v el t e c h s u p p or t s t h e w or k d o n e b y D G 

C o m p eti ti o n. H o w e v er, i nt er v e n ti o n b a s e d o n c o m p eti ti o n l a w al o n e m a n y n o t b e 

s uffi ci e n t t o a d dr e s s a n d d et er a n ti c o m p eti ti v e c o n d u ct b y S y s t e mi c Di gi t al Pl a t f or m s. 

R a t h er, w e b eli e v e t h a t e xi s ti n g e x p o s t  e nf or c e m e n t s h o ul d b e c o m pl e m e n t e d b y e x a n t e  

r ul e s, w hi c h c o ul d a d dr e s s c er t ai n li mi t a ti o n s o f a n ti tr u s t e nf or c e m e n t, e n s uri n g E U 

m ar k e t s r e m ai n f air a n d c o n t e s t a bl e t o t h e b e n efi t of c o n s u m e r s.  

 

W hi c h o nli n e pl a t f o r m s s h o ul d b e e x a n t e r e g ul a ti o n ?  T h e C o m mi s si o n s h o ul d pr o d u c e a 

d e fi ni ti o n of S y s t e mi c Di git al Pl a tf or m s t h a t i s n ei t h er u n d er -  n or o v er - i n cl u si v e, i. e. t h a t 

c a p t u r e s t h o s e ( b ut o nl y  t h o s e) pl a tf or m s w h o s e s y s t e mi c r ol e i n t h e di gi t al e c o n o m y i s 

s u c h t h a t t h eir c o n d u c t t hr e a t e n s t h e f ai r n e s s a n d o p e n n e s s of E U m ar k e t s, wi t h o ut 

i m p o si n g u n n e c e s s ar y r e g ul a t or y b ur d e n s o n o t h er m ar k et p arti ci p a n t s. W e t hi n k a 

w or k a bl e d efi ni ti o n w o ul d b e t h a t a di git al pl a t f or m i s s y s t e mi c if t h e f oll o wi n g c u m ul a ti v e 

c o n di ti o n s ar e m e t:  

( a) I t s a cti vi ti e s s p a n o v e r a si g ni fi c a n t p ar t of t h e E U i nt er n al m ar k et a n d ar e 

pr o t e ct e d b y hi g h b arri er s t o e n tr y, s u c h a s e c o n o mi e s of s c al e, a n d dir e ct a n d 

i n dir e ct n et w or k eff e ct s; 

( b) I t a ct s a s a pri v a t e g a t e k e e p er t o cri ti c al o nli n e s er vi c e s f or a n e x c e p ti o n all y l ar g e 

p o p ul a ti o n of c o n s u m e r s, w hi c h si n gl e h o m e; h e n c e all o wi n g i t t o a ct wi t h o ut 

c o n s tr ai nt w h e n i t s et s t h e r ul e s of t h e g a m e f or t h e s er vi c e s i t c o n tr ol s.  

( c) I t i s a bl e t o l e v er a g e i t s u ni q u e a s s et s ( d a t a, c u s t o m er b a s e, t e c h n ol o gi c al a s s et s, 

et c.) i n t o n e w m ar k et s a n d e x cl u d e ri v al s.  

 

C o n t e n t o f e x a n t e r e g ul a ti o n . I n s t e a d of l a yi n g d o w n hi g hl y d et ail e d a n d pr e s cri p ti v e 

r ul e s, t h e e x a n t e  r e g ul a ti o n s h o ul d s et o ut c o r e pri n ci pl e s, w hi c h ar e fl e s h e d o ut i n a n 

a c c o m p a n yi n g g ui d a n c e p a p er a n d f ur t h e r d e v el o p e d t hr o u g h t h e e nf o r c e m e n t pr o c e s s. 

M or e s p e cifi c all y, w e b eli e v e t h a t t h e s e pri n ci pl e s s h o ul d a d dr e s s s e v er al pr a cti c e s t h a t 

ar e p ar ti c u l a rl y d etri m e n t al t o t h e tr a v el i n d u s tr y a n d w hi c h m a y al s o aff e ct o t h er 

i n d u s tri e s, i n cl u di n g t h e a bilit y of S y s t e mi c Di gi t al Pl a tf o r m s t o: (i) e n g a g e i n s elf-

pr ef er e n ci n g, e. g. w h e n G o o gl e di s c o u n t s or g a ni c s e a r c h r e s ul t s i n f a v or of i t s o w n 

pr o d u ct s or a d v er ti si n g; (ii) i nt er n al c o m bi n e a n d u s e d a t a a cr o s s pr o d u ct s a n d s er vi c e s; 

(iii) i m p e d e m ul ti-

 



 
 

 

 T h e C o m mi s si o n s h o ul d h a v e e x cl u si v e  

s h o ul d b e t h a t t h e S y s t e mi c Di gi t al Pl a tf or m i s a ut o m a ti c all y  s u bj e ct t o t h e e x a n t e  r ul e s, 

w hi c h m a y t h e n b e a d a p t e d o n a c a s e  b y c a s e b a si s t o t h e p ar ti c ul ar c h a r a ct eri s ti c s of 

t h e pl a t f or m i n q u e s ti o n. T h e g e o gr a p hi c s c o p e of t h e d e si g n a ti o n s h o ul d r efl e ct t h e E U -

wi d e j uri s di cti o n of t h e C o m mi s si o n a n d t h e cr o s s - b or d e r n a t u r e of t h e r el e v a n t S y s t e mi c 

Di gi t al Pl a tf or m s, i. e. i t s h o ul d c o v er all of t h e M e m b er S t a t e s i n w hi c h t h e S y s t e mi c Di gi t al 

Pl a tf or m i s a cti v e.  

 

E n f o r c e m e n t  o f t h e e x a n t e r ul e s . E nf or c e m e n t c o ul d b e b a s e d o n a s y s t e m of p ar all el  

c o m p et e n c e s b et w e e n t h e C o m mi s si o n a n d n a ti o n al a ut h ori ti e s, dr a wi n g i n s pir a ti o n fr o m 

t h e m e c h a ni s m i n pl a c e f or t h e e nf or c e m e n t of E U c o m p eti ti o n l a w a c c or di n g t o 

R e g ul a ti o n 1 / 2 0 0 3. W er e si mil ar pri n ci pl e s t o g o v e r n t h e e n f or c e m e n t o f e x a n t e  r ul e s, w e 

t h e 

pr a cti c e s of l ar g e di git al pl a tf or m s ar e u s u all y cr o s s - b or d er i n n a t u r e a n d aff e ct s e v er al 

M e m b er S t a t e s a t o n c e. T h e c o m p et e n t a ut h ori t y s h o ul d b e v e s t e d wi t h t h e p o w er t o t a k e 

all n e c e s s ar y m e a s u r e s t o e n s ur e t h e e ff et util e  of t h e e x a n t e  r ul e s, l e s t w e e n d u p wi t h 

t o o t hl e s s r e g ul a ti o n.  

 


