
 
 

Como ya sabe, el gobierno tomó posesión de la Torre Grenfell en 2019. Somos responsables de mantener su 
seguridad hasta que se tome una decisión sobre su futuro. Por esta razón, se han seguido realizando 
controles y mantenimientos periódicamente, siguiendo siempre estrictas medidas de seguridad, durante la 
pandemia de COVID-19. 

 
Queremos informarle sobre las obras esenciales de seguridad que comenzarán a realizarse en los próximos 
meses Los contratistas instalarán nuevos puntales de apoyo (pilares de aluminio que soportan el peso y que se 
utilizan frecuentemente en edificios) para complementar los que se habían instalado poco después del incendio. 
Queremos asegurarle que la Torre es segura y no presenta ningún riesgo. 
Estas obras garantizarán su estabilidad hasta que se tome una decisión sobre su futuro. 

 
¿Qué trabajo se realizará y cuándo? 
Siguiendo el asesoramiento profesional de los ingenieros estructurales especializados que trabajan en la torre, 
es necesario eliminar los elementos pesados y deteriorados. Esto incluirá artículos como fregaderos, 
electrodomésticos y accesorios, así como falsos techos y tuberías. Eliminar estos elementos reducirá el peso 
que descansará sobre los nuevos puntales y, además, creará el espacio necesario para instalarlos. La parte 
principal de las obras comenzará en septiembre y se realizará en varias fases a lo largo del próximo año. 

 
• Durante el mes de julio, es posible que note el trabajo inicial de preparación, como la llegada al 
lugar del equipamiento y la retirada de algunos elementos de gran tamaño de las zonas comunes a fin de 
hacer espacio para los equipos. 

 
• A partir de septiembre comenzarán a eliminarse los elementos deteriorados de cada apartamento. Esto 
solo sucederá una vez que se haya informado de las obras a todos los antiguos residentes y que estos hayan 
tenido la oportunidad de hacer preguntas. Entendemos que este trabajo puede tener carácter sensible y 
estamos a disposición de los exresidentes de la Torre y de las familias de las víctimas para hablar con ellos si 
necesitan más información. 

 
• Más adelante, en otoño, comenzará el trabajo de eliminación del amianto del interior de la Torre. Hasta 
el año 2000, el amianto se utilizaba frecuentemente en los edificios como material de aislamiento en suelos y 
techos. El trabajo en el lugar desde el incendio ha seguido estrictas medidas de precaución para proporcionar 
la máxima seguridad. Eliminar el amianto es un procedimiento común realizado por contratistas especializados. 
Además de ayudar a reducir el peso en el edificio, esto garantizará la seguridad continua de los residentes de 
la zona, así como de aquellas personas que trabajan en el edificio. Entendemos que tendrán preguntas e 
inquietudes y brindaremos más detalles, entre otras cosas, sobre las precauciones que tomarán nuestros 
especialistas para garantizar que no se produzca contaminación alguna, antes de que comience la eliminación 
del amianto. 

 
El equipo de administración de área de Grenfell está disponible para entablar conversaciones personales 
con 
los antiguos residentes de la Torre o miembros de las familias de las víctimas para proporcionar información 
sobre cómo afectarán estas obras a cada apartamento en particular (ver datos de contacto al dorso). También 
hemos informado acerca de estas obras a los servicios locales de salud y apoyo, que podrán ayudarle a 
ponerse en contacto con nosotros si tiene alguna pregunta. 

 
¿Qué se ha hecho ya? 
En los meses inmediatamente posteriores al incendio, el equipo de administración del área trabajó con un 
contratista especializado y la policía para recuperar y devolver objetos personales que se consideraron 
recuperables, reutilizables o significativos para los antiguos residentes. Se instalaron puntales en el interior de 
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la Torre para soportar su estructura y se instaló un sofisticado sistema de monitorización para evaluar su 
estabilidad. La siguiente etapa de los trabajos de seguridad en la Torre es la instalación de 
apuntalamiento adicional para garantizar la estabilidad continua. 

 
Para asegurarnos de que las obras no interfieran con el proceso de justicia, hemos estado en contacto con 
Grenfell Tower Inquiry (Investigación de la Torre Grenfell), la policía y el forense para preguntarles qué 
necesitan de la Torre. Todos ellos han expresado que cuentan con toda la evidencia que necesitan de la Torre 
y que no tienen problema con que vayan adelante las obras de seguridad. También hemos mantenido 
conversaciones con grupos locales acerca de estas próximas obras para escuchar sus preguntas y para que 
podamos comunicarnos de la manera más efectiva posible. 

 
¿Cómo se llevará a cabo el trabajo? 
Entendemos que los residentes locales tendrán cuestiones sobre el ruido y otras molestias. Hemos 
entablado conversaciones con personas y organizaciones locales, como asociaciones de residentes y 
escuelas, para que nos ayuden a procurar realizar estas obras de una manera que tenga un impacto 
mínimo para aquellos que viven, trabajan o estudian cerca del lugar. 

 
También estamos trabajando con nuestros contratistas para entender cómo se pueden minimizar las 
molestias a los residentes locales, como ruidos y el acceso de vehículos, por ejemplo, restringiendo algunos 
trabajos a ciertos días. La monitorización de ruidos y de la calidad del aire garantizará que las obras respeten 
a las personas que viven en los alrededores de la Torre y en breve proporcionaremos más detalles al 
respecto. Hemos indicado a nuestros contratistas que deben trabajar de manera responsable y los 
supervisaremos para garantizar que así sea. Nuestro contrato con el contratista actual en la zona expirará 
pronto, por lo que estaremos considerando posibles empresas para realizar algunas de las obras posteriores. 
Pronto proporcionaremos más información sobre ese proceso, incluida la forma en que puede participar si lo 
desea. 

 
También se están tomando medidas para garantizar que este trabajo esencial se lleve a cabo de manera 
segura ante la situación actual de pandemia de COVID-19, para evitar que quienes trabajan en la zona entren 
en contacto entre sí y para garantizar que trabajen con el equipo de seguridad y protección personal adecuado 
en todo momento. 

 
Póngase en contacto con el equipo de administración del área si tiene alguna pregunta o inquietud 
relacionada con posibles molestias resultantes de las obras o cualquier aspecto de nuestro modo de 
realizarlas. La seguridad y el bienestar de los residentes de la zona sigue siendo nuestra prioridad, por lo que 
llevaremos a cabo el trabajo lo más cuidadosamente posible. 

 
¿Cuál es el futuro de la Torre? 
La razón de estos trabajos de seguridad no es tratar de derribar la Torre. Implican la eliminación cuidadosa de 
materiales sueltos y algunos elementos no estructurales dentro de la Torre, así como la instalación de 
apuntalamiento adicional para garantizar su estabilidad continua hasta que se tome una decisión sobre su 
futuro. Estos materiales tendrían que eliminarse sea cual sea el futuro de la Torre. La decisión se basará en el 
asesoramiento de expertos independientes y solo sucederá después de consultar con las familias de las 
víctimas, los supervivientes y los residentes de la zona. Usted también formará parte de cada una de las 
etapas para decidir un monumento conmemorativo adecuado con la Comisión del Monumento Conmemorativo 
de la Torre Grenfell. 

 
Cómo ponerse en contacto o encontrar más información 
Esta es la primera de varias actualizaciones regulares sobre estas obras que iremos proporcionando 
por correo electrónico, a través de internet y por correo postal a medida que avancen. Seguiremos 
trabajando estrechamente con grupos y organizaciones locales para garantizar que tengan la información que 
necesitan. 

 
Comprendemos que las obras pueden causar angustia o desazón y estamos disponibles para 
conversaciones personales con usted o su familia y para responder a cualquier pregunta que 
puedan tener. 

 
• Equipo de administración del área: Correo electrónico GrenfellTowerSite@communities.gov.uk / 

teléfono 0303 444 0011 
 
• Participe en nuestra sesión de preguntas y respuestas a través de internet el lunes 27 de julio, de 

18:00 a 19:00 (envíenos un correo electrónico para obtener información sobre cómo participar y para 
enviarnos sus preguntas). En septiembre celebraremos otra sesión; daremos más información cuando se 
acerque la fecha. 

 

mailto:GrenfellTowerSite@communities.gov.uk


Comisión del Monumento Conmemorativo de la Torre Grenfell: 
• Correo electrónico GTMCSecretariat@communities.gov.uk o teléfono 0303 444 4831 
• Visite www.grenfelltowermemorial.co.uk y únase a la lista de correo en la página de contacto) 

• Las líneas telefónicas están abiertas los miércoles de 10:00 a 12:00. Teléfono 0303 444 9086 

Consulte los carteles digitales de la zona, en los que encontrará la información más actualizada sobre las 
obras. Esta actualización y comunicaciones sobre estas obras de seguridad están disponibles a través de 
internet en: www.gov.uk/government/topical-events/grenfell- community-updates. Esta actualización también 
estará disponible en breve en varios idiomas. 
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