
 
 

 

 

 
 

 
 

 

 

 

 
 

 
 

 

 

 
 

 

 

 

 

 
 

 
 

 
 

 
 

 
 

 D e p a r t m e n t  f o r  W o r k  a n d  P e n s i o n s
D E C I S I O N  M A K I N G  A N D  A P P E A L S

Decision Makers Guide 

Volume 8  
Amendment 27 – February 2019 

1. This letter provides details on Amendment 27; the changes have already been
incorporated in to the Intranet and Internet versions of the DMG.

2. PDF amendment packages are also available on the Internet (see link below).
These can be printed with the amended pages being reproduced in full. Each
page will contain the amendment number in the footer.

https://www.gov.uk/government/publications/decision-makers-guide-vols-4-5-6-
and-7-jobseekers-allowance-and-income-support-staff-guide

Note: When printing PDF packages set the print properties to Duplex/Long 
Edge in order to produce double sided prints.

3. Amendment 27 affects chapters 41, 42, 44 and 46. The changes:

Chapter 41 – incorporates Memo DMG 21/17 about qualifying young persons in 
traineeships, and Memo DMG 22/17 about the effect on ESA of continuing care 
payments as well as making some minor amendments.

Chapter 42 – includes new guidance on determining LCW where an ESA award 
ends because a UC claim is made.

Chapter 44 – incorporate Memos DMG 14/17 and 20/17 which make changes to 
non-dependant income disregards at paragraph 44611; incorporate Memo ADM 
7/17 which makes changes to the definition of a disabled person for housing 
cost purposes at paragraph 44210; incorporate Memo DMG 5/18 which covers 
the new Support for Mortgage Interest (SMI) loans and is incorporated at 
paragraphs 44200, 44220 et seq - those paragraphs have been updated to 
remove references, definitions and examples relating to the SMI and housing 
costs applicable prior to 6.4.18. A new appendix 7 containing guidance on the 
transitional period for those cases is inserted. Appendices relating to SMI 
housing costs have been removed and others updated. 

Chapter 46 – make amendments in accordance with Memo DMG 11/17, 
changing BA to BSP at paragraphs 46062, 46072, 46092, 46112 & 46121; make 
widespread amendments to remove reference to interest on payments and 
loans in accordance with Memo DMG 05/18 at paragraphs 46142, 46153, 
46155, 46161, 46171 - 46195, 46198 - 46200, 46204 & 46207; amends benefit 
rates in accordance with Memo DMG 04/18 at paragraphs 46223 & 46232.

4. If using a PDF amendment package remove the sheets as stated in the left 
hand column of the Remove and Insert table below and insert the new sheets 
as stated in the right hand column (note the record of amendments at the back 
of the Volume).

https://www.gov.uk/government/publications/decision-makers-guide-vols-4-5-6-and-7-jobseekers-allowance-and-income-support-staff-guide
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Chapter 41 
Conts 41148 – Conts 41373 (1 page) 
Conts 41568 – Conts 41815 (1 page) 
41025 – 41032 (1 page)  
41107 – 41120 (1 page)   
41141 – 41175 (2 pages)   
41551 – 41567 (2 pages) 
41581 – 41621 (3 pages) 
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41703 – 41718 (2 pages) 
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42610 – 42789 (5 pages) 
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4 1 0 2 5 	 T h e d efi niti o n of P L C W i n D M G 4 1 0 2 4 7.  e n s ur e s t h at, w h e n c o n si d eri n g w h et h er 

t h e c o ntri b uti o n s c o n diti o n s i n D M G 4 1 0 2 9 et s e q ar e s ati sfi e d, t h e r el e v a nt b e n efit 

y e ar i s d e ci d e d o n t h e b a si s of t h e d at e fr o m  w hi c h E S A i s cl ai m e d, pr o vi d e d it f all s 

wit hi n t h e 3 m o nt h s ti m e li mit f or cl ai mi n g E S A. 

M o difi c ati o n of t h e m e a ni n g of r el e v a nt b e n efit y e ar 

4 1 0 2 6  W h er e D M G 4 1 0 2 7 a p pli e s t h e m e a ni n g of “r el e v a nt b e n efit y e ar” at D M G 4 1 0 2 4 4. 

i s m o difi e d s o t h at it i s a n y b e n efit y e ar w hi c h i n cl u d e s all or p art of t h e P L C W 

w hi c h i n cl u d e s t h e r el e v a nt b e n efit w e e k 1 . 

1 E S A R e g s, r e g 1 3( 1) 

4 1 0 2 7 	 T h e m o difi c ati o n i n D M G 4 1 0 2 6 a p pli e s t o a cl ai m a nt w h o 1 

1. 	 d o e s n ot s ati sf y 

1. 1 	 t h e fir st or s e c o n d c o ntri b uti o n c o n diti o n s or 

1. 2 	 b ot h c o n diti o n s a n d 

2. 	 w o ul d s ati sf y t h e c o n diti o n s i n 1. if t h at m o difi c ati o n a p pli e d. 

1 E S A R e g s, r e g 1 3( 2) 

4 1 0 2 8 	 T hi s e n a bl e s a cl ai m a nt t o b e c o m e e ntitl e d t o E S A( C o nt) o n a f urt h er cl ai m i n a 

s u b s e q u e nt b e n efit y e ar w h er e 

1. 	 t h e y n o w s ati sf y t h e c o ntri b uti o n c o n diti o n s a n d 

2. 	 a n e arli er E S A cl ai m w a s di s all o w e d b e c a u s e t h e y di d n ot s ati sf y o n e or b ot h 

of t h e c o ntri b uti o n s c o n diti o n s w h e n t h e P L C W b e g a n. 

T h e fir st c o ntri b uti o n c o n diti o n 

4 1 0 2 9 	 T h e fir st c o ntri b uti o n c o n diti o n i s s ati sfi e d 1  if 

1. 	 t h e cl ai m a nt h a s a ct u all y p ai d cl a s s 1 or cl a s s 2 NI c o ntri b uti o n s i n r e s p e ct of 

a n y o n e of t h e l a st t w o c o m pl et e t a x y e ar s b ef or e t h e b e gi n ni n g of t h e 

r el e v a nt b e n efit y e ar a n d 

2. 	 t h o s e c o ntri b uti o n s h a v e b e e n p ai d b efor e t h e r el e v a nt b e n efit w e e k a n d 

3. 	 t h e cl ai m a nt’ s e ar ni n g s f or t h at y e ar a s d et er mi n e d i n a c c or d a n c e wit h D M G 

4 1 0 3 0 m u st b e at l e a st 2 6 ti m e s t h e L E L f or t h at y e ar. 

1 W R A ct 0 7, S c h 1, P a rt 1, p a r a 1( 1) 

4 1 0 3 0 	 F or t h e p ur p o s e s of D M G 4 1 0 2 9 3. t h e e ar ni n g s ar e t h e a g gr e g at e of t h e cl ai m a nt’ s 

1. 	 r el e v a nt e ar ni n g s f or t h at y e ar o n w hi c h cl a s s 1 NI c o ntri b uti o n s h a v e b e e n 

p ai d or tr e at e d a s p ai d a n d 

2. 	 e ar ni n g s f a ct or s d eri v e d fr o m  cl a s s 2 NI c o ntri b uti o n s1 . 

1 W R A ct 0 7, S c h 1, P a rt 1, p a r a 1( 2) 
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4 1 0 3 1 	 I n D M G 4 1 0 3 0 1. , a cl ai m a nt’ s r el e v a nt e ar ni n g s ar e t h e a m o u nt of e ar ni n g s at t h e 

L E L f or t h e y e ar i n w hi c h t h e fir st c o ntri b ut i o n c o n diti o n i s s ati sfi e d. E ar ni n g s w hi c h 

e x c e e d t h e L E L ar e di sr e g ar d e d 1 . 

1 W R A ct 0 7, S c h 1, p a r a 1( 3): E S A R e g s, r e g 7 A 

R el a x ati o n of t h e fir s t c o ntri b uti o n c o n diti o n 

4 1 0 3 2 	 T h e fir st c o ntri b uti o n c o n diti o n i s t a k e n t o b e s ati sfi e d 1  if 

1. 	 t h e cl ai m a nt h a s p ai d Cl a s s 1 or 2 co ntri b uti o n s f or a n y o n e t a x y e ar b ef or e 

t h e r el e v a nt b e n efit w e e k2 a n d 

2. 	 t h e cl ai m a nt h a s 

2. 1 	 e ar ni n g s at t h e L E L i n t h at t a x y e ar o n w hi c h Cl a s s 1 c o ntri b uti o n s 

h a v e b e e n p ai d or tr e at e d a s p ai d w hi c h i n t ot al, a n d di sr e g ar di n g a n y 

e ar ni n g s w hi c h e x c e e d t h e L E L f or t h at y e ar, ar e n ot l e s s t h a n t h e L E L 

m ulti pli e d b y 2 6 3 o r 

2. 2 	 e ar ni n g s f a ct or s i n t h at t a x y e ar d eri v e d fr o m Cl a s s 2 c o ntri b uti o n s 

m ulti pli e d b y 2 6 4 a n d 

3. 	 t h e cl ai m a nt 

3. 1 	 w a s e ntitl e d t o C A i n t h e l a st c o m p l et e t a x y e ar i m m e di at el y b ef or e t h e 

r el e v a nt b e n efit y e ar i n w hi c h t h e fir st d a y of L C W o c c urr e d5 o r 

3. 2 	 h a d b e e n e n g a g e d i n Q R W 6  f or a p eri o d of m or e t h a n 2 y e ar s 

i m m e di at el y b ef or e t h e fir st d a y of L C W a n d w a s e ntitl e d t o t h e 

di s a bilit y el e m e nt, or t h e s e v er e di s a bilit y el e m e nt, of W T C t hr o u g h o ut 

t h at p eri o d7 o r 

3. 3 	 i s e ntitl e d t o b e cr e dit e d wit h e ar ni n g s or c o ntri b uti o n s f oll o wi n g 

r el e a s e fr o m pri s o n w h ere a c o n vi cti o n i s q u a s h e d 8 , or w o ul d b e if a n 

a p pli c ati o n w a s m a d e, i n r e s p e ct of a n y w e e k i n a n y t a x y e ar 

pr e c e di n g t h e r el e v a nt b e n efit y e ar 9 o r 

3. 4 	 i s e ntitl e d t o b e cr e dit e d wit h e ar ni n g s e q u al t o L E L o n t h e gr o u n d s 

t h at t h e y 

3. 4. a. 	 ar e a s p o u s e or ci vil p art n er of a m e m b er of H M F a n d 

3. 4. b. 	 a c c o m p a ni e d t h at m e m b er of H M F o n a n a s si g n m e nt o ut si d e 

t h e U K or tr e at e d a s s u c h b y t h e S e cr et ar y of St at e 

i n r e s p e ct of a n y w e e k d uri n g t h e l a st c o m pl et e t a x y e ar b ef or e t h e 

r el e v a nt b e n efit y e ar1 0 . 

1 W R A ct  0 7, S c h 1, P a rt 1, p a r a 1( 4)( b); E S A R e g s, r e g 8; 2 r e g 8( 1)( a); 3 r e g 8( 1)( b)(i); 

4 r e g 8( 1)( b)(ii); 5 r e g 8( 2)( a); 6 r e g 2( 1), T a x C r e dit A ct 2 0 0 2, P a rt 1; 7 E S A R e g s, r e g 8( 2)( b); 

8 S S ( Cr e dit s) R e g s, r e g 9 D; 9 E S A R e g s, r e g 8( 2)( c); 1 0 r e g 8( 2)( c a); S S ( Cr e dit s) R e g s, r e g 9 E 

V ol 8 A m e n d m e nt 2 7 F e br u ar y 2 0 1 9 



 

  

  

  

  

  

   

   

  

  

 

     

 

 

   

  

 

 

 

	

	

	 

	 

	 

	 

	 

	 

	 

	 

	 

	

	

	 

	

	

	 

	 

	

	

2. 	 w h o gi v e s f ull- p a y s er vi c e ( s e e D M G 4 1 1 0 9) a s a m e m b er of c ert ai n n a m e d 

e st a bli s h m e nt s or or g a ni z ati o n s 2  ( s e e D M G 4 1 1 0 7). 

1 E S A R e g s, r e g 2( 1); 2 S c h 1, P a rt 1 

4 1 1 0 7 	 F or t h e p ur p o s e s of D M G 4 1 1 0 6 2. a m e m b er of c ert ai n n a m e d e st a bli s h m e nt s or 

or g a ni z ati o n s m e a n s 1  a n y m e m b er of t h e 

1. 	 r e g ul ar n a v al, milit ar y or air f or c e s of t h e Cr o w n 

2. 	 R o y al Fl e et R e s er v e 

3. 	 R o y al N a v al R e s er v e  

4. 	 R o y al M ari n e s R e s er v e 

5. 	 Ar m y R e s er v e  

6. 	 T errit ori al Ar m y 

7. 	 R o y al Air F or c e R e s er v e 

8. 	 R o y al A u xili ar y Air F or c e 

9. 	 R o y al Iri s h R e gi m e nt. 

1 E S A R e g s, S c h 1, P a rt 1 

4 1 1 0 8 	 H o w e v er, a p er s o n w h o i s 

1. 	 r e cr uit e d l o c all y o v er s e a s i n c ert ai n cir c u m st a n c e s1 o r 

2. 	 a d e s ert er 2 o r 

3. 	 a p er s o n t o w h o m D M G 4 1 0 8 4 1. or 2. a p pli e s 3 

i s n ot a m e m b er of H M F. 

1 E S A R e gs, S c h 1, P art 2; 2 r e g 2( 1); 3 S o ci al S e c u rit y ( B e n efit) ( M e m b ers of F or c es) R e gs 1 9 7 5, r e g 2 

M e a ni n g of f ull- p a y s er vi c e  

4 1 1 0 9 	 A m e m b er of t h e ar m e d f or c e s i s gi vi n g f ull- p a y s er vi c e if n or m al s al ar y c o nti n u e s 

t o b e p ai d fr o m 

1. 	 a ci vili a n e m pl o y er or 

2. 	 o n e of t h e br a n c h e s of t h e ar m e d f or c e s. 

4 1 1 1 0 	 A p er s o n o n u n p ai d l e a v e or l e s s t h a n n or m al s a l ar y i s n ot gi vi n g f ull- p a y s er vi c e.  

Li n ki n g P L C W 

4 1 1 1 1 	 Cl ai m a nt s d o n ot h a v e t o s er v e w aiti n g d a y s if t h er e i s a li n ki n g P L C W. T h er e i s a 

li n ki n g P L C W w h e n a P L C W i s s e p ar at e d fro m a n ot h er s u c h p eri o d b y n ot m or e 

t h a n 1 2 w e e k s1 . 

N ot e:  A p eri o d of NI Cr e dit s o nl y i s n ot a P L C W. S e e al s o D M G 4 1 8 4 1. 

1 E S A R e g s, r e g 1 4 5( 1) 

4 1 1 1 2 - 4 1 1 2 0 
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E x c e pti o n s t o t h e g e n er al r ul e  

4 1 1 4 1  D M G 4 1 1 2 2 gi v e s g ui d a n c e o n t h e g e n er al r ul e t h at a cl ai m a nt i s tr e at e d a s n ot 

e ntitl e d t o E S A i n a n y w e e k i n w hi c h t h e y w or k 1 . 

1 E S A R e g s, r e g 4 0( 1) 

4 1 1 4 2 	 H o w e v er, t h er e ar e e x c e pti o n s t o t h e g e n er al r ul e. T h e s e e x c e pti o n s ar e cl ai m a nt s 

w h o 

1. d o c ert ai n c at e g ori e s of w or k 1  ( s e e D M G 4 1 1 5 1 et s e q) 

2. ar e r e c ei vi n g c ert ai n r e g ul ar tr e at m e nt2  ( s e e D M G 4 1 1 7 6 - 4 1 1 7 7) 

3. d o w or k i n t h e fir st or l a st w e e k of L C W 3  ( s e e D M G 4 1 1 7 8 - 4 1 1 8 0). 

1 E S A R e g s, r e g 4 0( 2); 2 r e g 4 0( 3); 3 r e g 4 0( 4) 

4 1 1 4 3  A cl ai m a nt w h o i s tr e at e d a s n ot e ntitl e d t o E S A i n a n y w e e k i n w hi c h t h e y w or k 

m a y b e tr e at e d a s n ot h a vi n g L C W 1  ( s e e D M G C h a pt er 4 2). D M s s h o ul d n ot e t h at 

t hi s d o e s n ot a p pl y w h er e t h e cl ai m a nt r e m ai n s e ntitl e d t o E S A( C o nt), b ut i s tr e at e d 

a s b ei n g i n r e m u n er ati v e w or k f or E S A(I R) 2 . 

1 E S A R e g s, r e g 4 4( 1); 2 r e g 4 4( 2) 

W o r k 

4 1 1 4 4  W or k 1  h a s t h e m e a ni n g i n D M G 4 1 1 3 2. It i s n ot e m pl o y m e nt a n d t h er e d o e s n ot 

h a v e t o b e a l e g al c o ntr a ct u al r el ati o n s hi p. 

1 E S A R e g s, r e g 4 0( 7)

  E x a m pl e 

A p u bli c a n hir e s J a m e s t o c o n d u ct t w o q ui z ni g ht s p er w e e k a n d e x p e ct s t o p a y 

hi m f or d oi n g t hi s. T h er e i s n o writt e n c o ntr a ct a n d J a m e s d o e s n ot u s u all y a c c e pt 

p a y m e nt w h e n it i s off er e d b y t h e p u bli c a n.  T hi s i s w or k n ot a h o b b y b e c a u s e it i s 

d o n e f or t h e c o m m er ci al e nt er pri s e of t h e p u bli c a n a n d J a m e s f e el s m or all y o bli g e d 

t o t h e p u bli c a n t o f ulfil hi s a gr e e m e nt wit h hi m. 

4 1 1 4 5 	 N e gli gi bl e w or k i s c o n si d er e d u n d er a g e n er al pri n ci pl e t h at t h e l a w i s n ot 

c o n c er n e d wit h tri vi aliti e s. T hi s pri n ci pl e i s c all e d “ d e mi ni mi s”. N e gli gi bl e a m o u nt s 

of w or k c a n b e di sr e g ar d e d b ef or e t h e s p e c ifi c r ul e s ar e a p pli e d s o t h at t h e 

cl ai m a nt i s n ot r e g ar d e d a s w or ki n g o n t h e d a y or d a y s i n q u e sti o n.  

4 1 1 4 6 	 W h et h er w or k o n p art of a d a y i s n e gli g i bl e d e p e n d s o n it s pr o p orti o n t o t h e n or m al 

w or ki n g h o ur s, t h e t y p e of w or k a n d t h e e ff ort r e q uir e d i n r el ati o n t o f ull n or m al 

d uti e s
1 . W h e n d e ci di n g if w or k i s “ d e mi ni mi s”, t h e D M s h o ul d c o n si d er t h e r el e v a nt 

c a s e l a w. 

1 R( S) 2/ 6 1 
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4 1 1 4 7  T h e q u e sti o n of n e gli gi bl e w or k c a n ari s e i n s elf- e m pl o y m e nt w h e n a si c k p er s o n 

c a n still att e n d t o s o m e a s p e ct s of a b u si n e s s. W or k c a n n ot b e c o n si d er e d 

n e gli gi bl e if it c o ntri b ut e s m at eri all y t o  t h e r u n ni n g of t h e b u si n e s s or i n v ol v e s a 

si g nifi c a nt a m o u nt of s u p er vi s or y or a d mi n i str ati v e w or k. F or e x a m pl e if t h e p er s o n 

o c c a si o n all y d o e s s m all j o b s s u c h a s si g ni n g c h e q u e s, t h e c o ntri b uti o n t o t h e 

b u si n e s s c a n b e di sr e g ar d e d a s n e gli gi bl e 1 . 

1 R( S) 5/ 5 1; R( S) 1 3/ 5 2; R( S) 2 4/ 5 2; R( S) 3 4/ 5 2; R( S) 3 7/ 5 2; R( S) 8/ 5 5; 

R( S) 2/ 6 1; R( S) 2/ 7 4; R( S) 1 0/ 7 9 

C o m m u nit y s er vi c e  

4 1 1 4 8 	 C o m m u nit y s er vi c e s h o ul d n ot b e r e g ar d e d a s  w or k. C o urt s will t a k e a c c o u nt of a 

p er s o n’ s li mit e d c a p a bilit y a n d t h e t y p e a n d e xt e nt of a cti viti e s pr e s cri b e d b y t h e 

c o urt s h o ul d b e a p pr o pri at e t o t h e li mit e d c a p a bilit y. 

4 1 1 4 9 - 4 1 1 5 0 

Cl ai m a nt s w h o d o c ert ai n c at e g ori e s of w or k 

4 1 1 5 1 	 T h e g e n er al r ul e i n D M G 4 1 1 2 2 d o e s n ot a p pl y t o a cl ai m a nt w h o 

1. 	 w or k s a s a c o u n cill or 1 o r 

2. 	 u n d ert a k e s d uti e s o n n ot m or e t h a n o n e f ull d a y or t w o h alf- d a y s a w e e k a s 2 

a m e m b er of t h e Ft T w h o i s eli gi bl e f or a p p oi nt m e nt u n d er s p e cifi e d 

l e gi sl ati o n3 o r 

3. 	 u n d ert a k e s d o m e sti c t a s k s i n t h eir o w n h o m e or t a k e s c ar e of a r el ati v e 4 o r 

4. 	 u n d ert a k e s d uti e s i n c ari n g f or a n ot h er p er s o n w h o i s a c c o m m o d at e d wit h 

t h e m u n d er arr a n g e m e nt s f or 

4. 1 	 f o st eri n g or 

4. 2 pr o vi di n g r e s pit e c ar e  

a n d t h e y r e c ei v e p a y m e nt f or d oi n g s o 5 o r   

5. 	 u n d ert a k e s d uti e s i n c ari n g f or a n ot h er p er s o n w h o i s pr o vi d e d wit h 

c o nti n ui n g c ar e b y a L A i n S c otl a n d,  a n d t h e y r e c ei v e p a y m e nt f or d oi n g s o6 

o r 

6. 	 u n d ert a k e s a n y a cti vit y d uri n g a n e m er g e n c y t o 

6. 1 	 pr ot e ct a n ot h er p er s o n or 

6. 2 	 pr e v e nt s eri o u s d a m a g e t o pr o p ert y or li v e st o c k 7 o r 

7. 	 d o e s w or k w hi c h i s e x e m pt w or k 8  ( s e e D M G 4 1 1 8 6 et s e q). 

1 E S A R e g s, r e g 4 0( 2)( a); 2 r e g 4 0( 2)( b);   

3 T h e Q u alifi c ati o ns f or A p p oi nt m e nt of M e m b ers t o  t h e First-ti er Tri b u n al a n d U p p er Tri b u n al Or d er 2 0 0 8;  

4 E S A R e g s, r e g 4 0( 2)( c); 5 r e g 4 0( 2)( d) & S c h 8, p a r a 2 8 & 2 9; 6 r e g 4 0( 2)( d a); C hil d r e n ( S c otl a n d) A ct 9 5, s 2 6 A;   

7 r e g 4 0( 2)( e); 8 r e g 4 0( 2)(f) & r e g 4 5  
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W or k a s a c o u n cill or 

4 1 1 5 2 	 W or k a s a c o u n cill or h a s t h e m e a ni n g 1  i n D M G 4 1 1 3 3. 

1 E S A R e g s, r e g 4 0( 7) 

4 1 1 5 3 	A c o u n cill or 1  i s 

1. i n E n gl a n d a n d W al e s a m e m b er of 

1. 1 a L o n d o n b or o u g h c o u n cil  or 

1. 2 a c o u nt y c o u n cil  or 

1. 3 a di stri ct c o u n cil  or 

1. 4 a p ari s h or c o m m u nit y c o u n cil  or 

1. 5 t h e C o m m o n C o u n cil of t h e Cit y of L o n d o n or 

1. 6 t h e C o u n cil of t h e I sl e s of S cill y or 

2. i n S c otl a n d a m e m b er of a c o u n cil f or a l o c al g o v er n m e nt ar e a
2 . 

1 E S A R e gs, r e g 2( 1); 2 L o c al G o v er n m e nt ( S c otl a n d) A ct 1 9 9 4, s 2 

4 1 1 5 4 	 G ui d a n c e o n t h e eff e ct of c o u n cill or s’ all o w a n c e s f or 

1. E S A( C o nt) i s i n D M G C h a pt er 4 4 a n d 

2. E S A(I R) i s i n D M G C h a pt er 4 9. 

M e m b er of t h e Ft T 

4 1 1 5 5  A cl ai m a nt w h o i s a m e m b er of t h e Ft T w h o i s eli gi bl e f or a p p oi nt m e nt u n d er 

s p e cifi e d l e gi sl ati o n 1  ( s e e D M G C h a pt er 0 6 f or f urt h er g ui d a n c e) will b e e x e m pt 

fr o m t h e g e n er al r ul e o nl y w h e n t h e y u n d ert a k e d uti e s o n n ot m or e t h a n o n e f ull 

d a y or t w o h alf- d a y s a w e e k 2 . If a cl ai m a nt u n d ert a k e s s u c h d uti e s f or a l o n g er 

p eri o d, t h e y will b e tr e at e d a s n ot e ntitl e d t o E S A. 

1 T h e Q u alifi c ati o ns f or A p p oi nt m e nt of M e m b ers t o  t h e First-ti er Tri b u n al a n d U p p er Tri b u n al Or d er 2 0 0 8; 

2 E S A R e g s, r e g 4 0( 2)( b) 

D o m e sti c t a s k s a n d c ar e of a r el ati v e 

4 1 1 5 6 	 T o b e e x e m pt fr o m t h e g e n er al r ul e, d o m e sti c t a s k s m u st b e c arri e d o ut i n t h e 

cl ai m a nt’ s o w n h o m e. D o m e sti c t a s k s i s  n ot d efi n e d b ut m e a n s “ of t h e h o m e, 

h o u s e h ol d or f a mil y aff air s”. E x a m pl e s of d o m e sti c t a s k s ar e pr e p ari n g a n d c o o ki n g 

f o o d, s h o p pi n g, cl e a ni n g, w a s hi n g cl ot h e s or di s h e s, m a ki n g b e d s. 

4 1 1 5 7 	 I n a d diti o n t o t a ki n g pl a c e i n t h e cl ai m a nt’ s o w n h o m e a d o m e sti c t a s k m u st r el at e 

t o t h e cl ai m a nt’ s h o m e, h o u s e h ol d or f a mil y aff air s. P er s o n al c ar e s u c h a s 

att e n di n g t o b o dil y f u n cti o n s or s u p er vi si o n or e d u c ati o n of c hil dr e n, ar e d o m e sti c 

t a s k s if c arri e d o ut f or a m e m b er of t h e f a mil y (i n cl u di n g a cl o s e r el ati v e). If c arri e d 

o ut f or ot h er s t h e t a s k s d o n ot r el at e t o t h e h o m e, h o u s e h ol d or f a mil y aff air s. T hi s 
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i n cl u d e s pr o vi di n g a c c o m m o d ati o n a n d f o o d t o st u d e nt s1 a n d ot h er a cti viti e s c arri e d 

o ut i n t h e cl ai m a nt’ s h o m e, s u c h a s c hil d mi n di n g ot h er t h a n of r el ati v e s, or t uiti o n. 

1 R(I B) 1/ 0 3 

4 1 1 5 8 	 Alt h o u g h c hil d mi n di n g m a y i n cl u d e s o m e t a s k s w hi c h c o ul d b e s ai d t o b e 

d o m e sti c, t h e a cti vit y a s a w h ol e d o e s n ot  r el at e t o t h e h o m e, h o u s e h ol d or f a mil y 

aff air s. 

4 1 1 5 9 	 C ar e m e a n s t o pr o vi d e f or or l o o k aft er a n d s h o ul d b e i nt er pr et e d br o a dl y. It 

i n cl u d e s p er s o n al c ar e, s u c h a s b o dil y f u n cti o n s b ut c a n al s o i n cl u d e d o m e sti c 

t a s k s s u c h a s c o o ki n g, s h o p pi n g, cl e a ni n g a n d s u p er vi si o n of c hil dr e n. 

4 1 1 6 0 - 4 1 1 6 4 

C ari n g f or a n ot h er p er s o n 

4 1 1 6 5  C ari n g f or ot h er p e o pl e’ s c hil dr e n or a d ult s c o m e s wit hi n t h e d efi niti o n of w or k 1  ( s e e 

D M G 4 1 1 3 2). H o w e v er, cl ai m a nt s u n d ert a ki n g s u c h c ari n g ar e e x e m pt fr o m t h e 

g e n er al r ul e i n D M G 4 1 1 2 2 2 . 

1 E S A R e g s, r e g 4 0( 7); 2 r e g 4 0( 2)( d) & ( d a) 

4 1 1 6 6 	 T h e t y p e s of w or k will i n cl u d e a d ult pl a c e m e nt s c h e m e s a n d f o st er p ar e nti n g. 

L o o ki n g aft er a c hil d or c hil dr e n ot h er t h a n r el ati v e s will i n cl u d e f o st eri n g a n d pr e-

a d o pti o n sit u ati o n s. I n t h e s e c a s e s t h e c hil d i s li vi n g a s p art of t h e f a mil y a n d t h eir 

c ar e will n or m all y c o n si st of d o m e sti c t a s k s i n t h e cl ai m a nt’ s h o m e u nl e s s t h e c ar e 

i n cl u d e s a cti viti e s w hi c h d o n ot r el at e t o t h e h o m e, h o u s e h ol d or f a mil y aff air s. 

4 1 1 6 7 	 Pl a c e m e nt of diffi c ult, m e nt all y ill or si c k c hil dr e n, or c hil dr e n wit h a l e ar ni n g 

diffi c ult y will attr a ct a n all o w a n c e a s w ell a s e x p e n s e s i n r e c o g niti o n of t h e e xtr a 

s u p er vi si o n, e d u c ati o n or c ar e n e c e s s ar y. H o w e v er, a n y s u c h pl a c e m e nt wit h a 

cl ai m a nt will n ot pr e v e nt t h at cl ai m a nt fr o m b ei n g e x e m pt fr o m t h e g e n er al r ul e. 

4 1 1 6 8 	 L A s i n S c otl a n d h a v e a d ut y t o pr o vi d e o n- g oi n g c ar e a n d a s si st a n c e t o eli gi bl e 

p e o pl e w h o ar e at l e a st 1 6 y e ar s ol d, a n d w h o h a v e c e a s e d t o b e l o o k e d aft er b y 

t h e L A. T hi s i s k n o w n a s c o nti n ui n g c ar e
1 . A cl ai m a nt e n g a g e d i n c ari n g f or a 

f or m er c hil d u n d er t h e c o nti n ui n g c ar e arr a n g e m e nt s i s e x e m pt fr o m t h e g e n er al 

r ul e i n D M G 4 1 1 2 22 . 

1 C hil d r e n ( S c otl a n d) A ct 9 5, s 2 6 A; 2 E S A R e g s, r e g 4 0( 2)( d a) 

A cti viti e s u n d ert a k e n d uri n g a n e m er g e n c y 

4 1 1 6 9 	 T h e g e n er al r ul e d o e s n ot a p pl y t o a n y a cti vit y u n d ert a k e n d uri n g a n e m er g e n c y t o  

1. pr ot e ct a n ot h er p er s o n or 

2. pr e v e nt s eri o u s d a m a g e t o pr o p ert y or li v e st o c k 1 . 

1 E S A R e g s, r e g 4 0( e) 

4 1 1 7 0 - 4 1 1 7 5 
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E d u c ati o n 

I ntr o d u cti o n  

E S A( C o nt)  

4 1 5 5 1 	 W h er e a cl ai m a nt i s e ntitl e d t o E S A( C o nt), b ei n g i n e d u c ati o n h a s n o eff e ct o n 

e ntitl e m e nt t o b e n efit. B ut s e e D M G 4 1 0 4 6 et s e q f or g ui d a n c e o n h o w e d u c ati o n 

aff e ct s E S A( C o nt) f or p e o pl e cl ai mi n g u n d er t h e y o ut h r ul e s. 

E S A(I R) 

4 1 5 5 2 	 N or m all y a p er s o n w h o i s r e c ei vi n g e d u c ati o n i s n ot e ntitl e d t o E S A(I R) 1 . H o w e v er, 

t h e e d u c ati o n c o n diti o n d o e s n ot a p pl y t o a cl ai m a nt w h o i s 

1. i n e d u c ati o n a n d 

2. e ntitl e d t o 

2. 1   D L A or 

2. 2   A FI P or 

2. 3   PI P2 . 

1 W R A ct 0 7, S c h 1, P a rt 2, p a r a 6( 1)( g); 2 E S A R e g s, r e g 1 8 

I n c o m e 

4 1 5 5 3 	 T h e i n c o m e of a p er s o n i n e d u c ati o n m a y b e t a k e n i nt o a c c o u nt w h e n d e ci di n g 

e ntitl e m e nt t o E S A(I R). S e e D M G C h a pt er 5 1 f or f ull g ui d a n c e. 

4 1 5 5 4 - 4 1 5 5 5 
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D efi niti o n s  

M e a ni n g of e d u c ati o n  

4 1 5 5 6  F or t h e p ur p o s e s of E S A(I R) e d u c ati o n i s a c o ur s e of st u d y w hi c h i s b ei n g 

u n d ert a k e n at a n e d u c ati o n al e st a bli s h m e nt 1 . B ut s e e D M G 4 1 5 8 4 - 4 1 5 8 6 f or 

w h er e a c o ur s e of st u d y i s n ot e d u c ati o n. 

1 E S A R e g s, r e g 1 4( 1) 

4 1 5 5 7 	 A p er s o n i s r e g ar d e d a s u n d ert a ki n g a c o ur s e of st u d y 1 , a n d t h er ef or e i n e d u c ati o n, 

t hr o u g h o ut t h e p eri o d b e gi n ni n g wit h t h e d a y t h e p er s o n st art s t h e c o ur s e a n d 

e n di n g o n 

1. 	 t h e l a st d a y of t h e c o ur s e ( s e e D M G 4 1 6 3 1) or 

2. 	 s u c h e arli er d at e a s t h e p er s o n 

2. 1 	 a b a n d o n s t h e c o ur s e ( s e e D M G 4 1 6 3 3) or 

2. 2 	 i s di s mi s s e d fr o m t h e c o ur s e ( s e e D M G 4 1 6 4 6). 

1 E S A R e g s, r e g 1 7( 1)( b) 

4 1 5 5 8 	 Al s o, a p er s o n u n d ert a ki n g a p art of a m o d ul ar c o ur s e t h at w o ul d b e a c o ur s e of 

st u d y f or t h e p ur p o s e s of D M G 4 1 5 5 6, i s  r e g ar d e d a s u n d ert a ki n g a c o ur s e of 

st u d y 1 , a n d t h er ef or e i n e d u c ati o n, f or t h e p eri o d b e gi n ni n g wit h t h e d a y t h at p art of 

t h e c o ur s e st art s a n d e n di n g o n 

1. 	 t h e l a st d a y h e i s r e gi st er e d a s att e n di n g or u n d ert a ki n g t h at p art a s a F/ T 

c o ur s e of st u d y or 

2. 	 s u c h e arli er d at e a s t h e st u d e nt 

2. 1 	 a b a n d o n s t h e c o ur s e or 

2. 2 	 i s di s mi s s e d fr o m it. 

1 E S A R e g s, r e g 1 7( 1)( a) 

4 1 5 5 9 	 T h e p eri o d i n D M G 4 1 5 5 8 i n cl u d e s a n y p eri o d 1 

1. 	 t h at a p er s o n att e n d s or u n d ert a k e s t h e c o ur s e t o r et a k e e x a m s or a m o d ul e 

w h er e t h at p er s o n h a s f ail e d 

1. 1 	 e x a mi n ati o n s or 

1. 2 t o s u c c e s sf ull y c o m pl et e a m o d ul e r el ati n g t o a p eri o d 

w h e n att e n di n g or u n d ert a ki n g a p art of t h e c o ur s e a s a c o ur s e of st u d y 

2. 	 of v a c ati o n f alli n g wit hi n t h e p eri o d i n 1.  or i m m e di at el y f oll o wi n g it e x c e pt 

w h er e t h e v a c ati o n i m m e di at el y f oll o w s t h e l a st d a y of t h e fi n al m o d ul e of t h e 

c o ur s e. 

1 E S A R e g s, r e g 1 7( 2) 
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4 1 5 6 0 	 W h er e D M G 4 1 5 5 9 a p pli e s, a m o d ul ar c o ur s e  m e a n s a c o ur s e of st u d y c o n si sti n g 

of t w o or m or e m o d ul e s a n d a p er s o n m u st c o m pl et e a s p e cifi e d n u m b er of 

m o d ul e s b ef or e t h e y ar e c o n si d er e d t o h a v e c o m pl et e d t h e c o ur s e 1 . 

N ot e: S e e D M G 4 1 5 7 0 f or f urt h er g ui d a n c e o n m o d ul ar c o ur s e s. 

1 E S A R e g s, r e g 1 7( 3) 

4 1 5 6 1 - 4 1 5 6 5 

M e a ni n g of c o ur s e of st u d y   

E n gl a n d a n d W al e s  

4 1 5 6 6 	 I n E n gl a n d a n d W al e s a c o ur s e of st u d y1  i s 

1. 	 a F/ T c o ur s e n ot w h oll y or p artl y f u n d e d b y t h e 

1. 1 	 S e cr et ar y of St at e i n E n gl a n d or 

1. 2 	 C hi ef E x e c uti v e of S kill s F u n di n g or 

1. 3 	 W el s h Mi ni st er s 2 o r 

2. 	 a c o ur s e of st u d y w h oll y or p artl y f u n d e d b y t h e 

2. 1 	 S e cr et ar y of St at e i n E n gl a n d or 

2. 2 	 C hi ef E x e c uti v e of S kill s F u n di n g or 

2. 3 	  W el s h Mi ni st er s 

if it i n v ol v e s t h e p er s o n i n m or e t h a n 1 6 g ui d e d l e ar ni n g h o ur s p er w e e k, a s 

st at e d i n t h e p er s o n’ s si g n e d l e ar ni n g a gr e e m e nt i n E n gl a n d or, i n W al e s, a 

d o c u m e nt si g n e d o n b e h alf of t h e c oll e g e
3 o r 

3. 	 a s a n d wi c h c o ur s e 4  ( s e e D M G 4 1 5 8 3). 

N ot e:  If a st u d e nt att e n d s m or e t h a n o n e c o ur s e t h e n u m b er of g ui d e d l e ar ni n g 

h o ur s s h o ul d b e a g gr e g at e d. 

1 E S A R e g s, r e g 1 4( 2); 2 r e g 1 4( 2)( a); 3 r e g 1 4( 2)( c); 4 r e g 1 4( 2)( e) 

S c otl a n d 

4 1 5 6 7 	 I n S c otl a n d a c o ur s e of st u d y1  i s 

1. 	 a F/ T c o ur s e n ot w h oll y or p artl y f u n d e d b y t h e S c otti s h Mi ni st er s at a c oll e g e 

of f urt h er e d u c ati o n 2 o r 

2. 	 a F/ T c o ur s e of hi g h er e d u c ati o n w h oll y or p artl y f u n d e d b y t h e S c otti s h 

Mi ni st er s 3 o r 
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3. 	 pr o vi d e i n str u cti o n f or p e o pl e o n a pr o gr a m m e m e nti o n e d i n 1. or 2. w h o 

h a v e a l e ar ni n g diffi c ult y or 

4. 	 ar e d e si g n e d m ai nl y t o pr e p ar e a p er s o n t o t a k e p art i n a n y pr o gr a m m e 

m e nti o n e d i n 1. t o 3. 

1 F & H E ( S c ot) A ct 9 2, s 1( 3) & 6 

Hi g h er e d u c ati o n 

4 1 5 8 1 	 Hi g h er e d u c ati o n 1  i s e d u c ati o n pr o vi d e d b y m e a n s of a 

1. 	 c o ur s e at hi g h er l e v el i n pr e p ar ati o n f or a hi g h er di pl o m a or c ertifi c at e  

2. 	 fir st d e gr e e c o ur s e 

3. 	 c o ur s e f or t h e e d u c ati o n a n d tr ai ni n g of t e a c h er s 

4. 	 c o ur s e of p o st gr a d u at e st u di e s , i n cl u di n g a hi g h er d e gr e e c o ur s e  

5. 	 c o ur s e at a hi g h er l e v el i n pr e p ar ati o n f or a q u alifi c ati o n fr o m a pr of e s si o n al 

b o d y 

6. 	 c o ur s e at a hi g h er l e v el n ot wit hi n  1. t o 5. 

1 E S A R e gs, r e g 1 4( 3); F & H E ( S c ot) A ct 9 2, P a rt 2 

4 1 5 8 2 	 A c o ur s e i s of a hi g h er l e v el 1 , if it s st a n d ar d i s hi g h er t h a n c o ur s e s i n pr e p ar ati o n 

f or e x a mi n ati o n s f or t h e 

1. 	 G C E of E n gl a n d a n d W al e s or N ort h er n Ir el a n d at a d v a n c e d l e v el 

2. 	 n ati o n al c ertifi c at e of t h e S c o tti s h Q u alifi c ati o n s A ut h orit y.  

1 F & H E ( S c ot) A ct 9 2, s 3 8( 3) 

M e a ni n g of s a n d wi c h c o ur s e 

4 1 5 8 3 	 A s a n d wi c h c o ur s e 1  i s a c o ur s e, ot h er t h a n a c o ur s e of i niti al t e a c h er tr ai ni n g, m a d e 

u p of alt er n ati v e p eri o d s of F/ T st u d y i n t h e e d u c ati o n al e st a bli s h m e nt a n d w or k 

e x p eri e n c e. T h e F/ T st u d y m u st  b e f or a n a v er a g e of at l e a st 

1. 	 i n E n gl a n d a n d W al e s - 1 8 w e e k s a y e ar2 

2. 	 i n S c otl a n d a n d N ort h er n Ir el a n d - 1 9 w e e k s a y e ar3 . 

T h e a v er a g e i s w or k e d o ut b y di vi di n g t h e t ot al n u m b er of w e e k s att e n d a n c e b y t h e 

n u m b er of y e ar s i n t h e c o ur s e. F or t hi s p ur p o s e t h e c o ur s e st art s wit h t h e fir st 

p eri o d of F/ T st u d y a n d e n d s wit h t h e l a st p eri o d of F/ T st u d y. 

1 E S A R e g, r e g 1 4( 2)( e); 2 S u p p o rt R e g s, r e g 2( 9); 3 S L ( S c ot) R e g s, r e g 4( 2); 

E d u c ati o n ( St u d e nt S u p p ort) R e g ul ati o ns  ( N o rt h e r n Ir el a n d) 2 0 0 7, r e g 2( 8) 

W o r k –r el at e d a cti vit y a n d e d u c ati o n 

4 1 5 8 4 	 T h e g ui d a n c e o n c o ur s e of st u d y at D M G 4 1 5 6 6 – 4 1 5 8 3 d o e s n ot a p pl y w h er e t h e 

cl ai m a nt i s r e q uir e d t o att e n d a c o ur s e of st u d y a s p art of a r e q uir e m e nt t o 

u n d ert a k e W R A 2 . F or e x a m pl e, a cl ai m a nt w h o i s r e q uir e d t o att e n d a tr ai ni n g 
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c o ur s e of m or e t h a n 1 6 h o ur s a w e e k f u n d e d b y t h e S kill s F u n di n g A g e n c y ( or i n 

W al e s, t h e W el s h Mi ni st er s a n d i n S c otl a n d, t h e S c otti s h Mi ni st er s) a s p art of t h eir 

W R A i s n ot tr e at e d a s b ei n g i n f ull –ti m e e d u c ati o n. S e e D M G 5 3 0 3 1 et s e q  f or 

g ui d a n c e o n W R A. 

1 W R A ct 0 7, S c h 1 p a r a 6( 1)( g); 2 E S A R e g s, r e g 1 4( 2 A) 

T r ai n e e s hi p a n d e d u c ati o n 

4 1 5 8 5 	Tr ai n e e s hi p m e a n s 1  a c o ur s e w hi c h 

1. i s f u n d e d (i n w h ol e or i n p art) b y, or u n d er arr a n g e m e nt s m a d e b y t h e 

1. 1 	 S e cr et ar y of St at e u n d er s p e cifi e d l e gi sl ati o n 2 o r 

1. 2 	 C hi ef E x e c uti v e of E d u c ati o n a n d S kill s F u n di n g a n d 

2. 	 l a st s f or n o m or e t h a n 6 m o nt h s a n d 

3. 	 i n cl u d e s tr ai ni n g t o h el p pr e p ar e t h e p arti ci p a nt f or w or k a n d a w or k 

e x p eri e n c e pl a c e m e nt a n d 

4. 	 i s o p e n t o p er s o n s w h o, o n t h e fir st d a y of t h e c o ur s e h a v e r e a c h e d t h e a g e 

of 1 6 b ut n ot t h e a g e of 2 5. 

1 E S A R e g s, r e g 2( 1); 2 E d u c ati o n A ct 0 2, s 1 4 

4 1 5 8 6  T h e g ui d a n c e o n c o ur s e of st u d y at D M G 4 1 5 6 6 – 4 1 5 8 3 d o e s n ot a p pl y w h er e t h e 

cl ai m a nt i s p arti ci p ati n g i n a tr ai n e e s hi p, w h et h er o n a m a n d at or y or v ol u nt ar y 

b a si s 1 . 

1 E S A R e g s, r e g 1 4( 2 B) 

4 1 5 8 7 – 4 1 5 9 0 

M e a ni n g of f ull-ti m e  

G e n er al  

4 1 5 9 1 	 T h e D M h a s t o c o n si d er t h e m e a ni n g of F/ T w h e n d e ci di n g w h et h er a p er s o n i s i n 

e d u c ati o n. 

4 1 5 9 2 	 F or c o ur s e s f u n d e d b y t h e 

1. 1 	 S c otti s h Mi ni st er s, e x c e pt w h er e it i s a c o ur s e of hi g h er e d u c ati o n ( s e e D M G 

4 1 5 8 1) or 

1. 2 	 S e cr et ar y of St at e i n E n gl a n d or 

1. 3 	 C hi ef E x e c uti v e of S kill s F u n di n g or 

1. 4 	  W el s h Mi ni st er s 

t h e t er m F/ T i s d efi n e d b y r ef er e n c e t o t h e n u m b er a n d t y p e of h o ur s i n v ol v e d ( s e e 

D M G 4 1 6 1 4 et s e q). H o w e v er, f or n o n f u n d e d c o ur s e s t h er e i s n o d efi niti o n. 

V ol 8 A m e n d m e nt 2 7 F e br u ar y 2 0 1 9 



 

  

  

  

 

 

 

   

  

	

	

	

	

	

4 1 5 9 3  I n c o ur s e s n ot f u n d e d a s i n D M G 4 1 5 9 2 a n d i n c o ur s e s of hi g h er e d u c ati o n f u n d e d 

b y t h e S c otti s h Mi ni st er s, t h e t er m F/ T a p pli e s t o t h e c o ur s e it s elf a n d n ot t o a 

p er s o n' s att e n d a n c e o n it
1 . It i s t h e ti m e s p e nt b y a n oti o n al r e a s o n a bl e st u d e nt t h at 

i s c o n si d er e d. A p er s o n w h o att e n d s a F/ T c o ur s e o n a P/ T b a si s i s still i n 

e d u c ati o n. 

1 R( S B) 4 0/ 8 3; R( S B) 4 1/ 8 3 

4 1 5 9 4 	 E a c h c a s e m u st b e d e ci d e d o n it s f a ct s 1 . T h e D M m u st l o o k at t h e s e q u e n c e of 

st u di e s a n d a cti viti e s t h at m a k e u p t h e c o ur s e  it s elf. T h e n at ur e of t h e c o ur s e i s n ot 

aff e ct e d b y 2 

1. a p er s o n' s r e a s o n s f or att e n di n g it or 

2. a p er s o n' s r e a di n e s s t o a b a n d o n it or 

3. w h at a p arti c ul ar p er s o n h a p p e n s t o b e d oi n g. 

1 R( S B) 4 0/ 8 3; R( S B) 4 1/ 8 3; 2 R( S B) 2/ 9 1 

4 1 5 9 5 	 I n m o d ul ar c o ur s e s a s e q u e n c e of st u di e s i s e st a bli s h e d o n c e a p er s o n h a s 

d e ci d e d w hi c h m o d ul e s t o t a k e. T hi s s e q u e n c e c a n b e di sti n g ui s h e d fr o m t h e w or k 

t h at t h e p er s o n i s p utti n g i n at a n y gi v e n ti m e. 

4 1 5 9 6 	 W h e n d e ci di n g w h et h er a c o ur s e i s F/ T, D M s s h o ul d n ot e t h at all of t h e st u di e s a n d 

a cti viti e s i n v ol v e d i n it s h o ul d b e t a k e n i nt o a c c o u nt. T hi s i n cl u d e s b ot h s u p er vi s e d 

a n d u n s u p er vi s e d st u d y a n d a cti vit y, w h et h er d o n e o n or off c oll e g e pr e mi s e s. I n 

t h e c a s e of c o ur s e s f u n d e d b y t h e 

1. 1 S e cr et ar y of St at e i n E n gl a n d or 

1. 2 C hi ef E x e c uti v e of S kill s F u n di n g or 

1. 3   W el s h Mi ni st er s or 

1. 4   S c otti s h Mi ni st er s 

t a k e n o a c c o u nt of pri v at e st u d y ( s e e D M G 4 1 6 1 1 et s e q).  

4 1 5 9 7 	 D M s s h o ul d n ot c o m p ar e t h e t ot al h o ur s i n v ol v e d wit h w h at m a y b e r e g ar d e d a s a 

f ull w or ki n g w e e k. O n e a p pr o a c h i s t o l o o k at t h e t ot al ti m e t h e c o ur s e mi g ht r e q uir e 

of a n a v er a g e st u d e nt. It m a y t a k e u p a s u b st a nti al p art of a w e e k, aft er all o wi n g f or 

r e a s o n a bl e r e st a n d r e cr e ati o n. T h e co ur s e mi g ht t h e n b e r e g ar d e d a s F/ T. 

E vi d e n c e fr o m e d u c ati o n al e st a bli s h m e nt 

4 1 5 9 8 	 T h e w a y e d u c ati o n al e st a bli s h m e nt s ar e f u n d e d m a y m e a n t h at t h e y n o l o n g er 

cl a s sif y c o ur s e s a s  

1. F/ T or 

2. P/ T. 
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4 1 5 9 9  E d u c ati o n al e st a bli s h m e nt s m a y still cl a s sif y c o ur s e s or m a y b e a bl e t o gi v e a n 

o pi ni o n o n t h eir n at ur e. D M s s h o ul d a c c e pt e vi d e n c e fr o m t h e e d u c ati o n al 

e st a bli s h m e nt a s c o n cl u si v e u nl e s s t h er e i s str o n g r el e v a nt e vi d e n c e t o t h e 

c o ntr ar y
1 . 

1 R( S B) 4 0/ 8 3; R( S B) 4 1/ 8 3 

4 1 6 0 0 	 If e d u c ati o n al e st a bli s h m e nt s ar e u n a bl e t o cl a s sif y c o ur s e s or gi v e a n o pi ni o n o n 

t h eir n at ur e, u nl e s s a c o ur s e i s f u n d e d a s i n D M G 4 1 6 1 4 et s e q, D M s will n e e d t o 

c o n si d er ot h er e vi d e n c e ( s e e D M G 4 1 6 0 1 et s e q). 

Ot h er e vi d e n c e 

4 1 6 0 1 	 If 

1. 	 e d u c ati o n al e st a bli s h m e nt s ar e u n a bl e or  u n willi n g t o s a y w h et h er a c o ur s e 

i s F/ T or P/ T or 

2. 	 a cl a s sifi c ati o n i s pr o vi d e d w hi c h i s  c o n si d er e d t o b e i m pl a u si bl e or 

u nr eli a bl e 

D M s will t h e n h a v e t o d e ci d e w h et h er t h e c o ur s e i s F/ T. 

4 1 6 0 2 	 T h e D M s h o ul d t h e n c o n si d er ot h er e vi d e n c e, i n cl u di n g 

1. 	 t h e t y p e of q u alifi c ati o n ai m e d f or 

2. 	 t h e n u m b er of h o ur s a w e e k n or m all y r e q uir e d f or s u c c e s sf ul c o m pl eti o n of 

t h e c o ur s e, i n cl u di n g 

2. 1 	 s u p er vi s e d st u d y 

2. 2 	 u n s u p er vi s e d st u d y 

2. 3 	 h o m e w or k 

2. 4 	 ot h er w or k c arri e d o ut o n or off t h e c oll e g e pr e mi s e s 

3. 	 t h e cl ai m a nt' s o w n h o ur s of atte n d a n c e a n d r e c o m m e n d e d h o ur s of pri v at e 

st u d y 

4. 	 t h e l e n gt h of ti m e n or m all y r e q uir e d f or s u c c e s sf ul c o m pl eti o n of t h e c o ur s e 

(f or e x a m pl e t hr e e y e ar s) 

5. 	 h o w l o n g t h e cl ai m a nt will t a k e t o c o m pl et e t h e c o ur s e 

6. 	 h o w t h e c o ur s e i s f u n d e d 

7. 	 t h e c o ur s e cl a s sifi c ati o n f or ot h er p ur p o s e s, f or e x a m pl e, gr a nt or st u d e nt 

l o a n a w ar d s 

8. 	 h o w t h e s a m e c o ur s e h a s b e e n cl a s sifi e d b y t h e c oll e g e i n t h e p a st. 

N ot e: W h e n c o n si d eri n g  7. t h e D M i s n ot b o u n d t o i n v e sti g at e t hi s p oi nt w h er e t h e 

vi e w s of ot h er a ut h oriti e s ar e n ot alr e a d y k n o w n. 
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4 1 6 0 3  If t h e cl ai m a nt i s t a ki n g l o n g er t h a n n or m al t o c o m pl et e t h e c o ur s e, it i s a n 

i n di c ati o n t h at t h e c o ur s e i s P/ T1 . 

1 R( S B) 4 1/ 8 3 

4 1 6 0 4 	 A c o ur s e m a y b e d e si g n e d f or p e o pl e t o att e n d a s a n d w h e n t h e y c a n. Wit h s u c h a 

c o ur s e t h e D M s h o ul d c o n si d er w h at i s a c t u all y h a p p e ni n g. If t h e c o ur s e i s F/ T it i s 

of n o c o n s e q u e n c e t h at t h e p er s o n c o ul d h a v e att e n d e d it P/ T.  

4 1 6 0 5 	 T h e c o ur s e b ei n g t a k e n m a y b e n e w, or t h e n at ur e of it m a y h a v e c h a n g e d. It m a y 

t h e n b e h el pf ul t o c o m p ar e a si mil ar c o ur s e, t h at i s F/ T, wit h t h e cl ai m a nt' s  

1. 	 l e n gt h of st u d y a n d 

2. 	 e v e nt u al q u alifi c ati o n. 

4 1 6 0 6 	 D M s s h o ul d n ot gi v e w ei g ht t o t h e cl a s sifi c ati o n of t h e ot h er c o ur s e u nl e s s it i s v er y 

si mil ar t o t h e cl ai m a nt' s c o ur s e. Al s o, a cl a s sifi c ati o n gi v e n b y t h e cl ai m a nt' s o w n 

c oll e g e s h o ul d n or m all y b e pr ef err e d t o t h at gi v e n o n si mil ar c o ur s e s b y diff er e nt 

c oll e g e s. 

4 1 6 0 7 	 A li st of t h e m or e c o m m o n c o ur s e s a n d t h eir q u alifi c ati o n s i s i n cl u d e d at A p p e n di x 4 

t o t hi s C h a pt er. D M s s h o ul d n ot r el y o n it a s e vi d e n c e of t h e n at ur e of a p arti c ul ar 

c o ur s e. It i s pr o vi d e d f or i nf or m ati o n o nl y. 

4 1 6 0 8 - 4 1 6 1 0 

N u m b er of h o ur s i n v ol v e d 

4 1 6 1 1 	 T h e D M m u st h a v e r e g ar d t o t h e h o ur s i n v ol v e d. T hi s i n cl u d e s b ot h ti m e s p e nt  

1. 	 r e c ei vi n g i n str u cti o n or b ei n g s u p er vi s e d a n d 

2. 	 i n pri v at e st u d y ( u nl e s s t h e c o ur s e i s f u n d e d b y t h e S e cr et ar y of St at e i n 

E n gl a n d, t h e C hi ef E x e c uti v e of S kill s F u n di n g, t h e W el s h Mi ni st er s or t h e 

S c otti s h Mi ni st er s). 

4 1 6 1 2 	 T h e l e v el of a c o ur s e m a y aff e ct t h e n u m b er of h o ur s of att e n d a n c e i n s u p er vi s e d 

i n str u cti o n or st u d y. F or e x a m pl e, a F/ T a d v a n c e d c o ur s e m a y i n v ol v e l e s s 

att e n d a n c e t h a n a F/ T n o n a d v a n c e d c o ur s e. 

4 1 6 1 3 	 I n n o n a d v a n c e d c o ur s e s, h o ur s of s u p er vi se d i n str u cti o n or st u d y u s u all y f or m a 

l ar g er p art of t h e c o ur s e. F/ T a d v a n c e d co ur s e s m a y i n v ol v e o nl y a f e w s u c h h o ur s. 

D o n ot c o n si d er t h at i n i s ol ati o n. St u d e nt s m a y al s o h a v e t o p ut i n m a n y h o ur s of 

pri v at e st u d y. 

F u n d e d c o ur s e s 

4 1 6 1 4 	 C o ur s e s of st u d y m a y b e w h oll y or p artl y f u n d e d b y t h e 

1. 	 S e cr et ar y of St at e i n E n gl a n d or 

2. 	 C hi ef E x e c uti v e of S kill s F u n di n g or 
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3. W el s h Mi ni st er s i n W al e s or 

4. S c otti s h Mi ni st er s i n S c otl a n d. 

4 1 6 1 5 	 A c o ur s e f u n d e d a s i n D M G 4 1 6 1 4 1.  - 3.  i s F/ T if it i n v ol v e s m or e t h a n 1 6 g ui d e d 

l e ar ni n g h o ur s p er w e e k ( s e e D M G 4 1 5 7 6). 

4 1 6 1 6 	 I n S c otl a n d, t h e t er m g ui d e d l e ar ni n g h o ur s i s n ot u s e d. Cl a s sr o o m or w or k s h o p 

b a s e d pr o gr a m m e d l e ar ni n g u n d er t h e dir e ct  g ui d a n c e of t e a c hi n g st aff i s u s e d 

i n st e a d. A c o ur s e f u n d e d b y t h e S c otti s h Mi nist er s i s F/ T if, a m o n g st ot h er t hi n g s, it 

i n v ol v e s m or e t h a n 1 6 s u c h h o ur s. 

4 1 6 1 7 	 A f u n d e d c o ur s e i n S c otl a n d i s al s o F/ T if  it i n v ol v e s m or e t h a n 2 1 h o ur s a w e e k i n 

t ot al m a d e u p of 

1. 1 6 or l e s s s u c h h o ur s a n d 

2. e xtr a h o ur s u si n g str u ct ur e d l e ar ni n g p a c k a g e s, s u p p ort e d b y t e a c hi n g st aff. 

Hi g h er e d u c ati o n 

4 1 6 1 8 	 I n hi g h er e d u c ati o n t h e n u m b er of h o ur s of att e n d a n c e i n s u p er vi s e d i n str u cti o n or 

st u d y m a y b e l o w ( s e e D M G 4 1 6 1 1), b ut t h at s h o ul d n ot b e c o n si d er e d i n i s ol ati o n. 

S u c h c o ur s e s u s u all y i n v ol v e m a n y h o ur s of pri v at e st u d y. T h e cl a s sifi c ati o n u s e d 

i n a n a w ar d of gr a nt or st u d e nt l o a n c a n b e a u s ef ul f a ct or. 

4 1 6 1 9 	 T h e D M s h o ul d b e s ati sfi e d t h at t h er e i s e vi d e n c e of  

1. a l e ar ni n g a gr e e m e nt f or f u n d e d c o ur s e s i n E n gl a n d a s i n D M G 4 1 6 1 4 1.  or 

2. or 

2. a d o c u m e nt f or c o ur s e s f u n d e d b y 

2. 1 t h e W el s h Mi ni st er s or 

2. 2 t h e S c otti s h Mi ni st er s. 

4 1 6 2 0 	 T h e l e ar ni n g a gr e e m e nt or d o c u m e nt w h i c h m u st b e si g n e d o n b e h alf of t h e c oll e g e 

s h o ul d al s o b e si g n e d b y t h e cl ai m a nt a n d i d e ntif y t h e 

1. c oll e g e 

2. st u d e nt 

3. a v er a g e n u m b er of g ui d e d l e ar ni n g h o ur s 

4. c o ur s e b ei n g u n d ert a k e n 

5. q u alifi c ati o n t o b e a c hi e v e d, if a p pr o pri at e. 

N o n f u n d e d c o ur s e s 

4 1 6 2 1 	 W h e n c o n si d eri n g t h e q u e sti o n of w h et h er a c o ur s e i s F/ T t h e D M s h o ul d n ot e t h e 

r el e v a nt d efi niti o n s. B ut f or n o n f u n d e d c o ur s e s t h e D M m a y b e u n a bl e t o m a k e a 

d e ci si o n b a s e d s ol el y o n t h o s e d efi niti o n s. 
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T e m p or ar y a b s e n c e s  

4 1 6 4 7 	 A p er s o n c a n n ot t e m p or aril y a b a n d o n a c o ur s e  or b e t e m p or aril y di s mi s s e d fr o m it. 

T h e y will r e m ai n i n e d u c ati o n if 

1. 	 t h e y 

1. 1 	 t a k e a br e a k fr o m st u di e s f or w h at e v er r e a s o n or 

1. 2 	 h a v e n ot g o n e o n t o t h e n e xt y e ar of t h e c o ur s e b e c a u s e t h e y f ail e d 

t h eir e n d of y e ar e x a m s or 

1. 3 	 h a v e eit h er f ail e d or n ot t a k e n t h eir fi n al e x a m s a n d 

2. 	 eit h er 

2. 1 	 t h e y h a v e a g u ar a nt e e d pl a c e o n t h e c o ur s e at s o m e ti m e i n t h e f ut ur e 

or 

2. 2 	 a pl a c e o n t h e c o ur s e at a f ut ur e d at e i s a v ail a bl e t o t h e m 

2. 2. a 	 if t h e y u n d ert a k e st u d y at h o m e or at t h e e d u c ati o n al 

e st a bli s h m e nt a n d 

2. 2. b 	 a fr e s h a p pli c ati o n u n d er t h e n or m al e nr ol m e nt pr o c e d ur e s will 

n ot b e r e q uir e d a n d 

2. 2. c 	 t h e st u d e nt h a s n ot r ef u s e d t o u n d ert a k e t h e n e c e s s ar y st u d y 

or 

2. 3 	 t h e y h a v e r e m ai n e d c o nti n u o u sl y r e gi st er e d at t h e e d u c ati o n al 

e st a bli s h m e nt or 

2. 4 	 t h e e d u c ati o n al e st a bli s h m e nt d o e s n ot r e g ar d t h e m a s n o l o n g er 

b ei n g a st u d e nt o n t h e c o ur s e or 

2. 5 	 a fi n al a n d d efi nit e d e ci si o n o n t h eir st at u s h a s n ot y et b e e n m a d e b y 

t h e e d u c ati o n al e st a bli s h m e nt. 

4 1 6 4 8 	 T h e f a ct t h at a gr a nt m a y n ot c o v er s u c h  a b s e n c e s or e xt e n si o n s t o t h e c o ur s e i s 

n ot r el e v a nt. 

E x a m pl e 

Al b ert o i s a U ni v er sit y st u d e nt i n hi s fi n al y e ar. H e f ail e d hi s fi n al e x a m s i n J u n e. H e 

i nt e n d s t o sit t h e m i n a y e ar a n d i s still e nr oll e d at t h e U ni v er sit y. H e i s still a F/ T 

st u d e nt t hr o u g h t h e s u m m er v a c ati o n a n d u ntil h e h a s t a k e n hi s e x a m s i n t h e 

f oll o wi n g a c a d e mi c y e ar. 

4 1 6 4 9 	 A p er s o n w h o h a s c o m pl et e d t h e l a st d a y  of t h e fi n al a c a d e mi c t er m m a y h a v e t o 

s u b mit a t h e si s or c o m pl et e c o ur s e w or k. T hi s m a y b e r e q uir e d b ef or e a 

q u alifi c ati o n c a n b e o bt ai n e d or e n h a n c e d. S u c h a p er s o n h a s p a s s e d t h e l a st d a y 
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of t h e c o ur s e. T h e y ar e n ot i n e d u c at i o n d uri n g t h e p eri o d aft er t h e e n d of t h e 

c o ur s e w h e n t h e y ar e e x p e ct e d t o  c o m pl et e a n y c o ur s e w or k. 

E x a m pl e 

G e m m a c o m pl et e d h er r e s e ar c h w or ki n g a s a p o st gr a d u at e st u d e nt i n a l a b or at or y 

at t h e U ni v er sit y o n 3 0 S e pt e m b er 2 0 0 8. S h e i s c o m pl eti n g a t h e si s f or s u b mi s si o n 

t o t h e U ni v er sit y f or h er P h D. G e m m a d o e s n ot n e e d t o att e n d t h e U ni v er sit y t o 

c o m pl et e t h e t h e si s. S h e i s al s o a p pl yi n g f o r j o b s at t h e s a m e ti m e a s c o m pl eti n g 

t h e t h e si s. H o w e v er, G e m m a br e a k s b ot h h er l e g s b a dl y a n d s uff er s ot h er i nj uri e s 

i n a r o a d tr affi c a c ci d e nt a n d cl ai m s E S A(I R). T h e D M d e ci d e s t h at G e m m a i s n o 

l o n g er i n e d u c ati o n a s s h e h a s c o m pl et e d h er c o ur s e of st u d y. G e m m a i s e ntitl e d t o 

E S A(I R) b e c a u s e s h e w o ul d c o m pl et e t h e t h e si s o n a P/ T b a si s w hil e r e c o v eri n g 

fr o m h er a c ci d e nt. 

R e- e nr ol m e nt 

4 1 6 5 0 	 A p er s o n w h o h a s c o m pl et e d a c o ur s e of st u d y m a y b e g oi n g o n t o d o f urt h er 

st u d y. F or e x a m pl e, a st u d e nt wit h a d e gr e e m a y w a nt t o d o a p o st gr a d u at e c o ur s e. 

S u c h a p er s o n i s n ot a st u d e nt i n t h e m e a nti m e. 

4 1 6 5 1 	 A fr e s h p eri o d of st u d y b e gi n s w h e n t h e n e xt c o ur s e st art s. T h e u s u al r ul e s t h e n 

a p pl y t o t h e n e w p eri o d of st u d y. 

4 1 6 5 2 - 4 1 6 5 9 
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Cl ai m a nt tr e at e d a s r e c ei vi n g e d u c ati o n  

4 1 6 6 0 	 U nl e s s D M G 4 1 5 5 2  or 4 1 6 6 0 a p pli e s, a q u alif yi n g y o u n g p er s o n i s tr e at e d a s 

r e c ei vi n g e d u c ati o n1  a n d i s t h er ef or e n ot e ntitl e d t o E S A(I R). 

1 E S A R e g s, r e g 1 5( 1) 

4 1 6 6 1 	 A q u alif yi n g y o u n g p er s o n i s n ot tr e at e d a s r e c ei vi n g e d u c ati o n if t h e y ar e 

p arti ci p ati n g i n a tr ai n e e s hi p 1 . S e e D M G 4 1 5 8 5 f or t h e m e a ni n g of tr ai n e e s hi p. 

1 E S A R e g s, r e g 2( 1) & 1 5( 2) 

M e a ni n g of a q u alif yi n g y o u n g p er s o n 

4 1 6 6 2 	 W h er e a n y of t h e c o n diti o n s at D M G 4 1 6 6 3 t o 4 1 6 7 1 a p pl y, a p er s o n i s a q u alif yi n g 

y o u n g p er s o n a n d tr e at e d a s i n e d u c ati o n. W h er e m or e t h a n o n e of t h e c o n diti o n s 

i n D M G 4 1 6 6 3 t o 4 1 6 7 1 a p pl y, a p er s o n r e m ai n s a q u alif yi n g y o u n g p er s o n u ntil t h e 

l a st of t h e m c e a s e s t o b e s ati sfi e d1 . 

1 C H B ( G e n) R e g s, r e g 2( 2) 

E d u c ati o n a n d tr ai ni n g c o n diti o n 

4 1 6 6 3 	 T hi s c o n diti o n a p pli e s t o a p er s o n w h o 

1. 	 h a s n ot r e a c h e d a g e 2 0 1 a n d 

2. 	 i s u n d ert a ki n g a c o ur s e of F T E w hi c h i s n ot a d v a n c e d e d u c ati o n or pr o vi d e d 

b y virt u e of e m pl o y m e nt or a n y offi c e h el d b ut w hi c h i s pr o vi d e d 

2. 1 	 at a s c h o ol or c oll e g e 2 o r 

2. 2 	 el s e w h er e b ut i s a p pr o v e d b y H M R C C o m mi s si o n er s a n d t h e F T E w a s 

b ei n g r e c ei v e d t h er e w h e n t h e p er s o n w a s a c hil d 3 o r 

3. 	 i s u n d ert a ki n g a p pr o v e d tr ai ni n g t h at i s n ot pr o vi d e d t hr o u g h a c o ntr a ct of 

e m pl o y m e nt 4 o r 

4. 	 h a vi n g u n d ert a k e n a c o ur s e or a p pr o v e d tr ai ni n g i n 2.  h a s b e e n a c c e pt e d or 

i s e nr oll e d o n a f urt h er c o ur s e or a p pr o v e d tr ai ni n g5 . 

N ot e: F or t h e p ur p o s e s of  2. 2 a c hil d i s a p er s o n u n d er t h e a g e of 1 6 6 . 

1 C H B ( G e n) R e g s, r e g 3( 1); 2 r e g 3( 2)( a)(i); 3 r e g 3( 2)( a)(ii) & r e g 3( 3); 4 r e g 3( 2)( c); 5 r e g 3( 2)( b); 

6 S S C B A ct 9 2, s 1 4 2( 1) 

4 1 6 6 4 	 A p er s o n a g e d 1 9 c a n o nl y s ati sf y t h e c o n diti o n s i n D M G 4 1 6 6 3 2.  a n d 3.  if 

1. 	 t h e e d u c ati o n or tr ai ni n g b e g a n or 

2. 	 t h e p er s o n w a s a c c e pt e d or e nr oll e d o n t h e e d u c ati o n or tr ai ni n g 

b ef or e t h e y w er e 1 9 1 . 

1 C H B ( G e n) R e g s, r e g 3( 4) 
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1 6 y e ar ol d s ( 1 5 y e ar ol d s i n S c otl a n d) 

4 1 6 6 5 	 A 1 6 y e ar ol d (i n S c otl a n d al s o a 1 5 y e ar ol d) w h o h a s l eft e d u c ati o n or tr ai ni n g will 

still b e a q u alif yi n g y o u n g p er s o n u ntil t h e 3 1 st A u g u st f oll o wi n g t h eir 1 6t h birt h d a y 1 . 

1 C H B ( G e n) R e gs, r e g 4 

E xt e n si o n p eri o d f or 1 6 a n d 1 7 y e ar ol d s 

4 1 6 6 6 	 T h e e xt e n si o n p eri o d 1 

1. 	 b e gi n s o n t h e fir st d a y of t h e w e e k aft e r t h at i n w hi c h a 1 6 or 1 7 y e ar ol d 

c e a s e d t o b e i n e d u c ati o n or tr ai ni n g a n d 

2. 	 e n d s 2 0 w e e k s l at er. 

1 C H B ( G e n) R e g s, r e g 5( 3) 

4 1 6 6 7 	 T h e e xt e n si o n p eri o d a p pli e s t o p e o pl e a g e d 1 6 a n d 1 7 1 

1. 	 w h o h a v e c e a s e d t o b e i n e d u c ati o n or tr ai ni n g a n d 

2. 	 w h o ar e r e gi st er e d f or w or k, e d u c ati o n or tr ai ni n g wit h a q u alif yi n g b o d y ( s e e 

D M G 4 1 6 6 8) a n d 

3. 	 w h o ar e n ot e n g a g e d i n r e m u n er ati v e w or k a n d 

4. 	 w h o s e e xt e n si o n p eri o d h a s n ot e x pir e d a n d 

5. 	 w h er e t h e p er s o n w h o i s r e s p o n si b l e f or t h e 1 6 or 1 7 y e ar ol d 

5. 1 	 w a s e ntitl e d t o C H B f or t h e m i m m e di at el y b ef or e t h e e xt e n si o n p eri o d 

b e g a n a n d 

5. 2 	 h a s m a d e a writt e n r e q u e st t o t h e H M R C C o m mi s si o n er s wit hi n t hr e e 

m o nt h s of t h e e d u c ati o n or tr ai ni n g c e a si n g f or t h e p a y m e nt of C H B 

d uri n g t h e e xt e n si o n p eri o d 

a n d s o ar e still a q u alif yi n g y o u n g p er s o n b y  virt u e of b ei n g i n t h e C H B e xt e n si o n 

p eri o d. 

N ot e : W hil st a p er s o n i s u n d er a g e 1 8, C H B c a n b e e xt e n d e d e v er y ti m e t h e 

c o n diti o n s ar e s ati sfi e d. 

1 C H B ( G e n) R e g s, r e g 5( 2) 

4 1 6 6 8 	 F or t h e p ur p o s e s of D M G 4 1 6 6 7 2. a q u alif yi n g b o d y 1  i s 

1. 	 t h e C ar e er s S er vi c e or C o n n e xi o n s S er vi c e 

2. 	 t h e Mi ni str y of D ef e n c e 
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2. 1 	 t h e Fri d a y b ef or e t h e l a st M o n d a y i n M a y - w h er e a g e 1 6 i s r e a c h e d 

b et w e e n 1 M ar c h a n d 3 0 S e pt e m b er i n cl u si v e  or 

2. 2 	 t h e e n d of t h e C hri st m a s t er m - w h er e a g e 1 6 i s r e a c h e d b et w e e n 1 

O ct o b er a n d t h e l a st d a y i n F e br u ar y of t h e n e xt y e ar i n cl u si v e.   

1 E d u c ati o n ( S c h o ol L e a vi n g D at es) Or d e r 9 7; 2 E d u c ati o n ( S c otl a n d) A ct 8 0 

P e r s o n b et w e e n 1 6 a n d 1 8 

4 1 7 0 3 	 W hil e a p er s o n c a n l e a v e s c h o ol at 1 6, t h e y m u st d o o n e of t h e f oll o wi n g u ntil t h e y 

ar e 1 8 1 

1. 	 st a y i n f ull-ti m e e d u c ati o n, f or e x a m pl e at a c oll e g e 

2. 	 st art a n a p pr e nti c e s hi p of tr ai n e e s hi p 

3. 	 s p e n d 2 0 h o ur s a w e e k or m or e w or ki n g or v ol u nt e eri n g, w hil e i n p art-ti m e 

e d u c ati o n or tr ai ni n g. 

N ot e:  If t h e p er s o n i s n ot i n e d u c ati o n, tr ai ni n g or e m pl o y m e nt, t h e y m a y still b e 

e ntitl e d t o E S A(I R). S e e D M G 4 1 5 5 2. 

1 E d u c ati o n a n d S kills A ct 0 8, s 2( 1) 

P e r s o n u n d er 1 6 

4 1 7 0 4 	 A p er s o n w h o i s u n d er t h e a g e of 1 6 at t h e 

1. 	 d at e F/ T n o n- a d v a n c e d e d u c ati o n e n d s a n d 

2. 	 t er mi n al d at e n e xt f oll o wi n g t h e d at e i n 1. 

will n ot b e e ntitl e d t o E S A(I R) u ntil t h e 1 6t h birt h d a y 1  a n d t h e n o nl y if t h e c o n diti o n s 

i n D M G 4 1 0 1 2 a n d 4 1 0 9 1 ar e s ati sfi e d. 

1 C H B ( G e n) R e g s, r e g 7( 2) C a s e 1 

4 1 7 0 5 
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School leavers aged 16-18 

Education received before leaving school exceeds 12 hours a 
week of supervised study 

NOYES 

Is the claimant 
entitled to leave 
school see DMG 
41702 

Does the claimant intend to 
continue non-advanced 
education/traineeship/volunteeri 
ng etc see DMG 41703 

Exclude from ESA(IR) for 
the period up to the terminal 
date following the date on 
which the claimant is legally 
entitled to leave school 

YES NO  

Consider whether it is a 
period of interruption see 
DMG 41669 

Was the claimant entered 
for external examinations 
see DMG 41716 

Exclude from ESA(IR) 
for the period up to and 
including the last day for 
which CHB is payable. 

NOYES  

Exclude from ESA(IR) for the 
period up to and including the 
last day for which CHB is 
payable following the terminal 
date after the last exam. 
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T e r mi n al d at e s 

E n gl a n d a n d W al e s 

4 1 7 0 6 	 A p er s o n c o nti n u e s t o b e tr e at e d a s a q u alif yi n g y o u n g p er s o n a n d e ntitl e d t o C H B 

w h er e t h e y h a v e l eft e d u c ati o n or a p pr o v e d tr ai ni n g u p t o a n d i n cl u di n g 

1. 	 t h e w e e k i n cl u di n g t h e t er mi n al d at e or 

2. 	 if t h e y att ai n t h e a g e of 2 0 o n or b ef ore t h at d at e, t h e w e e k i n cl u di n g t h e l a st 

M o n d a y b ef or e t h e y w er e 2 0 1 . 

1 C H B ( G e n) R e g s, r e g 7( 2), C a s e 1. 1 

4 1 7 0 7 	 F or t h e p ur p o s e s of D M G 4 1 7 0 6 t h e t er mi n al d at e s ar e 

1. 	 t h e l a st d a y i n F e br u ar y 

2. 	 t h e l a st d a y i n M a y 

3. 	 t h e l a st d a y i n A u g u st 

4. 	 t h e l a st d a y i n N o v e m b er 

w hi c h e v er o c c ur s fir st aft er t h e y h a v e c e a s e d e d u c ati o n or a p pr o v e d tr ai ni n g 1 . 

1 C H B ( G e n) R e g s, r e g 7( 2), C a s e 1. 2 

S c otl a n d 

4 1 7 0 8 	 I n S c otl a n d w h er e a p er s o n 

1. 	 u n d ert a k e s t h e Hi g h er C ertifi c at e or A d v a n c e d Hi g h er C ertifi c at e i m m e di at el y 

b ef or e c e a si n g e d u c ati o n a n d 

2. 	 c e a s e s e d u c ati o n e arli er t h a n t h e y  w o ul d h a v e d o n e h a d t h e y t a k e n t h e 

c o m p ar a bl e e x a mi n ati o n i n E n gl a n d a n d W al e s 

t h e t er mi n al d at e i s c al c ul at e d b y r ef er e n c e t o t h e d at e t h at a p pli e s h a d t h e y t a k e n 

t h e e x a mi n ati o n i n E n gl a n d a n d W al e s1 . 

N ot e: I n E n gl a n d, W al e s a n d S c otl a n d if a p er s o n l e a v e s s c h o ol a n d r e a c h e s 2 0 

b ef or e t h e n e xt t er mi n al d at e s e e D M G 4 1 7 1 9. 

1 C H B ( G e n) R e g s, r e g 7( 2), C a s e 1. 3 

L e a vi n g s c h o ol 

4 1 7 0 9 	 L e a vi n g s c h o ol i s n ot n e c e s s aril y t h e s a m e a s c e a si n g e d u c ati o n. E d u c ati o n c a n 

c e a s e w h e n t h e h o ur s of att e n d a n c e r e d u c e t o t w el v e h o ur s a w e e k or l e s s ( s e e 

D M G 4 1 6 8 6). I n t hi s c a s e t h e d at e of l e a vi n g s c h o ol i s irr el e v a nt. 

4 1 7 1 0 	 S e e D M G 4 1 6 6 9 if a s c h o ol l e a v er i nt e n d s  t o r e s u m e e d u c ati o n at t h e s a m e or 

a n ot h er e d u c ati o n al e st a bli s h m e nt. 
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W h e n e ntitl e m e nt t o E S A(I R) b e gi n s 

4 1 7 1 1  E ntitl e m e nt t o E S A(I R) b e gi n s o n t h e M o n d a y  f oll o wi n g t h e t er mi n al d at e. Fr o m t h e 

M o n d a y f oll o wi n g t h e t er mi n al d at e t h e p er s o n i s n o l o n g er a q u alif yi n g y o u n g 

p er s o n f or C H B p ur p o s e s 1  a n d c e a s e s t o b e tr e at e d a s a m e m b er of t h e p ar e nt' s 

f a mil y. 

1 C H B ( G e n) R e g s, r e g 7( 2) C a s e 1 

4 1 7 1 2 - 4 1 7 1 5 

E xt er n al e x a mi n ati o n s 

4 1 7 1 6 	 W h er e a p er s o n h a s c e a s e d t o r e c ei v e e d u c ati o n a n d 

1. w a s e nt er e d f or e xt er n al e x a m i n ati o n s b ef or e e d u c ati o n c e a s e d a n d 

2. w a s still e nt er e d f or t h o s e e x a m i n ati o n s w h e n e d u c ati o n c e a s e d a n d 

3. t h e e x a mi n ati o n s ar e i n c o n n e cti o n wit h t h e e d u c ati o n r e c ei v e d 

tr e at t h e m a s a q u alif yi n g y o u n g p er s o n u p t o t h e fir st t er mi n al d at e, a s d e s cri b e d i n 

D M G 4 1 7 0 7 a n d 4 1 7 0 8, aft er t h e l a st e x a mi n ati o n 1 . 

1 C H B ( G e n) R e g s, r e g 7( 2), C a s e 2 

P e ri o d u p t o t h e t er mi n al d at e 

4 1 7 1 7 	 I n t h e p eri o d u p t o t h e t er mi n al d at e y o u n g p e o pl e ar e n ot e ntitl e d t o E S A(I R) 

b e c a u s e t h e y ar e tr e at e d a s 

1. a c hil d f or C H B p ur p o s e s 1 a n d 

2. r e c ei vi n g e d u c ati o n2 

u nl e s s t h e y c o m e wit hi n t h e e x c e pti o n s i n D M G 4 1 5 5 2 3  or D M G 4 1 6 6 14 . 

1 C H B ( G e n) R e g s, r e g 7( 1); 2 E S A R e g s, r e g 1 5( 1); 3 r e g 1 8; 4 r e g 1 5( 2) 

P e r s o n st art s w or k or tr ai ni n g  

4 1 7 1 8 	 C H B c e a s e s w h e n a y o u n g p er s o n st art s w o r k or W B Tf Y P b ut t h e t er mi n al d at e still 

a p pli e s. If w or k or tr ai ni n g e n d s b ef or e t h e t er mi n al d at e i s r e a c h e d C H B c a n b e 

r ei n st at e d o n a p pli c ati o n. 
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Appendix 5 

National Minimum Wage rates 

Date Hourly rate 

1.10.10 £5.93 

1.10.11 £6.08 

1.10.12 £6.19 

1.10.13 £6.31 

1.10.14 £6.50 

1.10.15 £6.70 

1.4.16 £7.20 

1.4.17 £7.50 

1.4.18 £7.83 

The content of the examples in this document (including use of imagery) is for 
illustrative purposes only 

Vol 8 Amendment 27 February 2019 



 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



 

  

  

 

 

 

 

 

  

  

 

 

  

 

 

 

 

  

 

 

 

 

 

  

 

 

  

 

 

 

 

  

Further claim after determination that claimant does not have LCW 

General ...................................................................................................42370  

Determining LCW ....................................................................................42380  

Meaning of new or significantly worse health condition ..........................42400  

Further claim after claimant treated as not having LCW..............................42410  

Gap in medical evidence  

Contact with claimant not lost .................................................................42430  

Contact lost with claimant .......................................................................42436  

Treated as not having limited capability for work 

General.........................................................................................................42450  

Failure to return the questionnaire ...............................................................42455  

The Secretary of State’s duty ..................................................................42465  

Has the questionnaire been sent ............................................................42466  

Has the correct amount of time passed ..................................................42470  

Good cause .............................................................................................42471  

Questionnaire returned before good cause considered ..............................42472  

Failure to attend or submit to a medical examination  

General ...................................................................................................42480  

The Secretary of State’s duty ..................................................................42483  

Has notice been sent ..............................................................................42488  

Have seven days passed ........................................................................42489  

Has the appointment been cancelled .....................................................42490  

Good cause .............................................................................................42491  

Failure to submit...........................................................................................42492  

Good cause .............................................................................................42496  

Consideration of good cause .......................................................................42500  

General considerations ...........................................................................42504  

Claimant’s state of health ........................................................................42505  

Nature of claimant’s disability .................................................................42507  

Previous WCA attended ..........................................................................42509  

Repeated failures ....................................................................................42510  

Good cause - some scenarios ................................................................42530  

Vol 8 Amendment 27 February 2019 



 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

  

 

 

 

 

 

  

 

  

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

  

Certain claimants to be treated as not having  
limited capability for work  

Member of Her Majesty’s Forces ............................................................42550  

Medical evidence ceases before appeal heard - contact with  

Medical evidence ceases before appeal heard - contact with  

Claimants who are treated as not entitled to ESA by reason of   

Training course .......................................................................................42551  

Medical evidence ends.................................................................................42553  

   claimant lost ..............................................................................................42570  

Appeal allowed ........................................................................................42571  

  claimant not lost ...................................................................................42575  

Appeal allowed ........................................................................................42577  

Appeal withdrawn, struck out or dismissed.............................................42578  

Detention in legal custody .......................................................................42580  

working to be treated as not having limited capability for work.................42600  

Date of determination ...................................................................................42603  

Limited capability for work-related activity 

General.........................................................................................................42610  

Entitlement ends before limited capability for work-related activity  
is determined .............................................................................................42620  

Claim for UC ............................................................................................42626  

Determination of limited capability for work-related activity .........................42670  

Certain claimants treated as having limited capability for   
work-related activity ...................................................................................42680  

Information required for determining capability for  
work-related activity ...................................................................................42740  

Failure to provide information .................................................................42745  

Claimants who may be called for examination.............................................42755  

Consideration of good cause .......................................................................42760  

Determination of whether a person has limited capability for  
work-related activity ...................................................................................42770  

Second or subsequent referrals ..............................................................42780  

Determining limited capability for work-related activity afresh ................42785  

ESA awarded pending LCW appeal 

Claimant treated as having LCW .................................................................42790  

Vol 8 Amendment 27 February 2019  



 

 

 

 

 

  

 

 

 

 

	

	

	

	

	

	

Li mit e d c a p a bilit y f or w or k-r el at e d a cti vit y 

G e n er al 

4 2 6 1 0  A d et er mi n ati o n h a s t o b e m a d e w h et h er a cl ai m a nt w h o h a s L C W al s o h a s L C W R A 

at t h e e n d of t h e a s s e s s m e nt p h a s e 1 . 

1 W R A ct 0 7, s 9( 1) & ( 2) 

4 2 6 1 1 	 W h er e it i s d et er mi n e d a cl ai m a nt h a s  L C W t h e cl ai m a nt will r e c ei v e a n E S A 

c o m p o n e nt d uri n g t h e m ai n p h a s e of E S A e ntitl e m e nt. W hi c h c o m p o n e nt t h e y 

r e c ei v e d e p e n d s o n w h et h er or n ot t h e y al s o h a v e L C W R A. 

N ot e: S e e D M G C h a pt er 4 4 f or g ui d a n c e o n a m o u nt s p a y a bl e. 

4 2 6 1 2  Cl ai m a nt s wit h t h e m o st s e v er e ill n e s s e s or di s a biliti e s w h o h a v e L C W R A will 

r e c ei v e t h e s u p p ort c o m p o n e nt1  wit h o ut c o n diti o n alit y alt h o u g h t h e y m a y p arti ci p at e 

i n w or k-r el at e d a cti vit y o n a v olu nt ar y b a si s if t h e y s o wi s h. 

1 W R A ct 0 7, s 2( 2) & 4( 4) 

4 2 6 1 3 	 Cl ai m a nt s w h o d o n ot h a v e L C W R A will r e c ei v e t h e W R A C 1 . T h e s e cl ai m a nt s ar e 

r e q uir e d t o e n g a g e i n t h e WfI a n d W R A r e gi m e i n t h e m ai n p h a s e of t h eir E S A 

e ntitl e m e nt. 

N ot e: F or f urt h er g ui d a n c e o n WfI s a n d W R A s e e D M G C h a pt er 5 3. 

1 W R A ct 0 7, s 2( 3) & 4( 5) 

4 2 6 1 4 - 4 2 6 1 9 

E ntitl e m e nt e n d s b ef or e li mit e d c a p a bilit y f or w or k-
r el at e d a cti vit y i s d et er mi n e d 

4 2 6 2 0 	 I n c a s e s w h er e a n a w ar d of E S A e n d s d uri n g t h e a s s e s s m e nt p h a s e, a cl ai m a nt 

m a y r e q u e st arr e ar s of a c o m p o n e nt t o  b e p ai d, e v e n t h o u g h n o d et er mi n ati o n s 

a b o ut L C W a n d L C W R A h a v e b e e n m a d e b ef or e e ntitl e m e nt e n d s. 

N ot e:  B ut s e e D M G 4 2 6 2 6  - 4 2 6 2 7 w h er e t h e E S A a w ar d e n d s b e c a u s e t h e 

p er s o n cl ai m s U C. 

4 2 6 2 1 	W h er e 

1. 	 a cl ai m a nt’ s e ntitl e m e nt t o E S A e n d s, f or e x a m pl e b e c a u s e t h e y h a v e 

r et ur n e d t o w or k, aft er t h e 1 3t h w e e k of e ntitl e m e nt b ut b ef or e t h e W C A h a s 

b e e n c arri e d o ut a n d 

2. 	 t h e cl ai m a nt a s k s f or arr e ar s of a c o m p o n e nt t o b e p ai d fr o m w e e k 1 4 

t h e D M s h o ul d m a k e a d e ci si o n n ot t o s u p er s e d e t h e d e ci si o n w hi c h a w ar d e d 

e ntitl e m e nt, or a n y l at er s u p er s e di n g d e ci si o n, o n t h e gr o u n d s t h at t h e c o n diti o n s 

all o wi n g s u p er s e s si o n ar e n ot s ati sfi e d.  S e e D M G – C h a pt er 0 4 f or g ui d a n c e o n 
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m a ki n g a d e ci si o n n ot t o s u p er s e d e. T h e d e c i si o n c arri e s t h e ri g ht of a p p e al t o a 

Ft T 1 . 

1 S S A ct 9 8, s 1 2( 1); R( D L A) 1/ 0 3 

4 2 6 2 2 	 A cl ai m a nt c a n n ot n or m all y b e a w ar d e d a c o m p o n e nt u ntil t h e a s s e s s m e nt p h a s e 

h a s e n d e d 1 , a n d t hi s i s 

1. 	 t h e l a st d a y of a p eri o d of 1 3 w e e k s st arti n g wit h t h e d at e of t h e a w ar d 2 o r 

2. 	 w h e n a d et er mi n ati o n a b o ut L C W h a s b e e n m a d e if l at er3 . 

T hi s m e a n s t h at if t h e L C W d et er mi n ati o n i s n ot m a d e wit hi n t h e 1 3 w e e k p eri o d, 

t h e a s s e s s m e nt p h a s e c a n n ot e n d u ntil it i s m a d e. S e e D M G – C h a pt er 4 4 f or 

g ui d a n c e o n e n di n g t h e a s s e s s m e nt p h a s e. 

1 W R A ct 0 7, s 2( 2)( a) & ( 3)( a); s 4( 4)( a) & ( 5)( a); 2 E S A R e g s, r e g 4( 1); 3 r e g 4( 2) 

4 2 6 2 3  If t h e cl ai m a nt h a s L C W, a d et er mi n ati o n i s al s o r e q uir e d a s t o w h et h er t h e y h a v e 

L C W R A 1 . T hi s d et er mi n e s w h et h er t h e cl ai m a nt i s p ai d t h e W R A C or t h e s u p p ort 

gr o u p c o m p o n e nt, a n d w h e n t h e m ai n p h a s e b e gi n s 2 . 

1 E S A R e g s, r e g 3 4; 2 r e g 2( 1) d efi niti o n of “ m ai n p h as e ” 

4 2 6 2 4  T h e s e d et er mi n ati o n s c a n n ot b e m a d e wit h o ut e vi d e n c e, a n d t h e cl ai m a nt c a n n ot 

b e gi v e n t h e b e n efit of t h e d o u bt. E v e n if  t h e D M h a d s uffi ci e nt e vi d e n c e, f or 

e x a m pl e fr o m t h e q u e sti o n n air e ( E S A 5 0), t o  m a k e t h e n e c e s s ar y d et er mi n ati o n s 

wit h o ut a m e di c al r e p ort, t h e s u p er s e s si o n eff e cti v e d at e r ul e s d o n ot p er mit arr e ar s 

of t h e c o m p o n e nt t o b e p ai d fr o m w e e k 1 4 i n  s u c h c a s e s. T hi s i s b e c a u s e t h e r ul e 

all o wi n g b a c k d ati n g t o w e e k 1 4 o nl y a p pli e s w h er e t h e c o m p o n e nt i s a w ar d e d 

f oll o wi n g r e c ei pt of a r e p ort fr o m a H C P 1 . 

1 S S C S ( D & A) R e g s, r e g 6( 2)(r) & 7( 3 8) 

4 2 6 2 5  T h at m e a n s t h at t h e n or m al eff e cti v e d at e r ul e s f or a c h a n g e of cir c u m st a n c e s 

w o ul d a p pl y 1 . T h e c h a n g e w o ul d b e m a ki n g t h e d et er mi n ati o n s, a n d a s t hi s 

o c c urr e d aft er e ntitl e m e nt t o E S A e n d e d it w o ul d n ot b e r el e v a nt t o t h e d e ci si o n 

w hi c h a w ar d e d e ntitl e m e nt. T h e D M c o ul d n ot s u p er s e d e f or a r el e v a nt c h a n g e of 

cir c u m st a n c e s t o c h a n g e t h at o ut c o m e, a s, i n t hi s c o nt e xt, f urt h er e ntitl e m e nt 

f oll o wi n g a di s all o w a n c e r e q uir e s a cl ai m2 . 

1 S S C S ( D & A) R e g s, S c h 3 C; 2 S S A ct 9 8, s 8( 2)( b) 

Cl ai m f or U C 

4 2 6 2 6 	W h er e 

1. 	 a n a w ar d of E S A e n d s w h e n a cl ai m i s m a d e f or U C a n d 

2. 	 t h e E S A a s s e s s m e nt p h a s e h a s n ot e n d e d a n d 

3. 	 it i s d et er mi n e d t h at t h e cl ai m a nt h a s, or i s tr e at e d a s h a vi n g, L C W or 

L C W R A f or t h e p ur p o s e s of U C 
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t h e D M s h o ul d d et er mi n e w h et h er, u si n g t h e e vi d e n c e o bt ai n e d f or t h e U C W C A 

o ut c o m e, t h e cl ai m a nt h a d L C W a n d if s o , w h et h er t h e y h a d L C W R A, f or t h e 

p ur p o s e s of E S A. 

N ot e:  T h e L C W a n d L C W R A d e s cri pt or s f or U C a n d E S A ar e i d e nti c al, a s ar e m o st 

of t h e c o n diti o n s f or tr e ati n g a cl ai m a nt a s h a vi n g L C W or L C W R A. S e e A D M 

C h a pt er s G 2 a n d G 3 f or f urt h er d et ail s. 

4 2 6 2 7 	 W h er e t h e D M m a k e s d et er mi n ati o n s a b o ut L C W a n d L C W R A a s i n D M G 4 2 6 2 6, 

t h e d e ci si o n a w ar di n g E S A s h o ul d b e s u p er s e d e d 1  a n d t h e a p pr o pri at e c o m p o n e nt 

a w ar d e d a s n or m al u p t o t h e d a y b ef or e t h e d at e of t h e U C cl ai m. S e e D M G 

C h a pt er 0 4 f or d et ail e d g ui d a n c e o n s u p er s e s si o n. 

N ot e:  S e e D M G C h a pt er 4 4 A p p e n di x 1 0 f or g ui d a n c e o n w h e n t h e W R A C c a n b e 

i n cl u d e d i n a n a w ar d of E S A. 

1 S S C S ( D & A) R e g s, r e g 6( 2)( c) & 7( 3 8) o r ( 4 0) 

4 2 6 2 8 - 4 2 6 6 9 

D et er mi n ati o n of li mit e d c a p a bilit y f or w or k-r el at e d 
a cti vit y 

4 2 6 7 0  W h et h er a cl ai m a nt’ s c a p a bilit y f or w or k-r el a t e d a cti vit y i s li mit e d b y t h e cl ai m a nt’ s 

p h y si c al or m e nt al c o n diti o n a n d t h e li mit ati o n i s s u c h t h at it i s n ot r e a s o n a bl e t o 

r e q uir e t h e cl ai m a nt t o u n d ert a k e s u c h a ctivit y i s d et er mi n e d if o n e or m or e of t h e 

d e s cri pt or s ar e m et 1 . 

1 E S A R e g s, r e g 3 4( 1) & S c h 3 

4 2 6 7 1  A d e s cri pt or a p pli e s t o a cl ai m a nt if t h at  d e s cri pt or a p pli e s t o t h e cl ai m a nt f or t h e 

m aj orit y of t h e ti m e or o n t h e m aj orit y of  t h e o c c a si o n s o n w hi c h t h e cl ai m a nt c arri e s 

o ut or att e m pt s t o c arr y o ut t h e a c ti vit y d e s cri b e d b y t h at d e s cri pt or 1 . 

1 E S A R e g s, r e g 3 4( 2) 

4 2 6 7 2 	 A cl ai m a nt will b e a s s e s s e d a s if 

1. 	 fitt e d wit h or w e ari n g a n y pr o st h e si s wit h w hi c h t h at cl ai m a nt i s n or m all y fitt e d 

or n or m all y w e ar s ( s u c h a s a n artifi ci al li m b) or 

2. 	 w e ari n g or u si n g a n y ai d or a p pli a n c e w hi c h i s n or m all y, or c o ul d r e a s o n a bl y 

b e e x p e ct e d t o b e, w or n or u s e d ( s u c h a s a h e ari n g ai d) 1 . 

1 E S A R e g s, r e g 3 4( 3) 

4 2 6 7 3 	 W h e n a s s e s si n g t h e e xt e nt of  t h e cl ai m a nt’ s L C W R A, it i s a c o n diti o n t h at t h e 

cl ai m a nt’ s i n a bilit y t o p erf or m 1 

1. 	 p h y si c al d e s cri pt or s 2 ari s e s 

1. 1 fr o m a s p e cifi c b o dil y (i. e. p h ysi c al) di s e a s e or di s a bl e m e nt or 
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1. 2 	 a s a dir e ct r e s ult of tr e at m e nt b y  a r e gi st er e d m e di c al pr a ctiti o n er f or 

s u c h a c o n diti o n a n d 

2. 	 m e nt al d e s cri pt or s 3 ari s e s 

2. 1 	 fr o m a s p e cifi c m e nt al ill n e s s or di s a bl e m e nt or 

2. 2 	 a s a dir e ct r e s ult of tr e at m e nt b y  a r e gi st er e d m e di c al pr a ctiti o n er f or 

s u c h a c o n diti o n. 

1 E S A R e g s, r e g 3 4( 6); 2 S c h 3, d e s c ri pt o r s 1 – 8, 1 5( a) & ( b), 1 6( a) & ( b); 

3 S c h 3, d es cri pt ors 9 – 1 4, 1 5( c) & ( d), 1 6( c) & ( d) 

4 2 6 7 4 - 4 2 6 7 9 

C e rt ai n cl ai m a nt s tr e at e d a s h a vi n g li mit e d c a p a bilit y 
f or w or k-r el at e d a cti vit y 

4 2 6 8 0  A cl ai m a nt i s tr e at e d a s h a vi n g L C W R A if t h e y ar e 1 

1. 	 t er mi n all y ill or 

2. 	 i s 

2. 1 	  r e c ei vi n g or 

2. 2 	 li k el y t o r e c ei v e or 

2. 3 	  r e c o v eri n g fr o m 

tr e at m e nt f or c a n c er b y w a y of c h e mot h er a p y or r a di ot h er a p y a n d t h e D M i s 

s ati sfi e d t h at t h e cl ai m a nt s h o ul d b e tr e at e d a s h a vi n g L C W R A ( s e e D M G 

4 2 0 5 0 – 4 2 0 5 2 f or f urt h er g ui d a n c e) or 

3. 	 i n t h e c a s e of a w o m a n, s h e i s pre g n a nt a n d t h er e i s a s eri o u s ri s k of d a m a g e 

t o h er h e alt h or t h e h e alt h of h er u n b orn c hil d if s h e d o e s n ot r efr ai n fr o m 

w or k-r el at e d a cti vit y.  

1 E S A R e g s, r e g 3 5( 1) 

4 2 6 8 1  A cl ai m a nt w h o d o e s n ot h a v e L C W R A i s tr e at e d a s h a vi n g L C W R A if   

1. 	 t h e cl ai m a nt s uff er s fr o m s o m e sp e cifi c di s e a s e or b o dil y or m e nt al 

di s a bl e m e nt a n d 

2. 	 b y r e a s o n s of s u c h di s e a s e or di s a bl e m e nt, t h er e w o ul d b e a s u b st a nti al ri s k 

( s e e D M G 4 2 3 2 0) t o t h e m e nt al or p h y sic al h e alt h of a n y p er s o n if t h at 

cl ai m a nt w er e f o u n d n ot t o h a v e L C W R A 1 . 

1 E S A R e g s, r e g 3 5( 2) 

4 2 6 8 2 - 4 2 7 3 9 
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I nf or m ati o n r e q uir e d f or d et er mi ni n g c a p a bilit y f or 
w or k-r el at e d a cti vit y 

4 2 7 4 0 	 T h e i nf or m ati o n r e q uir e d t o d et er mi n e w h et h er a cl ai m a nt h a s L C W R A i s 1 

1. 	 a n y i nf or m ati o n r el ati n g t o t h e d e s cri pt or s t h at m a y b e r e q u e st e d i n t h e f or m 

of a q u e sti o n n air e a n d 

2. 	 a n y a d diti o n al i nf or m ati o n a s m a y b e r e q u e st e d. 

1 E S A R e g s, r e g 3 6( 1) 

4 2 7 4 1  W h er e t h e D M i s s ati sfi e d t h er e i s s u ffi ci e nt i nf or m ati o n t o d et er mi n e w h et h er a 

cl ai m a nt h a s L C W R A wit h o ut t h e q u e sti o n n air e t h at i nf or m ati o n will n ot b e 

r e q uir e d1 . F or e x a m pl e t h e cl ai m a nt i s c o n sid er e d t o b e i n a v ul n er a bl e gr o u p, i. e. 

t h er e i s a di a g n o si s of a m e nt al h e alt h co n diti o n. A d e ci si o n t o tr e at a s n ot h a vi n g 

L C W R A d u e t o n o n-r et ur n of t h e q u e sti o n n air e  w o ul d n ot b e m a d e b ut t h e cl ai m a nt 

r ef err e d f or a s s e s s m e nt.  

1 E S A R e g s, r e g 3 6( 2) 

4 2 7 4 2 	 C ert ai n cl ai m a nt s w h o ar e tr e at e d a s h a vi n g L C W ( s e e D M G 4 2 0 3 0 et s e q) ar e n ot 

r e q uir e d t o c o m pl et e a q u e sti o n n air e f or t h e p ur p o s e s of d et er mi ni n g L C W b ut will 

b e r e q uir e d t o pr o vi d e i nf or m ati o n r el ati n g t o t h e d e s cri pt or s f or L C W R A u nl e s s t h e y 

ar e al s o tr e at e d a s h a vi n g L C W R A ( s e e D M G 4 2 6 7 3). 

4 2 7 4 3 	 M e di c al s er vi c e s ar e r e s p o n si bl e f or g at h eri n g a n y i nf or m ati o n r e q uir e d t o s u p p ort 

t h e W C A pr o c e s s. T hi s i n cl u d e s 

1. 	 s e n di n g t h e q u e sti o n n air e ( E S A 5 0 A) 

2. 	 s e n di n g a r e mi n d er if t h e cl ai m a nt d o e s n ot r e pl y wit hi n 2 8 d a y s. 

N ot e:  T hi s c o ul d b e a n y s u c h a d diti o n al i nf or m ati o n a s t h e D M r e q uir e s t o 

d et er mi n e w h et h er a cl ai m a nt h a s L C W R A 1 . 

1 E S A R e g s, r e g 3 6( 1) 

4 2 7 4 4 	 It will n ot b e n e c e s s ar y t o o bt ai n c o m pl eti o n of a n E S A 5 0 A f or L C W R A i n e v er y 

c a s e w h er e t h e cl ai m a nt h a s alr e a d y pr o vi d e d i nf or m ati o n o n a n E S A 5 0 f or L C W. 

T h e H C P s h o ul d o bt ai n a d diti o n al i nf or m at i o n r e g ar di n g t h e d e s cri pt or s at t h e 

m e di c al e x a mi n ati o n f or L C W i n or d er t o pr o vi d e a n o pi ni o n o n L C W R A ( s e e D M G 

4 2 7 7 1). 

N ot e: T h er e will b e n o n e e d f or a m e di c al e x a m i n ati o n if m e di c al s er vi c e s c a n 

c o nfir m o n t h e b a si s of p a p er e vi d e n c e t h at t h e cl ai m a nt i s, or i s n ot, i n t h e s u p p ort 

gr o u p. If b ot h L C W a n d L C W R A c a n b e a s s e s s e d fr o m t h e s a m e pi e c e of e vi d e n c e 

t h e n t h er e i s n o n e e d t o o bt ai n f urt h er i nf or m ati o n. 
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F ail ur e t o pr o vi d e i nf or m ati o n 

4 2 7 4 5 	 A cl ai m a nt i s tr e at e d a s n ot h a vi n g L C W R A if

  1. 	t h e q u e sti o n n air e w a s s e nt a n d 

2. 	 t h e cl ai m a nt w a s s e nt a f urt h er r e q u e st t o r et ur n t h e q u e sti o n n air e at l e a st 

t hr e e w e e k s aft er t h e d at e of t h e fir st r e q u e st1 a n d 

3. 	 at l e a st o n e w e e k h a s p a s s e d si n c e t h e f urt h er r e q u e st w a s s e nt 2 a n d 

4. 	 g o o d c a u s e h a s n ot b e e n a c c e pt e d f or t h e d el a y b e y o n d t h e p eri o d st at e d i n 

t h e 2.  a n d 3.  a b o v e3 . 

1 E S A R e g s, r e g 3 7( 2)( a), 2 r e g 3 7( 2)( b), 3 r e g 3 7( 1) 

4 2 7 4 6  T h e D M n e e d s t o m a k e s ur e t h at t h e S e cr et ar y of St at e h a s c o m pli e d wit h t h e d ut y 

s et o ut i n t h e l e gi sl ati o n1 t o s e n d t h e q u e sti o n n air e a n d t h e r e mi n d er t o t h e cl ai m a nt. 

T h e D M c a n a c c e pt t h at it h a s b e e n s e nt if t h er e i s a r e c or d of it s i s s u e a n d n o 

i n di c ati o n t h at it w a s n ot pr o p erl y a d dr e s s e d, st a m p e d a n d p o st e d. 

1 I nt e A ct 7 8, s 7  

4 2 7 4 7  If t h e D M c o n cl u d e s t h at t h e S e cr et ar y of St at e h a s c o m pli e d wit h t h e d ut y s et o ut i n 

t h e l e gi sl ati o n, t h e y m a y t h e n g o o n t o c o n si d er w h et h er t h e cl ai m a nt h a d g o o d 

c a u s e f or t h eir f ail ur e t o r et ur n t h e q u e sti o n n air e 1 ( s e e D M G 4 2 7 6 0). 

1 E S A R e g s, r e g 3 9 

4 2 7 4 8 	 A n y r e a s o n s gi v e n f or t h e n o n-r et ur n s h o ul d b e j u d g e d o n t h e b al a n c e of 

pr o b a biliti e s. W h et h er t h e r e a s o n s f o r d el a y a m o u nt t o g o o d c a u s e d e p e n d s u p o n 

w h et h er t h e D M c o n si d er s, f or e x a m pl e, 

1. it w a s r e a s o n a bl e n ot t o r et ur n t h e q u e sti o n n air e o n t hi s o c c a si o n or 

2. if n o n r e c ei pt b y t h e offi c e or cl ai m a nt w a s m or e pr o b a bl e t h a n n ot. 

4 2 7 4 9 	 S e e D M G 4 2 7 6 0 et s e q f or g ui d a n c e o n g o o d c a u s e w h er e a cl ai m a nt f ail s t o r et ur n 

a q u e sti o n n air e f or a d et er mi n ati o n of L C W R A. T h e g e n er al pri n ci pl e s i n D M G 

4 2 4 6 6 - 4 2 4 7 2 t o b e c o n si d er e d w h e n d et er mi ni n g L C W al s o a p pl y t o L C W R A. 

N ot e: A cl ai m a nt w h o f ail s t o pr o vi d e i nf o r m ati o n f or L C W R A c a n o nl y b e tr e at e d a s 

n ot h a vi n g L C W R A. A cl ai m a nt c a n n ot b e tr e at e d a s n ot h a vi n g L C W if t h eir f ail ur e 

w a s t o n ot pr o vi d e i nf or m ati o n i n r e s p e ct of t h e L C W R A p art of t h e W C A. 

4 2 7 5 0 - 4 2 7 5 4 
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Cl ai m a nt s w h o m a y b e c all e d f or e x a mi n ati o n 

4 2 7 5 5 	 Cl ai m a nt s m a y b e c all e d t o att e n d a m e di c al e x a mi n ati o n b y a H C P a p pr o v e d b y 

t h e S e cr et ar y of St at e w h er e it h a s t o b e d et er mi n e d w h et h er or n ot t h e y h a v e 

L C W R A 1 . 

1 E S A R e g s, r e g 3 8( 1) 

4 2 7 5 6 	 Cl ai m a nt s c a n b e tr e at e d a s n ot h a vi n g L C W R A if 

1 . 	 t h e y f ail wit h o ut g o o d c a u s e t o att e n d or s u b mit t o a m e di c al e x a mi n ati o n1 

a n d 

2. 	  t h e y

  2. 1 h a d at l e a st s e v e n d a y s’ wri tt e n n oti c e of t h e e x a mi n ati o n or 

2. 2 	 a gr e e d t o a c c e pt a s h ort er p eri o d of n oti c e w h et h er gi v e n i n writi n g or 

ot h er wi s e 2 . 

1 E S A R e g s, r e g 3 8( 2); 2 r e g 3 8( 3) 

4 2 7 5 7 	 T h e g e n er al pri n ci pl e s i n D M G 4 2 4 8 2 - 4 2 4 9 6 t o b e c o n si d er e d w h e n d et er mi ni n g 

L C W al s o a p pl y t o L C W R A. 

N ot e: A cl ai m a nt w h o f ail s t o att e n d or s u b mit f or e x a mi n ati o n f or L C W R A c a n o nl y 

b e tr e at e d a s n ot h a vi n g L C W R A. A cl ai m a nt c a n n ot b e tr e at e d a s n ot h a vi n g L C W 

if t h eir f ail ur e t o att e n d or s u b mit f or e xa mi n ati o n w a s i n r e s p e ct of t h e L C W R A p art 

of t h e W C A. 

4 2 7 5 8  W h er e a cl ai m a nt f ail s wit h o ut g o o d c a u s e t o att e n d or s u b mit f or e x a mi n ati o n t h e 

cl ai m a nt c a n b e tr e at e d a s n ot h a vi n g L C W R A 1 ( s e e D M G 4 2 7 5 6). 

1 E S A R e g s, r e g 3 8( 2) 

4 2 7 5 9 	 If t h e D M c o n cl u d e s t h at t h e S e cr et ar y of St at e h a s c o m pli e d wit h t h e d ut y s et o ut i n 

D M G 4 2 7 5 6 t h e y m a y g o o n t o c o n si d er w h et h er t h e cl ai m a nt h a d g o o d c a u s e f or 

t h eir f ail ur e t o att e n d or s u b mit t o a m e di c al e x a mi n ati o n ( s e e D M G 4 2 7 6 0). 

C o n si d er ati o n of g o o d c a u s e 

4 2 7 6 0 	 W h e n a cl ai m a nt f ail s t o pr o vi d e i nf o r m ati o n or t o att e n d or s u b mit t o a n 

e x a mi n ati o n, c o n si d er ati o n of g o o d c a u s e i n cl u d e s 

1. 	 w h et h er t h e cl ai m a nt w a s o ut si d e G B at t h e r el e v a nt ti m e a n d 

2. 	 t h e cl ai m a nt’ s st at e of h e alt h at t h e r el e v a nt ti m e a n d 

3. 	 t h e n at ur e of a n y di s a bilit y t h e cl ai m a nt h a s 1 . 

1 E S A R e g s, r e g 3 9 

4 2 7 6 1 	 T h e li st i s n ot e x h a u sti v e; t h e r e g ul ati o n s  st at e “i n cl u d e”. T h e o n u s of pr o vi n g g o o d 

c a u s e li e s wit h t h e cl ai m a nt w h o f ail s t o c o m pl y. T h e t e st of g o o d c a u s e i s w h et h er 

t h e D M j u d g e s t h e r e a s o n f or n o n- att e n d a n c e or f ail ur e t o att e n d or s u b mit t o 

e x a mi n ati o n t o b e r e a s o n a bl e a n d li k el y o n t h e b al a n c e of pr o b a biliti e s. S e e D M G 

C h a pt er 0 1 f or g ui d a n c e. T h e D M n e e d s t o a s c ert ai n t h e pr e ci s e f a ct s a n d a p pl y t h e 

c o n c e pt of “ g o o d c a u s e”. 
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4 2 7 6 2 	 S e e D M G 4 2 5 0 4 - 4 2 5 4 3 f or f urt h er g ui d a n c e o n c o n si d er ati o n of w h et h er a 

cl ai m a nt h a s g o o d c a u s e. T hi s g ui d a n c e i s g e n er al o n t h e pri n ci pl e s of g o o d c a u s e 

a n d a p pli e s t o c o n si d er ati o n of b ot h L C W a n d L C W R A. 

N ot e: A cl ai m a nt w h o f ail s t o r et ur n i nf or m ati o n, att e n d or s u b mit f or a n e x a mi n ati o n 

f or L C W R A c a n o nl y b e tr e at e d a s n ot h a vin g L C W R A. A cl ai m a nt c a n n ot b e tr e at e d 

a s n ot h a vi n g L C W if t h eir f ail ur e w a s t o n ot  r et ur n i nf or m ati o n, att e n d or p arti ci p at e 

i n t h e L C W R A p art of t h e W C A. 

4 2 7 6 3 	 W h er e t h er e i s n o e vi d e n c e of g o o d c a u s e or t h e r e a s o n s pr o vi d e d ar e n ot 

a c c e pt e d a s g o o d c a u s e, t h e D M s h o ul d d et er mi n e t h at t h e cl ai m a nt i s tr e at e d a s 

n ot h a vi n g L C W R A. 

4 2 7 6 4 - 4 2 7 6 9 

D et er mi n ati o n of w h et h er a cl ai m a nt h a s li mit e d 
c a p a bilit y f or w or k-r el at e d a cti vit y 

4 2 7 7 0 	 T h e D M d et er mi n e s w h et h er a cl ai m a nt h a s L C W R A fr o m 

1. 	 t h e q u e sti o n n air e if o n e i s a v ail a bl e a n d 

2. 	 a st at e m e nt fr o m t h e G P if o n e i s a v ail a bl e a n d 

3. 	 t h e m e di c al o pi ni o n fr o m t h e H C P i n cl u di n g t h e p er s o n ali s e d s u m m ar y 

st at e m e nt a n d 

4. 	 a n y ot h er r el e v a nt e vi d e n c e. 

4 2 7 7 1 	 H C P s s h o ul d pr o vi d e r el e v a nt i nf or m ati o n a n d g o o d j u stifi c ati o n f or t h eir 

r e c o m m e n d ati o n s wit h r e g ar d t o L C W R A o n a m e di c al r e p ort f or m o n eit h er a n 

1. 	 E S A 8 5 if t h e cl ai m a nt h a s b e e n e x a mi n e d f or L C W a n d t h e r e c o m m e n d ati o n 

i s t h at t h e cl ai m a nt d o e s n ot h a v e L C W R A or 

2. 	 E S A 8 5 A if t h e cl ai m a nt 

2. 1 	 h a s n ot b e e n e x a mi n e d or 

2. 2 	 h a s b e e n e x a mi n e d f or L C W a n d t h e r e c o m m e n d ati o n i s t h at t h e 

cl ai m a nt h a s L C W R A or 

2. 3 	 i s tr e at e d a s h a vi n g L C W a n d h a s b e e n c all e d f or e x a mi n ati o n f or 

a s s e s s m e nt of L C W R A o nl y. 

N ot e: F or t h e p ur p o s e s of  2. 2 if L C W R A i s i d e ntifi e d at e x a mi n ati o n t h e D M will g et 

t w o r e p ort s: a n E S A 8 5 f or L C W a n d a n E S A 8 5 A f or L C W R A. 
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4 2 7 7 2  I n t h e m ai n, m e di c al r e p ort s will b e c o m pl et e d el e ctr o ni c all y. T h er e i s n o 

r e q uir e m e nt f or t h e r e p ort t o b e si g n e d b y t h e e x a mi ni n g H C P 1 . H o w e v er t h e r e p ort 

m u st i d e ntif y t h e st at u s of t h e H C P, i. e. w h et h er h e/ s h e i s a d o ct or or a r e gi st er e d 

n ur s e. 

1 R(I B 7/ 0 5) 

4 2 7 7 3  T h e m e di c al r e p ort i n cl u d e s a n o pi ni o n of a H C P o n w h et h er a n y pr e s cri b e d 

e x c e pti o n al cir c u m st a n c e s a p pl y. T h e D M s h o ul d c o n si d er t h at o pi ni o n w h e n 

d e ci di n g w h et h er a cl ai m a nt c a n b e tr e at e d a s h a vi n g L C W R A if t h e y d o n ot s ati sf y 

t h e t e st f or L C W R A fr o m t h e d e s cri pt or s1 ( s e e D M G 4 2 6 8 1). 

1 E S A R e g s, r e g 3 5( 2) 

4 2 7 7 4 	 T h e n or m al pri n ci pl e s a p pl y t o c o n si d er i n g t h e e vi d e n c e. G ui d a n c e i s i n D M G 

C h a pt er 0 1. 

4 2 7 7 5 - 4 2 7 7 9 

S e c o n d or s u b s e q u e nt r ef err al s 

4 2 7 8 0 	 T h e m e di c al r e p ort al s o i n cl u d e s a d vi c e o n t h e p eri o d of ti m e t h at s h o ul d p a s s 

b ef or e a cl ai m a nt i s r e c o n si d er e d f or t h e n e x t W C A pr o c e s s. T hi s a d vi c e i s gi v e n i n 

all c a s e s b ut t h e D M c a n d et er mi n e afr e s h w h et h er t h e cl ai m a nt still h a s or c a n b e 

tr e at e d a s h a vi n g L C W R A i n pr e s cri b e d cir c u m st a n c e s ( s e e D M G 4 2 7 8 5). T hi s m a y 

b e at a diff er e nt ti m e t o t h e a d vi c e gi v e n o n t h e m e di c al r e p ort. 

4 2 7 8 1 	 I n s e c o n d a n d s u b s e q u e nt r ef err al s m e di c al s er vi c e s will pr o vi d e a r e c o m m e n d ati o n 

o n w h et h er a cl ai m a nt h a s L C W R A. 

4 2 7 8 2 	 N ot all cl ai m a nt s r e q uir e a L C W A i n s u b s e q u e nt r ef err al s. M e di c al s er vi c e s will 

d e ci d e if L C W c a n b e a s s e s s e d o n s cr uti n y of t h e a v ail a bl e e vi d e n c e h o w e v er it 

m a y b e n e c e s s ar y t o c all t h e cl ai m a nt f o r e x a mi n ati o n o n s u b s e q u e nt r ef err al s t o 

a s s e s s L C W R A. 

4 2 7 8 3 	 M e di c al c o n diti o n s c a n i m pr o v e wit h tr e at m e nt or t h e y m a y d e cli n e. D e p e n di n g o n 

t h e o ut c o m e of f ut ur e a s s e s s m e nt s cl ai m a nt s w h o ar e pl a c e d i n t h e W R A G m a y b e 

r e m o v e d fr o m t h at gr o u p a n d pl a c e d i n t h e s u p p ort gr o u p a n d vi c e v er s a. 

4 2 7 8 4 
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D et er mi ni n g li mit e d c a p a bilit y f or w or k-r el at e d a cti vit y afr e s h 

4 2 7 8 5  W h er e it h a s b e e n d et er mi n e d a cl ai m a nt 

1. 	  h a s L C W R A or 

2. 	 i s tr e at e d a s h a vi n g L C W R A or 

3. 	 i s tr e at e d a s n ot h a vi n g L C W R A 

t h e D M c a n d et er mi n e afr e s h w h et h er t h e cl ai m a nt still h a s or i s t o b e tr e at e d a s 

h a vi n g L C W R A 1 . 

1 E S A R e g s, r e g 3 4( 4) 

4 2 7 8 6  D M G 4 2 7 8 5 a p pli e s w h er e 1 

1. 	 t h e D M wi s h e s t o d et er mi n e w h et h er t h er e h a s b e e n a r el e v a nt c h a n g e of 

cir c u m st a n c e s i n r el ati o n t o t h e cl ai m a nt’ s p h y si c al or m e nt al c o n diti o n or 

2. 	 t h e D M wi s h e s t o d et er mi n e w h et h er th e pr e vi o u s d et er mi n ati o n w a s m a d e i n 

i g n or a n c e of, or b a s e d o n a mi st a k e a s t o s o m e m at eri al f a ct or 

3. 	 at l e a st t hr e e m o nt h s h a v e p a s s e d si n c e t h e d at e of t h e pr e vi o u s 

d et er mi n ati o n. 

1 E S A R e g s, r e g 3 4( 5) 

4 2 7 8 7 - 4 2 7 8 9 
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C h a pt er 4 4 - N or m al a m o u nt p a y a bl e 
& C o m p o n e nt s 

A m o u nt p a y a bl e 

G e n er al 

S c o p e of t hi s C h a pt er 

4 4 0 0 1  T hi s C h a pt er e x pl ai n s h o w t o c a l c ul at e t h e n or m al a m o u nt p a y a bl e f or E S A 

4 4 0 0 2  Ot h er r ul e s a p pl y w h er e p e o pl e ar e 

1. 	 i n h o s pit al 

2. 	 wit h o ut a c c o m m o d ati o n 

3. 	 m e m b er s of r eli gi o u s or d er s 

4. 	 pri s o n er s 

5. 	 t e m p or aril y s e p ar at e d m e m b er s of a c o u pl e or p ol y g a m o u s m arri a g e 

6. 	 a b s e nt fr o m G B/ U K 

7. 	 e ntitl e d t o a m ort g a g e i nt er e st r u n- o n 

8. 	 fr o m a br o a d or s u bj e ct t o i m mi gr ati o n c o ntr ol. 

S e e D M G C h a pt er 5 4 f or g ui d a n c e o n t h e s e s p e ci al c a s e s. G ui d a n c e o n h o w t o 

c al c ul at e t h e a m o u nt p a y a bl e f or a p art w e e k i s i n D M G 4 6 0 4 1 et s e q. 

M e a ni n g of b e n efit w e e k 

4 4 0 0 3  B e n efit w e e k m e a n s 1 

1. 	 a p eri o d of s e v e n d a y s e n di n g o n a d a y w hi c h t h e D M dir e ct s a n d 

2. 	 w h e n c al c ul ati n g t h e a m o u nt of i n c o m e t o t a k e i nt o a c c o u nt a p eri o d of s e v e n 

d a y s e n di n g o n 

2. 1 	 t h e d a y b ef or e t h e fir st d a y of th e b e n efit w e e k f oll o wi n g t h e d at e of 

cl ai m or 

2. 2 	 t h e l a st d a y o n w hi c h E S A i s p ai d if it i s i n p a y m e nt f or l e s s t h a n a 

w e e k. 

1 E S A R e g s, r e g 2( 1) 
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M e a ni n g of cl ai m a nt 

4 4 0 0 4 	 Cl ai m a nt m e a n s 1  a p er s o n w h o h a s cl ai m e d E S A. 

1 W R A ct 0 7, s 2 4( 1) 

M e a ni n g of t er mi n all y ill 

4 4 0 0 5 	 A cl ai m a nt i s c o n si d er e d t o b e t er mi n all y ill if t h e y h a v e a pr o gr e s si v e di s e a s e fr o m 

w hi c h d e at h m a y r e a s o n a bl y b e e x p e ct e d wit hi n si x m o nt h s 1 . 

1 E S A R e g s, r e g 2( 1) 

M e a ni n g of q u alif yi n g a g e f or st at e p e n si o n cr e dit 

4 4 0 0 6 	 T h e q u alif yi n g a g e f or S P C 1  m e a n s 

1. 	 i n t h e c a s e of a w o m a n, p e n si o n a bl e a g e, or 

2. 	 i n t h e c a s e of a m a n, t h e a g e w hi c h i s p e n si o n a bl e a g e i n t h e c a s e of a 

w o m a n b or n o n t h e s a m e d a y a s t h e m a n. 

N ot e: S e e D M G C h a pt er 7 5 f or g ui d a n c e o n p e n si o n a bl e a g e. 

1 E S A R e g s, r e g 2( 1) 

D e ci di n g e ntitl e m e nt 

4 4 0 0 7 	 T h e D M c a n n ot d e ci d e e ntitl e m e nt t o E S A u ntil all of t h e i nf or m ati o n f or t h e cl ai m 

h a s b e e n r e c ei v e d ( s e e D M G C h a pt er 0 2). Cl ai m a nt s will i n di c at e w h e n cl ai mi n g 

w h et h er t h e y wi s h t o r e c ei v e 

1. 	 E S A( C o nt) or 

2. 	 E S A(I R). 

Cl ai m a nt s w h o wi s h t o r e c ei v e E S A(I R) m a y al s o m e et t h e q u alif yi n g c o n diti o n s f or 

E S A( C o nt). 

N ot e: If all of t h e i nf or m ati o n t o s u p p ort t h e cl ai m i s n ot r e c ei v e d, t h e D M m a y 

a w ar d a s h ort t er m b e n efit a d v a n c e 

4 4 0 0 8 	 If cl ai m a nt s i n di c at e t h at t h e y wi s h t o r e c ei v e E S A(I R) t h e D M s h o ul d c al c ul at e a n y 

e ntitl e m e nt t o 

1. 	 E S A( C o nt), (t h e p er s o n al r at e) a n d 

2. 	 E S A(I R), (t h e a p pli c a bl e a m o u nt). 

T h e D M m u st t h e n c o n si d er t h e g ui d a n c e at D M G 4 4 0 4 5 - 4 4 0 4 9 t o d e ci d e t h e 

a m o u nt of E S A t o b e p ai d. 

4 4 0 0 9 - 4 4 0 1 0 

V ol 8 A m e n d m e nt 2 7 F e br u ar y 2 0 1 9 



 

 

 

 

 

 

 

  

 

 

 

 

  

 

	

	

	 

	 

	

	

	 

	 

	

	 

	 

T h e a s s e s s m e nt p h a s e 

M e a ni n g of a s s e s s m e nt p h a s e 

4 4 0 1 1 	 T h e a s s e s s m e nt p h a s e i s t h e p eri o d of ti m e d uri n g w hi c h t h e i niti al L C W A t a k e s 

pl a c e. It i s g e n er all y a fi x e d p eri o d of 1 3 w e e k s b e gi n ni n g wit h t h e fir st d a y of 

e ntitl e m e nt t o E S A 1 . E ntitl e m e nt will u s u all y c o m m e n c e aft er t h e cl ai m a nt h a s 

s er v e d s e v e n w aiti n g d a y s 2 . T h e a s s e s s m e nt p h a s e m a y s o m eti m e s b e e xt e n d e d i n 

c ert ai n cir c u m st a n c e s, f or e x a m pl e s h o ul d t h e W C A n ot t a k e pl a c e wit hi n t h e fir st 1 3 

w e e k s 3 . 

N ot e: D M G C h a pt er 4 1 pr o vi d e s g ui d a n c e o n w aiti n g d a y s. 

1 W R A ct 0 7, s 2 4( 2); 2 S c h 2, p a r a 2; 3 E S A R e g s, r e g 4( 2) 

4 4 0 1 2 	 T h e a s s e s s m e nt p h a s e i s c al c ul at e d di ff er e ntl y f or t h o s e cl ai m a nt s w h o 

1. 	 h a v e pr e vi o u sl y cl ai m e d E S A a n d t h e P L C W li n k s t o a n e arli er P L C W ( s e e 

D M G 4 4 0 1 9) or 

2. 	 ar e a p p e ali n g a d e ci si o n e m b o d yi n g a n a d v er s e d et er mi n ati o n o n L C W ( s e e 

D M G 4 4 0 2 2) or 

3. 	 cl ai m E S A i m m e di at el y f oll o wi n g a n a w ar d of J S A E P S ( s e e D M G C h a pt er 

2 0). 

4 4 0 1 3 	 T h e n or m al a m o u nt of E S A p a y a bl e will d e p e n d o n w h et h er t h e cl ai m a nt i s i n t h e 

a s s e s s m e nt p h a s e. U nl e s s t h e cl ai m a nt i s wit hi n a pr e s cri b e d gr o u p ( s e e D M G 

4 4 6 3 6) t h e n d uri n g t h e a s s e s s m e nt p h a s e 

1. 	 t h e s u p p ort c o m p o n e nt i s n ot p a y a bl e
1 

2. 	 t h e p er s o n al all o w a n c e2  f or E S A(I R) ( s e e D M G 4 4 0 5 6) a n d t h e p er s o n al r at e 

f or E S A( C o nt) ar e a g e r el at e d3  ( s e e D M G 4 4 0 2 7). 

N ot e:  Fr o m 3. 4. 1 7 t h e W R A C i s n o l o n g er i n cl u d e d i n a n a w ar d of E S A f or cl ai m s 

m a d e o n or aft er t h at d at e. S e e A p p e n di x 6 f or w h er e tr a n siti o n al pr o vi si o n s a p pl y. 

1 W R A ct 0 7, s 2( 2), s 2( 3), s 4( 4) & s 4( 5); 2 E S A R e g s, r e g 6 7( 1); 3 r e g 6 7( 2) 

4 4 0 1 4  I n c a s e s w h er e t h e a s s e s s m e nt p h a s e h a s l a st e d f or a p eri o d l o n g er t h a n 1 3 w e e k s 

p a y m e nt of t h e s u p p ort c o m p o n e nt m a y b e b a c k d at e d t o t h e fir st d a y aft er t h e 1 3t h 

w e e k ( s e e D M G 4 4 6 4 7) 1 . 

1 W R A ct 0 7, s 2( 4)( b), s 4( 6)( b); S S C S ( D & A) R e g s, r e g 6( 2)(r) a n d 7( 3 8) & ( 4 0) 

E n di n g of t h e a s s e s s m e nt p h a s e – n e w cl ai m a nt s 

4 4 0 1 5 	 T h e a s s e s s m e nt p h a s e e n d s o n 

1. 	 t h e l a st d a y of t h e r el e v a nt p eri o d1  ( s e e D M G 4 4 0 1 6) or 

2. 	 t h e d at e of t h e d et er mi n ati o n i n D M G 4 4 0 1 7 if l at er2 . 

1 E S A R e g s, r e g 4( 1) & ( 3); 2 r e g 4( 2) 

V ol 8 A m e n d m e nt 2 7 F e br u ar y 2 0 1 9 



 

 

 

   

 

 

  

 

  

  

 

 

 

	

	 

	 

	

	 

	 

	

	

	

M e a ni n g of r el e v a nt p eri o d 

4 4 0 1 6 	 T h e r el e v a nt p eri o d i s t h e p eri o d of 1 3 w e e k s b e gi n ni n g wit h 

1. 	 t h e fir st d a y of t h e a s s e s s m e nt p h a s e (t h at i s, t h e fir st d a y of E S A 

e ntitl e m e nt) 1 o r 

2. 	 w h er e t h e fir st d a y of E S A e ntitl e m e nt i m m e di at el y f oll o w s a n a w ar d of J S A 

E P S, t h e fir st d a y of t h e E P S 2 . 

1 W R A ct 0 7, s 2 4( 2)( a); E S A R e g s, r e g ( 4)( a); 2 r e g 4( b) & ( 5); J S A R e g s, r e g 5 5 Z A; J S A R e g s 1 3, r e g 4 6 A 

E x a m pl e 

P at i s e ntitl e d t o J S A, a n d s e n d s i n fi t n ot e s w h e n h e h a s fl u a n d d e v el o p s a c h e st 

i nf e cti o n. H e st art s a n E P S o n 1 0. 6. 1 5. P at h a s s eri o u s i nj uri e s aft er a r o a d tr affi c 

a c ci d e nt o n 9. 7. 1 5, a n d i s a d mitt e d t o h o s pi t al. H e cl ai m s E S A fr o m 9. 7. 1 5, a n d o n 

1. 9. 1 5 t h e D M d et er mi n e s t h at P at i s tre at e d a s h a vi n g L C W. T h e r el e v a nt p eri o d 

b e gi n s o n 1 0. 6. 1 5, t h e fir st d a y of t h e E P S, a n d e n d s o n 9. 9. 1 5.  

4 4 0 1 7 	 W h er e a L C W d et er mi n ati o n h a s n ot b e e n m a d e wit hi n t h e r el e v a nt p eri o d i n D M G 

4 4 0 1 6 1 , t h e a s s e s s m e nt p h a s e will e n d o n c e it h a s b e e n d et er mi n e d t h at t h e 

cl ai m a nt h a s L C W 2  eit h er b y 

1. 	 a L C W A b ei n g c arri e d o ut ( s e e D M G C h a pt er 4 2) 3 o r 

2. 	 t h e cl ai m a nt b ei n g tr e at e d a s h a vi n g L C W ( s e e D M G C h a pt er 4 2) 4 . 

1 E S A R e g s, r e g 4( 4); 2 r e g 4( 2); 3 r e g 4( 3)( a), 1 9 & S c h 2; 4 r e g 4( 3)( b), 2 0, 2 5, 2 6, 2 9 o r 3 3( 2)

  E x a m pl e 

Aft er s er vi n g w aiti n g d a y s f or t h e p eri o d 2 5- 3 1 M a y, Cl a u di a h a s b e e n e ntitl e d t o 

E S A si n c e 1 J u n e o n t h e b a si s of m e di c al e v i d e n c e s u p pli e d b y h er G P. A L C W A i s 

n ot c arri e d o ut u ntil 1 0 S e pt e m b er. O n 1 2 S e pt e m b er t h e D M d et er mi n e s t h at 

Cl a u di a h a s L C W. Cl a u di a’ s a s s e s s m e nt p h a s e e n d s o n 1 2 S e pt e m b er. 

4 4 0 1 8 	W h er e 

1. 	 a cl ai m a nt’ s e ntitl e m e nt t o E S A e n d s, f or e x a m pl e b e c a u s e t h e y h a v e 

r et ur n e d t o w or k, aft er t h e 1 3t h w e e k of e ntitl e m e nt b ut b ef or e t h e W C A h a s 

b e e n c arri e d o ut a n d 

2. 	 t h e cl ai m a nt a s k s f or arr e ar s of a c o m p o n e nt t o b e p ai d fr o m w e e k 1 4 

t h e D M s h o ul d m a k e a d e ci si o n r ef u sin g t o s u p er s e d e t h e d e ci si o n w hi c h a w ar d e d 

e ntitl e m e nt, or a n y l at er s u p er s e di n g d e ci si o n, o n t h e gr o u n d s t h at t h e c o n diti o n s 

all o wi n g s u p er s e s si o n ar e n ot s ati sfi e d. S e e D M G 0 4 0 1 9 - 0 4 0 2 0  f or g ui d a n c e o n 

m a ki n g a d e ci si o n n ot t o s u p er s e d e. T h e d e c i si o n c arri e s t h e ri g ht of a p p e al t o t h e 

Ft T
1 . 

1 S S A ct 9 8, s 1 2( 1); R( D L A) 1/ 0 3 
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T h e m ai n p h a s e 

4 4 0 2 6 	 T h e m ai n p h a s e of E S A b e gi n s w h er e t h er e i s e ntitl e m e nt t o t h e s u p p ort c o m p o n e nt 

(s e e D M G 4 4 6 3 1 f or g ui d a n c e o n e ntitl e m e nt t o t h e c o m p o n e nt )1 . T h e 

a s s e s s m e nt p h a s e m u st u s u all y h a v e b e e n c o m pl et e d b ef or e a cl ai m a nt e nt er s t h e 

m ai n p h a s e ( s e e D M G 4 4 0 1 1 - 4 4 0 2 4). 

N ot e:  Fr o m 3. 4. 1 7 t h e W R A C i s n o l o n g er i n cl u d e d i n a n a w ar d of E S A f or cl ai m s 

m a d e o n or aft er t h at d at e. S e e A p p e n di x 6 f or w h er e tr a n siti o n al pr o vi si o n s a p pl y. 

1 E S A R e g s, r e g 2( 1) 

4 4 0 2 7 	 T h e pr e s cri b e d a m o u nt p a y a bl e d uri n g t h e m ai n p h a s e of E S A m a y b e i n cr e a s e d 

d e p e n di n g o n 

1. t h e cl ai m a nt’ s a g e a n d 

2. if t h e cl ai m a nt i s a m e m b er of a c o u pl e, t h eir cir c u m st a n c e s. 

G ui d a n c e l at er i n t hi s c h a pt er pr o vi d e s m or e d et ail s. 

4 4 0 2 8 
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E S A( C o nt) 

4 4 0 2 9 	 E S A( C o nt) i s p ai d f or t h e cl ai m a nt o nl y. T h er e ar e n o i n cr e a s e s f or a n y p art n er or 

d e p e n d a nt s. T h e a m o u nt f or e a c h b e n efit w e e k i s c al c ul at e d b y 1 

1. 	 d e ci di n g t h e p er s o n al r at e a p pr o pri at e t o t h e cl ai m a nt 2 a n d 

2. 	 a d di n g t h e a m o u nt of t h e s u p p ort c o m p o n e nt if t h e cl ai m a nt i s e ntitl e d t o t hi s3 

a n d 

3. 	  d e d u cti n g4 

3. 1 	 a n y p e n si o n p a y m e nt s 5 a n d 

3. 2 	 a n y P P F p eri o di c p a y m e nt s 6 a n d 

3. 3 	 a n y c o u n cill or s’ all o w a n c e s 7 . 

  N ot e 1: W h er e t h e c al c ul ati o n r e s ult s i n a fr a cti o n of a p e n n y, it s h o ul d b e r o u n d e d 

u p t o t h e n e xt w h ol e p e n n y if t hi s i s t o t h e cl ai m a nt’ s a d v a nt a g e ot h er wi s e a fr a cti o n 

of a p e n n y i s t o b e di sr e g ar d e d 8 . 

  N ot e 2: Fr o m 3. 4. 1 7 t h e W R A C i s n o l o n g er i n cl u d e d i n a n a w ar d of E S A f or 

cl ai m s m a d e o n or aft er t h at d at e. S e e A p p e n di x 6 f or w h er e tr a n siti o n al pr o vi si o n s 

a p pl y. 

1 W R A ct 0 7, s 2; 2 s 2( 1)( a); E S A R e g s, r e g 6 7( 2); 3 s 2( 1)( b); 4 W R A ct 0 7, s 2( 1)( c); 5 s 3( 1)( a); 6 s 3( 1)( b); 

7 s 3( 1)( c); 8 E S A R e g s, r e g 3( a) 

4 4 0 3 0 	 I n t h e a s s e s s m e nt p h a s e o nl y, E S A( C o nt) h a s t w o s e p ar at e p er s o n al r at e s. T h e y 

ar e f or cl ai m a nt s a g e d 

1. 	 l e s s t h a n 2 5 or 

2. 	 2 5 a n d o v er 1 . 

I n t h e m ai n p h a s e all E S A( C o nt) cl ai m a nt s, r e g ar dl e s s of t h eir a g e, ar e e ntitl e d t o 

t h e 2 5 a n d o v er r at e2 . 

1 W R A ct 0 7, s 2( 1)( a); E S A R e g s, r e g 6 7( 2) & S c h 4, p a r a 1( 1)( b) & ( c); 2 r e g 6 7( 2) & S c h 4, p a r a 1( 1)( a) 

4 4 0 3 1 - 4 4 0 3 4 
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E S A(I R) 

A m o u nt of E S A(I R) p a y a bl e  

4 4 0 3 5 	 O n e of t h e c o n diti o n s of e ntitl e m e nt f or E S A(I R) i s t h at t h e cl ai m a nt s h o ul d h a v e  

1. 	 n o i n c o m e or 

2. 	 i n c o m e t h at d o e s n ot e x c e e d t h e a p pli c a bl e a m o u nt1 . 

1 W R A ct 0 7, S c h 1, p a r a 6( 1)( a) 

4 4 0 3 6 	 T h e a m o u nt of E S A(I R) p a y a bl e i s 

1. 	 t h e a p pli c a bl e a m o u nt if t h e cl ai m a nt h a s n o i n c o m e or 

2. 	 t h e diff er e n c e b et w e e n t h e i n c o m e a n d t h e a p pli c a bl e a m o u nt if t h e cl ai m a nt 

h a s i n c o m e t h at d o e s n ot e x c e e d t h e a p pli c a bl e a m o u nt 1 . 

1 W R A ct 0 7, s 4( 1) 

A p pli c a bl e a m o u nt 

4 4 0 3 7 	 E S A(I R) i s p ai d f or t h e cl ai m a nt a n d a n y p art n er or p art n er s 1 . T h er e i s n o a m o u nt 

f or d e p e n d a nt s. T h e a p pli c a bl e a m o u nt i n cl u d e s2 

1. 	 t h e cl ai m a nt' s p er s o n al all o w a n c e. T hi s m a y i n cl u d e a n a m o u nt f or a n y 

p art n er or, i n t h e c a s e of a p ol y g a m o u s m arri a g e, p art n er s 3  ( s e e D M G 

4 4 0 6 1). D uri n g t h e a s s e s s m e nt p h a s e t h e p er s o n al all o w a n c e i s a g e r el at e d 

( s e e D M G 4 4 0 5 8) a n d 

2. 	 if a p pr o pri at e 

2. 1 	 pr e mi u m s 

2. 2 	 c ert ai n h o u si n g c o st s a n d 

3. 	 if a p pr o pri at e t h e s u p p ort c o m p o n e nt4 . 

  N ot e 1: I n s p e ci al cir c u m st a n c e s a cl ai m a nt m a y h a v e a n a p pli c a bl e a m o u nt of 

nil 5 . A n a p pli c a bl e a m o u nt m a y al s o b e r e d u c e d i n c ert ai n cir c u m st a n c e s or m a y b e 

li mit e d t o all o w a bl e h o u si n g c o st s o nl y ( s e e D M G C h a pt er 5 4). 

  N ot e 2: Fr o m 3. 4. 1 7 t h e W R A C i s n o l o n g er i n cl u d e d i n a n a w ar d of E S A f or 

cl ai m s m a d e o n or aft er t h at d at e. S e e A p p e n di x 6 f or w h er e tr a n siti o n al pr o vi si o n s 

a p pl y. 

1 E S A R e g s, r e g 6 7( 1)( a); 2 r e g 6 7( 1); 3 r e g 6 8; 4 W R A ct 0 7, s 4( 2)( b); 5 s 4( 3) 
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4 4 0 3 8 	 W h e n d e ci di n g E S A(I R) a m o u nt p a y a bl e t h e a p pli c a bl e a m o u nt m a y b e a w ar d e d 

wit h o ut 

1. h o u si n g c o st s 1 o r 

2. S D P 2   

if t h er e i s n ot e n o u g h e vi d e n c e t o i n cl u d e t h e s e el e m e nt s.   

1 S S C S ( D & A) R e g s, r e g 1 3( 1); 2 r e g 1 3( 2) 

4 4 0 3 9 	 T h e a p pli c a bl e a m o u nt m a y b e r e vi s e d or  s u p er s e d e d if f urt h er i nf or m ati o n a b o ut 

S D P or h o u si n g c o st s i s r e c ei v e d aft er t h e cl ai m or q u e sti o n h a s b e e n d e ci d e d 1 . 

1 S S C S ( D & A) R e g s, r e g 3 & 6 

4 4 0 4 0 - 4 4 0 4 4 
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S D P a n d C ar er b e n efit s 

4 4 1 5 6 	 T h er e ar e t w o c ar er r el at e d b e n efit s 

1. C ar er’ s All o w a n c e ( C A) 

2. T h e C ar er El e m e nt ( C E) i n U ni v er s al Cr e dit ( U C) 

a n d S D P i s n ot p a y a bl e if s o m e o n e i s r e c ei vi n g C A or C E f or c ari n g f or t h e cl ai m a nt 

or p art n er 1 . C A or C E h a s t o a ct u all y b e i n p a y m e nt b ef or e it aff e ct s e ntitl e m e nt t o 

S D P. U n d erl yi n g e ntitl e m e nt t o C A d o e s n ot aff e ct S D P. S o b ot h S D P a n d C P c a n 

b e p ai d at t h e s a m e ti m e if C P i s a w ar d e d b e c a u s e of u n d erl yi n g e ntitl e m e nt t o C A 

( s e e D M G 4 4 1 6 6 et s e q). 

1 E S A R e gs, S c h 4, p ar a 6( 2)( a)(iii) & ( 2)( b) 

4 4 1 5 7 	 D M s s h o ul d n or m all y tr e at a n a w ar d of C A  a s a pr o p er a w ar d u ntil t h e C A d e ci si o n 

i s r e vi s e d, s u p er s e d e d or ot h er wi s e ch a n g e d o n a p p e al. If t h e cl ai m a nt s a y s t h at 

1. t h e y ar e n ot b ei n g c ar e d f or b y t h e p er s o n g etti n g C A or 

2. t h e a w ar d of C A i s i n err or or 

3. t h e y k n o w n ot hi n g a b o ut t h e C A a w ar d or 

4. t h e C A cl ai m i s fr a u d ul e nt 

t h e D M s h o ul d a s k t h e C A u nit t o i n v e stig at e w h et h er t h e C A a w ar d i s c orr e ctl y 

m a d e. 

4 4 1 5 8 	 W h er e t h e di s a bl e d p er s o n m a k e s a n all e g ati o n a b o ut t h e c ar er’ s i nt e grit y, a s 

d e s cri b e d at D M G 4 4 1 5 7, t h e E S A D M c a n m a k e a d e ci si o n o n t h e cl ai m or 

a p pli c ati o n b ef or e t h e C A D M h a s d e ci d e d w h et h er t h e a w ar d of C A s h o ul d b e 

r e vi s e d or s u p er s e d e d. H o w e v er, t h e E S A d e ci si o n s h o ul d i n cl u d e a d et er mi n ati o n 

w hi c h 

1. m a k e s a n a s s u m pti o n t h at t h e c ar er i s pr o p erl y i n r e c ei pt of C A a n d 

2. r ef u s e s t o a w ar d S D P. 

A rr e ar s of C A 

4 4 1 5 9  A n a w ar d of C A m a y b e b a c k d at e d f or a p eri o d b ef or e t h e d at e o n w hi c h t h e C A 

a w ar d i s fir st p ai d. Arr e ar s of C A d u e i n s u c h cir c u m st a n c e s d o n ot aff e ct 

e ntitl e m e nt t o S D P 1 . S D P i s o nl y aff e ct e d fr o m t h e d at e t h e C A a w ar d i s p ai d. 

1 E S A R e g s, S c h 4, p a r a 6( 6) 

E x a m pl e 

K ari m i s a si n gl e cl ai m a nt i n r e c ei pt of S D P. O n 2 0 N o v e m b er a r el ati v e cl ai m s C A. 

C A i s a w ar d e d o n 2 3 J a n u ar y. It i s fir st p ai d o n 6 M ar c h. Arr e ar s ar e i n cl u d e d i n t h e 

fir st p a y m e nt fr o m t h e d at e of cl aim. S D P i s aff e ct e d fr o m 6 M ar c h. 
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4 4 1 6 0  If a p er s o n st o p s g etti n g C A b e c a u s e a r e stri cti o n i s a p pli e d u n d er t h e l o s s of 

b e n efit pr o vi si o n s 1  t h e y c o nti n u e t o b e tr e at e d a s b ei n g i n r e c ei pt of C A f or t h e 

p ur p o s e s of e ntitl e m e nt t o S D P 2 . 

1 S S Fr a u d A ct 0 1, s 7; 2 E S A R e gs, S c h 4, p ar a 6( 2)( a)(iii), ( 2)( b) & ( 8) 

4 4 1 6 1 - 4 4 1 6 2 

S h ar e d li v e s s c h e m e 

4 4 1 6 3 	 A r e gi st er e d s h ar e d li v e s c ar er pr o vi d e s  s u p p ort a n d a c c o m m o d ati o n, i n t h eir o w n 

h o m e, f or a di s a bl e d cl ai m a nt. T h e cl ai m a nt  i s a bl e t o k e e p t h eir di s a bilit y b e n efit s 

( D L A/ Pi P) a n d p a y s t h e c ar er a w e e kl y c o ntri b uti o n, t h e L A al s o p a y t h e c ar er a 

fi x e d a m o u nt. T h e cl ai m a nt will h a v e a l o d g er/li c e n c e a gr e e m e nt a n d a s s u c h b e 

eli gi bl e t o o bt ai n H B. I n t h e s e cir c u m st a n c e s t h e c ar er s will b e i g n or e d a s n o n 

d e p e n d a nt s ( b e c a u s e t h e y ar e a p er s o n w h o t h e cl ai m a nt i s li a bl e t o m a k e 

p a y m e nt s o n a c o m m er ci al b a si s t o) a n d t h e cl ai m a nt will b e e ntil e d t o t h e S D P.  

N ot e:  T h e cl ai m a nt will n ot b e e ntitl e d t o th e S D P if t h er e ar e p e o pl e ot h er t h a n t h e 

c ar er, c ar er’ s f a mil y or ot h er s h ar e d li v e s r e si d e nt s i n t h e d w elli n g w h o c a n n ot b e 

i g n or e d, f or e x a m pl e w h er e t h e c ar er’ s 2 3 y e ar ol d s o n still li v e s i n t h e s a m e 

d w elli n g. 

E x a m pl e 

S hirl e y m o v e s i nt o Fi o n a a n d J a s o n’ s h o m e u n d er t h e s h ar e d li v e s s c h e m e, s h e will 

li v e a s p art of t h eir f a mil y h a vi n g h er o w n b e dr o o m a n d s h ari n g all t h e ot h er 

h o u s e h ol d f a ciliti e s. S hirl e y i s di s a bl e d a n d r e c ei v e s D L A. A s u p p ort a gr e e m e nt, i n 

t h e f or m of a li c e n c e, c o nfir m s S hirl ey will p a y £ 3 9 5/ w e e k a n d t h at t hi s p a y m e nt 

c o v er s all h er m e al s a n d all utilit y c o st s, s h e will al s o g et H B. T h e D M d e ci d e s t h at 

Fi o n a a n d J a s o n ar e n ot n o n- d e p e n d a nt s b e c a u s e t h e y ar e p e o pl e t o w h o m S hirl e y 

i s c o m m er ci all y li a bl e t o m a k e p a y m e nt s t o i n r e s p e ct of h er o c c u p ati o n of t h e 

d w elli n g. S hirl e y i s e ntitl e d t o t h e S D P. 

4 4 1 6 4 - 4 4 1 6 5 
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H o u si n g c o st s f or E S A(I R) 

I ntr o d u cti o n 

4 4 2 0 0 	 U ntil 6. 4. 1 8 h el p f or o w n er o c c u pi er p a y m e nt s w a s i n cl u d e d i n a cl ai m a nt’ s a w ar d of 

a n i n c o m e r el at e d b e n efit ( al s o r ef err e d t o  a s s u p p ort f or m ort g a g e i nt er e st ( S MI)). 

Fr o m 6. 4. 1 8 S MI w a s c h a n g e d fr o m a b e n efit t o a l o a n s e c ur e d b y a c h ar g e o n t h e 

pr o p ert y. 1  S e e A D M M e m o 8/ 1 8. F or g ui d a n c e o n t h e tr a n siti o n fr o m S MI h o u si n g 

c o st s t o S MI l o a n s, s e e A p p e n di x 7. F o r a d vi c e o n S u p p ort f or M ort g a g e i nt er e st 

pri or t o 6. 4. 1 8, D M s m a y wi s h t o c o nt a ct D M A L e e d s. 

1 L MI R e g s 2 0 1 7 

4 4 2 0 1 	 H o u si n g c o st s m a y b e p ai d f or cl ai m a nt s e nt itl e d t o E S A(I R). T h er e i s n o e ntitl e m e nt 

t o h o u si n g c o st s f or E S A( C o nt). 

B a si c c o n diti o n s of e ntitl e m e nt 

4 4 2 0 2 	 Cl ai m a nt s ar e e ntitl e d t o h o u si n g c o st s if 1 

1. t h e y or t h eir p art n er ar e li a bl e f or t h o s e c o st s a n d 

2. t h e y or t h eir p art n er ar e r e s p o n si bl e f or t h o s e c o st s a n d 

3. t h e y or t h eir p art n er ar e tr e at e d a s li vi n g i n t h e h o m e t h o s e c o st s ar e f or a n d 

4. t h o s e c o st s ar e all o w a bl e. 

1 E S A R e g s, S c h 6, p a r a 1( 1) 

Cl ai m a nt s wit h o ut h o u si n g c o st s  

4 4 2 0 3 	 If a cl ai m a nt i s pr o vi d e d wit h fr e e ac c o m m o d ati o n, f or e x a m pl e u n d er a c h arit a bl e 

arr a n g e m e nt, t h er e i s 

1. n o li a bilit y or r e s p o n si bilit y f or h o u si n g c o st s a n d 

2. n o e ntitl e m e nt t o h o u si n g c o st s. 

R o u n di n g of fr a cti o n s 

4 4 2 0 4  W h er e a n y c al c ul ati o n r el ati n g t o t hi s g ui d a n c e r e s ult s i n a fr a cti o n of a p e n n y, it 

s h o ul d b e r o u n d e d u p t o t h e n e xt w h ol e p e n n y if  t hi s i s t o t h e cl ai m a nt’ s a d v a nt a g e 

ot h er wi s e a fr a cti o n of a p e n n y i s t o b e di sr e g ar d e d 1 . 

1 E S A R e g s, r e g 3( a) 

4 4 2 0 5 - 4 4 2 0 6 
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D efi niti o n s 

4 4 2 0 7 	 T h e f oll o wi n g p ar a gr a p h s e x pl ai n t h e m e a ni n g of t er m s u s e d t hr o u g h o ut t hi s 

g ui d a n c e o n h o u si n g c o st s. 

Cl o s e r el ati v e 

4 4 2 0 8 	 A cl o s e r el ati v e i s 1 

1. 	 a p ar e nt, p ar e nt-i n-l a w, s o n, s o n- i n-l a w, d a u g ht er, d a u g ht er-i n-l a w, st e p-

p ar e nt, st e p- s o n, st e p- s o n-i n-l a w , st e p- d a u g ht er, st e p- d a u g ht er-i n-l a w, 

br ot h er, br ot h er-i n-l a w, si st er, si st er-i n-l a w a n d 

2. 	 si mil ar r el ati o n s hi p s ari si n g t hr o u g h ci vil p art n er s hi p s 2 . 

1 E S A R e g s, r e g 2( 1); 2 C P A ct 0 4, s 2 4 6 

4 4 2 0 9  Br ot h er a n d si st er i n cl u d e s h alf- br ot h er a n d h alf- si st er. A c hil d w h o i s a d o pt e d 

b e c o m e s a c hil d of t h e a d o pti v e p ar e nt s a n d b e c o m e s t h e br ot h er or si st er of a n y 

ot h er c hil d of t h o s e p ar e nt s. T h e c hil d st o p s b ei n g t h e c hil d of, or t h e br ot h er or 

si st er of a n y c hil dr e n of, t h e n at ur al p ar e nt s. W h et h er a n a d o pt e d p er s o n i s a cl o s e 

r el ati v e of a n ot h er p er s o n d e p e n d s u p o n t h e l e g al r el ati o n s hi p a n d n ot t h e bl o o d 

r el ati o n s hi p1 . 

1 R( S B) 2 2/ 8 7 

Di s a bl e d p er s o n 

4 4 2 1 0 	 F or h o u si n g c o st s p ur p o s e s, a di s a bl e d p er s o n i s a p er s o n w h o 1 

1. 	 i n r e s p e ct of w h o m m ai n p h a s e E S A i s p a ya bl e t o t h e cl ai m a nt or t o a p er s o n 

li vi n g wit h t h e cl ai m a nt or 

2. 	 w o ul d, if t h e y w er e e ntitl e d t o I S, r e c ei v e t h e D P or H P P or 

3. 	 i s a g e d 7 5 or o v er or 

4. 	 i s di s a bl e d or s e v er el y di s a bl e d f or t h e p ur p o s e s of s p e cifi e d T a x Cr e dit s 

l e gi sl ati o n2 o r 

5. 	 i s a cl ai m a nt or a p er s o n li vi n g wit h t h e cl ai m a nt w h o w o ul d, b ut f or t h e 

a p pli c ati o n of ti m e li miti n g, b e e ntitl e d t o E S A 3 o r 

6. 	 i s e ntitl e d t o U C a n d h a s L C W or L C W R A4 

1 E S A R e g s, S c h 6, p a r a 1( 3); 2 T a x C r e dit s A ct 2 0 0 2, s 9( 6); 3 E S A R e g s, S c h 6, p a r a 1( 3)( a)(ii); 

4 E S A R e g s, S c h 6, p a r a 1( 3)( a)(ii); U C R e g s, r e g 3 9 & 4 0; 
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4 4 2 1 1  A di s a bl e d p er s o n will still b e tr e at e d a s  a di s a bl e d p er s o n e v e n if t h e y ar e
1 

1. 	 di s q u alifi e d f or r e c ei v i n g b e n efit b e c a u s e t h e y 

1. 1 	 h a v e L C W d u e t o t h eir o w n mi s c o n d u ct or 

1. 2 	 f ail wit h o ut g o o d c a u s e t o f oll o w m e di c al a d vi c e or 

1. 3 	 f ail wit h o ut g o o d c a u s e t o o b s er v e t h e r ul e s of b e h a vi o ur or 

2. 	 tr e at e d a s n ot h a vi n g L C W b e c a u s e t h e y 

2. 1 	 h a v e L C W d u e t o t h eir o w n mi s c o n d u ct or 

2. 2 	 f ail wit h o ut g o o d c a u s e t o f oll o w m e di c al a d vi c e or 

2. 3 	 f ail wit h o ut g o o d c a u s e t o o b s er v e t h e r ul e s of b e h a vi o ur. 

S e e D M G C h a pt er 5 3 f or f urt h er g ui d a n c e. 

1 E S A R e g s, S c h 6, p a r a 1( 4) 

4 4 2 1 2 - 4 4 2 1 5 

D w elli n g o c c u pi e d a s t h e h o m e 

4 4 2 1 6  “ D w elli n g o c c u pi e d a s t h e h o m e” m e a n s 1 

1. 	 t h e d w elli n g a n d a n y 

1. 1 	 g ar a g e 

1. 2 	 g ar d e n 

1. 3 o ut b uil di n g s 

n or m all y o c c u pi e d b y t h e cl ai m a nt a s t h e h o m e a n d 

2. 	 a n y b uil di n g s or l a n d n ot o c c u pi e d a s t h e h o m e w h er e it i s n ot pr a cti c a bl e or 

r e a s o n a bl e t o s ell t h e m s e p ar at el y a n d 

3. 	 i n S c otl a n d, a n y cr oft l a n d o n w hi c h t h e d w elli n g i s sit u at e d. 

N ot e: T hi s m e a n s o nl y t h e d w elli n g c urr e ntl y  o c c u pi e d a s t h e h o m e. It d o e s n ot 

i n cl u d e a n y d w elli n g w hi c h i s n o l o n g er o c c u pi e d a s t h e h o m e
2 . 

1 E S A R e g s, r e g 2( 1); 2 R(I S) 5/ 9 6 

E x a m pl e 

I ai n a n d S h ar o n li v e o n a pl ot of l a n d o n w hi c h t h er e i s a c ar a v a n, s o m e 

o ut b uil di n g s a n d a n ol d c ott a g e i n n e e d of r e p air. T h e y ar e all o w e d t o u s e t h e 

c ar a v a n a s a t e m p or ar y r e si d e n c e w hil e t h e c ott a g e i s b ei n g r e p air e d. T h e y sl e e p i n 

t h e c ar a v a n b ut h a v e t hi n g s st or e d i n th e o ut b uil di n g s a n d c ott a g e. T h e c ar a v a n h a s 

a fi x e d m ai n s w at er s u p pl y a n d i s li n k e d dir e ct l y t o t h e el e ctri cit y m ai n s. T h er e ar e 

n o m ai n s s u p pli e s t o t h e c ott a g e. T h e l a n d c o ul d n ot b e di vi d e d i nt o t w o, wit h t h e 

c ar a v a n a n d sit e b ei n g o w n e d or u s e d s e p ar at el y fr o m t h e c ott a g e a n d sit e. 

V ol 8 A m e n d m e nt 2 7 F e br u ar y 2 0 1 9 



 

 

  

 

   

  

   

   

  

   

  

 

  

  

  

  

  

  

	

	

	

	 

	 

	 

	 

	 

	 

	 

	

	 

	 

	 

	 

	 

	

T h e D M d e ci d e s t h at t h e d w elli n g i n cl u d e s t h e c ar a v a n, o ut b uil di n g s a n d l a n d a n d 

t h e c ott a g e i s o c c u pi e d t o a li mit e d e xt e nt a s p art of t h at d w elli n g. J o h n c a n 

t h er ef or e h a v e h o u si n g c o st s a s s e s s e d o n t h e b a si s t h at t h e w h ol e of t h e 

l a n d h ol di n g, c ott a g e, c ar a v a n a n d o ut b uil din g s ar e t o b e tr e at e d a s t h e d w elli n g 

n or m all y o c c u pi e d b y hi m. 

N or m all y o c c u pi e d 

4 4 2 1 7 	 T h e d w elli n g n or m all y o c c u pi e d a s t h e h o m e i s t h e h o m e w h er e t h e cl ai m a nt a n d 

t h eir f a mil y n or m all y li v e. I n t hi s c o nt e xt “ n or m all y” m e a n s “ u s u all y”. P eri o d s of 

r e si d e n c e, or a b s e n c e, t h at ar e of a n e x c e pti o n al n at ur e s h o ul d b e di sr e g ar d e d. 

R o o m s s u bl et 

4 4 2 1 8 	 R o o m s t h at ar e s u bl et i n a h o u s e ar e p art of t h e d w elli n g o c c u pi e d a s t h e h o m e 

u nl e s s it i s pr a cti c a bl e or r e a s o n a bl e t o s ell t h at p art of t h e h o u s e s e p ar at el y.   

F a mil y 

4 4 2 1 9 	F a mil y m e a n s 1 

1. 	 a c o u pl e or 

2. 	 a c o u pl e a n d a n y c hil d or y o u n g p er s o n w h o i s 

2. 1 	 a m e m b er of t h e s a m e h o u s e h ol d a n d 

2. 2 	 t h e r e s p o n si bilit y of eit h er or b ot h m e m b er s of t h e c o u pl e or 

3. 	 a p er s o n w h o i s n ot a m e m b er of a c o u pl e (t hi s will u s u all y b e a l o n e p ar e nt) 

a n d a n y c hil d or y o u n g p er s o n w h o i s 

3. 1 	 a m e m b er of t h e s a m e h o u s e h ol d a n d 

3. 2 	 t h e r e s p o n si bilit y of t h at p er s o n. 

1 E S A R e g s, r e g 2( 1) 

H o u si n g c o st s 

4 4 2 2 0 	 H o u si n g c o st s ar e 1 

1. 	 r e nt s or gr o u n d r e nt s o n l o n g t e n a n ci e s 

2. 	 s er vi c e c h ar g e s 

3. 	 p a y m e nt s b y w a y of r e nt c h ar g e 

4. 	 p a y m e nt s u n d er c o- o w n er s hi p s c h e m e s 

5. 	 p a y m e nt s f or t e n a n ci e s or li c e n c e s of Cr o w n t e n a nt s 

6. 	 p a y m e nt s f or t e nt s a n d t h eir sit e s.  

1 E S A R e g s, S c h 6, p a r a 1( 2), 1 6, 1 7 & 1 8 

V ol 8 A m e n d m e nt 2 7 F e br u ar y 2 0 1 9 



 

  

 

 

 

  

  

 

  

  

 

  

 

 

 

 

	

	

	 

	

	

	

	

	 

	 

	

	 

	 

	

	

	

4 4 2 2 1 	 O nl y t h o s e p a y m e nt s i n D M G 4 4 2 2 0 s h o ul d b e all o w e d a s h o u si n g c o st s. F or 

e x a m pl e, h o u si n g c o st s d o n ot i n cl u d e 

1. 	 r e nt r e q uir e d b y a p er s o n w h o 

1. 1 	 i s m a ki n g p a y m e nt s u n d er a s h ar e d o w n er s hi p s c h e m e 

1. 2 	 o w n s j oi ntl y wit h t h e cl ai m a nt t h e pr o p ert y o c c u pi e d b y t h e cl ai m a nt a n d 

1. 3 	 d o e s n ot li v e i n t h at pr o p ert y 

2. 	 w at er c h ar g e s p ai d vi a a l a n dl or d (f or e x a m pl e p ai d at t h e s a m e ti m e a s 

s er vi c e c h ar g e s). 

N ot e:  T hi s li st i s n ot e x h a u sti v e. 

1 R(I S) 1 9/ 9 3 

4 4 2 2 2 - 4 4 2 2 4 

L o n e P ar e nt 

4 4 2 2 5 	 A l o n e p ar e nt i s a p er s o n w h o i s 

1. 	 n ot a m e m b er of a 

1. 1  c o u pl e or 

1. 2  p ol y g a m o u s m arri a g e a n d 

2. 	 r e s p o n si bl e f or a c hil d or y o u n g p er s o n w h o i s a m e m b er of t h e h o u s e h ol d 1 . 

N ot e: S e e D M G C h a pt er 4 3 f or t h e m e a ni n g s of c hil d a n d y o u n g p er s o n. 

1 E S A R e g s, r e g 2( 1) 

Q u alif yi n g a g e 

4 4 2 2 6 	 T h e q u alif yi n g a g e f or S P C 1  m e a n s 

1. 	 f or a w o m a n - p e n si o n a bl e a g e or 

2. 	 f or a m a n - t h e a g e w hi c h w o ul d b e p e n si o n a bl e a g e f or a w o m a n b or n o n t h e 

s a m e d at e a s t h e m a n. 

N ot e: S e e D M G C h a pt er 7 5 f or g ui d a n c e o n p e n si o n a bl e a g e. 

1 E S A R e g s, r e g 2( 1) 

W at e r c h ar g e s 

4 4 2 2 7 	 W at er c h ar g e s m e a n s 1  a n y 

1. 	 w at er c h ar g e s a n d 

2. 	  s e w er a g e c h ar g e s 

i n r e s p e ct of t h e d w elli n g w hi c h a p er s o n o c c u pi e s a s t h eir h o m e. 

1 E S A R e gs, r e g 2( 1); W at er I n d ustr y A ct 1 9 9 1, P a rt 5, C h 1; L o c al G o v er n m e nt et c. ( S c otl a n d) A ct 1 9 9 4, P a rt 2 

V ol 8 A m e n d m e nt 2 7 F e br u ar y 2 0 1 9 



  

  

  

  

 

	

	

	 

	 

	

	

	

	 

	

St e p s t o f oll o w w h e n d e ci di n g h o u si n g c o st s 

4 4 2 2 8  W h e n d e ci di n g a cl ai m a nt’ s h o u si n g c o st s, t h e D M s h o ul d d et er mi n e  

1. 	 if t h e cl ai m a nt or p art n er h a s a c urr e nt li a bilit y f or t h e h o u si n g c o st s ( s e e 

D M G 4 4 2 3 3) 

2. 	 if t h e a m o u nt s p e nt i s o n t h e d w elli n g o c c u pi e d a s t h e h o m e ( s e e D M G 4 4 2 1 6 

a n d 4 4 2 4 1 et s e q) 

3. 	 if t h e h o u si n g c o st s c a n n ot b e m et ( s e e D M G 4 4 2 8 1) 

4. 	 h o w t o a p p orti o n t h e h o u si n g c o st s if 

4. 1 	 t h e d w elli n g i s u s e d f or d o m e sti c a n d b u si n e s s u s e ( s e e D M G 4 4 3 1 1) 

or 

4. 2 	 r e s p o n si bilit y f or t h e h o u si n g c o st s i s s h ar e d ( s e e D M G 4 4 2 3 4) 

5. 	 if t h er e ar e a n y ot h er eli gi bl e h o u sin g c o st s t h at c a n b e all o w e d ( s e e D M G 

4 4 4 2 1 et s e q) 

6. 	 if a d e d u cti o n f or a n o n- d e p e n d a nt i s n e c e s s ar y ( s e e D M G 4 4 5 8 6) 

7. 	 t h e st art d at e of e ntitl e m e nt t o h o u si n g c o st s ( s e e D M G 4 4 4 7 1 et s e q). 

4 4 2 2 9 - 4 4 2 3 2 
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Li a bilit y f or h o u si n g c o st s 

4 4 2 3 3  A p er s o n i s li a bl e t o m e et h o u si n g c o st s w h er e t h e 

1. 	 li a bilit y f all s o n t h e m or t h eir p art n er, e x c e pt w h er e t h e li a bilit y i s t o a n ot h er 

m e m b er of t h e s a m e h o u s e h ol d 1 o r 

2. 	 p er s o n li a bl e f or t h o s e c o st s i s n ot m e eti n g t h e m a n d 

2. 1 	 t h e cl ai m a nt h a s t o m e et t h e c ost s t o k e e p o n li vi n g i n t h e h o m e a n d 

2. 2 	 it i s r e a s o n a bl e i n all t h e cir c u m st a n ce s t o tr e at t h e cl ai m a nt a s li a bl e 

f or t h e c o st s2 o r 

3. 	 c o st s ar e s h ar e d wit h ot h er m e m b er s of t h e h o u s e h ol d w h o ar e n ot cl o s e 

r el ati v e s of t h e cl ai m a nt or t h e cl ai m a nt’ s p art n er a n d 

3. 1 	 at l e a st o n e m e m b er of t h e h o u s e h ol d i s li a bl e f or t h o s e c o st s a n d 

3. 2 	 it i s r e a s o n a bl e i n t h e cir c u m st a n c e s t o tr e at t h e cl ai m a nt a s s h ari n g 

r e s p o n si bilit y3 . 

1 E S A R e g s, S c h 6, p a r a 4( a); R(I S) 4/ 0 0; 2 E S A R e g s, S c h 6, p a r a 4( b); R(I S) 1 2/ 9 4; R(I S) 8/ 0 1; 

3 E S A R e g s, S c h 6, p a r a 4( c) 

R e s p o n si bilit y f or h o u si n g c o st s  

4 4 2 3 4  A cl ai m a nt w h o i s li a bl e f or a h o u si n g c o st i s r e s p o n si bl e f or t h at c o st u nl e s s 

s o m e o n e el s e h a s a c c e pt e d r e s p o n si bilit y f o r it. If r e s p o n si bilit y i s s h ar e d, t h e 

cl ai m a nt i s r e s p o n si bl e o nl y f or t h eir s h ar e 1 . 

1 E S A R e g s, S c h 6, p a r a 7( 5); R(I S) 4/ 0 0; 

4 4 2 3 5 - 4 4 2 4 0 
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T r e at e d a s o c c u p yi n g a d w elli n g a s t h e 
h o m e 

D efi niti o n s 

4 4 2 4 1 	 T h e f oll o wi n g d efi niti o n s a p pl y o nl y t o  t hi s g ui d a n c e o n tr e ati n g a p er s o n a s 

o c c u p yi n g a d w elli n g a s t h e h o m e. 

M e di c all y a p pr o v e d  

4 4 2 4 2 	 M e di c all y a p pr o v e d m e a n s c ertif i e d b y a m e di c al pr a ctiti o n er1 . 

1 E S A R e g s, S c h 6, p a r a 5( 1 3) 

P ati e nt 

4 4 2 4 3 	 A p ati e nt i s a p er s o n u n d er g oi n g 

1. m e di c al or 

2. ot h er tr e at m e nt 

a s a n i n- p ati e nt i n a h o s pit al or si mil ar i n stit uti o n 1 . 

1 E S A R e g s, S c h 6, p a r a 5( 1 3) 

R e si d e nti al a c c o m m o d ati o n 

4 4 2 4 4 	 R e si d e nti al a c c o m m o d ati o n m e a n s a c c o m m o d ati o n w hi c h i s a c ar e h o m e, a n 

A b b e yfi el d H o m e or a n i n d e p e n d e nt h o s pit al 1  ( s e e D M G C h a pt er 5 4). 

1 E S A R e g s, S c h 6, p a r a 5( 1 3) 

St u d e nt 

4 4 2 4 5 	 A st u d e nt i s a f ull-ti m e st u d e nt 1 . F or f urt h er i nf or m ati o n s e e t h e g ui d a n c e o n 

st u d e nt s i n D M G C h a pt er 5 1. 

1 E S A R e g s, r e g 2( 1) 

T r ai ni n g c o ur s e 

4 4 2 4 6 	 Tr ai ni n g c o ur s e m e a n s a c o ur s e of tr ai ni n g or i n str u cti o n pr o vi d e d w h oll y or p artl y 

b y, or o n b e h alf of, or b y arr a n g e m e nt wit h, or a p pr o v e d b y or o n b e h alf of 1 

1. S c otti s h E nt er pri s e or 

2. Hi g hl a n d s a n d I sl a n d s E nt er pri s e or 

3. S kill s D e v el o p m e nt S c otl a n d or 

4. a g o v er n m e nt d e p art m e nt or 

5. t h e S e cr et ar y of St at e. 

1 E S A R e g s, S c h 6, p a r a 5( 1 3)

  4 4 2 4 7 
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D w elli n g w h er e cl ai m a nt n or m all y li v e s  

4 4 2 4 8 	 U nl e s s D M G 4 4 2 5 3 - 4 4 2 6 3 a p pli e s, a cl ai m a nt s h o ul d 

1. 	 b e tr e at e d a s li vi n g i n t h e h o m e w h er e t h e y, or w h er e a cl ai m a nt i s a m e m b er 

of a f a mil y, w h er e t h e cl ai m a nt a n d m e m b er s of t h eir f a mil y n or m all y li v e ( s e e 

D M G 4 4 2 1 7 a n d D M G 5 2 3 9 7) a n d 

2. 	 n ot b e tr e at e d a s o c c u p yi n g a n y ot h er d w elli n g a s t h e h o m e 1 . 

1 E S A R e g s, S c h 6, p a r a 5( 1) 

4 4 2 4 9 	 T o d e ci d e w h er e a cl ai m a nt n or m all y li v e s t h e D M s h o ul d 

1. 	 c o n si d er all h o m e s t h at t h e cl ai m a nt  o c c u pi e s, w h et h er or n ot t h e h o m e s ar e 

i n G B1 a n d 

2. 	 n ot tr e at t h e cl ai m a nt a s li vi n g i n m or e t h a n o n e h o m e, u nl e s s t h e 

cir c u m st a n c e s i n D M G 4 4 2 5 6 - 4 4 2 6 3 a p pl y a n d 

3. 	 w h er e t h e cl ai m a nt i s r e s p o n si bl e f or h o u si n g c o st s o n m or e t h a n o n e 

pr o p ert y, a n d D M G 4 4 2 5 6 - 4 4 2 6 3 d o e s n ot a p pl y,  tr e at t h e cl ai m a nt a s li vi n g 

i n t h e h o m e t h e y n or m all y o c c u p y. 

1 E S A R e g s, S c h 6, p a r a 5( 2) 

F ull-ti m e st u d e nt s a n d cl ai m a nt s o n tr ai ni n g c o ur s e s 

St u d e nt s 

4 4 2 5 0 	 Si n gl e cl ai m a nt s w h o ar e F/ T st u d e nt s, m a y h a v e diff er e nt h o m e s i n t er m ti m e a n d 

v a c ati o n s. S u c h a cl ai m a nt s h o ul d b e tr e at e d a s o c c u p yi n g t h e h o m e f or w hi c h t h e y 

ar e li a bl e t o m a k e p a y m e nt s i n r e s p e ct of if 1 

1. 	 t h e y ar e o c c u p yi n g o n e of t h e h o m e s b e c a u s e t h e y ar e 

1. 1 	 a F/ T st u d e nt a n d 

2. 	 t h e y ar e li a bl e f or p a y m e nt s i n r e s p e ct of t h e d w elli n g o n eit h er, b ut n ot b ot h, 

of t h e h o m e s t h e y li v e i n w h e n 

2. 1 	 att e n di n g t h e c o ur s e of st u d y or  

2. 2 n ot att e n di n g t h e c o ur s e of st u d y a n d   

t h e y ar e n ot a b s e nt fr o m t h e h o m e f or w hi c h t h e y ar e li a bl e 2 .  

1 E S A R e g s, S c h 6, p a r a 5( 3); 2 p a r a 5( 4) 
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T r ai ni n g c o ur s e 

4 4 2 5 1 	 Si n gl e cl ai m a nt s w h o ar e o n a tr ai ni n g c o ur s e, m a y h a v e diff er e nt h o m e s w hil st 

att e n di n g t h e c o ur s e a n d n ot att e n di n g t h e c o ur s e. S u c h a cl ai m a nt s h o ul d b e 

tr e at e d a s o c c u p yi n g t h e h o m e f or w hi c h t h e y ar e li a bl e t o m a k e p a y m e nt s i n 

r e s p e ct of, if1 

1. 	 t h e y ar e o c c u p yi n g o n e of t h e h o m e s b e c a u s e t h e y ar e 

1. 1 	 o n a tr ai ni n g c o ur s e a n d 

2. 	 t h e y ar e li a bl e f or t h e p a y m e nt s i n r es p e ct of t h e d w elli n g o n eit h er, b ut n ot 

b ot h, of t h e h o m e s t h e y li v e i n w h e n 

2. 1 	 att e n di n g t h e tr ai ni n g or 

2. 2 	 n ot att e n di n g t h e tr ai ni n g. 

1 E S A R e g s, S c h 6, p a r a 5( 3) 

4 4 2 5 2 - 4 4 2 5 3 

E x a m pl e 

J e s si c a i s o n a tr ai ni n g c o ur s e i n S h effi el d. S h e i s r e nti n g a n a p art m e nt i n S h effi el d 

w hil st o n t h e c o ur s e. W h e n n ot o n t h e c o ur s e  s h e li v e s wit h h er p ar e nt s i n t h eir 

h o m e i n W et h er b y. J e s si c a h a s n o h o u si n g c o st s at h er p ar e nt s’ h o m e. J e s si c a i s 

tr e at e d a s li vi n g i n h er fl at i n S h effi el d e ve n w h e n s h e i s a b s e nt fr o m it i n W et h er b y. 

4 4 2 5 4 	 St u d e nt s w h o s e m ai n p ur p o s e of li vi n g i n t h eir h o m e i s t o att e n d a c o ur s e of st u d y 

will n ot n or m all y b e tr e at e d a s li vi n g t h er e f or p eri o d s of a b s e n c e o ut si d e t h e p eri o d 

of st u d y. T h e e x c e pti o n i s w h e n t h e a b s e n c e i s d u e t o a d mi s si o n t o h o s pit al f or 

tr e at m e nt1 . 

1 E S A R e g s, S c h 6, p a r a 5( 4) 

T e m p or ar y a c c o m m o d ati o n  

4 4 2 5 5 	 A cl ai m a nt w h o 

1. 	 h a s t o m o v e i nt o t e m p or ar y a c c o m m o d at i o n s o t h at e s s e nti al r e p air s c a n b e 

c arri e d o ut t o t h eir h o m e a n d 

2. 	 i s li a bl e t o p a y h o u si n g c o st s f or eith er, b ut n ot b ot h t h e h o m e or t e m p or ar y 

a c c o m m o d ati o n 

m u st b e tr e at e d a s li vi n g i n t h e d w elli n g f or w hi c h t h e y h a v e t o p a y h o u si n g c o st s1 . 

1 E S A R e g s, S c h 6, p a r a 5( 5) 
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Li a bl e f or t w o h o m e s 

4 4 2 5 6 	 A p er s o n w h o i s li a bl e t o m a k e p a y m e nt s o n t w o d w elli n g s s h o ul d b e tr e at e d a s 

li vi n g i n, a n d all o w e d h o u si n g c o st s f or b ot h d w elli n g s w h er e t h e y 

1 . 	 h a v e l eft t h eir f or m er h o m e, a n d r e m ai n a b s e nt, b e c a u s e of 

1. 1 	 f e ar of vi ol e n c e i n t h at h o m e or 

1. 2 vi ol e n c e b y a f or m er p art n er or b y a cl o s e r el ati v e 

a n d it i s r e a s o n a bl e t o m e et h o u si n g c o st s o n b ot h h o m e s 1 o r 

2. 	 ar e m e m b er s of a c o u pl e or p ol y g a m o u s m arri a g e a n d h a v e a p art n er w h o i s 

a F/ T st u d e nt or o n a tr ai ni n g c o ur s e a n d it i s 

2. 1 	 u n a v oi d a bl e t h at t h e y h a v e t w o h o m e s a n d 

2. 2 	 r e a s o n a bl e t o m e et b ot h h o u si n g c o st s 2 . 

1 E S A R e g s, S c h 6, p a r a 5( 6)( a); 2 S c h 6, p a r a 5( 6)( b) 

4 4 2 5 7 	 T h e q u e sti o n of r e a s o n a bl e n e s s i n D M G 4 4 2 5 6 s h o ul d b e d e ci d e d at t h e d at e t h e 

D M c o n si d er s t h e i s s u e a n d i n t h e li g ht of  all t h e cir c u m st a n c e s. T h e s e m a y i n cl u d e  

1. 	 t h e l e n gt h of t h e a b s e n c e 

2. 	 w h et h er t h e cl ai m a nt c o ul d r e a s o n a bl y b e e x p e ct e d t o t a k e st e p s t o e n d t h e 

li a bilit y f or t h e f or m er h o m e 

3. 	 w h et h er t h er e i s a h o p e of r e s u mi n g o c c u p ati o n 

4. 	 w h et h er it i s pr a cti c a bl e t o e n d t h e li a bilit y 

5. 	 t h e cl ai m a nt’ s sit u ati o n a n d m e a n s of s u p p ort 

6. 	 t h e e xt e nt t o w hi c h t h e li a bilit y w as i n pr a cti c e b ei n g m et ot h er t h a n t hr o u g h 

E S A(I R). 

4 4 2 5 8 	 A p er s o n c a n al s o b e tr e at e d a s li vi n g i n , a n d all o w e d h o u si n g c o st s f or, t w o h o m e s 

f or u p t o f o ur b e n efit w e e k s fr o m t h e fir st d a y of t h e b e n efit w e e k i n w hi c h t h e m o v e 

o c c ur s if
1 

1. 	 t h e y m o v e t o a n e w h o m e, f or a r e a s o n ot h er t h a n t h o s e i n D M G 4 4 2 5 5 a n d 

4 4 2 5 6 a n d 

2. 	 t h e y ar e li a bl e f or h o u si n g c o st s o n b ot h h o m e s a n d 

3. 	 t h e li a bilit y t o m a k e p a y m e nt s f or b ot h h o m e s i s u n a v oi d a bl e. 

1 E S A R e g s, S c h 6, p a r a 5( 6)( c) 

4 4 2 5 9 - 4 4 2 6 0 
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4 4 2 6 1 	 A cl ai m a nt c a n b e all o w e d h o u si n g c o st s f o r t w o s e p ar at e pr o p erti e s if h e i s tr e at e d 

a s li vi n g i n b ot h d w elli n g s a s t h e h o m e. S e e D M G 4 4 2 5 6 f or t h e crit eri a w h er e m or e 

t h a n o n e pr o p ert y c o ul d b e t h e d w elli n g o c c u pi e d a s t h e h o m e. 

4 4 2 6 2 	 Cl ai m a nt s ar e e ntitl e d t o a n a d diti o n al a m o u nt f or t h e s e h o u si n g c o st s if 

1. 	 t h e cl ai m a nt or p art n er i s 

1. 1 	 li a bl e f or t h o s e c o st s ( s e e D M G 4 4 2 3 3) a n d 

1. 2 	 r e s p o n si bl e f or t h o s e c o st s a n d 

1. 3 	 tr e at e d a s li vi n g i n t h e h o m e t h at t h e s e c o st s ar e f or ( s e e D M G 4 4 2 5 6) 

a n d 

2. 	 t h o s e c o st s ar e all o w a bl e. 

T r e at e d a s li vi n g i n t h e h o m e b ef or e m o vi n g i n 

4 4 2 6 3 	 A cl ai m a nt m a y b e tr e at e d a s li vi n g i n t h eir h o m e f or u p t o f o ur w e e k s b ef or e t h e 

d at e t h e y m o v e d i n w h er e 1 

1. 	 t h e y h a v e m o v e d i n t o t h e h o m e a n d w er e li a bl e t o m a k e p a y m e nt s f or t h at 

h o m e b ef or e m o vi n g i n a n d 

2. 	 t h e y h a d cl ai m e d E S A(I R) b ef or e m o vi n g i n a n d 

3. 	 a d e ci si o n w a s 

3. 1 	 n ot m a d e o n t h e cl ai m or 

3. 2 	 m a d e o n t h e cl ai m b ut n o h o u si n g c o st s w er e i n cl u d e d or 

3. 3 	 m a d e r ef u si n g t h e cl ai m, b ut a n ot h er cl ai m w a s m a d e wit hi n f o ur 

w e e k s of m o vi n g i n a n d 

4. 	 t h e d el a y i n m o vi n g i n w a s r e a s o n a bl e b e c a u s e 

4. 1 	 t h e h o m e w a s b ei n g a d a pt e d t o m e et t h e n e e d s of a di s a bl e d m e m b er 

of t h e f a mil y or 

4. 2 	 t h e y w er e w aiti n g f or a d e ci si o n o n a c o n n e ct e d S F cl ai m a n d eit h er 

4. 2. a 	 a m e m b er of t h e f a mil y i s a g e d fi v e or u n d er or 

4. 2. b 	 t h e s u p p ort c o m p o n e nt or t h e W R A C i s p a y a bl e or 

4. 2. c 	 t h e cl ai m a nt’ s a p pli c a bl e a m o u nt i n cl u d e s P P or S D P or 

4. 2. d 	 a C T C i s p ai d f or a m e m b er of t h e cl ai m a nt’ s f a mil y w h o i s 

di s a bl e d or s e v er el y di s a bl e d f o r t h e p ur p o s e s of s p e cifi e d T a x 

Cr e dit s l e gi sl ati o n
2 o r 

4. 3 w h e n t h e y b e c a m e li a bl e t o p a y  t h e h o u si n g c o st s t h e y w er e  

4. 3. a 	 a p ati e nt or 
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4. 3. b 	 i n r e si d e nti al a c c o m m o d ati o n. 

4. 4 	 t h e y w er e w aiti n g f or a d e ci si o n o n a l o c al w elf ar e pr o vi si o n cl ai m a n d 

eit h er 

4. 4. a 	 a m e m b er of t h e f a mil y i s a g e d fi v e or u n d er or 

4. 4. b 	 t h e s u p p ort c o m p o n e nt or t h e W R A C i s p a y a bl e or 

4. 4. c 	 t h e cl ai m a nt’ s a p pli c a bl e a m o u nt i n cl u d e s P P or S D P or 

4. 4. d 	 a C T C i s p ai d f or a m e m b er of t h e cl ai m a nt’ s f a mil y w h o i s 

di s a bl e d or s e v er el y di s a bl e d f o r t h e p ur p o s e s of s p e cifi e d T a x 

Cr e dit s l e gi sl ati o n
2 

1 E S A R e g s, S c h 6, p a r a 5( 7); 2 T a x C r e dit s A ct 2 0 0 2, s 9( 6) 

T e m p or ar y a b s e n c e s fr o m h o m e  

Tri al p eri o d s i n r e si d e nti al a c c o m m o d ati o n  

4 4 2 6 4 	 Cl ai m a nt s w h o e nt er r e si d e nti al a c c o m m o d ati o n 

1. 	 t o s e e w h et h er t h e a c c o m m o d ati o n i s s uit a bl e f or t h eir n e e d s a n d 

2. 	 wit h t h e i nt e nti o n of r et ur ni n g h o m e if t h e a c c o m m o d ati o n i s u n s uit a bl e a n d 

3. 	 w h o s e p art of t h e h o m e n or m all y o c c u pi e d h a s n ot b e e n l et or s u bl et  

s h o ul d b e tr e at e d a s li vi n g i n t h eir h o m e a n d h a v e t h eir h o u si n g c o st s all o w e d f or u p 

t o 1 3 w e e k s fr o m t h e d a y of e ntr y. T h e n u m b er of w e e k s f or w hi c h t h e a b s e n c e i s 

tr e at e d a s t e m p or ar y i s s u bj e ct t o a n o v er all m a xi m u m of 5 2 w e e k s1  ( s e e D M G 

4 4 2 7 1). 

1 E S A R e g s, S c h 6, p a r a 5( 8) & ( 9)

  E x a m pl e 

Ni g el h a s b e e n i n h o s pit al f or 4 3 w e e k s. H e r e c ei v e s h o u si n g c o st s f or hi s o w n 

h o m e t hr o u g h o ut t h at p eri o d. Ni g el g o e s  i nt o r e si d e nti al a c c o m m o d ati o n f or 

a s s e s s m e nt. Ni g el c o nti n u e s t o b e tr e at e d a s  t e m p or aril y a b s e nt fr o m hi s o w n h o m e 

a n d p ai d h o u si n g c o st s f or t h at h o m e f or a f u rt h er ni n e w e e k s or u ntil a d e ci si o n i s 

m a d e t h at h e will n ot r et ur n t o li v e i n hi s o w n h o m e, w hi c h e v er i s t h e s o o n er. 

T e m p or ar y a b s e n c e s u p t o 1 3 w e e k s  

4 4 2 6 5 	 U nl e s s D M G 4 4 2 6 4 or 4 4 2 7 1 a p pli e s, a p er s o n s h o ul d b e tr e at e d a s li vi n g i n t h eir 

h o m e f or a n y p eri o d of t e m p or ar y a b s e n c e of n ot m or e t h a n 1 3 w e e k s if 1 

1. 	 t h e y i nt e n d t o r et ur n t o li v e i n t h e h o m e a n d 

2. 	 t h e p art of t h e h o m e t h e y n or m all y li v e i n h a s n ot b e e n l et or s u bl et t o a n ot h er 

p er s o n a n d 
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3. 	 t h e p eri o d of a b s e n c e i s u nli k el y t o e x c e e d 1 3 w e e k s. 

1 E S A R e g s, S c h 6, p a r a 5( 1 0) 

4 4 2 6 6 	 T h e i nt e nti o n t o r et ur n t o li v e i n t h e h o m e ( s e e D M G 4 4 2 6 5 1. ) m u st 

1. 	 b e u n q u alifi e d a n d 

2. 	 b e pr e s e nt fr o m t h e st art of t h e p eri o d of a b s e n c e a n d 

3. 	 n ot b e c o n diti o n al o n a f ut ur e e v e nt. 

N ot e: A n i nt e nti o n t o r et ur n t o li v e i n t h e h o m e f or m e d aft er t h e st art of t h e p eri o d of 

a b s e n c e w o ul d n ot b e e n o u g h. 

4 4 2 6 7 	 W h e n c o n si d eri n g D M G 4 4 2 6 5, h o u si n g c o st s m a y b e all o w e d f or u p t o 1 3 w e e k s 

fr o m t h e fir st d a y of a b s e n c e. W h er e th e a b s e n c e i s li k el y t o e x c e e d 1 3 w e e k s t h e 

a b s e n c e s h o ul d b e tr e at e d a s p er m a n e nt fr o m  t h e fir st d a y of a b s e n c e, a n d h o u si n g 

c o st s s h o ul d n ot b e a w ar d e d. 

4 4 2 6 8 - 4 4 2 7 0 

T e m p or ar y a b s e n c e s u p t o 5 2 w e e k s  

4 4 2 7 1 	 A p er s o n s h o ul d b e tr e at e d a s li vi n g i n t h eir h o m e f or a p eri o d of t e m p or ar y a b s e n c e 

of n ot m or e t h a n 5 2 w e e k s if 1 

1. 	 t h e y i nt e n d t o r et ur n t o li v e i n t h e h o m e a n d 

2. 	 t h e p art of t h e h o m e t h e y n or m all y li v e i n h a s n ot b e e n l et or s u bl et a n d 

3. 	 t h e y 

3. 1 	 ar e r e q uir e d t o li v e a s a c o n diti o n of b ail, i n eit h er 

3. 1. a a d w elli n g, ot h er t h a n t h e d w e lli n g t h e y o c c u p y a s t h e h o m e or 

3. 1. b a p pr o v e d pr e mi s e s 2  s u c h a s a h o st el or 

3. 2 	 ar e p ati e nt s r e si d e nt i n a h o s pit al or si mil ar i n stit uti o n or 

3. 3 	 ar e, or a m e m b er of t h e f a mil y i s, u n d er g oi n g 

3. 3. a m e di c al tr e at m e nt or 

3. 3. b m e di c all y a p pr o v e d c o n v al e s c e n c e 

i n t h e U K or el s e w h er e i n ac c o m m o d ati o n t h at i s n ot r e si d e nti al 

a c c o m m o d ati o n or 

3. 4 	 ar e o n a tr ai ni n g c o ur s e i n t h e U K or el s e w h er e or 

3. 5 	 ar e pr o vi di n g m e di c all y a p pr o v e d c ar e f or a n ot h er p er s o n w h o i s 

r e si di n g i n t h e U K or el s e w h er e or 
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3. 6 	 ar e c ari n g f or a c hil d w h o s e p ar e nt or g u ar di a n i s t e m p or aril y a b s e nt 

fr o m t h e d w elli n g t h at t h e y n or m all y o c c u p y b e c a u s e t h e y ar e r e c ei vi n g 

m e di c all y a p pr o v e d c ar e or tr e at m e nt or 

3. 7 	 ar e 

3. 7. a 	 r e si di n g i n t h e U K or el s e w h er e a n d 

3. 7. b 	 r e c ei vi n g m e di c all y a p pr o v e d c ar e i n a c c o m m o d ati o n t h at i s 

n ot r e si d e nti al a c c o m m o d ati o n or 

3. 8 	 ar e st u d e nt s t o w h o m D M G 4 4 2 5 3 - 4 4 2 5 4 a n d 4 4 2 5 6 2.  d o n ot a p pl y 

or 

3. 9 	 ar e r e c ei vi n g c ar e i n r e si d e nti al a c c o m m o d ati o n ot h er t h a n i n D M G 

4 4 2 6 4 or 

3. 1 0 	 h a v e l eft t h e h o m e b e c a u s e of f e ar of vi ol e n c e i n t h at h o m e, or fr o m a 

f or m er m e m b er of t h e f a mil y, a n d D M G 4 4 2 5 6 1.  d o e s n ot a p pl y or 

3. 1 1 	 ar e d et ai n e d i n c u st o d y o n r e m a n d p e n di n g tri al or p e n di n g s e nt e n c e 

u p o n c o n vi cti o n a n d 

4. 	 t h e a b s e n c e i s u nli k el y t o 

4. 1 	 e x c e e d 5 2 w e e k s or 

4. 2 	 s u b st a nti all y e x c e e d 5 2 w e e k s i n e x c e pti o n al cir c u m st a n c e s (f or 

e x a m pl e, w h er e a cl ai m a nt h a s g o n e i nt o h o s pit al). 

1 E S A R e g s, S c h 6, p a r a 5( 1 1) & ( 1 2 ); 2 Off e n d er M a n a g e m e nt A ct 2 0 0 7, s 1 3 

4 4 2 7 2 	 T h e i nt e nti o n t o r et ur n t o li v e i n t h e h o m e ( s e e D M G 4 4 2 7 1 1. ) m u st 

1. 	 b e u n q u alifi e d a n d 

2. 	 b e pr e s e nt fr o m t h e st art of t h e p eri o d of a b s e n c e a n d 

3. 	 n ot b e 

3. 1 	 d e p e n d a nt o n a c o nti n g e n c y or 

3. 2 	 c o n diti o n al o n a f ut ur e e v e nt. 

N ot e:  A n i nt e nti o n t o r et ur n t o li v e i n t h e h o m e f or m e d aft er t h e st art of t h e p eri o d of 

a b s e n c e w o ul d n ot b e e n o u g h. 

4 4 2 7 3 	 If D M G 4 4 2 7 1 a p pli e s, h o u si n g c o st s m a y b e all o w e d f or u p t o 5 2 w e e k s fr o m t h e 

fir st d a y of a b s e n c e
1 . B ut a p er s o n m a y h a v e s e v er al p eri o d s of t e m p or ar y a b s e n c e 

fr o m h o m e. T h e a b s e n c e s ar e tr e at e d a s t em p or ar y if t h e cl ai m a nt i s n ot a b s e nt 

fr o m h o m e f or m or e t h a n 5 2 c o n s e c uti v e w e e k s. 

1 E S A R e g s, S c h 6, p a r a 5( 1 2) 
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	4 4 2 7 4 	 T h e a b s e n c e s h o ul d b e tr e at e d a s p er m a n e nt fr o m  t h e d a y t h at it i s k n o w n t h at t h e 

a b s e n c e 

1. will e x c e e d 5 2 w e e k s or 

2. i s li k el y t o 

2. 1 e x c e e d 5 2 w e e k s or 

2. 2 s u b st a nti all y e x c e e d 5 2 w e e k s i n e x c e pti o n al cir c u m st a n c e s 1 . 

1 E S A R e g s, S c h 6, p a r a 5( 1 1)( d) 

E x a m pl e 1 

J o n i s i n r e c ei pt of E S A(I R ). H e h a s t o li v e i n a h o st el a s a c o n diti o n of b ail. H e 

i nt e n d s t o r et ur n t o li v e i n hi s o w n h o m e w h e n h e l e a v e s t h e h o st el. Hi s h o m e h a s 

n ot b e e n l et or s u bl et. H e h a s t o li v e i n t h e h o st el f or ei g ht w e e k s. T h e D M 

d et er mi n e s t h at J o n i s t e m p or aril y a b s e nt fr o m hi s h o m e fr o m t h e d at e h e w e nt t o 

li v e i n t h e h o st el. 

E x a m pl e 2 

C hri sti n a i s i n r e c ei pt of E S A(I R) a n d li v e s al o n e i n h er o w n. I n F e br u ar y C hri sti n a 

d e ci d e s t o g o a n d c ar e f or h er m ot h er w h o li v e s i n t h e n e xt t o w n. S h e e x p e ct s t o b e 

a w a y fr o m h er h o m e u ntil A u g u st. T h e D M d et er mi n e s t h at C hri sti n a i s n ot 

t e m p or aril y a b s e nt fr o m h o m e b e c a u s e t h e c ar e h a s n ot b e e n m e di c all y a p pr o v e d, 

h o u si n g c o st s st o p fr o m F e br u ar y. 

E x a m pl e 3 

J o a n n e i s i n r e c ei pt of I S a n d li v e s al o n e i n h er o w n. I n D e c e m b er 0 8 J a n et i s 

a d mitt e d t o h o s pit al s uff eri n g fr o m a n e ati n g di s or d er. I n N o v e m b er 0 9 t h e D M 

a d vi s e s J o a n n e t h at h er h o u si n g c o st s ar e t o b e r e m o v e d i n t h e n e xt f e w w e e k s 

b e c a u s e s h e will h a v e b e e n t e m p or aril y a b s e nt  fr o m h er h o m e f or 5 2 w e e k s. T h e 

h o s pit al s o ci al w or k er r e s p o n d e d a d vi si n g t h at J o a n n e w o ul d b e di s c h ar g e d fr o m 

h o s pit al f or 1 ni g ht j u st pri or t o t h e D e c e m b er e x pir y. J o a n n e r et ur n e d h o m e f or 1 

ni g ht a n d w a s r e a d mitt e d t o h o s pit al t h e f oll o wi n g d a y. A f urt h er 5 2 w e e k p eri o d of 

t e m p or ar y a b s e n c e c o ul d b e c o n si d er e d fro m t h e d at e of J o a n n e’ s r e a d mi s si o n a n d 

h o u si n g c o st s c o nti n u e. 

4 4 2 7 5 - 4 4 2 8 0 
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H o u si n g c o st s n ot m et 

4 4 2 8 1  H o u si n g c o st s s h o ul d n ot b e all o w e d f or 

1. 	 H B e x p e n dit ur e 1 o r 

2. 	 cl ai m a nt s i n c ar e h o m e s, A b b e yfi el d H o m e or i n d e p e n d e nt h o s pit al s, u nl e s s 

t h eir a b s e n c e fr o m t h e h o m e t h at th e y n or m all y li v e i n i s t e m p or ar y 2  ( s e e 

D M G 4 4 2 6 4 et s e q) or 

3. 	 c ert ai n l o a n s t a k e n o ut i n a r el e v a nt p eri o d, u nl e s s o n e of t h e e x c e pti o n s i n 

D M G 4 4 2 9 1 et s e q a p pli e s. 

1 E S A R e g s, S c h 6, p a r a 6( 1)( a); 2 S c h 6, p a r a 6( 1)( b) 

4 4 2 8 2  H B e x p e n dit ur e m e a n s 1 

1. 	 a n y el e m e nt f or w hi c h H B m a y b e p a y a bl e 2 a n d 

2. 	 w hi c h ar e n ot all o w a bl e a s h o u si n g c o st s i n t h e cl ai m a nt' s a p pli c a bl e 

a m o u nt 3 . 

1 E S A R e g s, r e g 2( 1); 2 H B R e g s, r e g 1 2( 1); 3 E S A R e g s, r e g 6 7( 1)( c) & 6 8( 1)( d) 

4 4 2 8 3 - 4 4 3 1 0 
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A p p orti o n m e nt of h o u si n g c o st s  

C o m p o sit e h er e dit a m e nt s  

4 4 3 1 1 	 A c o m p o sit e h er e dit a m e nt i s 1 a pr o p ert y wit h b ot h 

1. d o m e sti c a n d 

2. b u si n e s s  

pr e mi s e s, f or e x a m pl e, a s h o p wit h a fl at a b o v e.  

1 E S A R e gs, S c h 6, p ar a 7( 1) & ( 4); L o c al G o v er n m e nt Fi n a n c e A ct 1 9 8 8, 

s 4 1( 1); A b oliti o n of D o m esti c R at es et c. ( S c otl a n d) A ct 1 9 8 7, s 2 6( 1)  

4 4 3 1 2 	 If a cl ai m a nt o c c u pi e s a c o m p o sit e h er e dit a m e nt, h o u si n g c o st s s h o ul d b e a w ar d e d 

f or t h e p art of t h e pr o p ert y u s e d b y t h e cl ai m a nt f or t h eir o w n d o m e sti c u s e.  

4 4 3 1 3 - 4 4 4 2 0 
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Ot h er h o u si n g c o st s 

D efi niti o n s 

4 4 4 2 1 	 T h e f oll o wi n g p ar a gr a p h s e x pl ai n t h e m e a ni n g of t er m s u s e d t hr o u g h o ut t hi s 

g ui d a n c e o n ot h er eli gi bl e h o u si n g c o st s. 

S h ar e d o w n er s hi p s c h e m e s  

4 4 4 2 2 	 Pr o p ert y c a n b e o w n e d j oi ntl y b y m or e  t h a n o n e p er s o n or or g a ni z ati o n ( s e e D M G 

C h a pt er 5 2). T hi s i s k n o w n a s s h ar e d o w n er s hi p a n d c a n i n cl u d e m a n y diff er e nt 

t y p e s of arr a n g e m e nt. D M s s h o ul d n ot e th at f or h o u si n g c o st s p ur p o s e s, s h ar e d 

o w n er s hi p d o e s n ot si m pl y m e a n c o- o w n er s hi p. 

4 4 4 2 3 	 A c o- o w n er s hi p s c h e m e i n t hi s c o nt e xt i s1  a s p e cifi c t y p e of s c h e m e u n d er w hi c h t h e 

1. 	 h o m e i s l et b y a h o u si n g a s s o ci ati o n a n d 

2. 	 m o n e y p a y a bl e t o a t e n a nt c e a si n g t o b e a m e m b er of t h e s c h e m e i s b a s e d 

dir e ctl y or i n dir e ctl y o n t h e v al u e of t h e pr o p ert y. 

N ot e:  S u c h a s c h e m e d o e s n ot i n v ol v e t h e p urc h a s e of a s h ar e of t h e pr o p ert y s o 

n o h o u s e p ur c h a s e l o a n i s i n v ol v e d. 

1 E S A R e g s, r e g 2( 1) 

4 4 4 2 4 	 A s h ar e d o w n er s hi p s c h e m e i s m or e  li k el y t o i n v ol v e t h e cl ai m a nt 

1. 	 b u yi n g a s h ar e i n t h e pr o p ert y a n d 

2. 	 p a yi n g r e nt f or t h e r e m ai ni n g s h ar e. 

C r o w n t e n a nt s  

4 4 4 2 5 	Cr o w n t e n a nt s 1  ar e t e n a nt s or li c e n s e e s of h o m e s w hi c h 

1. 	  b el o n g t o or 

2. 	 ar e h el d o n tr u st f or 

t h e Cr o w n or a g o v er n m e nt d e p art m e nt. T h e y d o n ot i n cl u d e t e n a nt s i n h o m e s 

m a n a g e d b y t h e Cr o w n E st at e s C o m mi s si o n or  t e n a nt s of t h e D u c hi e s of C or n w all 

or L a n c a st er. 

N ot e: Gr e e n wi c h H o s pit al E st at e t e n a nt s ar e Cr o w n t e n a nt s. 

1 E S A R e g s, S c h 6, p a r a 1 8( 1)( e); r e g 2( 1) 
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H o u si n g a s s o ci ati o n 

4 4 4 2 6 	 A h o u si n g a s s o ci ati o n i s a n o n- pr ofit m a ki n g v ol u nt ar y b o d y f or m e d wit h t h e ai m of 

pr o vi di n g g o o d q u alit y l o w c o st h o u si n g 1 . 

1 E S A R e g s, r e g 2( 1); H o u si n g As s o ci ati o n s A ct 1 9 8 5, s 1( 1) 

L o n g t e n a n c y 

4 4 4 2 7 	 A l o n g t e n a n c y i s 1  o n e w h er e t h e l e a s e i s 

1. 	 gr a nt e d f or a s p e cifi c n u m b er of y e ar s, e x c e e di n g 2 1 or 

2. 	 f or a t er m fi x e d b y l a w wit h a c ov e n a nt or o bli g ati o n f or p er p et u al r e n e w al 

( u nl e s s D M G 4 4 4 2 8 a p pli e s). 

1 E S A R e g s, r e g 2( 1) 

4 4 4 2 8 	 A n ori gi n al l e a s e t h at i s n ot a l o n g t e n a n c y m a y h a v e b e e n s u bl et f or a fi x e d t er m. 

E v e n if t h er e i s a c o v e n a nt or o bli g ati o n f or p er p et u al r e n e w al it s h o ul d n ot b e 

tr e at e d a s a l o n g t e n a n c y. 

4 4 4 2 9 	 I n s o m e c a s e s a l e a s e m a y b e gr a nt e d f or life r at h er t h a n f or a s et n u m b er of y e ar s. 

T h e l a w pr o vi d e s 1  f or lif e t e n a n ci e s t o b e c o n v ert e d t o 9 0 y e ar l e a s e s. S u c h a 

t e n a n c y f or lif e s h o ul d b e tr e at e d a s a l o n g t e n a n c y. 

1 L a w of Pr o p ert y A ct 1 9 2 5, s 1 4 9( 6) 

4 4 4 3 0 - 4 4 4 3 2 

R e nt c h ar g e 

4 4 4 3 3 	 R e nt c h ar g e s, i n cl u di n g c hi ef r e nt s, ar e r e nt s c h ar g e d t o p e o pl e u n d er t h e c o n diti o n s 

b y w hi c h t h e y o w n t h e fr e e h ol d 1 . 

N ot e: I n c a s e s of d o u bt D M s s h o ul d r ef er c a s e s t o D M A L e e d s t o c o nfir m w h et h er 

r e nt s f all wit hi n t h e m e a ni n g of r e nt c h ar g e. 

1 E S A R e g s, S c h 6, p a r a 1 8( 1)( c); R e nt c h a r g e s A ct 1 9 7 7, s 1 

Ot h er eli gi bl e h o u si n g c o st s 

4 4 4 3 4 	 Ot h er eli gi bl e h o u si n g c o st s ar e p a y m e nt s f or 1 

1. 	 r e nt s or gr o u n d r e nt s o n l o n g t e n a n ci e s ( s e e D M G 4 4 4 3 5) 

2. 	 s er vi c e c h ar g e s ( s e e D M G 4 4 4 3 6) 

3. 	 r e nt c h ar g e s ( s e e D M G 4 4 4 3 7) 

4. 	 c o- o w n er s hi p s c h e m e s ( s e e D M G 4 4 4 3 8) 
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5. tenancies or licences of Crown tenants (see DMG 44439) 

6. tents and their sites (see DMG 44445). 
1 ESA Regs, Sch 6, para 18(1) 

Long tenancies 

44435 Rents and ground rents, should be allowed where payments are connected to long 
tenancies1. 

1 ESA Regs, Sch 6, para 18(1)(a) 

Service charges 

44436 Charges should be allowed where they are1 

1. not eligible to be met by HB2 and 

2. payable as a condition of occupancy and 

3. for 

3.1 the home or 

3.2 the building in which the home is situated or 

3.3 common areas for a group of homes and 

4. for services provided by a landlord, or the agent of a landlord. 

Note 1: Guidance on the amount of benefit allowed as a housing cost service 
charge for leasehold residents where their accommodation is modernised under the 
Decent Homes initiative is at Appendix 5. 

 Note 2: In shared ownership schemes (other than co-ownership) all service 
changes are eligible to be met by HB and are therefore not eligible under this 
provision. 

1 ESA Regs, Sch 6, para 18(1)(b); 2 Sch 6, para 6, R(IS) 4/92 

Rentcharges 

44437 Rentcharges, including chief rents, should be allowed as other eligible housing 
costs1. 

1 ESA Regs, Sch 6, para 18(1)(c) 

Co-ownership schemes 
44438 Payments under co-ownership schemes should be treated as other eligible housing 

costs1, payable from the start of the claim (see DMG 44484). Payments made under 
any other type of shared ownership scheme should be considered in the normal 
way but only in respect of the portion of the property owned. 

1 ESA Regs, Sch 6, para 18(1)(d) 
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  E x a m pl e 

H a y d n r e nt s hi s h o m e t hr o u g h a h o u si n g a s s o ci ati o n w h o ar e l etti n g t h e pr o p ert y t o 

H a y d n u n d er a c o- o w n er s hi p s c h e m e. If h e l e a v e s t h e s c h e m e, H a y d n will r e c ei v e a 

p er c e nt a g e of t h e v al u e of t h e pr o p ert y. H e h a s t o m a k e p a y m e nt s u n d er t h e c o-

o w n er s hi p s c h e m e, f or r e nt, gr o u n d r e nt  a n d s er vi c e c h ar g e s. T h e p a y m e nt s u n d er 

t h e c o- o w n er s hi p s c h e m e ar e all o w e d a s ot h er eli gi bl e h o u si n g c o st s a n d ar e p ai d 

fr o m t h e st art of hi s cl ai m ( s e e D M G 4 4 4 8 4). 

C r o w n t e n a nt s 

4 4 4 3 9 	 P a y m e nt s u n d er or r el ati n g t o t h e t e n a n c y or li c e n c e of a Cr o w n t e n a nt s h o ul d b e 

all o w e d a s eli gi bl e h o u si n g c o st s 1 . 
1 E S A R e g s, S c h 6, p a r a 1 8( 1)( e) 

R e d u cti o n f or w at er c h ar g e s 

4 4 4 4 0 	 I n E n gl a n d a n d W al e s, p a y m e nt s m a d e b y Cr o w n t e n a nt s m a y i n cl u d e a n a m o u nt 

f or w at er c h ar g e s. I n s u c h a c a s e, t h e a m o u nt t o b e all o w e d a s eli gi bl e h o u si n g 

c o st s s h o ul d b e r e d u c e d 1 

1. 	 w h er e t h e a m o u nt p a y a bl e f or w at er c h ar g e s i s k n o w n, b y t h at a m o u nt 2 o r 

2. 	 i n a n y ot h er c a s e, b y t h e a m o u nt w hi c h w o ul d b e t h e li k el y w e e kl y w at er 

c h ar g e h a d t h e pr o p ert y n ot b e e n o c c u pi e d b y a Cr o w n t e n a nt 3 . 

1 E S A R e g s, S c h 6, p a r a 1 8( 5); 2 S c h 6, p a r a 1 8( 5)( a); 3 S c h 6, p a r a 1 8( 5)( b) 

4 4 4 4 1 - 4 4 4 4 3 

T e nt s 

4 4 4 4 4 	 W h er e cl ai m a nt s o c c u p y t e nt s 1  h o u si n g c o st s s h o ul d b e all o w e d f or t h e 

1. 	 t e nt( s) o c c u pi e d a s t h e h o m e a n d 

2. 	 sit e s o n w hi c h t h e t e nt s st a n d. 

1 E S A R e g s, S c h 6, p a r a 1 8( 1)(f)

  4 4 4 4 5 

M o bil e m ot or h o m e s 

4 4 4 4 6 	 S o m e m o bil e m ot or h o m e s h a v e r e a c h e d a l e v el of s o p hi sti c ati o n a n d ar e d e si g n e d 

f or li vi n g i n. M o bil e m ot or h o m e s t h at c o nt ai n t h e n or m al r a n g e of f a ciliti e s f or 

d o m e sti c lif e a n d ar e s uit e d f or c o nti n u o u s o c c u p ati o n s h o ul d b e r e g ar d e d a s 

a c c o m m o d ati o n, a n d a s s u c h h o u si n g c o st s c a n b e all o w e d. 
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3. 	 t h e pr o vi si o n of a n e m er g e n c y al ar m s y st e m or 

4. 	 m e di c al e x p e n s e s i n cl u di n g t h e c o st of tr e at m e nt or c o u n s elli n g r el at e d t o a  

4. 1 	  m e nt al di s or d er 

4. 2 	  m e nt al h a n di c a p 

4. 3 	  p h y si c al di s a bl e m e nt or 

4. 4 	 p a st or pr e s e nt al c o h ol or dr u g d e p e n d e n c e or 

5. 	 n ur si n g or p er s o n al c ar e, i n cl u di n g a s si st a n c e 

5. 1 	 at m e al ti m e s or 

5. 2 	 wit h p er s o n al a p p e ar a n c e or h y gi e n e or 

6. 	 g e n er al c o u n s elli n g or a n y ot h er s u p p or t s er vi c e s, w h o e v er pr o vi d e s t h o s e 

s er vi c e s or 

7. 	 a n y s er vi c e s n ot s p e cifi e d i n 1.  t o 6. , w hi c h ar e n ot c o n n e ct e d wit h t h e 

pr o vi si o n of a d e q u at e a c c o m m o d ati o n. 

N ot e:  T h e cl e a ni n g of c o m m u n al ar e a s a n d t h e o ut si d e of wi n d o w s (r ef err e d t o i n 

1. 4 ) w h er e n o m e m b er of t h e h o u s e h ol d i s a bl e t o cl e a n t h e m c a n still b e all o w e d 

w h er e a p a y m e nt i s n ot  m a d e. 

1 E S A R e g s, S c h 6, p a r a 1 8( 2)( b); H B R e g s, S c h 1 

4 4 4 5 2  A p a y m e nt ( a s i n D M G 4 4 4 5 1 1. 4 ) i s1  a n y p a y m e nt m a d e b y a L A (i n cl u di n g, i n 

E n gl a n d, a c o u nt y c o u n cil) or t h e W el s h Mi ni st er s t o t h e cl ai m a nt, t h e cl ai m a nt’ s 

p art n er, or t o a n ot h er p er s o n o n t h eir b e h alf. 

1 E S A R e g s, S c h 6, p a r a 1 8( 2)( b) 

4 4 4 5 3 - 4 4 4 5 6 

C o n n e ct e d t o t h e a d e q u a c y of t h e a c c o m m o d ati o n 

4 4 4 5 7 	 C h ar g e s f or c ert ai n s er vi c e s n ot c o n n e ct e d wit h t h e pr o vi si o n of a d e q u at e 

a c c o m m o d ati o n ar e n ot eli gi bl e. W h e n c o n si d eri n g if s er vi c e s ar e c o n n e ct e d t o t h e 

a d e q u a c y of t h e a c c o m m o d ati o n ( s e e D M G 4 4 4 5 1 7. ) t h e D M s h o ul d t a k e a 

c o m m o n s e n s e vi e w of c h ar g e s f or c o m m u n al l o u n g e s, p at h s, w al k w a y s, g ar d e n s 

et c a n d n ot j u st t h e i n di vi d u al n e e d s of t h e cl ai m a nt. 

E x a m pl e 1 

J o s h li v e s i n o n e of a gr o u p of 2 0 fl at s s et i n e n cl o s e d g ar d e n s. T h e fl at s ar e all 

li n k e d b y p at h s t o a c o m m u n al ar e a. S er vi c e c h ar g e s ar e p a y a bl e f or m ai nt e n a n c e 

of t h e c o m m u n al ar e a s, g ar d e n s a n d w ar d e n s y st e m, h e ati n g a n d li g hti n g of, a n d 

r e pl a c e m e nt f ur nit ur e f or, t h e c o m mu n al ar e a s a n d a d mi ni str ati o n c o st s f or 

pr o vi di n g all t h e s er vi c e s. 
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T h e D M d et er mi n e s t h at t h e s er vi c e c h ar g e s ar e c o n n e ct e d t o t h e a d e q u a c y of t h e 

a c c o m m o d ati o n f or J o s h a n d t h at t h e y ar e eli gi bl e. 

  E x a m pl e 2 

Fr e d li v e s i n a gr o u p of 5 0 a p art m e nt s s et i n e n cl o s e d gr o u n d s. S er vi c e c h ar g e s ar e 

p a y a bl e f or m ai nt e n a n c e of t h e c o m m u n al g ar d e n s a n d f o u nt ai n s, r e p ai nti n g of all 

w o o d e n s urf a c e s, r e pl a ci n g all t h e b o u n d ar y f e n ci n g, r e p airi n g t h e c ar p ar k, 

r e pl a ci n g c ar p ar k b arri er s a n d e ntr y g at e s, t h e el e ctri cit y a n d g a s c h ar g e s f or t h e 

c o m m u n al a n d a d mi ni str ati o n ar e a s. 

T h e D M d et er mi n e s t h at t h e c h ar g e s f o r g ar d e n, f o u nt ai n m ai nt e n a n c e, r e p ai nti n g, 

el e ctri cit y, r e p airi n g c ar p ar k, b arri er s a n d e ntr y g at e a n d g a s c h ar g e s ar e all 

c o n n e ct e d t o t h e a d e q u a c y of t h e a c c o m m o d ati o n a n d ar e eli gi bl e. 

E x a m pl e 3 

B yr o n, t h e o c c u pi er, e m pl o y s a p ai nt er t o p ai nt t h e o ut si d e of hi s pr o p ert y. T h e 

pr o vi si o n of t h e s er vi c e, t h o u g h pl a ci n g c o ntr a ct u al o bli g ati o n s o n B yr o n a n d t h e 

p ai nt er, i s s o m et hi n g h e i s fr e e t o arr a n g e f or hi m s elf a n d i s n ot c o n n e ct e d wit h t h e 

c o n diti o n s b y w hi c h t h e pr o p ert y i s o c c u pi e d. T h e c h ar g e a s s o ci at e d wit h t h e 

pr o vi si o n of t h e s er vi c e i n t hi s c a s e will n ot  s ati sf y t h e d efi niti o n of a s er vi c e c h ar g e. 

E x a m pl e 4 

T h e p ai nti n g of t h e pr o p ert y i s a rr a n g e d b y t h e l a n dl or d or a g e nt u n d er t h e 

c o n diti o n s b y w hi c h t h e pr o p ert y i s o c c u pi e d. T h er e s a, t h e o c c u pi er, i s o bli g e d t o 

a c c e pt t h e arr a n g e m e nt. I n t hi s sit u ati o n t h e c h ar g e s i n c urr e d s ati sf y t h e d efi niti o n 

of a s er vi c e c h ar g e. 

E x a m pl e 5 

L ui gi, a l e a s e h ol d er, r ei m b ur s e s t h e l a n dl or d f or t h e p a y m e nt of i n s ur a n c e 

pr e mi u m s, a s a c o n diti o n u n d er w hi c h h e o c c u pi e s hi s h o m e. I n t h e c a s e of d a m a g e 

t o t h e pr o p ert y t h e pr e mi u m s e n s ur e t h e p a y m e nt of r e p air s t o t h e pr o p ert y a n d 

t h er ef or e s ati sf y t h e c o n diti o n of b ei n g c o n n e ct e d wit h t h e a d e q u a c y of t h e 

a c c o m m o d ati o n. I n t hi s c a s e t h e i n s ur a n c e pr e mi u m s c a n b e m et a s a h o u si n g c o st. 

D e d u cti o n s f or r e p air s a n d i m pr o v e m e nt s 

4 4 4 5 8 	 T h e c h ar g e s f or ot h er eli gi bl e h o u si n g c o st s i n D M G 4 4 4 3 4 m a y i n cl u d e a n a m o u nt 

f or r e p air s a n d i m pr o v e m e nt s ( s e e A D M M e m o 8/ 1 8 p ar a gr a p h 9 7)). I n s u c h a c a s e 

t h e a m o u nt f or r e p air s a n d i m pr o v e me nt s c a n n ot b e all o w e d a n d s h o ul d b e 

d e d u ct e d 1 . 

1 E S A R e g s, S c h 6, p a r a 1 8( 2)( c) 
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4 4 4 5 9 	 W h er e s er vi c e c h ar g e s i n cl u d e a n a m o u nt f or r e p air s a n d i m pr o v e m e nt s li st e d i n 

A D M M e m o 8/ 1 8, p ar a gr a p h 9 7, a n d ar e u n d ert a k e n t o m ai nt ai n t h e fit n e s s f or 

h u m a n h a bit ati o n, t h e y s h o ul d n ot b e all o w e d. 

C o nti n g e n c y f u n d s  

4 4 4 6 0 	 S er vi c e c h ar g e s m a y c o nt ai n a n el e m e nt t h at i s p ai d i nt o s o m e ki n d of f u n d or 

r e s er v e. T h e s e ar e m o st c o m m o nl y r ef err e d t o a s 

1. 	  c o nti n g e n c y f u n d s or 

2. 	 r e s er v e f u n d s or 

3. 	 si n ki n g f u n d s. 

4 4 4 6 1 	 P a y m e nt s m a d e i nt o s u c h a f u n d ar e “f or” t h e g e n er al p ur p o s e s of t h e f u n d, w h et h er 

or n ot t h er e h a s b e e n a n y e x p e n dit ur e i n t h e y e ar i n q u e sti o n. If t h o s e p ur p o s e s 

i n cl u d e b ot h all o w a bl e a n d n o n- all o w a bl e el e m e nt s, m a k e a c orr e s p o n di n g 

a p p orti o n m e nt of t h e r el e v a nt a n n u al p a y m e nt t o d et er mi n e h o w m u c h c a n b e 

all o w e d. 

C o st s p a y a bl e o v er 5 3 w e e k s or irr e g ul arl y 

4 4 4 6 2 	 W h er e ot h er h o u si n g c o st s ar e p a y a bl e f or 5 2 w e e k s b ut 

1. 	 p ai d f or 5 3 w e e k s or 

2. 	 p ai d irr e g ul arl y or 

3. 	 n o s u c h c o st s ar e p a y a bl e or c oll e ct e d i n c ert ai n p eri o d s or 

4. 	 t h e c o st s f or diff er e nt p eri o d s ar e diff er e nt a m o u nt s 

t h e w e e kl y a m o u nt i s t h e a m o u nt p a y a bl e f or t h e y e ar di vi d e d b y 5 2 1 . 

1 E S A R e g s, S c h 6, p a r a 1 8( 3) 

P a y m e nt of c o st s w ai v e d  

4 4 4 6 3 	 Ot h er h o u si n g c o st s s h o ul d c o nti n u e t o b e all o w e d f or u p t o ei g ht w e e k s if 

1. 	 t h e cl ai m a nt or a m e m b er of t h e f a mil y p a y s f or r e a s o n a bl e r e p air s or 

r e d e c or ati o n t o t h e h o m e a n d 

2. 	 t h at w or k w a s n ot t h e r e s p o n si bilit y of t h e cl ai m a nt or a n y m e m b er of t h e 

f a mil y a n d 

3. 	 p a y m e nt f or ot h er h o u si n g c o st s i s  w ai v e d b e c a u s e t h e w or k h a s b e e n d o n e1 . 

1 E S A R e g s, S c h 6, p a r a 1 8( 4) 
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Att ri b uti o n of s er vi c e c h ar g e s 

4 4 4 6 4 	 T h o s e h o u si n g c o st s attri b ut e d t o a fi x e d 5 2 w e e k p eri o d u n d er D M G 4 4 4 6 2 ar e 

p a y a bl e fr o m t h e d at e t h e li a bilit y ar o s e. 

N ot e:  At a n y o n e ti m e, a cl ai m a nt’ s a w ar d of h o u si n g c o st s f or s er vi c e c h ar g e s m a y 

t h er ef or e b e m a d e u p of h o u si n g c o st s ari sin g fr o m diff er e nt li a biliti e s n otifi e d at 

diff er e nt ti m e s.

  E x a m pl e 

T h e cl ai m a nt' s a w ar d of E S A i n cl u d e s a w e e kl y a m o u nt of £ 8. 3 1 f or h o u si n g c o st s 

ari si n g fr o m e sti m at e d s er vi c e c h ar g e s of £ 4 3 1. 8 4 f or t h e p eri o d 1. 4. 0 8 - 3 1. 3. 0 9. 

T h e a m o u nt f or h o u si n g c o st s i s d u e t o e n d o n 3 1. 3. 0 9. I n F e br u ar y 2 0 0 9 t h e 

cl ai m a nt s e n d s i n a n e sti m at e of s er vi c e c h ar g e s f or t h e 2 0 0 9- 1 0 fi n a n ci al y e ar. T h e 

a w ar di n g d e ci si o n i s s u p er s e d e d o n t h e gr o u n d s of a n a nti ci p at e d r el e v a nt c h a n g e 

of cir c u m st a n c e s t o i n cl u d e h o u si n g c o st s of £ 1 0. 8 7 w e e kl y ari si n g fr o m e sti m at e d 

s er vi c e c h ar g e s of £ 5 6 4. 9 4 f or t h e p eri o d 1. 4. 0 9 - 3 1. 3. 1 0. O n 9. 9. 0 9 t h e cl ai m a nt 

r e c ei v e s a n i n v oi c e f or £ 2 4 3. 8 5, b ei n g t h e b al a n c e of fi n ali z e d s er vi c e c h ar g e s f or 

t h e 2 0 0 8- 9 y e ar, a n d s e n d s it t o t h e D W P. T h e D M s u p er s e d e s t h e d e ci si o n of 

F e br u ar y 2 0 0 9 t o a w ar d h o u si n g c o st s of  £ 1 0. 8 7 a n d £ 4. 6 9 f or t h e p eri o d 9. 9. 0 9 - 

3 1. 3. 1 0, a n d £ 4. 6 9 f or t h e p eri o d 1. 4. 1 0 - 6. 9. 1 0, t h e b al a n c e f or t h e 2 0 0 8- 0 9 y e ar 

c h ar g e s b ei n g p ai d o v er a 5 2 w e e k p eri o d. If a f urt h er e sti m at e f or c h ar g e s f or t h e 

2 0 0 9- 1 0 y e ar i s r e c ei v e d, t h e S e pt e m b er 2 0 0 9 d e ci si o n m a y b e s u p er s e d e d 

a c c or di n gl y. 

4 4 4 6 5 - 4 4 4 6 8 
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H o u si n g c o st s - st arti n g d at e s of 
e ntitl e m e nt 

4 4 4 6 9 	 Wit h t h e e x c e pti o n of t h e h o u si n g c o st s p a y a bl e at t h e st art of a cl ai m ( s e e D M G 

4 4 4 8 3) all ot h er eli gi bl e h o u si n g h a v e a Q P. 

4 4 4 7 0 	 [ S e e M e m o D M G 4 3/ 0 9] F or m o st cl ai m s m a d e aft er 5. 1. 0 9 t h e Q P I S 1 3 w e e k s. 

N ot e:  T h e 1 3 w e e k Q P w a s i ntr o d u c e d u n d er a t e m p or ar y p a c k a g e of m e a s ur e s t o 

s u p p ort h o m e o w n er s, t h e t e m p or ar y m e a s ur e s will r e m ai n u ntil 3 1. 3. 1 6 

4 4 4 7 1 	 [ S e e M e m o D M G 4 3/ 0 9] I n c a s e s t h at d o n ot q u alif y f or t h e t e m p or ar y p a c k a g e of 

m e a s ur e s, u s u all y t h o s e w h er e t h e cl ai m li n k s t o a n e arli er a w ar d, t h e l e n gt h of t h e 

Q P d e p e n d s o n w h et h er t h e h o u si n g c o st s ar e n e w or e xi sti n g h o u si n g c o st s. 

4 4 4 7 2 - 4 4 4 8 2 

H o u si n g c o st s p a y a bl e at t h e st art of t h e cl ai m  

4 4 4 8 3  W h er e a cl ai m a nt or t h eir p art n er h a s  r e a c h e d t h e q u alif yi n g a g e f or S P C ( s e e D M G 

C h a pt er 7 7), all n e w or e xi sti n g h o u si n g c o st s ar e p ai d i n f ull fr o m t h e fir st d a y of 

e ntitl e m e nt t o E S A(I R) 1 . 

1 E S A R e g s, S c h 6, p a r a 1 0( 1)( a) & ( 2)( a) 

4 4 4 8 4 	 All cl ai m a nt s s h o ul d b e p ai d h o u si n g c o st s f or 

1. 	 c o- o w n er s hi p s c h e m e s ( s e e D M G 4 4 4 3 8) 

2. 	 cr o w n t e n a n ci e s ( s e e D M G 4 4 4 3 9) 

3. 	 t e nt s a n d t h eir sit e s1 ( s e e D M G 4 4 4 4 5) 

fr o m t h e fir st d a y of e ntitl e m e nt t o E S A. 

1 E S A R e g s, S c h 6, p a r a 1 0( 1)( b) & ( 2)( b) 

4 4 4 8 5 

St a rt d at e f or h o u si n g c o st s 

4 4 4 8 6 	 [ S e e M e m o D M G 4 3/ 0 9]  T h e a m o u nt of t h e a w ar d f or h o u si n g c o st s i s1 

1. 	 nil w h er e cl ai m a nt s h a v e n ot b e e n c o nt i n u o u sl y e ntitl e d t o E S A(I R), J S A(I B) 

or I S f or 3 9 w e e k s 2 

2. 	 f or cl ai m a nt s w h o h a v e b e e n e ntitl e d t o E S A(I R), J S A(I B) or I S f or a 

c o nti n u o u s p eri o d of 3 9 w e e k s or m or e or S P C f or a n y p eri o d 3 

2. 1 	 t h e a m o u nt of a n y 

2. 1. a r e nt or gr o u n d r e nt r el ati n g t o a l o n g t e n a n c y a n d 

2. 1. b   s er vi c e c h ar g e s a n d 

2. 1. c r e nt c h ar g e s. 

1 E S A R e g s, S c h 6, p a r a 9( 1); 2 S c h 6, p a r a 9( 1)( b) & p a r a 2 0( 1)( c); 3 S c h 6, p a r a 9( 1)( a) & 2 0( 1)( c) 
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Starting date of entitlement - waiting days 

44487 A claimant is not entitled to ESA when serving waiting days1 (see DMG 41101 et  
seq). As a result waiting days do not count towards any housing costs qualifying  
period.  

1 WR Act 07, Sch 2, para 2  

44489 - 44530  

Vol 8 Amendment 27 February 2019 



 

 

 

 

 

 

  

 

  

 

 

  

  

	

	

	

	

	 

	

	

	 

	 

	

	

	 

	

	

P a y m e nt s fr o m p a y m e nt pr ot e cti o n i n s ur a n c e  

4 4 5 3 9 	 Cl ai m a nt s w h o 

1. 	 ar e tr e at e d a s e ntitl e d t o E S A(I R), J S A( I B), I S or S P C s ol el y b e c a u s e t h eir 

i n c o m e e x c e e d s t h eir a p pli c a bl e a m o u nt ( s e e D M G 4 4 5 7 0 et s e q) a n d 

2. 	 h a v e i n cl u d e d i n t h eir i n c o m e p a y m e nt s fr o m a n i n s ur a n c e p oli c y t a k e n o ut t o 

i n s ur e a g ai n st t h e ri s k of b ei n g u n a bl e t o m e et eli gi bl e h o u si n g c o st s 

s h o ul d b e tr e at e d a s e ntitl e d t hr o u g h o ut a n y p eri o d t h at p a y m e nt s ar e m a d e u n d er 

t h e t er m s of t h e p oli c y1 . 

1 E S A R e g s, S c h 6, p a r a 1 5( 1 2) 

4 4 5 4 0 - 4 4 5 4 1 

5 2 w e e k li n ki n g p eri o d s 

4 4 5 4 2 	 A cl ai m a nt c a n b e tr e at e d a s e ntitl e d t o E S A( I R), J S A(I B), I S or S P C f or p eri o d s of 

u p t o 5 2 w e e k s 1  w h er e t h e cl ai m a nt or t h eir p art n er 

1. 	 h a d alr e a d y q u alifi e d f or h o u si n g c o st s b ef or e l o si n g e ntitl e m e nt t o E S A(I R), 

J S A(I B), I S or S P C 2 b e c a u s e eit h er p art n er h a d 

1. 1 	 st art e d r e m u n er ati v e w or k 

1. 2 	 st art e d s elf e m pl o y m e nt 

1. 3 	 a n i n c o m e fr o m e m pl o y m e nt t h at e x c e e d e d t h eir a p pli c a bl e a m o u nt 

( s e e D M G 4 4 5 4 5) or 

2. 	 i s p arti ci p ati n g i n a n N D o pti o n, a n E Z s c h e m e, or a pr e s cri b e d g o v er n m e nt 

s c h e m e 3  ( s e e D M G 4 4 5 5 7). 

1 E S A R e g s, S c h 6, p a r a 1 5( 1 6); 2 p a r a 1 5( 1 8); 3 p a r a 1 5( 1 7) 

Q u alif yi n g p eri o d f or h o u si n g c o st s alr e a d y s er v e d  

4 4 5 4 3 	 M o st eli gi bl e h o u si n g c o st s h a v e a Q P ( s e e D M G 4 4 4 7 1 et s e q). S u c h a Q P m a y 

h a v e t o b e s er v e d a g ai n f oll o wi n g a br e a k i n e nt itl e m e nt t o E S A(I R), J S A(I B), I S or 

S P C. B ut t h er e i s a li n ki n g r ul e f or c a s e s w h er e t h e Q P h a s alr e a d y b e e n s er v e d 

w h e n e ntitl e m e nt t o E S A(I R), J S A(I B), I S or S P C e n d s.  

4 4 5 4 4 	 T h e li n ki n g r ul e a p pli e s if 1 , i m m e di at el y b ef or e e ntitl em e nt e n d e d, h o u si n g c o st s  

1. 	 w er e p a y a bl e o n t h e pr e vi o u s a w ar d (i n f ull or i n p art) or 

2. 	 w o ul d h a v e b e e n p a y a bl e (i n f ull or i n p art) b ut f or a n o n- d e p e n d a nt d e d u cti o n 

( s e e D M G 4 4 5 8 6 et s e q). 

1 E S A R e g s, S c h 6, p a r a 1 5( 1 8) 

4 4 5 4 5 	 I n s u c h a c a s e, tr e at t h e cl ai m a nt a s c o nti n u o u sl y i n r e c ei pt of E S A(I R), J S A(I B), I S 

or S P C f or a n y p eri o d of 5 2 w e e k s or l e s s 1  d uri n g w hi c h t h e y w er e n ot e ntitl e d 

b e c a u s e 
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1. 	 t h e cl ai m a nt or p art n er 

1. 1 	 h a d st art e d e m pl o y m e nt a s a n e m pl o y e d or S/ E e ar n er or 

1. 2 	 h a d i n cr e a s e d t h eir h o ur s i n s u c h e m pl o y m e nt or 

1. 3 	 w a s t a ki n g a cti v e st e p s t o b e c o m e e m pl o y e d or S/ E u n d er a pr e s cri b e d 

g o v er n m e nt s c h e m e  a n d 

2. 	 t h e cl ai m a nt or p art n er 

2. 1 	 i s i n r e m u n er ati v e w or k or 

2. 2 	 h a s i n c o m e t h at i s e q u al t o or  e x c e e d s t h e a p pli c a bl e a m o u nt.  

1 E S A R e g s, S c h 6, p a r a 1 5( 1 7) 

4 4 5 4 6 	 E ntitl e m e nt t o E S A(I R), J S A(I B), I S or S P C m a y e n d w h e n a cl ai m a nt or t h eir 

p art n er st art s o n a n N D o pti o n, a n e m pl o y m e nt z o n e pr o gr a m m e or a pr e s cri b e d 

g o v er n m e nt s c h e m e 1 . T hi s i s b e c a u s e 

1. 	 t h e p er s o n m a y b e i n r e m u n er ati v e w or k or 

2. 	 t h eir i n c o m e m a y b e e q u al t o or e x c e e d t h e a p pli c a bl e a m o u nt. 

1 E S A R e g s, S c h 6, p a r a 1 5( 1 7)( c) 

4 4 5 4 7 	 T h er e i s a li n ki n g r ul e t o e n s ur e t h at t h e b e n efit p o siti o n of s u c h a p er s o n i s 

pr ot e ct e d if t h e y r et ur n t o  E S A(I R), J S A(I B), I S or S P C. T h e li n ki n g r ul e a p pli e s if 1 

h o u si n g c o st s 

1. 	 w er e p a y a bl e o n t h e pr e vi o u s cl ai m (i n f ull or i n p art) or 

2. 	 w o ul d h a v e b e e n p a y a bl e (i n f ull or i n p art) b ut f or a n o n- d e p e n d a nt d e d u cti o n 

( s e e D M G 2 3 7 5 6 et s e q) 

i m m e di at el y b ef or e e ntitl e m e nt e n d e d. 

1 E S A R e g s, S c h 6, p a r a 1 5( 1 8) 

4 4 5 4 8 	 I n s u c h a c a s e, tr e at t h e cl ai m a nt a s c o nti n u o u sl y i n r e c ei pt of E S A(I R), J S A(I B), I S 

or S P C f or a n y p eri o d of 5 2 w e e k s or l e s s 1  d uri n g w hi c h t h e y w er e n ot e ntitl e d 

b e c a u s e t h e cl ai m a nt or p art n er i s 

1. 	  p arti ci p ati n g i n2 

1. 1 	 a n N D o pti o n ( a p art fr o m t h e e m pl o y e d e m pl o y m e nt o pti o n of N D Y P) 

1. 2 	 a n e m pl o y m e nt z o n e pr o gr a m m e or 

1. 3 	  t h e E O( S/ E) or 

1. 4 	 t h e i nt e n si v e a cti vit y p eri o d (I A P) of N D 2 5 +3 . 

1 E S A R e g s, S c h 6, p a r a 1 5( 1 6)( a) & ( 1 7); 2 S c h 6, p a r a 1 5( 1 7)( c); 3 J S A R e g s, r e g 7 5( 1)( a)(i v)

  4 4 5 4 9 
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N o n- d e p e n d a nt d e d u cti o n n ot a p pr o pri at e 

4 4 6 0 6  D e d u cti o n s s h o ul d n ot b e m a d e if 

1. 	 t h e cl ai m a nt or a n y p art n er i s1 

1. 1 	 c ertifi e d b y a c o n s ult a nt o p ht h al m ol o gi st a s bli n d or s e v er el y si g ht  

i m p air e d or  

1. 2 	 wit hi n 2 8 w e e k s of c e a si n g t o b e s o c ertifi e d  or  

1. 3 	 r e c ei vi n g f or t h e m s el v e s or t h eir p art n er  

1. 3. a 	  “ A A” or  

1. 3. b 	 t h e c ar e c o m p o n e nt of D L A or   

1. 3. c 	 t h e d ail y li vi n g c o m p o n e nt of PI P or  

1. 3. d 	 A FI P  or  

2. 	 n o n- d e p e n d a nt s ar e
2 

2. 1 	 li vi n g wit h t h e cl ai m a nt b ut t h e d welli n g n or m all y o c c u pi e d a s t h e h o m e  

i s el s e w h er e or  

2. 2 	 i n r e c ei pt of a tr ai ni n g all o w a n c e i n c o n n e cti o n wit h a y o ut h tr ai ni n g  

s c h e m e 3 o r   

2. 3 	 F/ T st u d e nt s  

2. 3. a 	 i n a p eri o d of st u d y or  

2. 3. b 	 n ot i n r e m u n er ati v e w or k d uri n g t h e r e c o g ni z e d s u m m er  

v a c ati o n r el e v a nt t o t h eir c o ur s e or   

2. 4 	 u n d er 2 5 a n d i n r e c ei pt of J S A(I B) or I S or  

2. 5 	 fr o m 3. 4. 1 7, u n d er 2 5, i n r e c ei pt of E S A a n d t h eir a s s e s s m e nt p h a s e  

h a s n ot e n d e d 4 o r  

2. 6 	 p e o pl e f or w h o m cl ai m a nt s h a v e a d e d u c ti o n m a d e i n t h e c al c ul ati o n of  

a n y r e nt r e b at e s or all o w a n c e s i n H B or  

2. 7 	 p e o pl e w h o j oi ntl y o c c u p y t h e cl ai m a nt’ s h o m e a n d ar e  

2. 7. a 	 c o- o w n er s wit h t h e cl ai m a nt  or t h e cl ai m a nt’ s p art n er or  

2. 7. b 	 j oi ntl y li a bl e wit h t h e cl ai m a nt or p art n er t o m a k e p a y m e nt s t o a  

l a n dl or d  

r e g ar dl e s s of w h e n t h e c o- o w n er s hi p or j oi nt li a bilit y st art e d or 

2. 8 	 n ot li vi n g wit h t h e cl ai m a nt b e c a u s e t h e y  

2. 8. a 	 h a v e b e e n p ati e nt s f or m or e t h a n 5 2 w e e k s ( s e e D M G C h a pt er  

5 4) or  

2. 8. b 	 ar e pri s o n er s ( s e e D M G C h a pt er 5 4)  
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2. 9 	 i n r e c ei pt of S P C. 

2. 1 0 	 e ntitl e d t o U C  a n d 

2. 1 0. a i s a g e d l e s s t h a n 2 5 a n d 

2. 1 0. b d o e s n ot h a v e a n y e ar n e d i n c o m e 5 

N ot e 1:  F or n o n- d e p e n d a nt p ur p o s e s i n c al c ul ati n g a p eri o d of 5 2 w e e k s a s a 

p ati e nt, a n y t w o or m or e di sti n ct p eri o d s  s e p ar at e d b y o n e or m or e i nt er v al s e a c h 

n ot e x c e e di n g 2 8 d a y s s h all b e tr e at e d a s a si n gl e p eri o d. 

  N ot e 2: W h er e a p er s o n u n d er 1. 2  h a s b e e n a n i n p ati e nt f or a s uffi ci e nt p eri o d of 

ti m e t h e y will n o l o n g er b e r e c ei vi n g A A or D L A a n d a s s u c h t h e n o n- d e p e n d a nt will 

n o l o n g er b e e x e m pt fr o m attr a cti n g a n o n- d e p e n d a nt d e d u cti o n. 

1 E S A R e g s, S c h 6, p a r a 1 9( 6); 2 S c h 6, p a r a 1 9( 7); 3 S c h 6, p a r a 1 9( 7)(i); E & T A ct 7 3, s 2; 

E nt er pris e & N e w T o w ns ( S c otl a n d) A ct 1 9 9 0, s 2; 4 E S A R e g s, S c h 6, p a r a 1 9( 7)( d); 5 S c h 6, p a r a 1 9( 7)( h a) 

P a rti ci p ati o n i n n e w d e al f or y o u n g p e o pl e 

4 4 6 0 7 	 If a n o n- d e p e n d a nt g o e s o n t o N D Y P a d e d u cti o n fr o m all o w a bl e h o u si n g c o st s 

s h o ul d b e c o n si d er e d a s n or m al. 

4 4 6 0 8 - 4 4 6 1 0 

C al c ul ati o n of a n o n- d e p e n d a nt’ s gr o s s w e e kl y i n c o m e 

4 4 6 1 1 	 W h e n c al c ul ati n g t h e gr o s s w e e kl y i n c o m e of a n o n- d e p e n d a nt di sr e g ar d 1 a n y 

1. 	 A A 

2. 	 D L A 

3. 	 p a y m e nt s, i n cl u di n g p a y m e nt s i n ki n d ( s e e D M G C h a pt er 5 1), m a d e u n d er, or 

d eri v e d fr o m 

3. 1 	 t h e M a cf arl a n e Tr u st 

3. 2 	 t h e M a cf arl a n e ( S p e ci al P a y m e nt s) Tr u st 

3. 3 	 t h e M a cf arl a n e ( S p e ci al P a y m e nt s) ( N o. 2) Tr u st 

3. 4 	 t h e F u n d ( s e e D M G 5 1 3 4 3) 

3. 5 	 t h e Eil e e n Tr u st 

3. 6 	 t h e I n d e p e n d e nt Li vi n g F u n d ( 2 0 0 6) 

3. 7 	 M F E T Li mit e d 

3. 8 	 t h e S ki pt o n F u n d 

3. 9 	 t h e C a xt o n F o u n d ati o n. 

3. 1 0 	 a n y i n c o m e fr o m c a pit al r e c ei v e d fr o m t h e L o n d o n E m er g e n ci e s Tr u st 

( L E T) a n d t h e W e L o v e M a n c h e st er E m er g e n c y F u n d ( W L M E F) 

3. 1 1 	 a n y i n c o m e fr o m c a pit al r e c ei v e d fr o m I nf e ct e d Bl o o d S c h e m e s (I B S) 

V ol 8 A m e n d m e nt 2 7 F e br u ar y 2 0 1 9 



 

 

 

 

   

 

 
 

	

	

	

Q u e sti o n s t h at c a n n ot b e d e ci d e d  
i m m e di at el y  

4 4 6 2 1 	 W h er e a D M i s 

1. d e ci di n g a n E S A cl ai m or 

2. d et er mi ni n g a n i s s u e o n E S A h o u si n g c o st s 

t h e a p pli c a bl e a m o u nt s h o ul d i n cl u d e a n y h o u si n g c o st s t h at c a n b e d et er mi n e d 

i m m e di at el y o n t h e e vi d e n c e a v ail a bl e1 . W h er e t h er e i s i n s uffi ci e nt e vi d e n c e E S A 

c a n b e a w ar d e d wit h o ut h o u si n g c o st s. 

1 S S C S ( D & A) R e g s, r e g 1 3( 1) 

4 4 6 2 2 	 If t h er e ar e s e v er al h o u si n g c o st s o n th e cl ai m t h e a p pli c a bl e a m o u nt s h o ul d i n cl u d e 

o nl y t h o s e h o u si n g c o st s w h er e t h er e i s s uffi ci e nt i nf or m ati o n t o m a k e a d e ci si o n.  

4 4 6 2 3 	 T h e d e ci si o n m a y b e r e vi s e d or s u p er s e d e d if f urt h er i nf or m ati o n a b o ut a n y of t h e 

cl ai m a nt’ s h o u si n g c o st s i s r e c ei v e d aft er t h e E S A cl ai m or q u e sti o n h a s b e e n 

d e ci d e d 1 . 

1 S S C S ( D & A) R e g s, r e g s 3 & 6 

4 4 5 2 4 - 4 4 6 3 0 
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E ntitl e m e nt t o t h e c o m p o n e nt s 

E S A(I R) a n d E S A( C o nt)  

G e n er al  

4 4 6 3 1  B ot h E S A( C o nt) a n d E S A(I R) attr a ct e ntitl e m e nt t o t h e s u p p ort c o m p o n e nt 1 . 

N ot e:  Fr o m 3. 4. 1 7 t h e W R A C i s n o l o n g er i n cl u d e d i n a n a w ar d of E S A f or cl ai m s 

m a d e o n or aft er t h at d at e. S e e A p p e n di x 6 f or w h er e tr a n siti o n al pr o vi si o n s a p pl y. 

E x a m pl e 

Ci n d y, w h o i s 2 3, cl ai m s a n d i s e ntitl e d t o E S A fr o m 2 1. 4. 1 7 at t h e a s s e s s m e nt 

p h a s e r at e f or cl ai m a nt s a g e d u n d er 2 5. F oll o wi n g a p pli c ati o n of t h e W C A, Ci n d y i s 

f o u n d t o h a v e L C W a n d i s pl a c e d i n th e W R A G. Ci n d y’ s a w ar d of E S A i s 

s u p er s e d e d t o i n cr e a s e t h e a p pli c a bl e a m o u nt t o t h e m ai n p h a s e r at e fr o m 2 8. 7. 1 7. 

T h e W R A C i s n ot i n cl u d e d. 

1 W R A ct 0 7, s 2( 1)( b); s 4( 2)( b) 

4 4 6 3 2  T h e s u p p ort c o m p o n e nt i s b a s e d o n t h e cl ai m a nt’ s e ntitl e m e nt. T h er e i s n o c o u pl e 

r at e a n d t h e cir c u m st a n c e s of a n y p art n er ar e n ot r el e v a nt t o t h e cl ai m a nt’ s 

e ntitl e m e nt t o t h e s u p p ort c o m p o n e nt 1 . 

1 E S A R e g s, r e g 6 7( 3) & S c h 4, p a r a s 1 2 & 1 3 

4 4 6 3 3  E x c e pt f or pr e s cri b e d cir c u m st a n c e s, t h er e i s n o e ntitl e m e nt t o t h e s u p p ort 

c o m p o n e nt d uri n g t h e a s s e s s m e nt p h a s e. O n c e e ntitl e m e nt t o t h e c o m p o n e nt i s 

e st a bli s h e d a n d it i s i n p a y m e nt t h e n t h e cl ai m a nt i s o n m ai n p h a s e E S A 1 . 

1 E S A R e g s, r e g 2( 1) 

T h e s u p p ort c o m p o n e nt 

4 4 6 3 4  T h e c o n diti o n s of e ntitl e m e nt t o t h e s u p p ort c o m p o n e nt 1  ar e t h at 

1. 	 t h e a s s e s s m e nt p h a s e h a s e n d e d2  u nl e s s t h e cir c u m st a n c e s i n D M G 4 4 6 3 6 

a p pli e s 

2. 	 t h e cl ai m a nt h a s L C W R A3 ( s e e D M G C h a pt er 4 2) a n d 

3. 	 a n y ot h er c o n diti o n s a s m a y b e pr e s cri b e d 4 . 

N ot e 1: F or t h e p ur p o s e s of 2.  n o c o m p o n e nt i s p a y a bl e aft er a c o nti n u o u s p eri o d 

of m or e t h a n 5 2 w e e k s a s a p ati e nt ( s e e D M G 5 4 1 0 9). 

  N ot e 2: F or t h e p ur p o s e s of 3.  n o c o n diti o n s h a v e y et b e e n pr e s cri b e d. 

1 W R A ct 0 7, s 2( 2) & s 4( 4); 2 s 2( 2)( a) & s 4( 4)( a); 3 s 2( 2)( b) & s 4( 4)( b); 4 s 2( 2)( c) & s 4( 4)( c)

  4 4 6 3 5 
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E ntitl e m e nt t o t h e s u p p ort c o m p o n e nt b ef or e t h e e n d of 
t h e a s s e s s m e nt p h a s e 

4 4 6 3 6 	 T h e c o n diti o n t h at t h e a s s e s s m e nt p h a s e m u st e n d b ef or e t h e s u p p ort c o m p o n e nt 

c a n b e p ai d d o e s n ot a p pl y i n a r el e v a nt li n k e d c a s e 1 . A r el e v a nt li n k e d c a s e i s a 

c a s e w h er e 2 

1. 	 o n a r e p e at cl ai m, t h e P L C W s li n k 3 a n d 

2. 	 t h e c o n diti o n s i n p ar a gr a p h D M G 4 4 6 3 7, 4 4 6 3 8, 4 4 6 4 0 or 4 4 6 4 2 a p pl y. 

1 E S A R e g s, r e g 7( 1)( b); 2 r e g 7( 1 A); 3 r e g 1 4 5( 1) 

N ot e:  A r el e v a nt li n k e d c a s e d o e s n ot h a p p e n w h ere t h e P L C W ari s e s a s a r e s ult of 

t h e a p pli c ati o n of r e g 1 4 7 A( 2)1 . 

1 E S A R e g s, r e g 7( 2) 

C a s e 1 

4 4 6 3 7 	W h er e 

1. 	 i n t h e pr e vi o u s P L C W, t h e cl ai m a nt w a s e ntitl e d t o E S A i n cl u di n g t h e s u p p ort 

c o m p o n e nt a n d 

2. 	 t h at e ntitl e m e nt e n d e d ot h er t h a n f oll o wi n g a p pli c ati o n of t h e W C A 

3. 	 a r e p e at cl ai m i s m a d e w h er e t h e P L C W li n k s wit h t h e pr e vi o u s e ntitl e m e nt 

t h e cl ai m a nt i s e ntitl e d t o t h e s u p p ort c o mp o n e nt fr o m t h e fir st d a y of e ntitl e m e nt t o 

E S A o n t h e n e w cl ai m, e v e n t h o u g h t h e W C A h a s n ot b e e n c arri e d o ut 1 . S e e D M G 

4 4 6 4 4 f or g ui d a n c e o n t h e L C W R A d et er mi n ati o n. 

1 E S A R e g s, r e g 7( 1 B)( a) 

E x a m pl e 1 

C o n st a n c e i s e ntitl e d t o E S A(I R) i n cl u di n g t h e s u p p ort c o m p o n e nt. O n 2 3. 1 1. 1 2 s h e 

i s j oi n e d b y h er p art n er Oli v er, w h o i s i n f ull –ti m e w or k, a n d h er E S A e ntitl e m e nt i s 

t er mi n at e d. S h e r e m ai n s e ntitl e d t o NI cr e dit s o n t h e b a si s t h at s h e w o ul d h a v e 

L C W if s h e w er e e ntitl e d t o E S A. O n  1 8. 1. 1 3 t h e r el ati o n s hi p br e a k s d o w n a n d 

Oli v er l e a v e s t h e h o u s e h ol d. C o n st a n c e m a k e s a r e p e at cl ai m f or E S A. T h e D M 

tr e at s h er a s h a vi n g L C W, a n d a w ar d s h er E S A i n cl u di n g t h e s u p p ort c o m p o n e nt 

fr o m 1 9. 1. 1 3, a n d r ef er s h er f or t h e W C A. 

E x a m pl e 2 

G a bri el h a s b e e n e ntitl e d t o E S A, i n cl u di n g t h e s u p p ort c o m p o n e nt, si n c e 1 4. 6. 1 0. 

H e i s r ef err e d f or a f urt h er r o uti n e W C A. T h e a w ar d i s t er mi n at e d fr o m 7. 6. 1 2 aft er 

t h e D M d et er mi n e s t h at G a bri el f aile d wit h o ut g o o d c a u s e t o r et ur n t h e 

q u e sti o n n air e, a n d i s tr e at e d a s n ot h a vi n g L C W. G a bri el m a k e s a f urt h er cl ai m f or 

E S A o n 2 5. 7. 1 2 w hi c h i s a c c o m p a ni e d b y e vi d e n c e of L C W a n d t h e q u e sti o n n air e. 

V ol 8 A m e n d m e nt 2 7 F e br u ar y 2 0 1 9 

http:23.11.12


 

 

 

  

 

 

 

 

  

 

 

 

 

	

	

	

B a c k d ati n g of e ntitl e m e nt t o t h e s u p p ort c o m p o n e nt 

4 4 6 4 7 	 W h er e t h e a s s e s s m e nt p h a s e h a s l a st e d f or a p eri o d gr e at er t h a n 1 3 w e e k s t h e n 

e ntitl e m e nt t o t h e s u p p ort c o m p o n e nt m a y b e b a c k d at e d 1 . N o c o m p o n e nt i s 

i n cl u d e d if t h e D M d et er mi n e s t h at t h e clai m a nt d o e s n ot h a v e, or c a n n ot b e tr e at e d 

a s h a vi n g, L C W R A. 

N ot e:  Fr o m 3. 4. 1 7 t h e W R A C i s n o l o n g er i n cl u d e d i n a n a w ar d of E S A f or cl ai m s 

m a d e o n or aft er t h at d at e. S e e A p p e n di x 6 f or w h er e tr a n siti o n al pr o vi si o n s a p pl y. 

1 W R A ct 0 7, s 2( 4)( b) & s 4( 6)( b) 

4 4 6 4 8 	 O n c e a d et er mi n ati o n h a s b e e n m a d e a s t o w h et h er t h e cl ai m a nt h a s 

1. L C W a n d L C W R A or 

2. L C W b ut d o e s n ot h a v e L C W R A 

t h e D M s h o ul d a w ar d t h e s u p p ort c o m p o n e nt1  w h er e 1.  a p pli e s. F or b ot h 1.  a n d 2. , 

t h e a s s e s s m e nt p h a s e h a s n o w e n d e d2 . T h e cl ai m a nt i s n o w e ntitl e d t o m ai n p h a s e 

E S A 3 . 

1 W R A ct 0 7, s 2( 2) & 4( 4); 2 E S A R e g s, r e g 4; 3 r e g 2( 1) 

4 4 6 4 9 	 T h e D M a w ar d s 1 

1. t h e s u p p ort c o m p o n e nt if D M G 4 4 6 4 8.1  a p pli e s or 

2. n o c o m p o n e nt if D M G 4 4 6 4 8. 2  a p pli e s. 

1 S S C S ( D & A) R e g s, r e g 6( 2)(r) & E S A R e g s, r e g 6 7( 3) 

T h e d at e t o w hi c h e ntitl e m e nt t o t h e s u p p ort c o m p o n e nt i s 
b a c k d at e d 

4 4 6 5 0  T h e b a c k d ati n g of t h e s u p p ort c o m p o n e nt i s t o t h e d a y w hi c h w o ul d h a v e b e e n t h e 

fir st d a y of t h e m ai n p h a s e if t h e cl aim a nt’ s a s s e s s m e nt p h a s e h a d a ct u all y l a st e d 

1 3 w e e k s. T hi s m e a n s t h at t h e a w ar d of t h e c o m p o n e nt will t a k e eff e ct fr o m t h e 9 2 

d a y of e ntitl e m e nt t o E S A 1 . T hi s al s o a p pli e s w h er e t h e a s s e s s m e nt p h a s e i s m a d e 

u p of li n k e d p eri o d s. 

1 S S C S ( D & A) R e g s, r e g 7( 3 8)

  E x a m pl e 1 

T o b y’ s a w ar d of E S A b e gi n s o n 1 M a y. T h er e i s a d el a y i n c arr yi n g o ut t h e W C A 

a n d T o b y i s n’t fi n all y a s s e s s e d u ntil 1 6 A u g u st. F oll o wi n g t h e a s s e s s m e nt t h e D M 

d e ci d e s t h at T o b y i s e ntitl e d t o t h e s u p p ort c o m p o n e nt a n d t hi s i s b a c k d at e d t o 3 1 

J ul y. T hi s i s b e c a u s e t hi s i s  t h e d a y t h at w o ul d h a v e b e e n t h e fir st d a y of t h e m ai n 

p h a s e f or T o b y if t h e a s s e s s m e nt p h a s e h a d a ct u all y l a st e d 1 3 w e e k s. 
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Example 2 

Sara’s award of ESA began on 1 May before coming to an end on 15 May. Sara 
then reclaims ESA from 1 June. The WCA isn’t carried out until 7 September. 
Following the assessment, the DM decides that Sara is entitled to the support 
component and this is backdated to 17 August. This is because this is the day that 
would have been the first day of the main phase for Sara following a 13 week 
assessment phase running from 1 May to 14 May and then 1 June to 16 August. 
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3 

A p p e n di x 3 
[ S e e D M G M e m o 0 3/ 1 9] 

H o u si n g c o st s - a m o u nt of n o n- d e p e n d a nt
d e d u cti o n s 

1 	 T hi s a p p e n di x pr o vi d e s t h e r at e s of t h e n o n- d e p e n d a nt d e d u cti o n s 1 . S e e A p p e n di x 

2 f or g ui d a n c e o n r e m u n er ati v e w or k. 

1 E S A R e g s, S c h 6, p a r a 1 9( 1) & ( 2) 

R at e s fr o m 8. 4. 1 3 

2 	 D e d u cti o n s a p pl y w h er e 

1. 	 n o n- d e p e n d a nt s a g e d 1 8 or o v er ar e i n r e m u n er ati v e w or k - £ 8 7. 7 5 

2. 	 t h e D M i s s ati sfi e d t h at t h e n o n- d e p e n d a nt i n r e m u n er ati v e w or k h a s a gr o s s 

w e e kl y i n c o m e of 

2. 1 L e s s t h a n £ 1 2 6. 0 0 £ 1 3. 6 0 

2. 2 £ 1 2 6. 0 0 t o £ 1 8 5. 9 9 £ 3 1. 2 5 

2. 3 £ 1 8 6. 0 0 t o £ 2 4 1. 9 9 £ 4 2. 9 0 

2. 4 £ 2 4 2. 0 0 t o £ 3 2 1. 9 9 £ 7 0. 2 0 

2. 5 £ 3 2 2. 0 0 t o £ 4 0 0. 9 9 £ 7 9. 9 5 

2. 6 £ 4 0 1. 0 0 or m or e £ 8 7. 7 5 

3. 	 a n y ot h er n o n- d e p e n d a nt a g e d 1 8 or o v er f or w h o m d e d u cti o n s ar e r el e v a nt -

£ 1 3. 6 0 

R at e s fr o m 7. 4. 1 4 

D e d u cti o n s a p pl y w h er e 

1. 	 n o n- d e p e n d a nt s a g e d 1 8 or o v er ar e i n r e m u n er ati v e w or k - £ 9 1. 1 5 

2. 	 t h e D M i s s ati sfi e d t h at t h e n o n- d e p e n d a nt i n r e m u n er ati v e w or k h a s a gr o s s 

w e e kl y i n c o m e of 

2. 1 L e s s t h a n £ 1 2 8. 0 0 £ 1 4. 1 5 

2. 2 £ 1 2 8. 0 0 t o £ 1 8 7. 9 9 £ 3 2. 4 5 

2. 3 £ 1 8 8. 0 0 t o £ 2 4 4. 9 9 £ 4 4. 5 5 

2. 4 £ 2 4 5. 0 0 t o £ 3 2 5. 9 9 £ 7 2. 9 5 

2. 5 £ 3 2 6. 0 0 t o £ 4 0 5. 9 9 £ 8 3. 0 5 

2. 6 £ 4 0 6. 0 0 or m or e £ 9 1. 1 5 

3. 	 a n y ot h er n o n- d e p e n d a nt a g e d 1 8 or o v er f or w h o m d e d u cti o n s ar e r el e v a nt -

£ 1 4. 1 5. 
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R at e s fr o m 6. 4. 1 5 

4 D e d u cti o n s a p pl y w h er e 

1. 	 n o n- d e p e n d a nt s a g e d 1 8 or o v er ar e i n r e m u n er ati v e w or k - £ 9 3. 8 0 

2. 	 t h e D M i s s ati sfi e d t h at t h e n o n- d e p e n d a nt i n r e m u n er ati v e w or k h a s a gr o s s 

w e e kl y i n c o m e of 

2. 1 	 L e s s t h a n £ 1 2 9. 0 0  £ 1 4. 5 5 

2. 2 	 £ 1 2 9. 0 0 t o £ 1 8 8. 9 9  £ 3 3. 4 0 

2. 3 	 £ 1 8 9. 0 0 t o £ 2 4 5. 9 9  £ 4 5. 8 5 

2. 4 	 £ 2 4 6. 0 0 t o £ 3 2 7. 9 9  £ 7 5. 0 5 

2. 5 	 £ 3 2 8. 0 0 t o £ 4 0 7. 9 9  £ 8 5. 4 5 

2. 6 	 £ 4 0 8. 0 0 or m or e  £ 9 3. 8 0 

3. 	 a n y ot h er n o n- d e p e n d a nt a g e d 1 8 or o v er f or w h o m d e d u cti o n s ar e r el e v a nt -

£ 1 4. 5 5. 

R at e s fr o m 1 1. 4. 1 6 

5 D e d u cti o n s a p pl y w h er e 

1. 	 n o n- d e p e n d a nt s a g e d 1 8 or o v er ar e i n r e m u n er ati v e w or k - £ 9 4. 5 0 

2. 	 t h e D M i s s ati sfi e d t h at t h e n o n- d e p e n d a nt i n r e m u n er ati v e w or k h a s a gr o s s 

w e e kl y i n c o m e of 

2. 1 L e s s t h a n £ 1 3 3. 0 0 £ 1 4. 6 5 

2. 2 £ 1 3 3. 0 0 t o £ 1 9 4. 9 9 £ 3 3. 6 5 

2. 3 £ 1 9 5. 0 0 t o £ 2 5 2. 9 9 £ 4 6. 2 0 

2. 4 £ 2 5 3. 0 0 t o £ 3 3 7. 9 9 £ 7 5. 6 0 

2. 5 £ 3 3 8. 0 0 t o £ 4 1 9. 9 9 £ 8 6. 1 0 

2. 6 £ 4 2 0. 0 0 or m or e £ 9 4. 5 0 

3. 	 a n y ot h er n o n- d e p e n d a nt a g e d 1 8 or o v er f or w h o m d e d u cti o n s ar e r el e v a nt -

£ 1 4. 6 5. 

R at e s fr o m 1 0. 4. 1 7 

D e d u cti o n s a p pl y w h er e 

1. 	 n o n- d e p e n d a nt s a g e d 1 8 or o v er ar e i n r e m u n er ati v e w or k - £ 9 4. 5 0 
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2. 	 t h e D M i s s ati sfi e d t h at t h e n o n- d e p e n d a nt i n r e m u n er ati v e w or k h a s a gr o s s 

w e e kl y i n c o m e of 

2. 1 	 L e s s t h a n £ 1 3 6. 0 0  £ 1 4. 8 0 

2. 2 	 £ 1 3 6. 0 0 t o £ 1 9 9. 9 9  £ 3 4. 0 0 

2. 3 	 £ 2 0 0. 0 0 t o £ 2 5 8. 9 9  £ 4 6. 6 5 

2. 4 	 £ 2 5 9. 0 0 t o £ 3 4 5. 9 9  £ 7 6. 3 5 

2. 5 	 £ 3 4 6. 0 0 t o £ 4 2 9. 9 9  £ 8 6. 9 5 

2. 6 	 £ 4 3 0. 0 0 or m or e  £ 9 5. 4 5 

3. 	 a n y ot h er n o n- d e p e n d a nt a g e d 1 8 or o v er f or w h o m d e d u cti o n s ar e r el e v a nt -

£ 1 4. 8 0. 

R at e s fr o m 6. 4. 1 8 

D e d u cti o n s a p pl y w h er e 

1. 	 n o n- d e p e n d a nt s a g e d 1 8 or o v er ar e i n r e m u n er ati v e w or k - £ 9 8. 3 0 

2. 	 t h e D M i s s ati sfi e d t h at t h e n o n- d e p e n d a nt i n r e m u n er ati v e w or k h a s a gr o s s 

w e e kl y i n c o m e of 

2. 1 	 L e s s t h a n £ 1 3 9. 0 0  £ 1 5. 2 5 

2. 2 	 £ 1 3 9. 0 0 t o £ 2 0 3. 9 9  £ 3 5. 0 0 

2. 3 	 £ 2 0 4. 0 0 t o £ 2 6 4. 9 9  £ 4 8. 0 5 

2. 4 	 £ 2 6 5. 0 0 t o £ 3 5 3. 9 9  £ 7 8. 6 5 

2. 5 	 £ 3 5 4. 0 0 t o £ 4 3 8. 9 9  £ 8 9. 5 5 

2. 6 	 £ 4 3 9. 0 0 or m or e  £ 9 8. 3 0 

3. 	 a n y ot h er n o n- d e p e n d a nt a g e d 1 8 or o v er f or w h o m d e d u cti o n s ar e r el e v a nt -

£ 1 5. 2 5. 
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A p p e n di x 4 

H o u si n g c o st s - u n s af e str u ct ur al d ef e ct s 

T hi s A p p e n di x c o nt ai n s a li st of str u ct ur al el e m e nt s t h at ar e c o n si d er e d t o c o m e 

wit hi n t h e m e a ni n g of u n s af e str u ct ur al  d ef e ct s. B ut D M s s h o ul d n ot e t h at  

1. 	 all w or k c o n n e ct e d wit h it e m s o n t h e li st i s n ot a ut o m ati c all y e ntitl e d t o h el p 

a s a n u n s af e str u ct ur al d ef e ct, h o w e v er h el p m a y b e a v ail a bl e u n d er a 

diff er e nt r e p air s a n d i m pr o v e m e nt s pr o vi si o n. 

2. 	 t h e li st i s n ot e x h a u sti v e - ot h er w or k c o ul d c o m e wit hi n t h e m e a ni n g of t h e 

r e p air of a n u n s af e str u ct ur al d ef e ct w h e n c o n si d er e d o n it s m erit s  

3. 	 t h e c o st s of s ur v e y w or k r e a s o n a bl y n e ce s s ar y or i n ci d e nt al t o t h e c arr yi n g 

o ut of a ct u al p h y si c al r e m e di al w or k s h o ul d b e i n cl u d e d. 

R el e v a nt str u ct ur al el e m e nt s 

  F o u n d ati o n s, i n cl u di n g d a m p pr o of c o ur s e s.  

  E xt er n al l o a d b e ari n g w all s, c ol u m n s,  b e a m s, sl a b s, fr a m e s a n d a n y i nfill  

p a n el s, b ut e x cl u di n g a n y a p pli e d fi ni s h, wi n d o w, gl a z e d s cr e e n or d o or. 

 	 P art y fl o or s, e x cl u di n g a n y a p pli e d fi ni s h, b e d di n g or fl o or b o ar d s. 

 	 L o a d b e ari n g r o of c o m p o n e nt s, i n cl u di n g c eili n g j oi st s. 

 	 Pri v at e b al c o n y fl o or s, e x cl u di n g a n y a p pli e d fi ni s h or b e d di n g.  

 	 C o m m u n al b al c o ni e s, e x cl u di n g h a n dr ail s, b al u str a d e s a n d a n y a p pli e d fi ni s h or 

fitti n g s.  

 	 C o m m u n al st air c a s e s, e x cl u di n g h a n dr a il s, b al u str a d e s a n d a n y a p pli e d fi ni s h 

or fitti n g s.  

 	 I nt er n al l o a d b e ari n g w all s, c ol u m n s, b e a m s, sl a b s, fr a m e s a n d a n y i nfill p a n el s, 

b ut e x cl u di n g a n y a p pli e d fi ni s h, wi n d o w, gl a z e d s cr e e n or d o or. 

 	 P ar a p et w all s. 

 	 C hi m n e y st a c k s. 

 	 Str u ct ur e s o n t h e str u ct ur e, s u c h a s m ot or r o o m s a n d w at er t a n k e n cl o s ur e s.  

 	 R o of c o v eri n g s w h er e t h e s e cti o n of t h e r o of aff e ct e d, or t h e n at ur e of t h e 

d ef e ct, i s s u c h a s t o r e q uir e t h e r e pl a c e m e nt of all or a si g nifi c a nt p art of t h e 

r o of. 

 	 D o or fr a m e s, b ut n ot e xt e r n al or i nt er n al d o or s.  

 	 Wi n d o w fr a m e s, b ut n ot s a s h e s or gl a s s t o wi n d o w s w hi c h m a y q u alif y u n d er a 

diff er e nt pr o vi si o n. 

 	 Lift s h aft s.  
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A p p e n di x 5 

H o u si n g c o st s - l e a s e h ol d m aj or w or k s 

I ntr o d u cti o n 

1 	 T h e f oll o wi n g g ui d a n c e e x pl ai n s a b o ut t h e a m o u nt of b e n efit all o w e d a s a h o u si n g 

c o st f or l e a s e h ol d r e si d e nt s w h er e t h ei r a c c o m m o d ati o n i s m o d er ni s e d u n d er t h e 

D e c e nt H o m e s i niti ati v e. 

B a c k gr o u n d 

2 	 T h e D e c e nt H o m e s i niti ati v e w a s e xt e n d e d b y t h e P u bli c S er vi c e A gr e e m e nt i n 

r e s p o n s e t o a c h all e n g e fr o m t h e g o v er n m e nt t o i n cr e a s e t h e n u m b er of h o u s e h ol d s 

i n t h e pri v at e s e ct or li vi n g i n d e c e nt h o m e s. T hi s i n cl u d e s h o m e s of f or m er L A 

t e n a nt s w h o h a v e p ur c h a s e d t h eir pr o p ert y u n d er t h e ri g ht t o b u y s c h e m e.  

3 	 I n or d er t o b e d e c e nt a h o m e s h o ul d me et t h e c urr e nt st at ut or y mi ni m u m st a n d ar d 

f or h o u si n g, b e i n a r e a s o n a bl e st at e of r e p air a n d h a v e r e a s o n a bl y m o d er n f a ciliti e s 

a n d s er vi c e s. 

4 	 T h e b uil di n g c o m p o n e nt s t h at s h o ul d b e i n a r e a s o n a bl e st at e of r e p air i n cl u d e 

e xt er n al w all s, r o of str u ct ur e a n d c o v e ri n g s, wi n d o w s a n d d o or s, h e ati n g s y st e m s, 

pl u m bi n g a n d el e ctri c s. M o d er n f a ciliti e s ar e i n di c at e d b y kit c h e n s l e s s t h a n 2 0 

y e ar s ol d a n d b at hr o o m s l e s s t h a n 3 0 y e ar s ol d a n d, f or bl o c k s of fl at s, t h er e s h o ul d 

b e a d e q u at e si z e a n d l a y o ut of c o m m o n ar e a s. 

5 	 L a n dl or d s ar e a c hi e vi n g t h e D e c e nt  H o m e s st a n d ar d b y a pr o gr a m m e of 

r e g e n er ati o n a n d r ef ur bi s h m e nt wit h b uil di n g w or k s c arri e d o ut o n t h eir l e a s e h ol d 

h o u si n g st o c k. 

C o st s 

6 	 T h e c o st of t h e str u ct ur al w or k a n d r ef ur bi s h m e nt s will b e c h ar g e d t o l e a s e h ol d er s 

t hr o u g h s er vi c e c h ar g e s. A s er vi c e c h ar g e i s, a s d e ci d e d i n R(I S) 4/ 9 1, a c h ar g e 

w hi c h t h e cl ai m a nt i s o bli g e d t o p a y i n  t er m s of t h eir o c c u p a n c y a gr e e m e nt f or 

s er vi c e s r e n d er e d i n t er m s of t h at a gr e e m e nt. 

7 	 S o m e r e si d e nt s m a y c h o o s e t o m e et t h ei r s er vi c e c h ar g e c o st s b y o bt ai ni n g a h o m e 

i m pr o v e m e nt l o a n. Fr o m 6. 4. 1 8 t h e s e l o a n s c a n n o l o n g er b e c o n si d er e d a s 

h o u si n g c o st s ( s e e A D M M e m o 8/ 1 8). 

S er vi c e C h ar g e 

8 	 T o d et er mi n e w h at p art of t h e s er vi c e c h ar g e i s eli gi bl e t o b e m et a s a h o u si n g c o st 

t h e cl ai m a nt will pr o vi d e t h e a n n u al s er vi c e c h ar g e a c c o u nt w hi c h s h o ul d i n cl u d e a n 
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it e mi s e d br e a k d o w n of t h e t ot al e x p e n dit ur e i n cl u di n g t h e r e a s o n t h at e a c h it e m or 

str u ct ur e h a s b e e n r e pl a c e d or r ef ur bi s h e d. F or e x a m pl e: 

It e m s 	M aj or b uil di n g C o st s  U nit c o st/ R e a s o n f or 

w or k s d w elli n g w or k 

El e ctri c al R e pl a c e m ai n s £ 1 3, 0 4 0  £ 1, 6 3 0  U p d ati n g ol d 

i n st all ati o n di stri b uti o n b o ar d, s y st e m s a n d 

s ri si n g a n d l at er al wiri n g 

m ai n s c a bl e s 

R ai n w at er R e pl a c e g utt eri n g £ 2, 4 0 0  £ 3 0 0  L e a ki n g, br o k e n 

g o o d s a n d d o w n pi p e s a n d i n di sr e p air 

N ot e:   T o b e r e pr e s e nt ati v e of diff er e nt si z e d d w elli n g s t h e u nit c o st m a y b e 

pr e s e nt e d o n t h e a n n u al a c c o u nt a s a fr a cti o n or a p er c e nt a g e of t h e t ot al c o st.  

9 	 H a vi n g i d e ntifi e d t h e a m o u nt c h ar g e d f or a y e ar t h e D M s h o ul d c o n v ert t h e t ot al 

c o st s f or t h e cl ai m a nt’ s p orti o n of t h e r ef ur bi s h m e nt w or k s i nt o a w e e kl y a m o u nt 

( di vi di n g b y 5 2) a n d t h e n fr o m t h at w e e kl y t ot al d e d u ct a n y i n eli gi bl e c o st s. T h e 

r e s ulti n g s u m r e pr e s e nt s t h e w e e kl y a mo u nt of eli gi bl e s er vi c e c h ar g e.  

I n eli gi bl e c o st s 

1 0 	 I n eli gi bl e c o st s1  w hi c h s h o ul d b e d e d u ct e d fr o m t h e w e e kl y a m o u nt ari s e i n t hr e e 

cir c u m st a n c e s. T h e s e ar e 

1. 	 w h er e t h e c o st s ar e i n cl u si v e of a n y  it e m s m e nti o n e d i n p ar a gr a p h 6( 2) of 

S c h e d ul e 1 t o t h e H o u si n g B e n efit R e g ul ati o n s 2 0 0 6 ( p a y m e nt s i n r e s p e ct of 

f u el c h ar g e s) 

2. 	 w h er e t h e c o st s ar e i n cl u si v e of i n eli g i bl e s er vi c e c h ar g e s wit hi n t h e m e a ni n g 

of p ar a gr a p h 1 of S c h e d ul e 1 t o t h e H o u si n g B e n efit R e g ul ati o n s 2 0 0 6 

(i n eli gi bl e s er vi c e c h ar g e s) t h e a m o u nt attri b ut a bl e t o t h o s e i n eli gi bl e s er vi c e 

c h ar g e s 

3. 	 a n y a m o u nt f or r e p air s a n d i m pr o v e m e nt s. 

1 J S A R e g s, S c h 2, p a r a 1 6( 2); I S ( G e n) R e g s, S c h 3, p a r a 1 7( 2); E S A R e g s, S c h 6, p a r a 1 8( 2); 

S P C R e g s, S c h 2, p a r a 1 3( 2) 

1 1  T h e i n eli gi bl e c h ar g e s 1  m e nti o n e d i n p ar a gr a p h 1 0 1.  a b o v e c o n c er n p a y m e nt s i n 

r e s p e ct of f u el c h ar g e s a n d ar e u nli k el y t o ari s e u n d er t h e D e c e nt H o m e s 

i m pr o v e m e nt s. 

1 H B R e g s 0 6, S c h 1, p a r a 6( 2) 
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1 2  T h er e ar e s e v er al i n eli gi bl e s er vi c e c h ar g e s 1 , m e nti o n e d i n p ar a gr a p h 1 0 2.  a b o v e, 

w hi c h i n cl u d e s a n y c h ar g e s t h at ar e n ot  c o n n e ct e d wit h t h e pr o vi si o n of a d e q u at e 

a c c o m m o d ati o n, h o w e v er t h e s e ar e u nli k el y t o ari s e u n d er t h e D e c e nt H o m e s 

i m pr o v e m e nt s. 

1 H B R e g s 0 6, S c h 1, p a r a 1 

1 3 	 “ R e p air s a n d i m pr o v e m e nt s”, m e nti o n e d i n p ar a gr a p h 1 0 3.  a b o v e, m e a n s a n y of 

t h e f oll o wi n g m e a s ur e s u n d ert a k e n wit h a vie w t o m ai nt ai ni n g t h e fit n e s s of t h e 

d w elli n g f or h u m a n h a bit ati o n or, w h er e t h e d w elli n g f or m s p art of a b uil di n g, a n y 

p art of t h e b uil di n g c o nt ai ni n g t h at d w elli n g – 

1. 	 Pr o vi si o n of a fi x e d b at h, s h o w er, w a s h  b a si n, si n k or l a v at or y a n d n e c e s s ar y 

a s s o ci at e d pl u m bi n g, i n cl u di n g t h e pr o vi s i o n of h ot w at er n ot c o n n e ct e d t o a 

c e ntr al h e ati n g s y st e m; 

2. 	 R e p air s t o e xi sti n g h e ati n g s y st e m s; 

3. 	 D a m p pr o of m e a s ur e s; 

4. 	 Pr o vi si o n of v e ntil ati o n a n d n at ur al li g hti n g; 

5. 	 Pr o vi si o n of dr ai n a g e f a ciliti e s; 

6. 	 Pr o vi si o n of f a ciliti e s f or pr e p ari n g a n d c o o ki n g f o o d; 

7. 	 Pr o vi si o n of i n s ul ati o n of t h e d w elli n g o c c u pi e d a s a h o m e; 

8. 	 Pr o vi si o n of el e ctri c li g hti n g a n d s o c k et s; 

9. 	 Pr o vi si o n of st or a g e f a ciliti e s f or f u el or r ef u s e; 

1 0. 	 R e p air s of u n s af e str u ct ur al d ef e ct s; 

1 1. 	 A d a pti n g a d w elli n g f or t h e s p e ci al n e e d s of a di s a bl e d p er s o n; or 

1 2. 	 Pr o vi si o n of s e p ar at e sl e e pi n g a c c o m m o d at i o n f or p er s o n s of diff er e nt s e x e s 

a g e d 1 0 or o v er b ut u n d er a g e 2 0 w h o i s p art of t h e s a m e f a mil y a s t h e 

cl ai m a nt. 

1 4 	 C o m mi s si o n er s h a v e a d dr e s s e d s o m e of t h e i s s u e s e n c o u nt er e d w h e n d et er mi ni n g 

t h e eli gi bl e a n d i n eli gi bl e a s p e ct s of t h e s er vi c e c h ar g e. T h e C o m mi s si o n er s h a v e 

d e ci d e d t h at: 

1. 	 T h e u p k e e p/ m ai nt e n a n c e of c o m m u n al p at h w a y s, g ar d e n s
1 , r e p air of a lift 

a n d r e p oi nti n g of bri c k w or k ar e all c o n n e ct e d wit h t h e pr o vi si o n of a d e q u at e 

a c c o m m o d ati o n. T h e c o st s of a c a r p ar k b arri er, a c ar p ar k att e n d a nt2 , t h e 

i n st all ati o n of a p er g ol a a n d t h e r e p air of a cl o c k t o w er ar e all c o n n e ct e d wit h 

t h e pr o vi si o n of a d e q u at e a c c o m m o d ati o n. 
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1 5  

2. 	 W or k s w hi c h ar e t o b e f u n d e d o ut of t h e s er vi c e c h ar g e c a n b e f or t h e 

a v oi d a n c e of t h e n e e d f or t h e r e p air of u n s af e str u ct ur al d ef e ct s. F or 

e x a m pl e, ti m el y r e pl a c e m e nt of sl a c k e ni n g r o ofi n g til e s will pr e v e nt t h e r o of 

ti m b er s b e c o mi n g r ott e d t o t h e p oi nt of c oll a p s e t hr o u g h w at er p e n etr ati o n3 . 

3. 	 W h er e t h er e ar e wi n d o w s t h er e i s n at ur al li g ht alr e a d y a n d n o n e e d t o pr o vi d e 

it3 . 

4. 	 Pr o vi si o n i s s o m et hi n g n ot alr e a d y i n  e xi st e n c e or t h e r e pl a c e m e nt of 

s o m et hi n g w hi c h n o l o n g er f u n cti o n s 3 . 

5. 	 R e- p oi nti n g i s n ot a d a m p pr o of m e a s ur e, r e d e c or ati o n i s n ot a r e p air or 

i m pr o v e m e nt a n d s o t h eir a s s o ci at e d c o st s ar e n ot d e d u ct e d fr o m t h e s er vi c e 

c h ar g e 4 . 

6. 	 B y pr e v e nti n g t h e e ntr y of r ai n w at er a r o of m a y pr e v e nt d a m p, d a m p pr o ofi n g 

m a y n ot b e t h e pr e d o mi n a nt p ur p o s e of  a r o of a n d alt h o u g h a r o of r e p air 

mi g ht h a v e t h e pr e d o mi n a nt p ur p o s e of  pr e v e nti n g d a m p a r o of r e n e w al 

w o ul d n ot 5 . 

1 CI S/ 1 4 9 6/ 9 5; 2 CI S/ 2 2 0 5/ 0 0; 3 R(I S) 2/ 0 7; 4 CI S/ 6 6 7/ 0 2; 5 CI S/ 2 1 3 2/ 9 8  

T h e fi n al w e e kl y a m o u nt of t h e s er vi c e c h ar g e i s t h e n attri b ut e d t o a 5 2 w e e k p eri o d 

fr o m t h e d at e t h e li a bilit y ar o s e1 . 

N ot e:   T h e attri b uti o n p eri o d f or t hi s s er vi c e c h ar g e i s i n d e p e n d e nt of a n y pri or 

s er vi c e c h ar g e t h at i s alr e a d y i n p a y m e nt s o t h e d at e s ar e u nli k el y t o b e t h e s a m e.  

1 J S A R e g s, S c h 2, p a r a 1 6( 3); I S ( G e n) R e g s, S c h 3, p a r a 1 7( 3); E S A R e g s, S c h 6, p a r a 1 8( 3); 

S P C R e g s, S c h 2, p a r a 1 3( 3) 

E x a m pl e 

T h e l e a s e h ol d r e si d e nt s of a 2 st or e y  fl at c o m pl e x h a v e h a d t h eir b uil di n g 

m o d er ni s e d u n d er t h e D e c e nt H o m e s pr o gr a m m e at a c o st of £ 9 0, 4 0 0, t h e w or k 

i n v ol v e d t h e pr u d e nt r e n e w al of t h e c o m mu n al el e ctri c al wiri n g, wi n d o w s a n d d o or s, 

t h e lift, r e pl a ci n g all t h e r o of til e s, e xt er n al r e d e c or ati o n, t h e p eri m et er f e n ci n g a n d 

t h e u p gr a di n g of t h e r o of s p a c e i n s ul ati o n. T h e c o st s ar e l e vi e d a s a s er vi c e c h ar g e 

a n d e a c h of t h e 8 r e si d e nt s ar e r e q uir e d t o  c o ntri b ut e a n a p pr o pri at e s h ar e of t h e 

c o st s. I n t hi s c a s e e a c h p er s o n s s h ar e of t h e c o st s a m o u nt e d t o £ 1 1, 3 0 0 w hi c h 

c o m pri s e d of £ 1, 1 0 0 f or wiri n g, £ 2, 8 0 0 f or wi n d o w s a n d d o or s, £ 2, 0 0 0 f or lift 

r e n e w al, £ 3, 2 0 0 f or r o of til e s, £ 5 0 0 t o w ar d s r e d e c or ati o n, £ 9 0 0 f or f e n ci n g a n d £ 8 0 0 

t o w ar d s i n s ul ati o n.  

R e si d e nt 1, J uli et, i s li a bl e f or t h e s e r vi c e c h ar g e ( s h e d o e s n ot o bt ai n a l o a n t o 

m e et t h e s er vi c e c h ar g e). T h e D M d e ci d e s t h at t h e £ 1 1, 3 0 0 i s a s er vi c e c h ar g e
1 

a n d t h at t hi s c o n v ert s t o a w e e kl y a m o u nt of £ 2 1 7. 3 1 a w e e k ( £ 1 1, 3 0 0 di vi d e d b y 

5 2). Fr o m t h e w e e kl y a m o u nt t h er e s h o ul d b e d e d u ct e d t h e c o st s of a n y w or k s 

c o n si d er e d t o b e, n ot c o n n e ct e d wit h t h e pr o vi si o n of a d e q u at e a c c o m m o d ati o n or a 

r e p air or i m pr o v e m e nt. T h e D M c o n si d er s t h at, all t h e w or k s ar e c o n n e ct e d wit h t h e 

pr o vi si o n 
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of adequate accommodation (therefore there is nothing to deduct as described by 
paragraph 10 2. above). The DM considers the roof renewal is not a damp proof 
measure2 and therefore not a repair or improvement, the rewiring is not the 
provision of electrical lighting or sockets3 and not a repair or improvement, the 
replacement of windows and doors is not the provision of natural lighting or 
ventilation4, the upgrading of roof space insulation with better rated material is not 
the provision of insulation and neither redecoration5, the lift replacement, nor 
fencing are included in the exhaustive list of potential repair or improvements. As 
there is nothing in the works to indicate that what is contemplated is anything more 
than the prudent renewal of protective decoration or the replacement of potentially 
unserviceable items with similar items, then there is nothing that is a repair or 
improvement (as described by paragraph 10 3. above) and therefore nothing to 
deduct. The cost of the building works is met in full giving a housing cost service 
charge of £217.31 a week. 

1 R(IS) 4/91; 2 CIS/2132/1998; 3 CSJSA/160/98; 4 CIS/2901/04; 5 CSJSA/106/98 

Typical Repairs 

The following table contains a list of some of the typical building repair and 
refurbishments carried out on leasehold accommodation under the Decent Homes 
initiative including corresponding columns highlighting eligibility where the costs are 
met by either a loan or a service charge. 
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Typical 
repairs 

Service 
charge 

Roof a. Major Repair - - No 

b. Renewal - - Yes 

c. Replacement - - Yes 

d. Chimney stack repairs - - Yes 

Roof safety This may include fitting roof safety 
rails, or roof safety harness’s, 
allowing regular inspection and 
maintenance 

Yes 

Insulation a. Roof insulation Yes if not 
provision

b. Wall insulation 

Building 
frame repairs 

Cladding to the exterior of the 
building to prevent damage to the 
structure, insulates protects 
building from the elements 

Yes 

Concrete 
repairs 

This may include cleaning, 
painting and protective coating, or 
repairs (including the concrete 
frame) 

Yes 

External 
walls 

a. Brickwork cleaning Yes 

b. Repairs to brickwork, pointing, 
repairs to rendered surfaces 

Yes 

c. Replace wall ties Yes 

Balconies 
walkways 

a. Repairs to balcony balustrades 
and handrails 

Yes 

b. Repairs to common walkways and 
balconies 

Yes 
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Windows a. Replacement Yes 

b. Replacement of single glaze with 
double glaze 

Yes 

Communal 
doors 

Repair and replacement of 
communal doors, ensuring 
compliance with fire regulations 

Yes 

External 
redecoration 

Carry out the redecoration to all 
external elements of the existing 
fabric of the building, including 
use of anti-graffiti paint where 
appropriate 

Yes 

Communal 
area repairs & 
decoration 

a. Carry out redecoration of all 
communal internal areas including 
corridors and stairways, using fire 
retardant and/or anti-graffiti paint 
where appropriate 

Yes 

b. Replacement of communal 
flooring 

Yes 

Rainwater 
goods 

Repair/replace guttering and 
down pipes 

Yes if not 
provision 

Drains a. Rod and Jetting wash through all 
existing drainage and inspection 
chambers 

Yes 

b. Replace communal waste/soil 
pipes 

Yes if not 
provision 

c. Major repair or replacement 

Electrical 
Installations 

a. Replace mains distribution board Yes 

b. Replace rising and lateral mains 
cables 

Yes 

Vol 8 Amendment 27 February 2019 



 

 

 

  

   

   

   

  

    

   

   

  

  

   

    

   

c. Replace bulk head lighting to 
communal staircases & balcony 
soffits 

Yes if not 
provision 

d. Replace communal corridor 
lighting 

TV Aerial a. Replace analogue aerial with 
digital, may include replacing 
cabling serving all units 

Yes 

b. Installation of satellite dish to 
receive additional channels 

Yes 

Ventilation a. Maintenance and cleaning of 
communal shafts & flues 

Yes 

b. Replace communal extractor fans Yes if not 
provision 

Entry 
Systems and 
Access 

a. Installation or renewal of entry 
systems, which may include 
cabling and handsets in each 
property 

Yes 

b. Works to comply with Disability 
Discrimination Act 

Yes 

Damp works All methods of damp proofing, which 
may include: 

a. Insertion of chemical damp proof 
course 

No 

b. Laying a waterproof membrane 
on the basement floor 

No 

Refuse/ 
recycling 
systems 

Replacement or repair of 
refuse/recycling systems and or 
hopper heads 

Yes if not 
provision 

Bin chambers Repairs to communal bin 
chambers 

Yes 

Lifts a. Replacement of lift car, control 
panel and components 

Yes 
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b. Replace lift motor room 
equipment 

Yes 

c. Major overhaul Yes 

d. Installing lifts and shafts Yes 

Dry rot works May include: 

a. Chemical treatment of problem 
areas 

Yes 

b. Replacement of structural timbers 
such as joists 

No 

Water pumps May include: 

a. Installation of pumps due to 
reduced water mains pressure 

Yes 

b. Replacement of an existing pump Yes 

Water supply a. Replacement of the water main 
serving the building 

Yes 

b. Replacement of communal water 
tanks 

Yes 

Fire safety a. Install, repair or replace 
communal fire detection systems 

No 

b. Installation or renewal of smoke 
detectors 

No 

c. Replacement of dry risers to 
tower blocks (essential part of fire 
fighting) 

Yes 

d. Install, repair or replace fire 
escapes 

Yes 

Lightning 
protection 

Installation or replacement of 
lightning conductor 

Yes 

Asbestos 
removal 

Removal of asbestos under 
controlled conditions 

Yes 
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Communal 
Heating 

a. Major overhaul or replacement 
of communal heating systems 
or individual elements 

No 

b. Installation of communal 
heating systems 

Yes 

Estate works a. Estate lighting Yes if not 
provision 

b. Controlled access and security Yes 

c. Repairs to estate roads or 
paths 

Yes 

d. Provision and refurbishment of 
recreational areas 

Yes 

e. Landscaping Yes 

f. Boundary walls and fences Yes 

Associated 
costs 

Costs essential to the works, which 
may include: 

a. Surveys Yes 

b. Preliminaries e.g. site set up 
costs 

Yes 

c. Fees Yes 

d. Access equipment e.g. 
scaffolding 

Yes 

e. Health and safety Yes 
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A p p e n di x 6 

R e m o v al of W R A C: s a vi n g s 

1 	 Fr o m 3. 4. 1 7, t h e W R A C c a n n o l o n g er b e i n cl u d e d i n a n a w ar d of E S A f or cl ai m s 

m a d e o n or aft er t h at d at e. T hi s m e a n s t h at, w h er e a n E S A cl ai m a nt 

1. i s f o u n d t o h a v e, or i s tr e at e d a s h a vi n g, L C W a n d 

2. d o e s n ot h a v e, or i s n ot tr e at e d a s h a vi n g, L C W R A a n d 

3. e nt er s t h e m ai n p h a s e 

n o c o m p o n e nt i s i n cl u d e d i n t h e E S A a w ar d 1 . 

1 E S A R e g s, r e g 6 7( 3) & S c h 4, p a r a 1 & 1 2 

2  T h e r e m o v al of t h e W R A C d o e s n ot a p pl y w h er e a n y of t h e cir c u m st a n c e s i n 

p ar a gr a p h s 3 - 1 2 a p pl y 1 . 

1 E S A & U C ( Mis c A m dt et c.) R e gs, S c h 2, p ar a 1( 1) 

M e a ni n g of cl ai m 

3  A cl ai m m e a n s m a ki n g a cl ai m f or E S A i n a c c or d a n c e wit h s p e cifi e d pr o vi si o n s 1 . 

S e e D M G C h a pt er 0 2 f or d et ail e d g ui d a n c e o n m a ki n g a cl ai m f or E S A. 

1 S S ( C & P) R e g s, r e g 4 Z C, 4 G, 4 H & 4I 

4  D M s s h o ul d n ot e t h at a n a w ar d of E S A m a d e p e n di n g t h e o ut c o m e of a n a p p e al 

a g ai n st a d e ci si o n e m b o d yi n g a d et er mi n ati o n t h at t h e cl ai m a nt d o e s n ot h a v e L C W 

i s m a d e wit h o ut t h e n e e d t o m a k e a cl ai m1 . H o w e v er, t h e cl ai m a nt m a y b e pr ot e ct e d 

fr o m t h e r e m o v al of t h e W R A C a s i n p ar a gr a p h s 8 or 1 1. 

1 S S ( C & P) R e g s, r e g 3(j)

  E x a m pl e 

Li o n el’ s a w ar d of E S A i s t er mi n at e d fr o m 2 9. 3. 1 7 aft er h e i s f o u n d n ot t o h a v e L C W. 

T h e D M r ef u s e s t o r e vi s e t h e di s all o w a n c e f oll o wi n g a m a n d at or y r e c o n si d er ati o n, 

a n d Li o n el a p p e al s t o t h e Ft T. H e i s a w ar d e d E S A fr o m 2 7. 4. 1 7 p e n di n g t h e 

o ut c o m e of t h e a p p e al. O n 5. 9. 1 7 Li o n el’ s  a p p e al s u c c e e d s, a n d t h e Ft T pl a c e s hi m 

i n t h e W R A G. T h e Ft T d e ci si o n i s i m pl e m e nt e d t o a w ar d E S A wit h t h e W R A C u p t o 

2 6. 4. 1 7, a n d t h e D M r e vi s e s t h e d e ci si o n a w ar di n g E S A fr o m 2 7. 4. 1 7 t o i n cl u d e t h e 

W R A C fr o m t h e s a m e d at e. 
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Cl ai m m a d e b ef or e 3. 4. 1 7 

5 	W h er e 

1. t h e cl ai m a nt h a s m a d e or i s tr e at e d a s h a vi n g m a d e a cl ai m f or E S A b ef or e 

3. 4. 1 7 a n d 

2. t h at cl ai m r e s ult s i n a n a w ar d of E S A 

t h e r e m o v al of t h e W R A C d o e s n ot a p pl y1 . 

1 E S A & U C ( Mis c A m dt et c.) R e gs, S c h 2, p ar a 2 

6 	 T h e g ui d a n c e at p ar a gr a p h 5 a p pli e s w h et h er t h e a w ar d of E S A i s m a d e 

1. i m m e di at el y f oll o wi n g t h at cl ai m or 

2. f oll o wi n g m a n d at or y r e c o n si d er ati o n or 

3.   o n a p p e al. 

  E x a m pl e 1 

C at h eri n e cl ai m s E S A o n 2 8. 3. 1 7. S h e i s a w ar d e d E S A fr o m 4. 4. 1 7. O n 2 6. 7. 1 7 

f oll o wi n g t h e W C A, t h e D M d et er mi n e s t h at C at h eri n e h a s L C W, b ut d o e s n ot h a v e 

L C W R A. C at h eri n e’ s a w ar d of E S A i s s u p er s e d e d t o i n cl u d e t h e W R A C fr o m 

4. 7. 1 7. 

E x a m pl e 2 

Bri a n cl ai m s E S A a n d i s a w ar d e d fr o m 5. 8. 1 6 at t h e a s s e s s m e nt p h a s e r at e. H e i s 

tr e at e d a s n ot h a vi n g L C W fr o m 1 8. 4. 1 7 w h e n t h e D M d et er mi n e s t h at Bri a n d o e s 

n ot h a v e g o o d c a u s e f or a f ail ur e t o att e n d t h e m e di c al e x a mi n ati o n. Bri a n a p pli e s 

f or a m a n d at or y r e c o n si d er ati o n, a n d w h e n t h e d e ci si o n i s n ot r e vi s e d, l o d g e s a n 

a p p e al t o t h e Ft T. T h e Ft T all o w s t h e a p p e al , a n d Bri a n’ s a w ar d of E S A i s r ei n st at e d 

w h e n h e s e n d s i n b a c k d at e d fit n ot e s a g ai n.  F oll o wi n g t h e W C A, Bri a n i s f o u n d t o 

h a v e L C W, a n d t h e d e ci si o n a w ar di n g E S A i s  s u p er s e d e d t o a w ar d t h e W R A C fr o m 

4. 1 1. 1 6. 

7 	 T h e g ui d a n c e at p ar a gr a p h 6 al s o a p pli e s w h er e it i s d et er mi n e d t h at t h e cl ai m a nt 

h a s, or i s tr e at e d a s h a vi n g, L C W a n d L C W R A, a n d l at er f oll o wi n g a r e p e at W C A, it 

i s d et er mi n e d t h at t h e cl ai m a nt h a s L C W, b ut n o l o n g er h a s L C W R A. 

E x a m pl e 

S h a ni’ s a w ar d of E S A fr o m 2 0 1 6 i n cl u d e s t h e s u p p ort c o m p o n e nt. F oll o wi n g a 

r o uti n e r e p e at W C A, o n 2 0. 4. 1 7 t h e D M d et er mi n e s t h at S h a ni h a s L C W b ut n o 

l o n g er h a s L C W R A. S h a ni’ s a w ar d i s s u p er s e d e d fr o m 2 0. 4. 1 7 t o r e m o v e t h e 

s u p p ort c o m p o n e nt, a n d i n cl u d e t h e W R A C. 
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Cl ai m a nt s pr e vi o u sl y f o u n d t o h a v e L C W b ef or e 3. 4. 1 7 

8  W h er e a cl ai m a nt 

1. 	 i s a w ar d e d E S A o n or aft er 3. 4. 1 7 a n d h a s, or i s tr e at e d a s h a vi n g, L C W a n d 

2. 	 a pr e vi o u s a w ar d of E S A e n d e d wit hi n 1 2 w e e k s of t h e c urr e nt P L C W a n d 

3. 	 t h e c o m bi n e d P L C W b e g a n b ef or e 3. 4. 1 7 

t h e r e m o v al of t h e W R A C d o e s n ot a p pl y1 . 

N ot e:  P L C W s f or a w ar d s of E S A p ai d p e n di n g t h e o ut c o m e of a n a p p e al w hi c h i s 

di s all o w e d ar e di sr e g ar d e d w h e n c o n si d eri n g w h et h er P L C W s li n k. S e e D M G 

4 4 6 3 6 a n d D M G C h a pt er 4 2 f or f urt h er d et ail s. 

1 E S A & U C ( Mis c A m dt et c.) R e gs, S c h 2, p ar a 3; E S A R e gs, r e g 1 4 5 

E x a m pl e 1 

E d m u n d h a s b e e n e ntitl e d t o E S A si n c e N o v e m b er 2 0 1 6 at t h e a s s e s s m e nt p h a s e 

r at e. Hi s a w ar d i s t er mi n at e d o n 3 0. 3. 1 7 aft er h e i s f o u n d n ot t o h a v e L C W. H e 

m a k e s a f urt h er cl ai m f or E S A o n 5. 6. 1 7 aft er d e v el o pi n g a n e w h e alt h c o n diti o n. 

Aft er t h e W C A, E d m u n d i s f o u n d t o h a v e L C W, b ut n ot L C W R A. A s t h e P L C W s li n k, 

E d m u n d’ s a w ar d i n cl u d e s t h e W R A C fr o m 5. 6. 1 7. 

  E x a m pl e 2 

A n n e’ s a w ar d of E S A i s t er mi n at e d o n 3 0. 3. 1 7 w h e n s h e st art s w or k. A n n e fi n d s t h e 

w or k t o o diffi c ult b e c a u s e of h er h e alt h c o n diti o n, a n d s h e m a k e s a f urt h er cl ai m f or 

E S A o n 5. 6. 1 7. F oll o wi n g t h e W C A, A n n e i s f o u n d t o h a v e L C W b ut n ot L C W R A. A s 

t h e P L C W s li n k, A n n e’ s a w ar d of E S A i n cl u d e s t h e W R A C. 

I B R e a s s e s s m e nt c a s e s 

9  W h er e 

1. 	 t h e cl ai m a nt i s e ntitl e d t o I B, S DA or I S o n t h e gr o u n d s of di s a bilit y a n d 

2. 	 t h e c o n v er si o n pr o c e s s b e gi n s ( wh et h er b ef or e or aft er 3. 4. 1 7) a n d 

3. 	 t h e cl ai m a nt i s f o u n d t o h a v e, or i s tr e at e d a s h a vi n g, L C W or L C W R A 

( w h et h er f or ol d st yl e or n e w st yl e E S A) 

t h e r e m o v al of t h e W R A C d o e s n ot a p pl y1 . 

N ot e:  S e e D M G C h a pt er 4 5 f or d et ail e d g ui d a n c e o n I B R e a s s e s s m e nt a n d t h e 

c o n v er si o n pr o c e s s. 

1 E S A & U C ( Mis c A m dt et c.) R e gs, S c h 2, p ar a 4; E S A ( T P, H B & C T B) ( E A) ( N o. 2) R e gs, r e g 4 

  E x a m pl e 1 

Ri c h ar d i s e ntitl e d t o I B, a n d o n 1 5. 3. 1 7 i s  n otifi e d t h at t h e co n v er si o n pr o c e s s h a s 

b e g u n. F oll o wi n g t h e W C A, Ri c h ar d i s f o u n d t o h a v e L C W a n d L C W R A, a n d hi s 
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award is converted to ESA(Cont) including the support component. Later, Richard’s 
health condition improves, and after a repeat WCA, on 26.10.17 he is found to have 
LCW but not LCWRA. Richard’s award is superseded to remove the support 
component and include the WRAC. 

 Example 2 

Bridget is entitled to SDA and IS, and on 6.4.17 she is notified that the conversion 
process has begun. Following the WCA, on the DM determines Bridget has LCW, 
and her award is converted to an award of ESA with the WRAC from 12.7.17. 

Claim made within the prescribed time for claiming 
before 3.4.17 

10 Where 

1. a claim for ESA is made on or after 3.4.17 and 

2. the claim is made within the prescribed time for claiming from a date before 
3.4.17 

the removal of the WRAC does not apply1 . 
1 ESA & UC (Misc Amdt etc.) Regs, Sch 2, para 5; SS (C&P) Regs, reg 19(1) & Sch 4, para 16 

Example 

Eoin claims ESA on 10.4.17, and provides a fit note to say he is not fit for work from 
11.1.17. He is awarded ESA from 18.1.17. Following application of the WCA, the 
DM determines that Eoin has LCW, and supersedes the awarding decision to add 
the WRAC from 26.4.17. 

Assessment phase begins before 3.4.17 

11 Where 

1. a claim for ESA is made on or after 3.4.17 and 

2. the assessment phase begins before 3.4.17 under specified legislation1 

the removal of the WRAC does not apply2. 
1 ESA Regs, reg 5; 2 ESA & UC (Misc Amdt etc.) Regs, Sch 2, para 6 

Example 

George is entitled to JSA, and begins a JSA EPS on 21.1.17. His condition does not 
improve as expected, and on 6.4.17 he claims ESA. George is found to have LCW 
but not LCWRA. The period of JSA EPS is treated as a period of ESA entitlement, 
and George’s assessment phase begins on 21.1.17. His award of ESA from 6.4.17 
includes the WRAC from 22.4.17. 
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P r e vi o u sl y e ntitl e d t o m at er nit y all o w a n c e 

1 2  W h er e 

1. 	 t h e cl ai m a nt h a s b e e n e ntitl e d t o M A1  a n d t h e e n d of t h at a w ar d i s n o l o n g er 

t h a n 1 2 w e e k s b ef or e a n e w cl ai m f or E S A a n d 

2. 	 i m m e di at el y b ef or e t h e a w ar d of M A b e g a n, t h e cl ai m a nt w a s pr e vi o u sl y 

e ntitl e d t o E S A b ef or e 3. 4. 1 7 

t h e r e m o v al of t h e W R A C d o e s n ot a p pl y2 . 

N ot e:  S e e D M G C h a pt er 6 2 f or g ui d a n c e o n M A. 

1 S S C B A ct 9 2, s 3 5; 2 E S A & U C ( Mis c A m dt et c.) R e gs, S c h 2, p ar a 7 

E x a m pl e 

A d el e i s e ntitl e d t o M A fr o m 5. 9. 1 6. S h e w a s e ntitl e d t o E S A(I R) i m m e di at el y b ef or e 

t h at d at e. H o w e v er, s h e i s n ot e ntitl e d t o E S A(I R) w hil e s h e i s e ntitl e d t o M A. H er 

e ntitl e m e nt t o M A e n d s o n 4. 6. 1 7. A d el e m a k e s a f urt h er cl ai m f or E S A o n 1 9. 6. 1 7. 

H er a w ar d of E S A i n cl u d e s t h e W R A C. 
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A p p e n di x 7   

Tr a n siti o n al E n d D a y  

1. 	 Fr o m 6. 4. 1 8 t h e r e g ul ati o n s w hi c h pr o vi d e f or e ntitl e m e nt t o p a y m e nt s i n r e s p e ct of 

l o a n s a n d l o a n s f or r e p air s a n d i m pr o v e m e nt s1  wit hi n t h e I S, J S A(I B), E S A(I R) a n d 

S P C r e g ul ati o n s ar e o mitt e d 2 . A s a r e s ult t h e s e S MI p a y m e nt s will n o l o n g er b e m et 

t hr o u g h t h o s e b e n efit s. P a y m e nt t o w ar d s ot h er h o u si n g c o st s, f or e x a m pl e, s er vi c e 

c h ar g e s, will c o nti n u e. C ert ai n tr a n siti o n al  arr a n g e m e nt s ar e i n pl a c e f or e xi sti n g 

cl ai m a nt s w h o s e h o u si n g c o st s c a n c o nt i n u e t o b e m et ( b e y o n d 6. 4. 1 8) b ut o nl y 

u ntil t h e tr a n siti o n al e n d d a y 3 . 

1 I S G e n R e g s, r e g 1 7( e) & 1 8( 1)(f); J S A R e g s, r e g 8 3(f) & 8 4( 1)( g) & 8 6 A; E S A R e g s, r e g 6 7( 1)( c) & 6 8( 1)( d); 

S P C R e g s, S c h II, P a r a 1( 1)( b) & 1( 2)( c) & 8, 9, 1 1, 1 2; 2 L MI R e g s, r e g 1 8; 3 r e g 1 9 

L o a n off er m a d e b ef or e 6. 4. 1 8 

2 	 W h er e t h e l o a n off er i s m a d e b ef or e 6. 4. 1 8 t h e tr a n siti o n al e n d d a y will b e t h e 

e arli er of 

1. 	 t h e d a y d e s cri b e d at p ar a gr a p h 3 b el o w or 

2. 	 t h e d a y i m m e di at el y f oll o wi n g t h e d a y o n w hi c h e ntitl e m e nt t o a q u alif yi n g 

b e n efit e n d s 1 . 

N ot e: T h e f oll o wi n g p ar a gr a p h s c o nt ai n d et ail e d o pti o n s. D M s s h o ul d b e vi gil a nt 

w h e n e st a bli s hi n g t h e tr a n siti o n al e n d d a y. 

1 L MI R e g s, r e g 1 9( 1) 

3 	 F or t h e p ur p o s e s of p ar a gr a p h 2 . 1 t h e d a y r ef err e d t o i s t h e l at er of 

1. 	 f or cl ai m a nt s of I S, J S A(I B), E S A(I R) or S P C, w h er e 6. 4. 1 8 i s n ot t h e fir st d a y 

of t h e cl ai m a nt s b e n efit w e e k, t h e fir st d a y  of t h e fir st b e n efit w e e k t h at b e gi n s 

aft er 6. 4. 1 8 or 

2. 	 t h e d a y i m m e di at el y f oll o wi n g t h e d a y w hi c h i s t h e e arli e st 1  t o o c c ur of t h e 

f oll o wi n g 

2. 1 	 t h e d a y t h e D M r e c ei v e s n otifi c ati o n t h at t h e cl ai m a nt d o e s n ot wi s h t o 

a c c e pt t h e off er of l o a n p a y m e nt s or 

2. 2 	 w h er e t h e D M 

2. 2. a 	 r e c ei v e s t h e f ull y c o m pl et e d l o a n a gr e e m e nt a n d a p pr o pri at e 

d o c u m e nt s wit hi n t h e p eri o d of 6 w e e k s b e gi n ni n g wit h t h e 

l o a n p a y m e nt s off er d at e, th e d a y d e s cri b e d i n p ar a gr a p h 9 

b el o w or 
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2. 2. b 	 h a s n ot r e c ei v e d t h e f ull y c o m pl et e d l o a n a gr e e m e nt a n d 

a p pr o pri at e d o c u m e nt s wit hi n t h e p eri o d of 6 w e e k s b e gi n ni n g 

wit h t h e l o a n p a y m e nt s off er d at e, t h e d a y o n w hi c h t h at 6 

w e e k p eri o d e n d s 2 . 

N ot e: T h e l o a n p a y m e nt s off er d at e i s t h e d a y o n w hi c h t h e l o a n a gr e e m e nt i s s e nt 

t o t h e cl ai m a nt3 . 

1 L MI R e g s, r e g 1 9( 2); 2 r e g 1 9( 3); 3 r e g 2( 1) 

E x a m pl e: 

Willi a m i s i n r e c ei pt of I S t h at i n cl u d e s  o w n er- o c c u pi er p a y m e nt s, hi s b e n efit w e e k 

e n d s e a c h W e d n e s d a y. T h e tr a n siti o n al e n d d a y i s T h ur s d a y 1 2 A pril (t h e d a y aft er 

t h e fir st b e n efit w e e k t h at e n d s aft er 6.4. 1 8). Fr o m t hi s d at e Willi a m i s n o l o n g er 

e ntitl e d t o m ort g a g e p a y m e nt s b ut h e w ill g et l o a n p a y m e nt s fr o m t hi s d at e 

( b e c a u s e h e h a d r et ur n e d all t h e a p pr o pri at e si g n e d d o c u m e nt s). 

4  F or t h e p ur p o s e s of p ar a gr a p h 3 . 2. 2. a t h e d a y r ef err e d t o i s t h e l a st d a y of a 4 w e e k 

p eri o d w h er e t h at p eri o d b e gi n s o n t h e d a y  t h e f ull y c o m pl et e d l o a n a gr e e m e nt a n d 

a s s o ci at e d d o c u m e nt s ar e r e c ei v e d 1 . 

1 L MI R e g s, r e g 1 9( 3)( b) 

L o a n off er m a d e o n or aft er 6. 4. 1 8 

5 	 W h er e t h e l o a n off er d o e s n ot o c c ur b ef or e 6. 4. 1 8 t h e tr a n siti o n al e n d d a y will b e 

t h e e arli er of 

1. 	 t h e d a y d e s cri b e d at p ar a gr a p h 6 b el o w or 

2. 	 t h e d a y i m m e di at el y f oll o wi n g t h e d a y o n w hi c h e ntitl e m e nt t o a q u alif yi n g 

b e n efit e n d s 1 

3. 	 t h e d a y i m m e di at el y f oll o wi n g t h e d a y th e D M r e c ei v e s n otifi c ati o n t h at t h e 

cl ai m a nt d o e s n ot wi s h t o r e c ei v e l o a n p a y m e nt s 1 . 

1 L MI R e g s, r e g 1 9 A( 1) 

6 	 F or t h e p ur p o s e s of p ar a gr a p h 5 . 1 t h e d a y r ef err e d t o i s 

1. 	 7. 5. 1 8 1 o r 

2. 	 w h er e t h e l o a n p a y m e nt s o ff er d at e i s b ef or e 7. 5. 1 8 a n d 

2. 1 	 t h e D M r e c ei v e s t h e f ull y c o m pl et e d l o a n a gr e e m e nt a n d a p pr o pri at e 

d o c u m e nt s wit hi n t h e p eri o d of 6 w e e k s b e gi n ni n g wit h t h e l o a n 

p a y m e nt s off er d at e, t h e n t h e d a y r ef err e d t o i s t h e l a st d a y of a 4 w e e k 

p eri o d w h er e t h at p eri o d b e gi n s o n t h e d a y t h e f ull y c o m pl et e d l o a n 

a gr e e m e nt a n d a s s o ci at e d d o c u m e nt s ar e r e c ei v e d  or 
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2. 2 	 t h e D M h a s n ot r e c ei v e d a f ull y c o m pl et e d l o a n a gr e e m e nt a n d 

a p pr o pri at e d o c u m e nt s wit hi n t h e p eri o d of 6 w e e k s b e gi n ni n g wit h t h e 

l o a n p a y m e nt s off er d at e, t h e d a y o n w hi c h t h at 6 w e e k p eri o d e n d s 2 . 

N ot e:  W h er e t h e d a y d e s cri b e d i n p ar a gr a p h 2. 1  or 2. 2  a b o v e i s n ot t h e fir st d a y of 

t h e cl ai m a nt’ s b e n efit w e e k, t h e d a y r ef erre d t o h er e i s t h e fir st d a y of t h e fir st 

b e n efit w e e k t h at b e gi n s aft er t h at d at e 2 

1 L MI R e g s, r e g 1 9 A( 2)( a); 2 r e g 1 9 A ( 2)( b) 

7 	 F or cl ai m a nt s of  I S, J S A(I B), E S A(I R) or  S P C, w h er e 7. 5. 1 8 or t h e d a y d e s cri b e d at 

p ar a gr a p h 5. 3  i s n ot t h e fir st d a y of t h e cl ai ma nt s b e n efit w e e k, t h e fir st d a y of t h e 

fir st b e n efit w e e k t h at b e gi n s aft er t h at d a y1

  N ot e: T h e l o a n p a y m e nt s off er d at e i s t h e d a y o n w hi c h t h e l o a n a gr e e m e nt i s s e nt 

t o t h e cl ai m a nt. 

1 L MI R e g s, r e g 1 9 A( 3) 

8 	W h er e 

1. 	 b ef or e 1 9. 3. 1 8 t h e D M h a s a s k e d t h e cl ai m a nt t o pr o vi d e i nf or m ati o n n e e d e d 

t o 

1. 1 	 e st a bli s h w h et h er t h e cl ai m a nt wi s h e s t o r e c ei v e a n off er of a l o a n 

p a y m e nt or 

1. 2 	 b e a bl e t o s e n d t h e l o a n a gr e e m e nt a n d a s s o ci at e d d o c u m e nt s a n d 

2. 	 t h e cl ai m a nt h a s n ot pr o vi d e d t h at i nf or m ati o n 

t h e n t h e pr e c e di n g p ar a gr a p h s 5 t o 7 d o n ot a p pl y a n d t h e s u p p ort f or 

m ort g a g e i nt er e st r e g ul ati o n s ar e r e m o v e d, s u bj e ct t o p ar a gr a p h 9, fr o m 

6. 4. 1 8
1 . 

1 L MI R e g s, r e g 1 9 A( 4) 

9 	 W h er e p ar a gr a p h 8 a p pli e s ( a n d t hi s i s n ot  b e c a u s e t h e cl ai m a nt l a c k s c a p a cit y) 

a n d t h e 6. 4. 1 8 i s n ot t h e fir st d a y of t h e cl ai m a nt s b e n efit w e e k t h e n t h e r e m o v al of 

t h e o w n er o c c u pi er p a y m e nt s fr o m b e n efit e ntitl e m e nt i s eff e cti v e fr o m t h e fir st d a y 

of t h e fir st b e n efit w e e k t h at b e gi n s aft er t h at d at e 1 . 

1 L MI R e g s, r e g 1 9 A( 5) 

P e r s o n s w h o l a c k c a p a cit y – i d e ntifi e d b ef or e 6. 4. 1 8 

1 0 	 W h er e, b ef or e 6. 4. 1 8 t h e D M 

1. 	 i s s ati sfi e d t h at t h e cl ai m a nt l a c k s c a p a cit y t o m a k e s o m e or all t h e d e ci si o n s 

a b o ut e nt eri n g i nt o t h e l o a n a gr e e m e nt. or 

2. 	 s u s p e ct s t h at t h e cl ai m a nt m a y l a c k s u c h c a p a cit y 
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t h e n cl ai m a nt s w h o ar e alr e a d y g etti n g o w n er- o c c u pi er p a y m e nt s will c o nti n u e t o 

b e n efit fr o m o w n er- o c c u pi er p a y m e nt s u ntil t h e d at e s p e cifi e d b el o w 1 . 

1 L MI R e g s,r e g 2 0( 1) 

1 1  T h e d at e r ef err e d t o i n p ar a gr a p h 1 0 f all s o n t h e d a y t h at i s t h e e arli er of 

1. 	 t h e d a y d e s cri b e d i n p ar a gr a p h 1 2 or p ar a gr a p h 1 4 or 

2. 	 t h e d a y i m m e di at el y f oll o wi n g t h e d a y o n w hi c h e ntitl e m e nt t o a q u alif yi n g 

b e n efit e n d s 1 . 

1 L MI R e g s, r e g 2 0( 2) 

1 2  F or t h e p ur p o s e s of p ar a gr a p h 1 1 . 1 t h at d a y i s t h e l at er of 

1. 	 5. 1 1. 1 8 or 

2. 	 w h er e, b ef or e 6. 4. 1 8, t h e D M s u s p e ct s t h e cl ai m a nt l a c k s c a p a cit y b ut pri or t o 

5. 1 1. 1 8 t h e D M s s u s pi ci o n b e c o m e s b eli ef, t h e d a y i m m e di at el y f oll o wi n g t h e 

l a st d a y of a p eri o d of 6 w e e k s b e gi n nin g wit h t h e d a y t h e D M f or m e d t h at 

b eli ef 1 o r 

3. 	 w h er e a n a p pli c ati o n f or a d e ci si o n of a t y p e d e s cri b e d i n t h e N ot e b el o w i s 

m a d e b ef or e t h e l at er of 

3. 1 	  5. 1 1. 1 8 or 

3. 2 	 t h e d a y pr e s cri b e d i n p ar a gr a p h 1 2. 2 

t h e r el e v a nt d a y i s t h e d a y i m m e di at el y f oll o wi n g2 

3. 2. a 	 t h e l a st d a y of a 6 w e e k p eri o d b e gi n ni n g wit h t h e d a y o n 

w hi c h a r el e v a nt p er s o n ( s e e N ot e b el o w) m a k e s a d e ci si o n or 

3. 2. b 	 t h e l a st d a y of a 6 w e e k p eri o d b e gi n ni n g wit h t h e d a y o n 

w hi c h t h e r el e v a nt p er s o n r e c e i v e s n otifi c ati o n t h at t h e 

a p pli c ati o n f or s u c h a d e ci si o n i s wit h dr a w n 3 . 

1 L MI R e g s, r e g 2 0( 3)( b); 2 r e g 2 0( 3)( c); 3 r e g 2 0( 4)

  N ot e: I n E n gl a n d a n d W al e s t h e r el e v a nt p er s o n i s t h e C o urt of Pr ot e cti o n or P u bli c 

G u ar di a n a n d t h e d e ci si o n t h e y n e e d t o d et er mi n e w o ul d c o n c er n r e gi st eri n g a 

l a sti n g p o w er of att or n e y, a p p oi nti n g a d e p ut y or m a ki n g a n or d er i n or d er t h at 

s o m e o n e h a s t h e p o w er t o a ct o n t h e cl ai m a nt ’ s b e h alf i n r e s p e ct of e nt eri n g i n t h e 

l o a n a gr e e m e nt. I n S c otl a n d t h e r el e v a nt p ers o n i s t h e S h eriff or C o urt of S e s si o n 

a n d t h e d e ci si o n t h e y n e e d t o d et er mi n e w o ul d c o n c er n t h e m a ki n g of a n 

i nt er v e nti o n or d er, t h e a p p oi nt m e nt of a g u ardi a n or t h e a p p oi nt m e nt of a j u di ci al 

f a ct or  i n or d er t h at s o m e o n e h a s t h e p o w er t o a ct o n t h e cl ai m a nt’ s b e h alf i n 

r e s p e ct of e nt eri n g i n t h e l o a n a gr e e m e nt
1 . 

1 L MI R e gs, r e g 2 0( 7); A d ults wit h I n c a p a cit y( S c otl a n d) A ct 2 0 0 0, s 5 3; J u di ci al F a ct ors A ct 1 8 4 9; 

M e nt al C a p a cit y A ct 2 0 0 5; s 1 6( 2); 
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E x a m pl e 1 

B ert r e c ei v e s S P C w hi c h i n cl u d e s a n a m o u nt t o w ar d s hi s m ort g a g e i nt er e st. O n 2 

A pril hi s d a u g ht er R o si e a d vi s e s t h at B ert h a s d e m e nti a a n d s h e h a s a n e n d uri n g 

p o w er of att or n e y, d at e d D e c e m b er 2 0 1 7. B e rt t h er ef or e l a c k s c a p a cit y t o m a k e a n y 

d e ci si o n s a b o ut t h e l o a n p a y m e nt off er n ot ifi c ati o n h e r e c ei v e d i n J a n u ar y. T h e 

tr a n siti o n al e n d d at e f or B ert i s t h e 5. 1 1.1 8, t h e l at er of t h e d at e s o utli n e d i n 

p ar a gr a p h 1 2. 3, w hi c h i s t h e e arli er of t h e d at e s i n p ar a gr a p h 1 1. O w n er o c c u pi er 

p a y m e nt s will c o nti n u e u ntil t h at d at e. 

E x a m pl e 2 

Er n e st r e c ei v e s S P C w hi c h i n cl u d e s a n a m o u nt t o w ar d s hi s m ort g a g e i nt er e st. I n 

M ar c h hi s s o n Ji m a d vi s e s t h at Er n e st h a s  d e m e nti a a n d i s u nli k el y t o h a v e c a p a cit y 

t o m a k e a n y d e ci si o n s a b o ut a p pl yi n g f or a l o a n p a y m e nt a n d a d vi s e s t h at h e h a s 

r e c e ntl y a p pli e d t o b e a p p oi nt e d a s a Fi n a n ci al D e p ut y. O w n er o c c u pi er p a y m e nt s 

c o nti n u e. O n 3 0. 1 0. 1 8 Ji m a d vi s e s t h e D M t h at h e h a s b e e n a p p oi nt e d. T h e 

tr a n siti o n al e n d d at e f or Er n e st i s 6 w e e k s aft er t h at d et er mi n ati o n w hi c h i n t hi s 

p arti c ul ar c a s e i s 1 1. 1 2. 1 8, at w hi c h p oi nt  t h e o w n er o c c u pi er p a y m e nt s e n d. A s all 

t h e a p pr o pri at e l o a n p a y m e nt a p pli c ati o n f or m s h a d b e e n r et ur n e d Er n e st n o w h a s 

e ntitl e m e nt t o a l o a n p a y m e nt. 

1 3 	 W h er e m or e t h a n o n e a p pli c ati o n f or a d e ci si o n ( a s d e s cri b e d i n t h e N ot e t o 

p ar a gr a p h 1 2) i s m a d e wit hi n t h e i nt er v e ni n g p eri o d cit e d at 1 2 . 3 t h e n t h e p eri o d s 

d e s cri b e d i n p ar a gr a p h 1 2 . 3 d o n ot st art t o r u n u ntil t h e r el e v a nt p er s o n h a s d e ci d e d 

t h e l a st a p pli c ati o n or t h at all t h e a p pli c ati o n s ar e wit h dr a w n
1 . Si mil arl y w h er e t h er e 

i s o n e a p pli c ati o n f or a d e ci si o n r ef err e d t o i n t h e N ot e  b ut it i s m a d e wit hi n t h e 

i nt er v e ni n g p eri o d t o m or e t h a n o n e r el e v a nt p er s o n t h e n t h e d a y will b e t h e l at er of 

t h e d a y s2 . 

1 L MI R e g s, r e g 2 0( 5); 2 r e g 2 0( 6) 

1 4 	 W h er e, b ef or e 6. 4. 1 8, t h e D M s u s p e ct s t h e cl ai m a nt l a c k s c a p a cit y b ut pri or t o 5 

N o v e m b er t h e D M s s u s pi ci o n b e c o m e s a b eli e f t h at t h e cl ai m a nt d o e s n ot i n f a ct 

l a c k c a p a cit y t h e n t h e r el e v a nt d a y i s th e d a y i m m e di at el y f oll o wi n g t h e e arli er of 

1. 	 t h e d a y d e s cri b e d i n p ar a gr a p h 1 5 or 

2. 	 t h e d a y o n w hi c h t h e D M i s n otifi e d t h at t h e cl ai m a nt d o e s n ot wi s h t o r e c ei v e 

l o a n p a y m e nt s1 . 

1 L MI R e g s, r e g 2 0( 8) 

1 5 	 F or t h e p ur p o s e s of p ar a gr a p h 1 4 . 1 t h e r el e v a nt d a y i s t h e e arli er of 

1. 	 w h er e t h e D M r e c ei v e s t h e f ull y c o m pl et e d l o a n a gr e e m e nt a n d a p pr o pri at e 

d o c u m e nt s wit hi n t h e p eri o d of 6 w e e k s b e gi n ni n g wit h t h e l o a n p a y m e nt s 

off er d at e, t h e n t h e d a y r ef err e d t o i s t h e l a st d a y of a 4 w e e k p eri o d w h er e 
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1 6 

t h at p eri o d b e gi n s o n t h e d a y th e f ull y c o m pl et e d l o a n a gr e e m e nt a n d 

a s s o ci at e d d o c u m e nt s ar e r e c ei v e d  or 

2. 	 w h er e t h e D M h a s n ot r e c ei v e d a f ull y c o m pl et e d l o a n a gr e e m e nt a n d 

a p pr o pri at e d o c u m e nt s wit hi n t h e p eri o d of 6 w e e k s b e gi n ni n g wit h t h e l o a n 

p a y m e nt s off er d at e, t h e d a y o n w hi c h t h at 6 w e e k p eri o d e n d s 2 . 

N ot e:  W h er e t h e d a y d e s cri b e d i n p ar a gr a p h 1. or 2.  a b o v e i s n ot t h e fir st d a y of t h e 

cl ai m a nt’ s b e n efit w e e k, t h e d a y r ef err e d t o h er e i s t h e fir st d a y of t h e fir st b e n efit 

w e e k t h at b e gi n s aft er t h at d at e 2 . 

1 L MI R e g s, r e g 2 0( 9) 

F or cl ai m a nt s of  I S, J S A(I B), E S A(I R) or S P C, w h er e 5. 1 1. 1 8 or t h e d a y d e s cri b e d 

at p ar a gr a p h 1 4. 2  or p ar a gr a p h 1 5 i s n ot t h e fir st d a y of t h e cl ai m a nt s b e n efit w e e k, 

t h e fir st d a y of t h e fir st b e n efit w e e k t h at b e gi n s aft er t h at d a y 1 . 

1 L MI R e g s, r e g 2 0( 1 0) 

T h e c o nt e nt of t h e e x a m pl e s i n t hi s d o c u m e nt (i n cl u di n g u s e of i m a g er y) i s f or 
ill u str ati v e p ur p o s e s o nl y 

V ol 8 A m e n d m e nt 2 7 F e br u ar y 2 0 1 9 
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P a rt- w e e k p a y m e nt s at t h e b e gi n ni n g of a n
a w ar d 

P eri o d c o v er e d 

4 6 0 5 1  	 A p art- w e e k p a y m e nt will b e m a d e at t h e b e gi n ni n g of a n a w ar d if  

1. 	 t h e d a y w h e n e ntitl e m e nt b e gi n s i s n ot t h e fir st d a y of t h e cl ai m a nt' s b e n efit 

w e e k or 

2. 	 b e n efit i s a w ar d e d f or a fi x e d d efi nit e p eri o d of l e s s t h a n a w e e k.   

  W h er e 1. a p pli e s t h e p art- w e e k p a y m e nt b e gi n s o n t h e fir st d a y of e ntitl e m e nt a n d  

e n d s o n t h e d a y b ef or e t h e st art of t h e fir st c o m pl et e b e n efit w e e k.   

  W h er e 2. a p pli e s t h e p art- w e e k p a y m e nt c o v e r s t h e p eri o d of t h e a w ar d.   

T h e r el e v a nt w e e k 

4 6 0 5 2  	 F or p art- w e e k p a y m e nt s at t h e b e gi n ni n g of  a cl ai m, t h e r el e v a nt w e e k i s t h e p eri o d 

of s e v e n d a y s e n di n g  o n t h e l a st d a y of t h e p art- w e e k p eri o d1 . 

1 E S A R e g s, r e g 1 6 6( 1)( a) 

E x a m pl e 1 

N o el' s e ntitl e m e nt t o E S A b e gi n s o n M o n d a y  2 4 N o v e m b er. Hi s b e n efit w e e k r u n s 

fr o m Fri d a y t o T h ur s d a y. A p art- w e e k p a ym e nt i s n e e d e d f or t h e p eri o d M o n d a y 2 4 

t o T h ur s d a y 2 7. T h e r el e v a nt w e e k i s Fri d a y 2 1 t o T h ur s d a y 2 7.  

E x a m pl e 2 

E S A i s a w ar d e d t o H arr y f or t h e d efi nit e p eri o d M o n d a y 1 0 N o v e m b er t o S at ur d a y 

1 5 N o v e m b er. A p art- w e e k p a y m e nt i s n e e d e d f or t h at p eri o d. T h e r el e v a nt w e e k i s 

S u n d a y 9 t o S at ur d a y 1 5. 

P e r s o n al r at e i n t h e r el e v a nt w e e k - E S A( C o nt) 

4 6 0 5 3   C al c ul at e t h e cl ai m a nt' s p er s o n al r at e i n t h e r el e v a nt w e e k i n t h e n or m al w a y.  

4 6 0 5 4  W h er e t h e a p pli c a bl e a m o u nt i n cl u d e s a fr a cti o n of a p e n n y tr e at t h at fr a cti o n a s a 
1p e n n y . 

1 E S A R e g s, r e g 3( b) 

A p pli c a bl e a m o u nt i n t h e r el e v a nt w e e k - E S A (I R) 

4 6 0 5 5  	 C al c ul at e t h e cl ai m a nt' s a p pli c a bl e a m o u nt i n t h e r el e v a nt w e e k i n t h e n or m al w a y 

( s e e D M G C h a pt er 4 4). 
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4 6 0 5 6   W h er e t h e a p pli c a bl e a m o u nt i n cl u d e s a fr a cti o n of a p e n n y tr e at t h at fr a cti o n a s a 
1p e n n y . 

1 E S A R e g s, r e g 3( b) 

4 6 0 5 7 - 4 6 0 6 0 

I n c o m e i n t h e r el e v a nt w e e k 

4 6 0 6 1 C al c ul at e t h e cl ai m a nt' s i n c o m e i n t h e n or m al w a y b ut 

1. 	 tr e at a n y i n c o m e d u e t o b e p ai d i n t h e r el e v a nt w e e k a s p ai d o n t h e fir st d a y 

of t h at w e e k 1 a n d 

2. 	 w h e n o nl y p art of t h e w e e kl y i n c o m e i s t a k e n i nt o a c c o u nt i n t h e r el e v a nt 

w e e k, di sr e g ar d t h e b al a n c e 2 . 

1 E S A R e g s, r e g 1 6 7( a); 2 r e g 1 6 7(f) 

4 6 0 6 2   I n a d diti o n, t o d e ci d e t h e a m o u nt of  

1. 	 E S A ( C o nt) p a y a bl e, di sr e g ar d i n f ull a n y 

1. 1 	 W B 

1. 2 	 C A 

1. 3 	 T A 

1. 4 	 U S 

1. 5 	 W P A 

1. 6 B S P 

p a y a bl e i n t h e r el e v a nt w e e k b ut n ot f or a n y d a y i n t h e p art- w e e k
1 

2. 	 E S A (I R) p a y a bl e, di sr e g ar d i n f ull a n y  

2. 1 	 J S A  

2. 2 	 I S 

2. 3 	 M A 

2. 4 	 I B 

2. 5 	 S D A 

2. 6 	 E S A 

2. 7 	 U C 

p a y a bl e t o t h e cl ai m a nt or m e m b er of t h e f a mil y i n t h e r el e v a nt w e e k, b ut n ot 

f or a n y d a y i n t h e p art- w e e k
2 . 

  N ot e: If J S A, E S A, I S, M A, I B, S D A or U C i s p a y a bl e f or a n y d a y i n t h e p art- w e e k it 

s h o ul d b e t a k e n i nt o a c c o u nt w h e n c al c ul ati n g t h e p art- w e e k p a y m e nt ( s e e D M G 

4 6 0 7 4).  

1 E S A R e g s, r e g 1 6 7( d); 2 r e g 1 6 7( b) 
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  E x a m pl e 

G e or g e i s e ntitl e d t o E S A(I R). H e n e e d s a p art- w e e k p a y m e nt f or t w o d a y s a s hi s 

e ntitl e m e nt b e gi n s e arli er t h a n t h e fir st d a y of hi s b e n efit w e e k. Hi s fir st c o m pl et e 

b e n efit w e e k r u n s fr o m T h ur s d a y 6 N o v e m b er t o W e d n e s d a y 1 2 N o v e m b er. H e i s 

e ntitl e d t o E S A(I R) fr o m T u e s d a y 4. A p ar t- w e e k p a y m e nt i s d u e f or T u e s d a y 4 t o 

W e d n e s d a y 5. T h e r el e v a nt w e e k i s T h ur s d a y 3 0 O ct o b er t o W e d n e s d a y 5 

N o v e m b er. Hi s wif e r e c ei v e s I B i n t h e r e l e v a nt w e e k ( 2 n d t o 3r d), b ut t h e p a y m e nt 

d o e s n ot c o v er a n y d a y s i n t h e p art- w e e k . T h e I B i s di sr e g ar d e d i n f ull w h e n 

c al c ul ati n g i n c o m e. 

4 6 0 6 3 	 Di sr e g ar d t h e a m o u nt of a n y 

1.   E S A 

2.   J S A 

3.   I S 

4.   M A 

5.   I B 

6.   S D A 

7. U C   

p a y a bl e t o t h e cl ai m a nt or p art n er i n r e s p e ct of a n y d a y i n t h e p art- w e e k
1 .  

1 E S A R e g s, r e g 1 6 7( c) 

4 6 0 6 4 - 4 6 0 7 0 

T h e p art- w e e k p a y m e nt  

4 6 0 7 1  	 T h er e ar e diff er e nt r ul e s t o c al c ul at e t h e a m o u nt of a p art- w e e k p a y m e nt d e p e n di n g 

o n w h et h er E S A( C o nt) or E S A(I R) i s i n v ol v e d.  

E S A( C o nt) 

4 6 0 7 2 	 T h e p art- w e e k p a y m e nt i s t h e cl ai m a nt' s n oti o n al e ntitl em e nt i n t h e r el e v a nt w e e k 

m ulti pli e d b y t h e n u m b er of d a y s i n  t h e p art- w e e k di vi d e d b y s e v e n l e s s a n y 

1. W B 

2. C A 

3. T A 

4. U S 

5. W P A 

6. B S P  

p a y a bl e f or a n y d a y i n t h e p art- w e e k
1 .  

1 E S A R e g s, r e g 1 6 5( 3) 

V ol 8 A m e n d m e nt 2 7 F e br u ar y 2 0 1 9 



 

 

 

 

  

 

 

  

 

 

   

 

 

  

 

  

 

    

  

 

	 

	

	

	

	

	

	 

	

  E x a m pl e 

R ut h i s e ntitl e d t o E S A( C o nt). H er n oti o n a l e ntitl e m e nt i n t h e r el e v a nt w e e k i s 

£ 5 0. 3 5. S h e n e e d s a p art- w e e k p a y m e nt f or t w o d a y s. W B i s p a y a bl e f or b ot h of 

t h o s e d a y s. T h e w e e kl y r at e of W B i s £ 2 8. 0 0. H er p art- w e e k p a y m e nt i s  

£ 5 0. 3 5 x 2 	 £ 2 8 x 2 =  £ 1 4. 3 8 6 l e s s =  £ 8. 0 0 
7 7 

£ 1 4. 3 8 6 - £ 8. 0 0  =  £ 6. 3 8 6 

t h e p art- w e e k p a y m e nt i s £ 6. 3 9 (r o u n d e d u p t o t h e n e ar e st p e n n y). 

4 6 0 7 3  	 W h er e t h e p art- w e e k p a y m e nt i n cl u d e s a fr a cti o n of a p e n n y tr e at t h at fr a cti o n a s a 
1p e n n y . 

1 E S A R e g s, r e g 3( b) 

E S A(I R) 

4 6 0 7 4 	 T h e p art- w e e k p a y m e nt i s 

1. 	 t h e cl ai m a nt' s n oti o n al e ntitl e m e nt f or t h e r el e v a nt w e e k m ulti pli e d b y t h e 

n u m b er of d a y s i n t h e p art- w e e k a n d di vi d e d b y s e v e n ( c arr y f or w ar d a n y 

fr a cti o n of a p e n n y) l e s s 

2. 	 a n y J S A, E S A, I S, M A, I B or S D A p a y a bl e  t o t h e cl ai m a nt or p art n er f or a n y 

d a y i n t h e p art- w e e k 1 . 

1 E S A R e g s, r e g 1 6 5( 2) 

4 6 0 7 5  	 T h e a m o u nt d e d u ct e d u n d er D M G 4 6 0 7 4 2.  d e p e n d s o n w h et h er t h e p a y m e nt of 

J S A, E S A, I S, M A, I B or S D A i s p a y a bl e  

1. 	 s ol el y f or d a y s i n t h e p art- w e e k or 

2. 	 f or a diff er e nt p eri o d, b ut i n cl u di n g all or p art of t h e p art- w e e k p eri o d.  

4 6 0 7 6   W h er e D M G 4 6 0 7 4 1. a p pli e s t h e a m o u nt d e d u ct e d i s t h e a ct u al a m o u nt p a y a bl e. 

W h er e D M G 4 6 0 7 4 2. a p pli e s t h e a m o u nt d e d u ct e d i s1  i n t h e c a s e of a p a y m e nt of 

J S A, E S A, I S, I B, M A or S D A t h e w e e kl y b e n efit r at e m ulti pli e d b y t h e n u m b er of 

d a y s i n t h e p art- w e e k a ct u all y c o v er e d b y t h e p a y m e nt a n d di vi d e d b y s e v e n. 

1 E S A R e g s, r e g 1 6 5 

V ol 8 A m e n d m e nt 2 7 F e br u ar y 2 0 1 9 



 

 

 

  

  

  

 

 

 

 

  

  

 

  

   

  

   

 

  

	

	 

	 

	

	

	

	

	 

	 

	

	

P a rt- w e e k p a y m e nt s at t h e e n d of a cl ai m  

P eri o d c o v er e d 

4 6 0 8 1  	 A p art- w e e k p a y m e nt i s n e e d e d at t h e e n d of a cl ai m if 

1. 	 t h e d a y w h e n e ntitl e m e nt e n d s i s n ot t he l a st d a y of t h e cl ai m a nt' s b e n efit 

w e e k or 

2. 	 b e n efit i s a w ar d e d f or a d efi nit e p eri o d of a w e e k or m or e w hi c h e n d s o n a 

d a y ot h er t h a n t h e l a st d a y of t h e cl ai m a nt' s b e n efit w e e k. 

T h e p art- w e e k p a y m e nt b e gi n s o n t h e d a y aft er t h e l a st c o m pl et e b e n efit w e e k a n d 

e n d s o n t h e l a st d a y of e ntitl e m e nt.  

T h e r el e v a nt w e e k 

4 6 0 8 2  	 F or p art- w e e k p a y m e nt s at t h e e n d of a cl ai m t h e r el e v a nt w e e k i s t h e p eri o d of 

s e v e n d a y s b e gi n ni n g  o n t h e fir st d a y of t h e p art- w e e k p eri o d1 . 

1 E S A R e g s, r e g 1 6 6( 1)( b) 

E x a m pl e 

K atj a' s e ntitl e m e nt t o E S A e n d s o n S at ur d a y 1 5 N o v e m b er. H er b e n efit w e e k r u n s 

fr o m T h ur s d a y t o W e d n e s d a y. A p art- w e e k p a y m e nt i s n e e d e d f or t h e p eri o d 

T h ur s d a y 1 3 t o S at ur d a y 1 5. T h e r el e v a nt w e e k i s T h ur s d a y 1 3 t o W e d n e s d a y 1 9.  

P e r s o n al r at e i n t h e r el e v a nt w e e k - E S A( C o nt) 

4 6 0 8 3  	 C al c ul at e t h e cl ai m a nt' s p er s o n al r at e i n t h e r el e v a nt w e e k i n t h e n or m al w a y.  

A p pli c a bl e a m o u nt i n t h e r el e v a nt w e e k - E S A(I R)  

4 6 0 8 4  	 C al c ul at e t h e cl ai m a nt' s a p pli c a bl e a m o u nt  i n t h e r el e v a nt w e e k a s i n D M G 4 6 0 5 4 - 

4 6 0 5 5.  

4 6 0 8 5 - 4 6 0 9 0 

I n c o m e i n t h e r el e v a nt w e e k 

4 6 0 9 1  	 C al c ul at e t h e cl ai m a nt' s i n c o m e i n t h e r el e v a nt w e e k i n t h e n or m al w a y b ut 

1. 	 tr e at a n y i n c o m e d u e t o b e p ai d i n t h e r el e v a nt w e e k a s p ai d o n t h e fir st d a y 

of t h at w e e k 1 a n d 

2. 	 di sr e g ar d i n f ull  

2. 1 	 a n y n e w i n c o m e fir st p a y a bl e i n t h e r el e v a nt w e e k b ut n ot i n t h e p art -

w e e k 2 a n d 

2. 2 	 a n y c h a n g e t o a n e xi sti n g i n c o m e w hi c h o c c ur s i n t h e r el e v a nt w e e k 

b ut n ot i n t h e p art- w e e k 3 . 

1 E S A R e g s, r e g 1 6 7( a); 2 r e g 1 6 7( e)(i); 3 r e g 1 6 7( e)(ii) 
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E x a m pl e 

D a vi d' s l a st d a y of e ntitl e m e nt t o E S A( I R) i s T h ur s d a y 4 D ec e m b er. Hi s b e n efit 

w e e k r u n s fr o m T u e s d a y t o M o n d a y. H e t h er ef or e n e e d s a p art- w e e k p a y m e nt f or 

T u e s d a y 2 t o T h ur s d a y 4. T h e r el e v a nt w e e k i s T u e s d a y 2 t o M o n d a y 8. H e will 

r e c ei v e hi s fir st p a y m e nt of R P o n M o n d a y 8. A s t hi s n e w i n c o m e i s p a y a bl e i n t h e 

r el e v a nt w e e k b ut n ot i n t h e p art- w ee k it i s di sr e g ar d e d i n f ull. 

4 6 0 9 2  	 I n a d diti o n, t o d e ci d e t h e a m o u nt of  

1. E S A( C o nt) p a y a bl e, di sr e g ar d i n f ull a n y 

1. 1 W B 

1. 2 C A 

1. 3 T A 

1. 4 U S 

1. 5 W P A 

1. 6 B S P  

p a y a bl e i n t h e r el e v a nt w e e k, b ut n ot f or a n y d a y i n t h e p art- w e e k
1 .  

2. E S A(I R) p a y a bl e, di sr e g ar d i n f ull a n y 

2. 1 J S A  

2. 2 I S 

2. 3 M A 

2. 4 I B 

2. 5 S D A 

2. 6 E S A 

2. 7 U C 

p a y a bl e t o t h e cl ai m a nt or m e m b er of t h e f a mil y i n t h e r el e v a nt w e e k b ut n ot f or a n y 

d a y i n t h e p art- w e e k
2 . 

N ot e: If J S A, I S, M A, I B, S D A, E S A or U C i s p a y a bl e f or a n y d a y i n t h e p art- w e e k it 

s h o ul d b e t a k e n i nt o a c c o u nt w h e n c al c ul ati n g t h e p art- w e e k p a y m e nt ( s e e D M G 

4 6 0 7 4).  

1 E S A R e g s, r e g 1 6 7( d); 2 r e g 1 6 7( b) 

T h e p art- w e e k p a y m e nt  

4 6 0 9 3 	 C al c ul at e t h e p art- w e e k p a y m e nt s f or b ot h E S A( C o nt) a n d E S A(I R) a s i n D M G 

4 6 0 7 2 - 4 6 0 7 6. 

4 6 0 9 4 - 4 6 1 0 0 
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P a rt- w e e k p a y m e nt s o n c h a n g e of b e n efit
w e e k 

R e a s o n s f or c h a n g e 

4 6 1 0 1 	 A c h a n g e of E S A b e n efit w e e k i s n e e d e d w h e n t h e D M di r e ct s t h at t h e b e n efit w e e k 

s h o ul d c h a n g e d uri n g a n a w ar d. 

P e ri o d c o v er e d 

4 6 1 0 2   A p art- w e e k p a y m e nt i s m a d e t o c o v er t h e p eri o d b e gi n ni n g o n t h e d a y aft er t h e l a st 

c o m pl et e ol d b e n efit w e e k a n d e n di n g o n t h e d a y b ef or e t h e fir st c o m pl et e n e w 

b e n efit w e e k 1 . 

1 E S A R e g s, r e g 1 6 6( 1) 

T h e r el e v a nt w e e k 

4 6 1 0 3  F or p art- w e e k p a y m e nt s o n a c h a n g e of b e n efit w e e k i n E S A, t h e r el e v a nt w e e k i s 

t h e p eri o d of s e v e n d a y s b e gi n ni n g o n t h e d a y aft er t h e l a st c o m pl et e b e n efit w e e k 1 . 

1 E S A R e g s, r e g 1 6 6( 2) 

E x a m pl e 

Gr a h a m' s b e n efit w e e k r u n s fr o m T u e s d a y t o M o n d a y. T h e D M dir e ct s t h at t h e 

b e n efit w e e k s h o ul d c h a n g e t o r u n fr o m S at ur d a y t o Fri d a y, wit h eff e ct fr o m 

S at ur d a y 2 1 D e c e m b er. A p art- w e e k p a y m e nt i s d u e f or t h e p eri o d T u e s d a y 1 7 t o 

Fri d a y 2 0. T h e r el e v a nt w e e k i s T u e s d a y 1 7 t o M o n d a y 2 3.  

P e r s o n al r at e i n t h e r el e v a nt w e e k - E S A( C o nt) 

4 6 1 0 4  	 C al c ul at e t h e cl ai m a nt' s p er s o n al r at e i n t h e r el e v a nt w e e k i n t h e n or m al w a y.  

A p pli c a bl e a m o u nt i n t h e r el e v a nt w e e k - E S A(I R)  

4 6 1 0 5  	 C al c ul at e t h e cl ai m a nt' s a p pli c a bl e a m o u nt  i n t h e r el e v a nt w e e k i n t h e n or m al w a y. 

4 6 1 0 6  	 A n y c h a n g e i n t h e a p pli c a bl e a m o u nt b e c a u s e of a n y c h a n g e of cir c u m st a n c e s (f or 

e x a m pl e d e at h or m arri a g e), w hi c h t a k e s pl a c e b et w e e n t h e e n d of t h e l a st 

c o m pl et e ol d b e n efit w e e k a n d t h e b e gi n ni n g of t h e fir st c o m pl et e n e w b e n efit w e e k 

will t a k e eff e ct fr o m t h e fir st d a y of t h e r el e v a nt w e e k. 

4 6 1 0 7 - 4 6 1 1 0 
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I n c o m e i n t h e r el e v a nt w e e k 

4 6 1 1 1   C al c ul at e t h e cl ai m a nt' s i n c o m e i n t h e r el e v a nt w e e k i n t h e n or m al w a y b ut 

1. 	 tr e at a n y i n c o m e d u e t o b e p ai d i n t h e r el e v a nt w e e k a s p ai d o n t h e fir st d a y 

of t h at w e e k 1 a n d 

2. 	 w h e n o nl y p art of t h e w e e kl y i n c o m e i s t a k e n i nt o a c c o u nt i n t h e r el e v a nt 

w e e k, di sr e g ar d t h e b al a n c e 2 . 

1 E S A R e g s, r e g 1 6 7( a); 2 r e g 1 6 7(f)  

4 6 1 1 2   I n a d diti o n, t o d e ci d e t h e a m o u nt of  

1. 	 E S A( C o nt) p a y a bl e, di sr e g ar d i n f ull a n y 

1. 1 	 W B 

1. 2 	 C A 

1. 3 	 T A 

1. 4 	 U S 

1. 5 	 W P A 

1. 6 B S P 

p a y a bl e i n t h e r el e v a nt w e e k, b ut n ot f or a n y d a y i n t h e p art- w e e k
1 

2. 	 E S A(I R) p a y a bl e, di sr e g ar d i n f ull a n y 

2. 1 	 J S A  

2. 2 	 I S 

2. 3 	 M A 

2. 4 	 I B 

2. 5 	 S D A 

2. 6 	 E S A 

2. 7 	 U C 

p a y a bl e t o t h e cl ai m a nt or m e m b er of t h e f a mil y i n t h e r el e v a nt w e e k b ut n ot f or a n y 

d a y i n t h e p art- w e e k
2 . 

N ot e: If a p a y m e nt of J S A, I S, M A, I B, S D A, E S A or U C i s p a y a bl e f or a n y d a y i n 

t h e p art- w e e k t a k e it i nt o a c c o u nt wh e n c al c ul ati n g t h e p art- w e e k p a y m e nt ( s e e 

D M G 4 6 1 2 1 - 4 6 1 2 6).  

1 E S A R e g s, r e g 1 6 7( d); 2 r e g 1 6 7( b) 

4 6 1 1 3 - 4 6 1 2 0 
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T h e p art- w e e k p a y m e nt   

E S A( C o nt)  

4 6 1 2 1  	 T h e p art- w e e k p a y m e nt i s t h e cl ai m a nt' s n oti o n al e ntitl e m e nt f or t h e r el e v a nt w e e k 

m ulti pli e d b y t h e n u m b er of d a y s i n t h e p art- w e e k di vi d e d b y s e v e n  l e s s a n y 

1. W B 

2. C A 

3. T A 

4. U S 

5.   W P A 

6.   B S P  

p a y a bl e f or a n y d a y i n t h e p art- w e e k
1 .  

1 E S A R e g s, r e g 1 6 5( 3) 

4 6 1 2 2  	 W h er e t h e p art- w e e k p a y m e nt i n cl u d e s a fr a cti o n of a p e n n y tr e at t h at fr a cti o n a s a 
1p e n n y . 

1 E S A R e g s, r e g 3( b) 

E S A(I R) 

4 6 1 2 3  	 T h e p art- w e e k p a y m e nt i s t h e cl ai m a nt' s n oti o n al e ntitl e m e nt f or t h e r el e v a nt w e e k 

m ulti pli e d b y t h e n u m b er of d a y s i n t h e p art- w e e k a n d di vi d e d b y s e v e n l e s s a n y 

1. J S A  

2. I S 

3. M A 

4. I B 

5. S D A or 

6. E S A  

p a y a bl e t o a n y m e m b er of t h e cl ai m a nt' s f a mil y f or a n y d a y i n t h e p art- w e e k
1 .  

1 E S A R e g s, r e g 1 6 5( 2) 

4 6 1 2 4  	 T h e a m o u nt d e d u ct e d u n d er D M G 4 6 1 2 3 d e p e n d s o n w h et h er t h e p a y m e nt of J S A, 

I S, M A, I B, S D A or E S A w a s p a y a bl e 

1. s ol el y wit hi n t h e p art- w e e k or 

2. f or a p eri o d diff er e nt fr o m, b ut i n cl u di n g all or p art of, t h e p art- w e e k p eri o d. 
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46125  Where DMG 46123 1. applies the amount deducted is the amount actually payable. 
Where DMG 46124 2. applies the amount deducted is1 in the case of a payment of  
JSA, IS, IB, MA, SDA or ESA the weekly benefit rate multiplied by the number of 
days in the part-week actually covered by the payment and divided by seven.

 Note: See Example at DMG 46075. 
1 ESA Regs, reg 169  

46126  Where the part-week payment includes a fraction of a penny treat that fraction as a 
penny1 . 

1 ESA Regs, reg 3(b) 

46127 - 46130 
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T hir d p art y d e d u cti o n s 

T hir d p art y d e d u cti o n s - g e n er al  

P a y m e nt t o di s c h ar g e cl ai m a nt' s li a biliti e s  

4 6 1 3 1   T h e D M h a s di s cr eti o n t o m a k e d e d u cti o n s fr o m b e n efit, u n d er t h e t hir d p art y 

d e d u cti o n s c h e m e, w hi c h ar e p ai d dir e ctl y t o t hir d p arti e s 1 . 

1 S S ( C & P) R e g s, r e g 3 5( 1) 

4 6 1 3 2  	 D e d u cti o n s a n d p a y m e nt s t o t hir d p arti e s c a n b e m a d e u n d er t h e t hir d p art y 

d e d u cti o n s c h e m e if t h e cl ai m a nt or p art n er i s li a bl e t o p a y 1 

1. h o u si n g c o st s  

2. mi s c ell a n e o u s a c c o m m o d ati o n c o st s 

3. h o st el p a y m e nt s 

4. r e nt arr e ar s a n d s er vi c e c h ar g e s f or f u el a n d w at er 

5. f u el c o st s 

6. w at er c h ar g e s 

7. C S M ( u n d er C T M s c h e m e o nl y) 

8. I nt e gr at e d L o a n S c h e m e2 

9.   E L D S3 . 

1 S S ( C & P) R e g s, S c h 9, p a r a 2( 1); 2 p a r a 7 D; 3 p a r a 7 C

  N ot e: D e d u cti o n s f or C S M c a n b e m a d e u n d er C T M ( s e e D M G 4 6 4 3 8 – 4 6 4 6 0) or 

F R M/ C M D ( S e e D M G 4 6 4 0 8 – 4 6 4 3 7) s c h e m e s. C T M d e d u cti o n s f all wit hi n t h e 

t hir d p art y d e d u cti o n s s c h e m e. H o w e v er d e d u cti o n s f or F R M or C M D f all o ut si d e t h e 

s c h e m e a n d d o n ot sit wit hi n t h e pri orit y li st ( s e e D M G 4 6 1 6 3).  

4 6 1 3 3 	 E S A c a n al s o b e p ai d dir e ct f or arr e ar s of C C a n d C T p a y a bl e b y a cl ai m a nt or 

p art n er ( s e e D M G 4 6 4 8 1 a n d D M G 4 6 4 6 1), or f or a cl ai m a nt o nl y f or fi n e s or 

c o m p e n s ati o n or d er s ( s e e D M G 4 6 5 2 1). 

N ot e: D e d u cti o n s c a n n ot b e m a d e f or a p art n er’ s or d e p e n d a nt’ s fi n e. 

4 6 1 3 4 	 W h e n a d e ci si o n i s m a d e t o  

1. st art or 

2. st o p or 

3. c h a n g e 

a t hir d p art y d e d u cti o n, t hi s will b e b y w a y of a s u p er s e s si o n of a n e arli er d e ci si o n 

( s e e D M G C h a pt er 0 4).

  4 6 1 3 5 
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Li a bilit y f or d e bt  

4 6 1 3 6  	 D e d u cti o n s a n d p a y m e nt s t o t hir d p arti e s c a n o nl y b e m a d e if t h e cl ai m a nt or 

p art n er i s li a bl e t o p a y t h e d e bt 1 . A cl ai m a nt or p art n er will n or m all y b e li a bl e f or a 

d e bt if n a m e d o n t h e bill.  

1 S S ( C & P) R e g s, S c h 9, p a r a 2( 1) 

4 6 1 3 7  	 A d e bt m a y b e di s p ut e d b y t h e cl ai m a nt or p art n er. T hi s i s a f a ct or f or t h e D M t o 

c o n si d er w h e n d e ci di n g w h et h er t h e y ar e li a bl e t o p a y t h e d e bt. Alt h o u g h t h e 

D e p art m e nt c a n n ot g et i n v ol v e d i n t h e di s p ut e, e n q uiri e s s h o ul d b e m a d e of t h e 

t hir d p art y. 

4 6 1 3 8  	 Gi v e t h e cl ai m a nt t h e o p p ort u nit y t o pr o vi d e e vi d e n c e t o s u p p ort a n y cl ai m t h at t h e 

d e bt i s n ot li a bl e t o b e p ai d. 

4 6 1 3 9  	 D e d u cti o n s s h o ul d o nl y b e m a d e w h er e t h er e i s e vi d e n c e t h at t h e cl ai m a nt or 

p art n er i s li a bl e t o p a y t h e d e bt.  

M e a ni n g of s p e cifi e d b e n efit 

4 6 1 4 0  	 S p e cifi e d b e n efit m e a n s 1 

1. 	 E S A(I R) or 

2. 	 E S A( C o nt) w h er e 

2. 1 	 b ot h E S A(I R) a n d E S A( C o nt) ar e i n p a y m e nt a n d t h e E S A(I R) i s 

i n s uffi ci e nt f or t h e p ur p o s e s of m a ki n g s u c h d e d u cti o n s or 

2. 2 	 if t h er e w a s n o e ntitl e m e nt t o E S A( C o nt) t h er e w o ul d b e e ntitl e m e nt t o 

E S A(I R) at t h e s a m e r at e. 

1 S S ( C & P) R e g s, S c h 9, p a r a 1( 1) & 1( 3); C ri mi n al J u sti c e A ct 9 1, s 2 4 

E S A(I R) 

4 6 1 4 1  	 T h e f ull r a n g e of t hir d p art y d e d u cti o n s i s a v ail a bl e i n E S A(I R). 

E S A( C o nt) - u n d erl yi n g e ntitl e m e nt t o E S A(I R)  

4 6 1 4 2  	 T h e f ull r a n g e of t hir d p art y d e d u cti o n s i s a v ail a bl e w h er e, if t h er e w a s n o 

e ntitl e m e nt t o E S A( C o nt), t h er e w o ul d b e e ntitl e m e nt t o E S A(I R) of at l e a st t h e 

s a m e r at e.   

E S A( C o nt) 

4 6 1 4 3 	 W h er e E S A(I R) i s n ot a n i s s u e, o nl y t hr e e c at e g ori e s of t hir d p art y d e d u cti o n s ar e 

a v ail a bl e. T h e s e ar e 

1. 	 C C/ C T arr e ar s 
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2. fi n e s 

3. arr e ar s of C S M u n d er t h e ol d s c h e m e ( s e e D M G 4 6 4 3 6 - 4 6 4 5 5). 

4 6 1 4 4 - 4 6 1 5 0 

A m o u nt of b e n efit t o b e l eft f or cl ai m a nt  

S p e cifi e d b e n efit  

4 6 1 5 1  T h e cl ai m a nt s h o ul d b e l eft wit h at l e a st 1 0 p s p e cifi e d b e n efit  aft er t hir d p art y 

d e d u cti o n s h a v e b e e n m a d e 1 . N o d e d u cti o n s h o ul d b e m a d e if it w o ul d l e a v e t h e 

cl ai m a nt wit h l e s s t h a n 1 0 p. B ut s e e D M G 4 6 2 0 5 a n d D M G 4 6 2 3 5 f or w h e n t h e 

d e d u cti o n m a y b e a dj u st e d i n st e a d of n ot b ei n g m a d e. 

1 S S ( C & P) R e g s, S c h 9, p a r a 2( 2); C o u n cil T a x ( D e d u cti o n s  fr o m I S) R e gs 9 3, r e g 5( 1)( b); C o m m u nit y C h ar g es 

( D e d u cti o n s f r o m I S) ( N o. 2) R e g s 9 0, r e g 3( 1); Fi n es ( D e d u cti o ns fr o m I S) R e g ul ati o n s 1 9 9 2, r e g 4( 1)( b) 

E S A( C o nt) 

4 6 1 5 2  W h er e E S A(I R) i s n ot a n i s s u e, t h e cl ai m a nt n e e d n ot b e l eft wit h a n y E S A( C o nt) 

aft er a d e d u cti o n h a s b e e n m a d e. A d e d u cti o n c a n b e m a d e if t h e a m o u nt of 

E S A( C o nt) p a y a bl e b ef or e t h e d e d u cti o n i s at  l e a st o n e t hir d of t h e a p pr o pri at e a g e-

r el at e d a m o u nt. T hi s i s s o e v e n w h er e t h e cl ai m a nt w o ul d b e l eft wit h n ot hi n g 1 . 

1 S S ( C & P) R e g s, S c h 9, p a r a 7 B; C o u n cil T a x ( D e d u cti o n s  fr o m I S) R e g s 9 3, r e g 5( 2); C o m m u nit y C h ar g es 

( D e d u cti o n s f r o m I S) ( N o. 2) R e g s 9 0, r e g 3( 2); Fi n es ( D e d u cti o ns fr o m I S) R e gs 9 2, r e g 4( 2) 

M a xi m u m a m o u nt f or p a y m e nt of d e bt s ( arr e ar s o nl y) 
E S A(I R) a n d E S A( C o nt) w h er e u n d erl yi n g e ntitl e m e nt t o 
E S A(I R) 

4 6 1 5 3  	 T h er e i s a m a xi m u m a m o u nt 1  f or p a y m e nt of arr e ar s t o t hir d p arti e s. T h at i s 3 x 5 % of 

t h e p er s o n al all o w a n c e f or a si n gl e cl ai m a nt a g e d 2 5 or o v er ( s e e D M G C h a pt er 4 4). 

T h e t ot al a m o u nt d e d u ct e d f or arr e ar s s h o ul d n ot e x c e e d t hi s a m o u nt. Arr e ar s 

d e d u cti o n s i n cl u d e  

1. arr e ar s of 

1. 1 h o u si n g c o st s  

1. 2 r e nt 

1. 3 f u el 

1. 4 w at er a n d 

2. C T ( b ut n ot C C) a n d 

3. fi n e s a n d 

4. C S M u n d er t h e ol d s c h e m e ( s e e D M G 4 6 4 3 6 - 4 6 4 5 5) a n d 
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5. I nt e gr at e d L o a n S c h e m e 

6.   E L D S.  

  N ot e: C C arr e ar s d o n ot c o u nt t o w ar d s t h e 3 x 5 % m a xi m u m.   

1 S S ( C & P) R e g s, S c h 9, p a r a 8( 1) 

E S A( C o nt) 

4 6 1 5 4 	 W h er e E S A( C o nt) i s i n p a y m e nt a n d E S A( I R) i s n ot a n i s s u e ( s e e D M G 4 6 1 4 3), t h e 

m a xi m u m t ot al a m o u nt d e d u ct e d f or 

1. C C/ C T arr e ar s or 

2. fi n e s or 

3. arr e ar s of C S M u n d er t h e ol d s c h e m e ( s e e D M G 4 6 4 3 6 - 4 6 4 5 5) 

c a n n ot e x c e e d o n e t hir d of t h e a p pr o pri at e a g e r el at e d a m o u nt p a y a bl e.   

C o n s e nt r e q uir e d 

4 6 1 5 5  	 U nl e s s t h e cl ai m a nt c o n s e nt s 1 , t hir d p art y d e d u cti o n s c a n n ot b e m a d e f or 

1. h o u si n g c o st s arr e ar s   

2. r e nt arr e ar s a n d s er vi c e c h ar g e s f or f u el a n d w at er 

3. f u el c o st s (i n cl u di n g arr e ar s)  

4. w at er c h ar g e s (i n cl u di n g arr e ar s) 

5. I nt e gr at e d L o a n S c h e m e2 

6. E L D S 

w h er e t h e t ot al d e d u cti o n f or t h at it e m, or a n y c o m bi n ati o n of t h o s e it e m s, e x c e e d s 

2 5 % of t h e f a mil y' s a p pli c a bl e a m o u nt.  

  N ot e: A n y h o u si n g c o st s i n cl u d e d i n t h e a p pli c a bl e a m o u nt s h o ul d n ot b e t a k e n i nt o 

c o n si d er ati o n w h e n d e ci di n g w h et h er t h ir d p art y d e d u cti o n s e x c e e d 2 5 % of t h e 

f a mil y’ s a p pli c a bl e a m o u nt 3 . 

1 S S ( C & P) R e g s, S c h 9, p a r a 8( 2); 2 p a r a 7 C( 1 2)( b); 

3 p a r a 8 ( 4)( a)(i v); E S A ( T P, H B & C T B) ( E A) ( N o. 2) R e g s, S c h 4, p a r a 1  

4 6 1 5 6 	 T h e a m o u nt of C T C a n d C H B e ntitl e m e nt s h o ul d b e a d d e d t o t h e a p pli c a bl e a m o u nt 

w h e n d e ci di n g if d e d u cti o n s e x c e e d 2 5 % of t h e t ot al. 

4 6 1 5 7 - 4 6 1 6 0 

C o n s e nt n ot r e q ui r e d  

4 6 1 6 1  	 T h e cl ai m a nt' s c o n s e nt i s n ot r e q uir e d if a d e d u cti o n, or a c o m bi n ati o n of 

d e d u cti o n s, f or 
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1. C C or C T arr e ar s or 

2. fi n e s or 

3. C S M u n d er t h e ol d s c h e m e or 

4. c urr e nt h o u si n g c o st s or 

5. c ar e h o m e or i n d e p e n d e nt h o s pit al c h ar g e s or 

6. h o st el c h ar g e s n ot i n cl u d e d i n H B  

m a k e s t h e t ot al a m o u nt d e d u ct e d e x c e e d 2 5 % of t h e a p pli c a bl e a m o u nt f or t h e   

f a mil y
1 .  

  N ot e: F or d efi niti o n of i n d e p e n d e nt h o s pit al s e e g ui d a n c e at D M G 3 3 3 2 7.   

1 S S ( C & P) R e g s, S c h 9, p a r a 8 

P ri o rit y b et w e e n d e bt s  

4 6 1 6 2  	 T h e cl ai m a nt m a y s ati sf y t h e crit eri a f or t hir d p art y d e d u cti o n of m or e t h a n o n e d e bt. 

B ut t h e a m o u nt of b e n efit m a y n ot b e e n o u g h t o m e et all t h o s e li a biliti e s. T h e 

d e d u cti o n s s h o ul d t h e n b e gi v e n a p arti c ul ar or d er of pri orit y 1 . 

1 S S ( C & P) R e g s, S c h 9, p a r a 9 

4 6 1 6 3 	 F or E S A(I R) a n d E S A( C o nt) wit h u n d erl yi n g e ntitl e m e nt t o E S A(I R), t h e or d er of 

pri orit y i s 1 

1. h o u si n g c o st s  

2. mi s c ell a n e o u s a c c o m m o d ati o n c o st s 

3.   h o st el p a y m e nt s 

4. r e nt arr e ar s a n d s er vi c e c h ar g e s f or f u el 

5. f u el c o st s 

6.   w at er c h ar g e s 

7. C C or C T arr e ar s  

8.   fi n e s 

9. C S M u n d er t h e ol d s c h e m e ( s e e D M G 4 6 4 3 6 - 4 6 4 5 5). 

1 0. I nt e gr at e d L o a n S c h e m e 

1 1.   E L D S. 

1 S S ( C & P) R e g s, S c h 9, p a r a 9( 1 B) 

4 6 1 6 4 	 W h er e E S A( C o nt) i s i n p a y m e nt a n d E S A(I R) i s  n ot a n i s s u e t h e or d er of pri orit y i s 

1. C C/ C T arr e ar s  

2. fi n e s 

3. arr e ar s of C S M u n d er t h e ol d s c h e m e ( s e e D M G 4 6 4 3 6 - 4 6 4 5 5). 
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P a rt- w e e k p a y m e nt s  

4 6 1 6 5  	 T hir d p art y d e d u cti o n s fr o m p art w e e k p a y m e nt s of s p e cifi e d b e n efit c a n b e m a d e 

f or 

1. h o st el p a y m e nt s 1  ( s e e D M G 4 6 2 4 1) a n d  

2. mi s c ell a n e o u s h o u si n g c o st s 2  ( s e e D M G 4 6 2 1 1).  

1 S S ( C & P) R e g s, S c h 9, p a r a 4 A( 6); 2 S c h 9, p a r a 4( 3)  

4 6 1 6 6 	 T hir d p art y d e d u cti o n s t o di s c h ar g e a n y ot h er li a bilit y c a n n ot b e m a d e fr o m p art-

w e e k p a y m e nt s. 

4 6 1 6 7 - 4 6 1 7 0 
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T hi r d p art y d e d u cti o n s h o u si n g c o st s 

4 6 1 7 1  	 H o u si n g c o st s f or w hi c h t h e cl ai m a nt h a s a li a bilit y m a y b e d e d u ct e d fr o m t h e 

s p e cifi e d b e n efit a n d p ai d dir e ct w h er e 1 

1. 	 t h e cl ai m a nt or p art n er i s i n d e bt f or a h o u si n g c o st t h at i s i n cl u d e d i n t h e 

a p pli c a bl e a m o u nt a n d 

2. 	 it i s i n t h e i nt er e st s of t h e f a mil y t o d o s o.  

1 S S ( C & P) R e g s, S c h 9, p a r a 3( 1) 

4 6 1 7 2  	 T hir d p art y d e d u cti o n s f or h o u si n g c o st s c a n i n cl u d e 1 

1. 	 a d e d u cti o n f or c urr e nt h o u si n g c o st s a n d 

2. 	 a n arr e ar s d e d u cti o n.  

1 S S ( C & P) R e g s, S c h 9, p a r a 3( 2) 

4 6 1 7 3 	 T hir d p art y d e d u cti o n s s h o ul d b e c o n si d er e d f or h o u si n g c o st s if t h e d e bt i s at l e a st 

h alf t h e a m o u nt d u e y e arl y 1

  N ot e: T hir d p art y d e d u cti o n s s h o ul d b e c o n si d er e d e arli er if it i s i n t h e i nt er e st s of 

t h e cl ai m a nt or t h eir f a mil y. 

1 S S ( C & P) R e g s, S c h 9, p a r a 3( 4) 

4 6 1 7 4 - 4 6 1 9 5 

I nt er e st s of t h e f a mil y 

4 6 1 9 6  	 It will n or m all y b e i n t h e i nt er e st s of t h e cl ai m a nt or t h eir f a mil y t o i ntr o d u c e t hir d 

p art y d e d u cti o n s if t h er e i s 

1. 	 a hi st or y of p er si st e nt mi s- s p e n di n g a n d 

2. 	 a t hr e at of e vi cti o n or r e p o s s e s si o n a n d 

3. 	 n o ot h er s uit a bl e m et h o d of d e ali n g wit h t h e d e bt.  

4 6 1 9 7  	 T hir d p art y d e d u cti o n s will n ot n or m all y b e i n t h e i nt er e st s of t h e cl ai m a nt or t h eir 

f a mil y if t h e y 

1. 	 s h o w e vi d e n c e of d et er mi n ati o n t o cl e ar t h e d e bt or 

2. 	 u n d ert a k e t o cl e ar t h e d e bt t h e m s el v e s.  
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D efi niti o n of h o u si n g c o st s 

4 6 1 9 8  	 F or t hir d p art y d e d u cti o n s p ur p o s e s h o u si n g c o st s ar e 1 

1. r e nt or gr o u n d r e nt c o n n e ct e d t o l o n g t e n a n ci e s 

2. s er vi c e c h ar g e s 

3. r e nt c h ar g e s, b ut o nl y w h e n p ai d wit h s er vi c e c h ar g e s  

4. p a y m e nt s u n d er c o- o w n er s hi p s c h e m e s 

5. p a y m e nt s r el ati n g t o a t e n a n c y or li c e n c e of a Cr o w n t e n a nt.  

  N ot e: Gr o u n d r e nt s h o ul d o nl y b e p ai d di r e ct w h e n p ai d wit h s er vi c e c h ar g e s. 

1 S S ( C & P) R e g s, S c h 9, p a r a 1( 1) 

4 6 1 9 9 – 4 6 2 0 0 

S er vi c e c h ar g e s  

4 6 2 0 1  	 S er vi c e c h ar g e s c a n b e m a d e f or m a n y it e m s i n cl u di n g f u el a n d w at er. B ut n ot all 

s u c h c h ar g e s ar e h o u si n g c o st s f or t h e p ur p o s e s of t hir d p art y d e d u cti o n s. 

4 6 2 0 2  A s er vi c e c h ar g e f or c o m m u n al w at er c h ar g e s i s a h o u si n g c o st f or t h e s e p ur p o s e s 1 . 

F or e x a m pl e a c h ar g e t o c o v er t h e c o m m u n al  s u p pl y of w at er f or c e ntr al h e ati n g. 

B ut w at er c h ar g e s f or t h e cl ai m a nt' s h o m e w hi c h ar e p ai d wit h r e nt ar e n ot h o u si n g 

c o st s f or t h e s e p ur p o s e s. T h e y ar e c o v er e d b y s e p ar at e pr o vi si o n s ( s e e D M G 

4 6 2 6 1).  

1 S S ( C & P) R e g s, S c h 9, p a r a 1 & 3; E S A R e g s, S c h 6, p a r a 1( 1) 

4 6 2 0 3   A s er vi c e c h ar g e f or f u el p ai d wit h r e nt i s al s o n ot a h o u si n g c o st f or t h e p ur p o s e s of 

d e d u cti o n s ( s e e 4 6 1 9 8 3. )1 . D e d u cti o n s f or w at er a n d f u el c h ar g e s p ai d wit h r e nt ar e 

c o v er e d b y s e p ar at e pr o vi s i o n s ( s e e D M G 4 6 2 6 1 et s e q)2 . 

1 S S ( C & P) R e g s, S c h 9, p a r a 1 & 3; E S A R e g s, S c h 6, p a r a 1 8( 2); 

2 S S ( C & P) R e g s, S c h 9, p a r a 5 

A m o u nt of b e n efit t o b e l eft f or cl ai m a nt 

4 6 2 0 4  	 T h e D M d et er mi n e s 

1. w h et h er t h er e i s e n o u g h b e n efit i n p a y m e nt t o m a k e a d e d u cti o n a n d 

2. t h e s p e cifi e d a m o u nt t o b e d e d u ct e d. 

4 6 2 0 5   T h e a m o u nt d e d u ct e d f or h o u si n g c o st s m a y l e a v e t h e cl ai m a nt wit h l e s s t h a n t h e 

mi ni m u m a m o u nt ( s e e D M G 4 6 1 5 1). T h e a m o u nt of t h e d e d u cti o n s h o ul d t h e n b e 

a dj u st e d s o t h at 1 0 p  of t h e a w ar d i s p a y a bl e t o t h e cl ai m a nt1 . 

1 S S ( C & P) R e g s, S c h 9, p a r a 3( 3) 

V ol 8 A m e n d m e nt 2 7 F e br u ar y 2 0 1 9 



 

 

 

 

 

  

Housing costs payments in arrears  

46206  If claimants are in arrears with their housing costs payments, a standard deduction 
should be made and paid direct with the housing costs. The standard deduction is 
5% of the personal allowance for a single person aged not less than 251. But 
deductions should only be made where the DM is satisfied that there are in fact 
arrears2 of housing costs. In cases of dispute the DM should give the claimant the 
opportunity to provide evidence to support any claim that they are not in arrears. 

1 SS (C&P) Regs, Sch 9, para 3(2); 2 R(IS) 14/95   

46207 - 46210 
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P e r s o n al e x p e n s e s 

4 6 2 2 3 	 [ S e e M e m o D M G 0 3/ 1 9] T h e a m o u nt i n r e s p e ct of p er s o n al e x p e n s e s 1 , r ef err e d t o 

i n D M G 4 6 2 2 1 i s, f or a 

1. 	 si n gl e p er s o n £ 2 5. 0 0 

2. 	 c o u pl e w h er e b ot h m e m b er s ar e i n s u c h a c c o m m o d ati o n, £ 2 5. 0 0 e a c h 

3. 	 p ol y g a m o u s m arri a g e w h er e m or e t h a n o n e m e m b er i s i n s u c h 

a c c o m m o d ati o n, £ 2 5. 0 0 f or e a c h m e m b er w h o i s i n s u c h a c c o m m o d ati o n. 

1 S S ( C & P) R e g s, S c h 9, p a r a 4( 2 A) 

E x a m pl e 1 

D or ot h y li v e s i n a c ar e h o m e, h a s a n a p pli c a bl e a m o u nt of £ 1 0 6. 6 5 a n d h a s n o  

i n c o m e.  

S h e m u st b e l eft wit h t h e a m o u nt of p er s o n al e x p e n s e s at t h e p er s o n al r at e  

( £ 2 5. 0 0). T h e a m o u nt t o b e p ai d dir e ct i s £ 8 1. 6 5 ( £ 1 0 6. 6 5 - £ 2 5. 0 0).  

  E x a m pl e 2 

Willi a m li v e s i n a c ar e h o m e, h a s a n a p pli c a bl e a m o u nt of £ 1 0 6. 6 5 a n d n et i n c o m e 

of £ 6. 0 0. T h e a m o u nt t o b e p ai d dir e ct i s 

a p pli c a bl e a m o u nt 	 £ 1 0 6. 6 5 

l e s s Willi a m' s i n c o m e 	 £ 6. 0 0 

E S A a w ar d 	 £ 1 0 0. 6 5 

l e s s p a y m e nt t o Willi a m ( p er s o n al e x p e n s e s mi n u s i n c o m e) £ 1 9. 0 0 

a m o u nt t o b e p ai d dir e ct 	 £ 8 1. 6 5 

Willi a m i s l eft wit h £ 2 5. 0 0 ( £ 6. 0 0 + £ 1 9. 0 0) , w hi c h i s t h e a m o u nt of hi s p er s o n al 

e x p e n s e s. 

E x a m pl e 3 

Si m o n li v e s i n a c ar e h o m e pr o vi d e d, o w n e d a n d m a n a g e d b y t h e L A, a n d h a s a n 

i n c o m e of £ 6. 0 0 p er w e e k. H e r e c ei v e s E S A of £ 1 0 0. 6 5 ( a p pli c a bl e a m o u nt £ 1 0 6. 6 5 

l e s s i n c o m e of £ 6. 0 0). £ 7 5. 6 5 i s d e d u ct e d a n d p ai d dir e ct t o t h e t hir d p art y ( E S A of 

£ 1 0 0. 6 5 - £ 2 5. 0 0 p er s o n al e x p e n s e s). Si m o n r et ai n s £ 2 5. 0 0 of hi s E S A f or p er s o n al 

e x p e n s e s. 

4 6 2 2 4 - 4 6 2 3 0 
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A m o u nt d e d u ct e d - p art- w e e k s 

4 6 2 3 1  	 T hir d p art y d e d u cti o n s f or p art- w e e k s ( s e e D M G 4 6 0 4 1 - 4 6 1 2 5) c a n b e m a d e f or 

mi s c ell a n e o u s a c c o m m o d ati o n c o st s 1 . T h e a m o u nt d e d u ct e d a n d p ai d dir e ct f or a 

p art- w e e k d e p e n d s u p o n 

1. 	 w h et h er t h e a c c o m m o d ati o n i n w hi c h t h e cl ai m a nt li v e s i s d e s cri b e d at D M G 

4 6 2 2 1 1. or 2. a n d 

2. 	 w h et h er t h e cl ai m a nt h a s a n y i n c o m e. 

1 S S ( C & P) R e g s, S c h 9, p a r a 4( 3) 

4 6 2 3 2 	 I n or d er t o c al c ul at e t h e a m o u nt t o p a y dir e ct t o t h e t hir d p art y f or a p art- w e e k, t h e 

D M s h o ul d c al c ul at e t h e a m o u nt of  E S A d u e f or t h e p art- w e e k a n d d e d u ct1 

1. 	 a n a m o u nt w hi c h e q u al s t h e a p pr o pri at e pr o p orti o n of t h e p er s o n al e x p e n s e s 

or 

2. 	 a n a m o u nt e q u al t o t h e diff er e n c e b et w e e n t h e a p pr o pri at e pr o p orti o n of t h e 

cl ai m a nt’ s i n c o m e if a n y a n d a n a p pr o pri at e pr o p orti o n of t h e a m o u nt all o w e d 

f or p er s o n al e x p e n s e s. 

T hi s will r e s ult i n t h e cl ai m a nt r et ai n i n g a pr o p orti o n of t h e w e e kl y p er s o n al 

e x p e n s e s a m o u nt. 

1 S S ( C & P) R e g s, S c h 9, p a r a 4( 3 A) 

  E x a m pl e 1 

Dil y s li v e s i n a c ar e h o m e. H er E S A i s  £ 1 0 6. 6 5 a n d s h e h a s a n i n c o m e of £ 1 1. 5 0  

p er w e e k. S h e i s d u e a p art- w e e k p a y m e nt f or 6 d a y s.  

T h e D M fir st c al c ul at e s t h e p art- w e e k p a y m e nt a s f oll o w s:  

E S A £ 1 0 6. 6 5 l e s s £ 1 1. 5 0 = £ 9 5. 1 5 di vi d e d b y 7 a n d m ulti pli e d b y 6 = £ 8 1. 5 6 d u e f or  

t h e p art w e e k.  

T h e a m o u nt of t h e t hir d p art y d e d u cti o n i s t h e n c al c ul at e d a s f oll o w s:  

£ 8 1. 5 6 (t h e E S A d u e f or t h e p art- w e e k) - £ 1 1 1. 5 7  (t h e diff er e n c e b et w e e n 6/ 7t h s of  

£ 1 1. 5 0 a n d 6/ 7t h s of £ 2 5. 0 0) = £ 6 9. 9 9. T hi s  i s t h e a m o u nt p ai d t o t h e t hir d p art y.  

P er s o n al e x p e n s e s of £ 1 1. 5 7 ar e p ai d t o t h e cl ai m a nt.   
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  E x a m pl e 2 

M orri s li v e s i n a c ar e h o m e w hi c h i s pr o vi d e d, o w n e d a n d m a n a g e d b y t h e L A. Hi s 

E S A i s £ 1 0 6. 6 5 a n d h e h a s a w e e kl y i n c o m e of £ 1 5. 0 0. A p art- w e e k p a y m e nt of 4 

d a y s i s d u e. 

T h e D M fir st c al c ul at e s t h e a m o u nt of E S A d u e f or t h e p art- w e e k: 

E S A £ 1 0 6. 6 5 l e s s £ 1 5. 0 0 = £ 9 1. 6 5, di vi d e d b y 7 a n d m ulti pli e d b y 4 (t h e n u m b er of 

d a y s i n t h e p art- w e e k) = £ 5 2. 3 7 E S A d u e f or t h e p art- w e e k. 

T h e D M t h e n c al c ul at e s t h e a m o u nt t o p a y t o t h e t hir d p art y a s f oll o w s: 

£ 5 2. 3 7 (t h e a m o u nt of E S A d u e f or t h e p ar t- w e e k) - £ 1 4. 2 9 ( 4/ 7t h s of £ 2 5. 0 0) = 

£ 3 8. 0 8 i s t h e a m o u nt p ai d t o t h e t hir d p art y. M orri s r et ai n s p er s o n al e x p e n s e s of 

£ 1 4. 2 9. 

4 6 2 3 3  	 N o d e d u cti o n will b e m a d e f or a p art- w e e k p eri o d if t h e D M c ertifi e s t h at it w o ul d b e 

i m pr a cti c a bl e t o d o s o. S e e D M G 4 6 0 4 1 f or f ull g ui d a n c e o n p art- w e e k p a y m e nt s.   

A m o u nt of b e n efit t o b e l eft f or cl ai m a nt 

4 6 2 3 4  	 It m a y b e t h at if t h e f ull a m o u nt i s d ed u ct e d f or mi s c ell a n e o u s a c c o m m o d ati o n c o st s 

t h e cl ai m a nt w o ul d b e l eft wit h l e s s t h a n 1 0 p. T hi s c a n h a p p e n w h er e t h e d e d u cti o n 

i s b ei n g t a k e n f or a c o m pl et e w e e k or f or a p art- w e e k a n d t h e cl ai m a nt h a s i n c o m e 

e q u al t o or gr e at er t h a n t h e w e e kl y p er s o n al e x p e n s e s a m o u nt.  

4 6 2 3 5   U n d er t h e n or m al r ul e s ( s e e D M G 4 6 1 5 1) n o d e d u cti o n s h o ul d t h e n b e t a k e n. B ut 

t h er e i s a s p e ci al r ul e t h at a p pli e s i n s u c h cir c u m st a n c e s. T h e a m o u nt of t h e 

d e d u cti o n c a n b e a dj u st e d s o t h at 1 0 p of t h e a w ar d i s p a y a bl e t o t h e cl ai m a nt1 . 

1 S S ( C & P) R e g s, S c h 9, p a r a 4( 4) 

4 6 2 3 6 - 4 6 2 4 0 

V ol 8 A m e n d m e nt 2 7 F e br u ar y 2 0 1 9 



 

 


