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Sobre a OISC
•	Somos um organismo público independente, 

estabelecido nos termos da Lei sobre a Imigração e 
o Asilo de 1999.

•	Regulamos os conselheiros de imigração, 
assegurando que estes são competentes e agem nos 
melhores interesses dos seus clientes.

•	Desde 30 de Abril de 2001 que constitui crime um 
conselheiro oferecer serviços ou aconselhamento 
sobre imigração, a não ser que a sua organização 
esteja registada junto da OISC (Secretaria do 
Comissário dos Serviços de Imigração) ou tenha 
recebido um certificado de isenção da OISC ou esteja 
de alguma forma coberta pela Lei.

•	A OISC regula o fornecimento de serviços e 
aconselhamento sobre imigração.

•	Não regulamos o fornecimento de informação geral 
sobre o sistema de imigração e asilo.

Como encontrar um conselheiro  
de imigração
•	Pode encontrar conselheiros de imigração aprovados 

pela OISC em todo o país, no nosso website, em:	
http://www.oisc.gov.uk/adviser-finder/	
00-adviser-finder.asp

Reclamações
•	Podemos aceitar reclamações sobre qualquer 

conselheiro de imigração, incluindo membros dos 
organismos profissionais indicados, tais como 
advogados.

•	As reclamações podem ser apresentadas por qualquer 
pessoa

•	Todas as reclamações serão tratadas como 
confidenciais.

Quem regulamos
•	Todos os conselheiros de imigração da OISC devem 

exibir os seus certificados OISC.

•	Este certificado, juntamente com o logótipo OISC (o 
globo com um visto), comprova que uma organização 
cumpre as normas estabelecidas pela OISC.

Quem não regulamos
•	Nem todos os conselheiros de imigração são 

regulados pela OISC.

•	Os membros de certos organismos profissionais 
podem fornecer aconselhamento sobre imigração 
sem estarem registados junto da OISC e o mesmo 
acontece com as pessoas sob a supervisão destes 
organismos.

•	Os organismos profissionais são:

-	Ordem dos Advogados (The Law Society)

- Ordem dos Advogados da Escócia 	
(The Law Society of Scotland)

- Ordem dos Advogados da Irlanda do Norte 	
(The Law Society of Northern Ireland)

- Instituto de Profissionais da Área Jurídica 	
(The Institute of Legal Executives)

- Conselho Geral dos Advogados 	
(The General Council of the Bar)

- Associação de Juristas (The Faculty of Advocates) 

- Conselho Geral de Advogados da Irlanda do Norte 
(The General Council of the Bar of Northern Ireland)
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