
   
   

 
 
 
  
 

आपका NHS नंबर: [NHS NUMBER]  

��य [Patient], 

COVID-19 के बारे म� आपके �लए महत्वपूणर् जानकारी 

म� आपको इस�लए �लख रहा �ँ क्य��क आपको पहले COVID-19 के ��त �च�कत्सक�य �प से बेहद कमजोर 
के �प म� पहचाना गया था। इसका अथर् है �क य�द आप वायरस क� चपेट म� आते तो आपको ब�त बीमार होने के 
उ� जो�खम म� माना जाता था और संभवतः आपको अतीत म� शी� करन ेक� सलाह द� गई हो।  
 
सरकार ने माचर् महीने म� आपको यह बताने के �लए �लखा था �क शी���ग क� सलाह को 1 अ�ैल 2021 से रोका 
जा रहा है। 19 जुलाई 2021 से, आपको सलाह द� गई है �क आप अन्य सभी लोग� क� तरह ही मागर्दशर्न का 
पालन कर�, जब�क संभा�वत �प से अ�त�रक्त सावधा�नय� के बार ेम� सोचते �ए �जन्ह� आप COVID-19 क� चपेट 
म� आने क� अपनी संभावना को कम करने के �लए ले सकते ह�। 
 
अब जब�क सभी वयस्क आबाद� को ट�काकरण क� पेशकश क� गई है, �जसम� पहले �च�कत्सक�य �प से बेहद 
कमजोर के �प म� पहचाने गए लोग भी शा�मल ह�, और अन्य उपचार और देखभाल के रास्ते उपल� ह�, मरेा 
मानना है �क शी���ग �ो�ाम को समाप्त करने का यह सही समय है। इसका मतलब है �क वतर्मान ���त को 
देखते �ए आपको भ�वष्य म� शी� करने क� सलाह नह� द� जाएगी और हम आपको पालन करने के �लए �व�श� 
रा�ीय मागर्दशर्न �दान नह� कर�गे।  
 
आपको अन्य सभी लोग� क� तरह ही सामान्य मागर्दशर्न का पालन करना जारी रखना चा�हए, जो 
www.gov.uk/coronavirus पर �मल सकता है, साथ ही हाल ही के हफ़्त� म� आपके �वशेषज्ञ द्वारा आपको 
द� गई �कसी ���त �व�श� सलाह का भी। �कसी स्वा�य ���त वाले ��क्त के जैसे ही, आप भी संभवतः 
उन अ�त�रक्त चीज़� के बारे म� सोचना चाह� जो आप स्वयं और �सर� को सुर�क्षत रखने के �लए कर सकते ह�। 
इसम� ये शा�मल हो सकते ह�: 
 

• इस बात पर �वचार करना �क क्या आप और �जन लोग� से आप �मल रहे ह�, उन्ह� ट�का लगाया गया है - 
हो सकता है �क आप �सर� के साथ नज़द�क� संपकर्  म� आने से पहले हरेक ��क्त क� COVID-19 
वैक्सीन क� �सरी खुराक के 14 �दन बाद तक इंतजार करना चाह� 

• समा�जक �री का अभ्यास जारी रखने पर �वचार करना, य�द यह आपके और आपके दोस्त� के �लए सही 
लगता है तो 

• दोस्त� और प�रवार को आपके पास आन ेसे पहले एक रै�पड लेटरल फ्लो एटं�जन टेस्ट करवाने के �लए 
कहना 

• घर आने वाले मेहमान� को चेहरा ढंकने के �लए कहना 

• भीड़भाड़ वाली जगह� से बचना 
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महामारी क� शु�आत म� हम COVID-19 से उत्प� खतरे के बार ेम� ब�त ही कम जानते थे और �जन लोग� को हम 
�च�कत्सक�य �प से बेहद कमजोर मानते थे उन्ह� हमने वायरस से खुद को बचाने के �लए, शी� करन ेक� सलाह 
देने का मु�श्कल �नणर्य �लया। उस समय यह सही �नणर्य था और इसने तब सबसे कमजोर लोग� को सुर�क्षत 
रखने म� मदद क� जब हम COVID-19 के बारे म� अ�धक जानकारी ले रहे थे।  
 
म� जानता �ँ �क शी���ग क� सलाह ��तबंधक है और यह शायद मान�सक और शारी�रक स्वा�य दोन� को 
�भा�वत कर सकती है। इसी�लए यह महत्वपूणर् है �क हम अ�तसंवेदनशील लोग� क� रक्षा करने और सभी को 
सामान्य जीवन म� वापस लाने म� मदद करने के बीच सही सतंुलन �ाप्त कर�।  
 
हालां�क मामले बढ़ गए ह�, ले�कन लोग� के गंभीर �प से बीमार होने और अ�ताल जाने क� ज�रत होने या 
मरने म� उतनी वृ�द्ध नह� �ई है। यह अ�धकतर इस�लए है क्य��क ट�काकरण कायर्�म इतना सफल रहा है। 
ट�काकरण करवाना स्वयं और अन्य लोग� क� रक्षा करने का सबसे ब�ढ़या तरीका है। लोग� को COVID-19 से 
गंभीर �प से बीमार होने से रोकने म� वैक्सीन ब�त कारगर ह�, इस�लए म� आपको वैक्सीन क� सभी �सफा�रश क� 
गई खुराक�  �ाप्त करने के �लए �ढ़ता से �ोत्सा�हत क�ंगा।  
 
शी���ग क� सलाह पर सभी सरकारी फ़ैसले नवीनतम वैज्ञा�नक �माण� के नेतृत्व म� �कए गए ह� और सलाह को 
नवीनतम रखा गया है। अब जब�क ब�त बीमार होने का जो�खम पहले से कम है, तो म� समझता �ँ �क शी���ग 
�ो�ाम को समाप्त करने और अंत�न��हत स्वा�य ���तय� वाले लोग� को उनके ��क्तगत देखभाल के सामान्य 
तरीक� पर लौटने क� सलाह देने का सही समय है।  
 
COVID-19 के वैक्सीन  
 
हालां�क ज़्यादातर लोग वैक्सीन द्वारा अ�� तरह से सुर�क्षत रह�गे, ले�कन कोई भी वैक्सीन 100% कारगर नह� 
है। �वशेष �प से, �जन लोग� का इम्यून �सस्टम कमज़ोर हो चुका है, वे शायद अन्य लोग� क� तरह COVID-19 
के वैक्सीन्ज़ ��त उतनी अ�� ��त��या न �दखा सक� । इसी �लए ट�काकरण और ��तरक्षण पर संयुक्त स�म�त 
(Joint Committee on Vaccination and Immunisation - JCVI) ने 1 �सतंबर को सलाह द� �क 12 वषर् से 
अ�धक उ� के लोग �जनका इम्यून �सस्टम अपनी पहली या �सरी खुराक के समय या उसके आसपास गंभीर �प 
से कमज़ोर था, उन्ह� COVID-19 से सुर�क्षत रहने क� उनक� संभावना� को बढ़ाने के �लए उनके �ाथ�मक 
��तरक्षण कोसर् के �प म� वैक्सीन क� तीसरी खुराक क� पशेकश क� जानी चा�हए। य�द आपको कोई ऐसी ���त 
है या कोई ऐसी दवा ले रहे ह� जो आपके इम्यून �सस्टम को �भा�वत करती है तो यह सलाह संभवतः आप पर लागू 
हो सकती है ले�कन इस प� को �ाप्त करने वाला हरेक ��क्त तीसरी खुराक के �लए योग्य नह� होगा। यह �कस 
पर लागू होती है इसके बारे म� अ�धक �ववरण यहाँ �मल सकता है: तीसरे �ाथ�मक खुराक ट�काकरण के बार ेम� 
ट�काकरण और ��तरक्षण पर संयुक्त स�म�त (JCVI) क� सलाह - GOV.UK (www.gov.uk). 
 
सभी COVID-19 वैक्सीन्स को कुछ सुरक्षा �दान करनी चा�हए, इस�लए भले ही आपको कोई ���त हो या आप कोई 
ऐसी दवा ले रहे ह� जो आपके इम्यून �सस्टम को �भा�वत करती है, �फर भी आपको वैक्सीन लगवाना चा�हए। वैक्सीन 
�ो�ाम उन सभी लोग� के �लए खुला और उपल� है जो इसके योग्य ह�। य�द आप �कसी भी कारणवश वैक्सीन नह� 
लगवा सकते ह�, या य�द आपका इम्यून �सस्टम कमज़ोर हो चुका है, तो आपको स्वयं को और �सर� को सुर�क्षत रखने 
म� मदद करने के �लए इस प� क� शु�आत म� सूचीबद्ध सावधा�नयाँ लेने पर �ढ़ता से �वचार करना चा�हए। 
 
JCVI ने अलग से, वैक्सीन बूस्टर �ो�ाम पर सलाह �का�शत क� है जो यहाँ �मल सकती है: 2021 से 2022 क� सद� 
के �लए COVID-19 बूस्टर वैक्सीन �ो�ाम के बारे म� JCVI का बयान - GOV.UK (www.gov.uk). यह �सफा�रश 
करता है �क “�जन ��क्तय� को COVID-19 ट�काकरण �ो�ाम (�ाथ�मकता समूह 1 से 9) के चरण 1 म� ट�काकरण 
�ाप्त �आ है, उन्ह� तीसरी खुराक COVID-19 बूस्टर वैक्सीन क� पेशकश क� जानी चा�हए। इसम� शा�मल ह�: 

• वृद्ध वयस्क� के �लए आवासीय देखभाल घर� म� रहने वाले लोग  
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• 50 वषर् या अ�धक आयु के सभी वयस्क 

• अ�णी स्वा�य और सामा�जक देखभाल कायर्कतार्  

• 16 से 49 वषर् क� आयु के सभी लोग �जन्ह� ऐसी अंत�न��हत स्वा�य ���तयाँ ह� जो उन्ह� गंभीर COVID-
19 के उ�तर जो�खम म� डालती ह� (जैसा �क �ीन बुक म� �नधार्�रत �कया गया है COVID-19: द� �ीन 
बुक, अध्याय 14a - GOV.UK (www.gov.uk)), और वयस्क देखभालकतार् 

• कमज़ोर हो चुके इम्यून �सस्टम वाले ��क्तय� के प�रवार के �सक संपकर्  (16 वषर् या अ�धक आयु के)" 

 
य�द आपके �लए इसक� �सफा�रश क� जाती है, तो आपक� �सरी खुराक के कम से कम 6 महीन ेबाद आपको 
NHS द्वारा अपना वैक्सीन बुक करने के �लए �नमं��त �कया जाएगा। 
 
म� समझता �ँ �क शायद आपक� �च�ताए ँहो सकती है, और हर कोई अपने जो�खम के बार ेम� अलग ढंग से महसूस 
करेगा, खास तौर पर वे जो वकै्सीन से कम सरु�क्षत हो सकते ह�।  
 
य�द आपका इम्यून �सस्टम कमज़ोर हो चुका है और इस बार ेम� आपको कोई �च�ता है �क आपके �लए इसका क्या 
अथर् है, तो कृपया अपनी अगली �ट�न अपॉइंटम�ट पर इसे अपने �वशेषज्ञ के साथ बात कर�। सं�मण के जो�खम 
को और कम करने के �लए आप जो भी अ�त�रक्त उपाय कर सकते ह�, उस पर वे आपको सहायता और मागर्दशर्न 
�दान कर सकत ेह�। इसक� सभंावना नह� है �क आपका GP आपको शी���ग के मुद्द� पर सलाह देने म� सक्षम हो 
क्य��क इसके �लए �वशेषज्ञ जानकारी क� ज़�रत होती है, इस�लए म� सुझाव �ंगा �क शी���ग सूची के बार ेम� 
��� के साथ उनसे संपकर्  न कर�। सामान्य डाक्टरी समस्या� के �लए GP अभी भी खुले ह�। 
 
य�द आपको अभी तक अपनी पहली या �सरी खुराक का ट�का नह� लगाया गया है, तो म� आपसे ऐसा करने का 
आ�ह क�ंगा, और य�द आप योग्य ह�, तो आपको स्व� रखने म� मदद के �लए आपक� बारी आन ेपर बूस्टर 
क� पेशकश लेने के �लए भी आ�ह क�ँगा। 

 
अन्य इलाज 
 
हम� आशा है �क आने वाले महीन� म� COVID-19 के �लए नए इलाज उपल� ह�गे। ऐसा होने पर हम सलाह द�गे 
�क �कन मरीज� को इसका लाभ हो सकता है। 
 
यह सचमुच महत्वपूणर् है �क य�द आप एक टेस्ट करते ह� क्य��क आपको COVID-19 के लक्षण ह�, तो आप 
सरकारी वेबसाइट म� अपना NHS नंबर और पोस्टकोड सही ढंग से दजर् कर� (यहां �मलत ेह� https://test-for-
coronavirus.service.gov.uk/register-home-test) ता�क आपके टेस्ट के प�रणाम का आपके स्वा�य 
�रकॉडर् से �मलान �कया जा सके। ऐसा करने का मतलब यह होगा �क य�द आपको इलाज स ेफायदा हो सकता है 
तो NHS आपसे संपकर्  कर सकता है। 
 
NHS सेवा� तक प�ंच  
 
यह महत्वपूणर् है �क आप उस देखभाल और सहायता को �ाप्त करना जारी रख� जो आपको सुर�क्षत और अ�� 
तरह से रहन ेम� मदद करने के �लए आवश्यक है। आपको मौजूदा स्वा�य ���तय� और कोई भी नई स्वा�य 
संबंधी �च�ता� के �लए NHS और अन्य स्वा�य �दाता� से डाक्टरी सहायता लनेी जारी रखनी चा�हए। आप घर 
से �ृंखलाबद्ध NHS सेवाए ंहा�सल कर सकते ह�, �जसम� बार-बार ���स्�प्शन का आदेश देना या ऑनलाइन 
परामशर् के माध्यम से अपने स्वा�य पेशेवर से संपकर्  करना शा�मल है। अ�धक जानकारी के �लए 
www.nhs.uk/health-at-home पर जाए,ँ या NHS एप डाउनलोड कर�। य�द आपक� कोई तत्काल डाक्टरी 
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आवश्यकता है, तो आप NHS 111 ऑनलाइन पर सहायता और �ानीय सेवा� तक प�ँच सकते ह�, या य�द 
आप इंटरनेट का इस्तेमाल नह� कर सकते ह� तो NHS 111 को �नःशुल्क कॉल कर सकते ह�। �कसी डाक्टरी 
एमज�सी के �लए, 999 डायल कर�। 
मान�सक स्वा�य सहायता 
 
अपने मान�सक स्वा�य क� देखभाल करना भी सचमुच महत्वपूणर् है। आप Every Mind Matters (एवरी माइंड 
मैटसर्) वेबसाईट (www.nhs.uk/every-mind-matters) पर सलाह और उन �ावहा�रक कदम� के �लए जा 
सकत ेह� �जन्ह� आप अपनी तंद�स्ती म� सहायता और अपन ेमान�सक स्वा�य का �बंध करने के �लए उठा सकते 
ह�। आप हब ऑफ होप (www.hubofhope.co.uk) पर भी जा सकते ह�, जो आपके पोस्टकोड को दजर् करके 
आपके के्ष� म� उपल� सहायता के बारे म� बताती है।  
 
य�द आप या आपक� पहचान का कोई ��क्त मान�सक स्वा�य संकट का सामना कर रहा है, तो म� आपको तुरंत 
�कसी �ानीय स्वा�य पेशेवर से संपकर्  करने का अनुरोध करता �ँ। य�द आपके पास कोई ऐसा स्वा�य पेशेवर 
नह� है �जससे आप अपने मान�सक स्वा�य के बारे म� �नय�मत �प से बात करते ह�, तो देश के हर �हस्से म� 
�नशुल्क NHS 24/7 संकट हॉटलाइंस उपल� ह�। आप अपनी �ानीय सेवा यहाँ: 
https://www.nhs.uk/service-search/mental-health/find-an-urgent-mental-health-helpline 
या ‘NHS crisis lines’ खोज कर ढंूढ सकते ह�।  
 
हो सकता है �क आपक� �ानीय काउं�सल भी सपोटर् नेटवकर्  या हब चलाती हो, और आपके के्ष� म� ऐसी चै�रट�ज़ 
हो सकती ह� जो आपको आवश्यक अ�त�रक्त सहायता �दान कर सकती ह�। आपक� �ानीय काउं�सल क� 
वेबसाइट पर इसके बारे म� अ�धक जानकारी होगी।  
 
जैसे-जैसे ��तबंध� म� कमी आएगी, ब�त सारे लोग अभी भी अकेले और अलग-थलग महसूस कर�गे, इस�लए य�द 
आप या आपका कोई जानकार ��क्त अकेला महसूस कर रहा है, तो कारर्वाई करना पहले से कह� अ�धक महत्वपूणर् 
होगा। सलाह और सहायता तक प�ँचने के �लए कृपया https://letstalkloneliness.co.uk/ पर जाए।ँ 
 
NHS स्वयंसेवी ��त��याकतार् खरीदारी, दवाए ँ, या अन्य आवश्यक आपू�त� एक� करने, और डाक्टरी अपॉइंटम�टस 
के �लए प�रवहन जैसी चीज़� म� मदद करने के �लए उपल� ह�। वे एक �नय�मत, �म�तापूणर् फोन कॉल भी �दान 
कर सकत ेह�। अ�धक जानकारी www.nhsvolunteerresponders.org.uk पर उपल� है, या आप 
0808 196 3646 पर सुबह 8 से रात 8 बजे तक कॉल कर सकते ह�।  
 
अन्य सहायता 
 
म� जानता �ँ �क COVID-19 महामारी ने संभवतः आपके जीवन के ब�त से पहलु� पर महत्वपूणर् �भाव डाला 
हो सकता है, खासकर जब आपको शी� करने क� सलाह द� गई हो। य�द आप आ�थ�क �प से, या काम पर 
लौटने म� संघषर् कर रहे ह�, तो ऐसी कई सेवाए ँउपल� ह� जो शायद योग्यता के आधार पर उपयोगी हो सकती ह�।  
 
एक्सेस टू वकर्  (Access to Work) उन लोग� को �ावहा�रक सहायता �दान कर सकती है �जन्ह� कोई ऐसी 
स्वा�य क� ���त है जो उनके काम करने के ढंग को �भा�वत करती है। यह योजना सहायता क� पेशकश कर 
सकती है, �जसम� अ�ाई छुट्ट� या शी���ग क� अव�ध के बाद काम पर लौटने वाले लोग� के �लए मान�सक 
स्वा�य सहायता, और उन लोग� के �लए कायर्�ल-तक-या�ा सहायता शा�मल है जो शायद अब सावर्ज�नक 
प�रवहन द्वारा सुर�क्षत �प स ेया�ा करने म� सक्षम नह� ह�। अ�धक जानकारी के �लए, कृपया यहाँ जाए:ँ 
www.gov.uk/access-to-work. 
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य�द आप आ�थ�क �प से संघषर् कर रहे ह�, तो हो सकता है �क आप यू�नवसर्ल �े�डट (Universal Credit) 
या रोजगार सहायता भ�े (Employment Support Allowance) के �लए आवेदन करने के भी योग्य ह�। लाभ� 
के बारे म� अ�धक जानकारी के �लए, कृपया यहाँ जाए:ँ www.gov.uk/financial-help-disabled. 
 
सुपरमाक� ट� ने 21 जून को सरकार क� सलाह पर �च�कत्सक�य �प से बेहद कमजोर लोग� को सुपरमाक� ट 
स्लॉट्स म� �ाथ�मकता आधा�रत प�ँच देनी बंद कर द� थी। हालाँ�क, सुपरमाक� ट स्लॉट तक �ाथ�मकता के आधार 
पर प�ँच के बारे म� �व�भ� सपुरमाक� ट� क� अपनी खुद क� नी�तयां हो सकती ह�। 
 
य�द आपको सहायता क� ज़�रत हो तो आपक� �ानीय काउं�सल भी शायद आपक� मदद करने योग्य हो सकती 
है। आप अपनी �ानीय काउं�सल यहाँ ढंूढ सकते ह�: www.gov.uk/find-local-council. 
 
आपको हाइ��ड व�क�ग पर ACAS द्वारा �का�शत और फ्ले�क्सबल व�क�ग टास्क-फोसर् के संयोजन म� �वक�सत 
क� गई सलाह भी यहाँ �मल सकती है: www.acas.org.uk/hybrid-working. 
 
आपका डेटा 
 
शी���ग क� अव�धय� के दौरान, हो सकता है �क आपने सहायता �ाप्त करने के �लए अपने �ववरण को रा�ीय 
शी���ग सेवा �णाली के साथ पंजीकृत �कया हो; यह अब समाप्त हो गया है। इस सवेा के �लए गोपनीयता नो�टस 
अब शी���ग कायर्�म को समाप्त करने के फैसल ेके अन�ुप अपडेट कर �दया गया है। य�द आप अपने 
��क्तगत डेटा के बारे म� अ�धक जानना चाहते ह�, तो कृपया अपडेट �कया गया गोपनीयता नो�टस यहां देख�: 
www.gov.uk/coronavirus-shielding-support.  
 
NHS �ड�जटल सभी रो�गय� और उनके उपचार� के क्ली�नकल �रकॉडर् उपयकु्त डेटा संचालन आवश्यकता� 
के अनुसार बनाए रखता है। NHS �ड�जटल आपके ��क्तगत डेटा का उपयोग कैसे करता है, इस बार ेम� अ�धक 
जानकारी के �लए, कृपया उनका पारद�श�ता नो�टस यहाँ देख�: digital.nhs.uk/coronavirus/shielded-
patient-list/shielded-patient-list-transparency-notice.  
 
म� जानता �ँ �क महामारी सभी के �लए एक मु�श्कल समय रहा है और मानता �ँ �क य�द आपको अ�त�रक्त 
सावधा�नयाँ बरतन ेक� सलाह द� गई है तो यह खास तौर पर मु�श्कल रहा है। आपको �च�कत्सक�य �प से बेहद 
कमजोर समूह के �हस्से के �प म� शा�मल करने का �नणर्य, हमारे पास उस समय मौजूद जानकारी के आधार पर, 
आपको सुर�क्षत रखने म� मदद करने के �लए �कया गया था। म� आपको अपने साथ-साथ �सर� को भी सुर�क्षत 
रखने के �यास� के �लए धन्यवाद देता �ँ। 

 
भवद�य, 

 
RT HON SAJID JAVID MP (महाआदरणीय सा�जद जा�वद एमपी) 

 

यह प� GOV.UK पर, ईज़ी रीड स�हत, �व�भ� भाषा� और �ा�प� म� उपल� होगा। 
ऑ�डयो, �ेल, बड़े ���ट के �लए RNIB को 0303 1239999 पर कॉल कर� 
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